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La presente investigacion aborda la aplicacion de la neuroarquitectura en
el disefio de un centro de rehabilitacidn para madres victimas de violencia
en el distrito de Villa El Salvador, Lima. Surge ante la probleméatica del
déficit de infraestructura especializada para la atencion integral de esta
poblacién, asi como las deficiencias espaciales y funcionales identificadas
en los hogares de refugio existentes, relacionadas con la falta de
privacidad, confort térmico, ventilacion natural e iluminacion adecuada.
En este contexto, el objetivo general fue determinar los aspectos
fundamentales de la neuroarquitectura que aportan condiciones para
reducir la incertidumbre en entornos de rehabilitacion de madres victimas
de violencia. La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cualitativo,
mediante la revision bibliografica, la observacibn directa de
equipamientos existentes y el andalisis de cuatro referentes arquitectdnicos
internacionales, utilizando fichas de investigacibn como instrumentos de
recoleccion de informacion. Los resultados permitieron identificar tres
aspectos fundamentales de intervencion: el espacial, relacionado con la
geometria, la forma y la distribucion funcional; el visual, vinculado con el
color, la textura y las proporciones de los ambientes; y el sensorial,
asociado con la iluminacion, el sonido y las condiciones térmicas. A paurtir
de estos hallazgos, se desarrollé una propuesta arquitecténica que integra
espacios de acogida, residencia, atencién psicolégica, capacitacion,
recreacion y socializacién, organizados mediante transiciones espaciales
progresivas, patios interiores y jardines terapéuticos. Se concluye que la
neuroarquitectura constituye un enfoque relevante para proyectar
espacios de rehabilitacion que, ademas de brindar proteccioén fisica,
favorezcan el bienestar emocional, la reconstruccidn de la autonomia y la
integracion social de las madres victimas de violencia.

Palabras clave: neuroarquitectura, rehabilitacién, violencia contra la
mujer, disefio arquitectdnico, bienestar emocional.

This research addresses the application of neuroarchitecture in the design
of a rehabilitation center for mothers who are victims of violence in the
district of Villa El Salvador, Lima, Peru. It arises from the shortage of
specialized infrastructure for the comprehensive care of this population, as
well as the spatial and functional deficiencies identified in existing shelters,
particularly regarding privacy, thermal comfort, natural ventilation, and
adequate lighting. In this context, the main objective was to determine the
fundamental aspects of neuroarchitecture that provide conditions for
reducing uncertainty in rehabilitation environments for mothers who are
victims of violence. The research followed a qualitative approach based on
a literature review, direct observation of existing facilities, and the analysis
of four international architectural case studies, using research forms as data
collection instruments. The findings identified three fundamental aspects for
architectural intervention: spatial aspects, related to geometry, form, and
functional layout; visual aspects, associated with color, texture, and spatial
proportions; and sensory aspects, involving lighting, sound, and thermal
conditions. Based on these findings, an architectural proposal was
developed, integrating reception, residential accommodation,
psychological care, training, recreational, and social interaction spaces,
organized through progressive spatial transitions, interior courtyards, and
therapeutic gardens. It is concluded that neuroarchitecture represents a
relevant approach to designing rehabilitation environments that, beyond
providing physical protection, promote emotional well-being, the
restoration of personal autonomy, and the social integration of mothers
who are victims of violence.

Keywords: neuroarchitecture, rehabilitation, violence against women,
architectural design, emotional well-being.
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La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2020) indica que, “Unas
47,000 mujeres y nifias de todo el mundo fueron asesinadas por sus parejas
intimas u otros miembros de la familia en 2020. Esto significa que, en
promedio, una mujer o nifa es asesinada por alguien de su propia familia
cada 11 minutos”. (p. 3) Claramente Pert no es la excepcidn a estos datos.
El Ministerio de la mujer y poblaciones vulnerables cre6 el CEM (Centro de
Emergencia Mujer) un servicio publico que recolecta y brinda atencion a
los diversos casos de victimas de violencia suscitados en toda la ciudad de
Lima y provincias.

Segun el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP, 2020)
reporta que, “Entre enero a diciembre 2020, se han atendido 114,495 casos
de violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar en los
CEM, de los cuales 97,926 (85.5%) casos corresponden a mujeres”. Muchos
de estos casos no son atendidos con efectividad, por lo que son derivados
a centros a cargo de ONG o entidades religiosas.

En este sentido, Lima no cuenta con un centro acondicionado de tal
manera que permita el logro de los objetivos del CEM para albergar y
brindar oportunidades de desarrollo y justicia para las madres victimas de
violencia. Los centros existentes muestran una infraestructura ineficiente, en
gran medida las actividades se desarrollan de forma improvisada en
viviendas acondicionadas o lugares donados por organizaciones de tipo
ONG. Hasta la actualidad no se registra un centro que busque brindar de
manera oportuna este servicio. Estas victimas huyen de sus recintos solas o
con sus hijos, siendo este un problema frecuente en un aproximado del
50% de mujeres que denunciaron sus casos, ademas no cuentan con
algun apoyo de familiares u otras personas que puedan albergarlas o no
tienen algun lugar al cual acudir en situaciones en los cuales se suscitan las
agresiones. Por lo tanto, sin estos refugios y sin poder recibir el apoyo
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adecuado para ayudarlos a superar estos episodios violentos, no tienen
mas remedio que regresar a sus hogares y seguir siendo atacadas.

Segun Moneo (2016) nos dice que, la Neuro arquitectura estudia el efecto
directo que tienen los espacios sobre el estrés y el tipo de sensaciones que
se generan segun la actividad que se desarrolla dentro de estos espacios.
(p. 46) En este sentido, si estos conceptos los trasladamos en el desarrollo
de proyectos que integren poblacién hospitalaria o centros que busquen
la rehabilitacién psicoldégica del ser humano, es visible que la habitabilidad
no solo esta limitada al disefio estético de la arquitectura, sino que va mas
alla e integra al cerebro para que acepte o rechace el espacio en el que
se realice alguna actividad de este tipo.

Por lo tanto, esta investigacion pretende minimizar la brecha de
informacioén y entendimiento que existe sobre las necesidades espaciales
que necesitan los Hogares de Refugio Temporal o Centros de
Rehabilitaciéon para estas victimas, analizar las problematicas que se
muestran respecto al lugar donde se alojan, para posteriormente plantear
y desarrollar una infraestructura bajo los criterios de la Neuro arquitectura.
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PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA

01.1 Problema identificado

01.2 Diagnostico de necesidades




01.1 PROBLEMA IDENTIFICADO

Segun la Comisibn Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL,
1996), las vulneraciones de los derechos humanos afectan tanto a
hombres como a mujeres; sin embargo, su impacto varia seguin el género.
En este sentido, los actos de agresibn contra las mujeres presentan
caracteristicas especificas de violencia de género, situandolas como la
poblaciéon mas vulnerable ante esta problematica. A nivel mundial, los
casos de violencia de género son alarmantes. Segun la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU, 2020), se estima que en ese afio, 2 de cada
100.000 mujeres y nifias fueron asesinadas por sus parejas intimas u otros
miembros de la familia (p. 14).

En el Perq, la violencia de género se manifiesta en diversas formas, tales
como la violencia psicoldgica, fisica, sexual, patrimonial y econémica,
segun la clasificacion del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
(MIMP). Para abordar esta problematica, se cre6 el Centro de Emergencia
Mujer (CEM), el cual brinda atencién a las victimas y recopila informacién
sobre los casos reportados.

Busca algun tipo de ayuda. De ellas la
mayoria acude a familias y/o amistades

De las mujeres de todo el mundo ha
sufrido violencia fisica y/o sexual en
algun momento de sus vidas
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De acuerdo con el informe anual del CEM (2021), entre enero y diciembre
de 2020 se registraron 131 casos de feminicidio y 330 tentativas de
feminicidio (p. 4). Lima Metropolitana es la ciudad con mas denuncias en
el pais, acumulando 27.732 casos en 2020. Dentro de esta region, el distrito
de Villa El Salvador es el segundo con mayor indice de violencia en Lima
Sur, con 2.166 casos reportados, después de San Juan de Lurigancho, que
registré 4.140 casos (pp. 5-6).

Acto u opinién que dafia la
estabilidad psicolégica

Uso de la fuerza fisica no Acto u omision que afecta la
accidental; o con algun situacion patrimonial de la
tipo de arma u objeto victima

Actividad o contacto sexual
gue ocurre sin consentimiento

Control del ingreso de la pareja

A pesar de la alta incidencia de violencia de género en Lima Sur y los
balnearios de Lima, no se cuenta con hogares refugio o centros
adaptados que ofrezcan atencion integral a las victimas de esta zona. En
el Perq, los CEM derivan los casos a hogares refugio administrados por
entidades religiosas, privadas u organizaciones no gubernamentales. No
obstante, estas infraestructuras carecen de la implementacién adecuada
para la rehabilitacion de las victimas. Ademas, el tiempo prolongado que
las victimas permanecen en estos espacios puede afectar su proceso de
recuperaciéon, ya que no solo necesitan rehabilitacion, sino también
integracion social.

DISTRITOS DE LIMA CON MAYOR TASA DE
VIOLENCIA

El MMP elaboré un estudio donde detalla
segun las denunciadas dadas en los CEM vy las
comisarias los distritos de Lima Metropolitana
con mayores casos reportados en el 2021 entre
los meses de Enero a Diciembre de ese afio.

2016
SAN JUAN DE VILLA MARIA VILLA EL
LURIGANCHO DEL TRIUNFO SALVADOR
1861
2904
SAN MARTIN DE ATE
LOS OLIVOS PORRES

Figura 01.
Mapa de distritos con mayor indice se violencia.
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Nota. Elaboracion propia en base a datos del portal Aurora
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La ubicacion de un centro de rehabilitacion en Lima Sur debe priorizar la
conectividad, garantizando un acceso eficiente tanto para las victimas
como para los profesionales que brindan atencién. Villa El Salvador se
posiciona como un eje central en la zona, ya que cuenta con acceso a la
Linea 1 del Metro de Lima, el Metropolitano y la Carretera Panamericana
Sur, principales ejes de transporte que permiten una rapida conexién con
otros distritos con altos indices de violencia. Esta accesibilidad no solo
facilita el traslado de las personas que requieran atencién, sino que
también fortalece la integracion del centro con otras instituciones.

Lima Norte
Lima Sur

Lima Este
Lima Centro
Metropolitano

Linea 1 del metro de Lima
Carretera Panamericana

Diversos estudios han demostrado que el entorno arquitecténico influye en
las emociones y el bienestar de los usuarios. De Paiva y Jedon (2019)
sostienen que la percepcion del espacio afecta aspectos cognitivos como
el comportamiento y el estado de animo. Estos efectos varian segun el
tiempo de exposicion a determinados ambientes. En este contexto, es
fundamental que un centro de rehabilitacion brinde espacios disefiados
para favorecer la recuperacion y la integracién de las victimas.
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La neuroarquitectura ofrece un enfoque relevante en este sentido, ya que
estudia como los elementos arquitectonicos tangibles e intangibles
impactan en las emociones. Llorens-Gamez et al. (2022) clasifican estos
elementos en tres aspectos fundamentales: espacial, visual y sensorial,
estos abarcan factores como la forma, geometria, distribucion del espacio,
contexto, color, textura, altura y ancho. Aplicar estos criterios en la
rehabilitacion de victimas de violencia de género podria reducir la
ansiedad y la depresion, favoreciendo su recuperacion.

En este contexto, la presente investigacidn tiene como objetivo analizar e
implementar los principios de la neuroarquitectura en el disefio de un
Centro de Integracion y Desarrollo para madres victimas de violencia en
Villa El Salvador. Con ello, se busca cubrir la necesidad de infraestructura
especializada en esta zona y contribuir a la mitigacibn de esta
problematica social mediante un espacio dptimo para la rehabilitaciéon e
integracion de las victimas.

Servicio Publico especializado, que brinda atencién:

Cuenta con los siguientes servicios:

HOGARES REFUGIO TEMPORAL
EXISTENTES Y/O ADAPTADOS

El estado de conservacion de estas casas
hogar no son las adecuadas, por lo
general estas se encuentran adaptadas
en lotes de viviendas sin algun tipo de
proteccidon y en muchos casos solo son
de orientacion.

Figura 03.
Hogares de refugio temporal adaptados.

Nota. Imagenes captadas de Google Earth

Figura 04.
Mapa de rango de afluencia de equipamientos existentes.
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Nota. Elaboracién propia en base a datos del portal Aurora

RANGO DE AFLUENCIA DE
EQUIPAMIENTO EXISTENTE
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01.2 DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

UBICACION Y CONTEXTO

Ubicado en el distrito de Choirrillos, el Hogar de la Esperanza Mama Victoria
es una de las pocas instituciones que brindan refugio temporal a mujeres
victimas de violencia en Lima Sur. Este centro ha operado por varios afios
con el prop6sito de ofrecer apoyo integral a mujeres y nifios en situacion
de vulnerabilidad. No obstante, su infraestructura y los servicios que ofrece
presentan deficiencias significativas que limitan su capacidad de atenciéon
y su impacto en la recuperacion de las victimas.
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INFRAESTRUCTURA DEL ALBERGUE

El albergue presenta deficiencias en su infraestructura, ya que no fue
disefilado para responder a las necesidades de sus usuarias sino que fue
adaptado. Sus espacios carecen de confort térmico, iluminacién natural y
privacidad, afectando la seguridad y rehabilitacion de las victimas.
Ademas, la distribucion inadecuada del centro dificulta la integracion y el
acompafiamiento terapéutico, al no contar con &reas comunes
adecuadas para la interaccidén controlada.

1. Aulas educativas carentes de 3. Las habitaciones del centro.
mobiliario y de infraestructura. exceden el aforo establecido.

2. No cuenta con auditorio. 4. lluminacion inadecuada.

5. Espacioinadecuado para 7. Vivero educativo expuesto.
terapias. 8. Cercania a elementos que

6. Espacio recreativo ilimitado. dafien fisicamente al interno.

DOTACION DE SERVICIOS

El albergue ofrece alojamiento, alimentacién y orientacidén psicolégica y
legal, pero enfrenta limitaciones por falta de recursos y apoyo estatal. La
escasez de profesionales especializados y la ausencia de convenios con
entidades externas afectan la reinsercion social y laboral de las victimas,
dificultando su recuperacion.

ACCESIBILIDAD Y SEGURIDAD

Otro aspecto critico es la ubicacién del albergue dentro de la trama
urbana de Chorrillos. Si bien se encuentra en un distrito con alta incidencia
de casos de violencia, su accesibilidad no es la 6ptima. La conexién con
redes de transporte y servicios basicos es limitada, lo que dificulta el
desplazamiento de las usuarias y el acceso a recursos externos que
podrian contribuir a su recuperacion. Ademas, la falta de sefialética y
medidas de seguridad adecuadas compromete la confidencialidad de la
ubicacion del albergue, exponiendo a las victimas al riesgo de ser
encontradas por sus agresores.

CONSIDERACIONES ARQUITECTONICAS PARA MEJORAR

Desde una perspectiva arquitectonica, resulta evidente que los espacios
de refugio como este requieren una reconfiguracion basada en principios
de neuroarquitectura y disefio centrado en el bienestar. La integracion de
espacios verdes, el uso de materiales que transmitan sensaciones de
seguridad y calidez, asi como la optimizaciéon de la iluminacion y
ventilacion natural, son estrategias que pueden mejorar significativamente
la experiencia de quienes habitan estos albergues. Ademas, la creacion
de ambientes de transicion entre lo privado y lo comunitario permitiria
generar un entorno de confianza progresiva, facilitando la socializacion sin
comprometer la sensacion de resguardo.

Figura 07.

Espacios comunes y areas libres del
refugio Hogar de la esperanza mama
Victoria.

Nota. Extraido de la web del refugio

Figura 08.

Area productiva y activades del
refugio Hogar de la esperanza mama
Victoria.

Nota. Extraido de la web del refugio

Figura 09.
Area de aprendizaje del refugio Hogar
de la esperanza mama Victoria.

Nota. Extraido de la web del refugio
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01.2 DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

UBICACION Y CONTEXTO

El Hogar Refugio La Casa del Padre es una institucion dedicada a brindar
apoyo integral a adolescentes embarazadas y victimas de abuso infantil.
Aunque su sede principal se encuentra en La Molina (Lima), también
posee instalaciones en Cieneguilla, donde se enfocan en la atencién de
madres adolescentes y sus hijos. Su mision es promover el desarrollo bio-
psico-social y espiritual de estas jovenes, proporcionandoles un entorno
seguro y propicio para su recuperacion y reintegracion social.
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INFRAESTRUCTURA DEL ALBERGUE

El albergue ha sido adaptado para funcionar como refugio, pero enfrenta
desafios en cuanto a su infraestructura. La falta de espacio en el area de
residencia y las instalaciones del area productiva no estan preparadas
para el aforo que actualmente recibe. Aspectos como el confort térmico,
la iluminacién natural y la privacidad son esenciales para crear un entorno
gue favorezca la rehabilitacion de las victimas, sin embargo la casa hogar
no cumple con las caracteristicas para la recuperacion de los residentes.

Iglesia representante del 1. Vivienda adosada a laiglesia.

centro 2. Espacio excedente al aforo.

I _

°
3. Vivero educativo expuesto.
4. Area recreativa sin ningun
tratamiento

DOTACION DE SERVICIOS

El Hogar Refugio La Casa del Padre proporciona servicios como
alojamiento, alimentacién y orientacidn psicolégica y espiritual. Sin
embargo, al igual que muchas instituciones similares, puede enfrentar
limitaciones debido a la falta de recursos y apoyo estatal. La dotacién de
profesionales especializados, como psicologos y trabajadores sociales. La
ausencia de convenios con entidades publicas y privadas podria reducir
las oportunidades de reinsercion social y laboral de las residentes,
afectando su proceso de recuperacién y autonomia.

ACCESIBILIDAD Y SEGURIDAD

La ubicacion del albergue en Cieneguilla presenta retos en términos de
accesibilidad. Aunque se encuentra en una zona relativamente segura, la
conexion con redes de transporte y servicios basicos puede ser limitada, lo
que dificulta el desplazamiento de las usuarias y el acceso a recursos
externos que podrian contribuir a su recuperacion. Es esencial garantizar la
confidencialidad de la ubicacion del albergue para proteger a las
victimas.

CONSIDERACIONES ARQUITECTONICAS PARA MEJORAR

Desde el punto de vista arquitecténico, es fundamental que los albergues
para adolescentes sean concebidos o adaptados considerando principios
de neuroarquitectura y priorizando el bienestar de quienes los habitan. La
inclusion de espacios verdes, el uso de materiales que generen
sensaciones de seguridad y confort, asi como la optimizacion de la luz y
ventilacion natural, son estrategias clave para mejorar la experiencia de
las jovenes. Ademas, crear entornos que ofrezcan un equilibrio entre la
privacidad y el espacio comunitario permitiia fomentar la confianza
progresiva, favoreciendo la socializacion sin comprometer la sensacion de
proteccion.

Figura 12.
Espacios comunes y areas libres del
Hogar refugio la casa del padre.

Nota. Extraido de la web del refugio.

Figura 13.
Area de residencia del Hogar refugio
la casa del padre.

Nota. Extraido de la web del refugio.

Figura 14.
Espacio adaptado para convivencia
del Hogar refugio la casa del padre.

Nota. Extraido de la web del refugio
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El analisis de los dos ejemplos de albergues en Lima, uno autogestionado
por ONGs y otro de caracter religioso, revela profundas carencias en la
infraestructura y gestion de estos espacios, lo que impacta directamente
en el bienestar de las mujeres victimas de violencia. En el caso del Hogar
de la Esperanza Mama Victoria, ubicado en Choirrillos, la falta de recursos
ha impedido la adecuacién de un espacio 6ptimo para la rehabilitacién.
La iluminacién deficiente, la distribucidén inadecuada de los ambientesy la
escasez de areas de terapia grupal o individual dificultan el proceso de
recuperacion. De manera similar, el Hogar Refugio La Casa del Padre, de
caracter religioso, presenta limitaciones en términos de privacidad y
planificacién espacial, lo que genera un ambiente poco propicio para la
reconstruccion de la autonomia de sus usuarias.

Esta precariedad estructural contribuye a la incertidumbre emocional y
psicolégica que enfrentan las victimas. Segador (2022) sostiene que la
incertidumbre en personas que han vivido situaciones de violencia no solo
se traduce en miedo y ansiedad, sino que también dificulta la toma de
decisiones y la confianza en su entorno. Este sentimiento se ve exacerbado
por la falta de estabilidad en los refugios, ya que muchos de estos espacios
operan con financiamiento precario y dependen de donaciones, lo que
puede poner en riesgo su continuidad. Como indican Momerfie et al.
(2022), la falta de seguridad y predictibiidad en el entorno impacta
negativamente en la salud mental de las mujeres, impidiendo que
avancen en su proceso de recuperacion.

La arquitectura juega un papel fundamental en la percepcion de
seguridad y bienestar dentro de los albergues. Segun Llorens-Gamez et al.
(2022), la neuroarquitectura se basa en la relacion entre el entorno
construido y la respuesta emocional de las personas, considerando
factores como la iluminacion, la distribucion del espacio y los estimulos
sensoriales. Sin embargo, en los albergues actuales de Lima, estos
principios no han sido aplicados de manera efectiva, lo que puede
generar efectos adversos en las residentes, reforzando el sentimiento de
transitoriedad y vulnerabilidad. Ortega (2018) refuerza esta idea al sefialar
que los procesos emocionales dentro del espacio arquitecténico influyen
en la formacion de estados mentales que pueden facilitar o dificultar la
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recuperacion de las personas. Si los espacios carecen de elementos que
promuevan estabilidad emocional, las victimas de violencia pueden
experimentar dificultades para procesar su situaciéon y avanzar en su
proceso de sanacion.

Diagrama de Diagndstico de necesidades y bases tedricas

ESTIMULO
POSITIVO

REHABILITACION
EMOCIONAL

ESTIMULOS NEURO
COGNITIVOS ARQUITECTURA

CONFORT
ESPACIAL

En este sentido, la presente investigacion se enfoca en proponer una
alternativa arquitectonica basada en la neuroarquitectura para el disefio
de un albergue que no solo proporcione refugio fisico, sino que también
atienda las necesidades emocionales y psicolégicas de las victimas. Se
buscara analizar los conceptos en los cuales la neuroarquitectura ha sido
aplicada, ejemplificar los factores que favorecen a la recuperaciéon de
victimas de violencia y se desarrollara un proyecto arquitecténico que
incluya procesos estructurados de atencidn, con espacios especificos para
terapia, capacitacioén y socializaciéon, garantizando asi un entorno propicio
para la recuperacioén y reinsercién social de las mujeres.

ESQUEMA CONCEPTUAL DE LA RELACION ENTRE NEUROARQUITECTURA Y ENTORNOS DE REHABILITACION

ES LA NEUROCIENCIA QUE ANALIZA COMO EL
ESPACIO AFECTA EL ESTADO DE ANIMO DE LAS
PERSONAS

abarca

3 ASPECTOS ARQUITECTONICOS
(llorens-gamez et al., 2022)

ESPACIAL VISUAL SENSORIAL
Formay e Colory * Temperatura
geometria textura e Luz
Distribucion e Altura * Sonido
del espacio e Anchoy

recinto

A PARTIR DEL DISENO APORTA CONDICIONES EN LAS CUALES,
TRASLADADOS A UN AMBIENTE HOSPITALARIO PUEDE FORMAR
PARTE DEL PROCESO DE REHABILITACION

relacionado al

AMBIENTES EN LOS CUALES SE BUSCA LA RECUPERACION EN
LA CONDICION DE SALUD DE ALGUN (AGUDA O CRONICA),
TRASTORNO, LESION O TRAUMA
(ONU, 2021)

DADO POR VIOLENCIA FISICA, PSICOLOGICA O SEXUAL
presenta

3 ELEMENTOS ESCENCIALES

ORG. ENTORNO
FUNCIONAL FISICO

AMBIENTES
COGNITIVOS

EN ESE SENTIDO, BUSCA REDUCIR EL SENTIMIENTO DE:

INCERTIDUMBRE

CAUSADO POR ESTE TIPO DE VIOLENCIA
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02.1 PREGUNTAS Y OBJETIVOS

PREGUNTA GENERAL

¢Cuales son los aspectos fundamentales de la Neuroarquitectura que
aportan las condiciones que reducen la incertidumbre en entornos de
rehabilitacién de madres victimas de violencia?

PREGUNTAS ESPECIFICAS

1. ¢Como los aspectos espaciales de la Neuroarquitectura influye en la
organizacion funcional de los entornos de rehabilitacion de madres
victimas de violencia?

2. ¢Como los aspectos visuales de la Neuroarquitectura contribuye en las
condiciones de los espacios confortables de los entornos de
rehabilitacion de madres victimas de violencia?

3. ¢Cbomo los aspectos sensoriales de la Neuroarquitectura influye en las
condiciones de los ambientes cognitivos de los entornos de
rehabilitacion de madres victimas de violencia?
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OBJETIVO GENERAL

Determinar los aspectos fundamentales de la Neuroarquitectura que
aportan las condiciones que reducen la incertidumbre en entornos de
rehabilitacion de madres victimas de violencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Describir los aspectos espaciales de la Neuroarquitectura que influyen
en la organizacion funcional de los entornos de rehabilitacion de
madres victimas de violencia.

2. Determinar los aspectos visuales de la Neuroarquitectura que
contribuyen en las condiciones de los espacios confortables de los
entornos de rehabilitacion de madres victimas de violencia.

3. Analizar los aspectos sensoriales de la Neuroarquitectura que influyen
en las condiciones de los ambientes cognitivos de los entornos de
rehabilitacion de madres victimas de violencia.

02.2 JUSTIFICACION

La presente investigacion busca analizar los aspectos fundamentales de la
Neuroarquitectura que permita reducir la brecha de conocimiento y
entendimiento de las carencias espaciales que existen en los hogares de
refugio temporal, con el fin de plantear las bases que seran usadas para el
disefio de un Centro de integracidén y desarrollo de madres victimas de
violencia, con esto favorecer el proceso de rehabilitacién, y poner
atencion a la demanda de este equipamiento en Lima Sur y al déficit que
se tiene en cuanto a la atencidén que se brinda en los CEM.

2.2.1 OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

LOGRAR LA IGUALDAD DE
GENERO Y EMPODERAR A
TODAS LAS MUJERES Y LAS

La investigacion informa como el proceso del disefio se adecuara a la
necesidad actual del distrito de Villa el Salvador, evaluando los aspectos
necesarios espaciales, visuales y sensoriales para trabajar con la
Neuroarquitectura, todos estos factores en conjuntos influiian en parte a la
rehabilitacion eficiente de las madres victimas de violencia. Puesto que el
interés es determinar los factores por los cuales la arquitectura es y puede
formar parte en beneficio del proceso de rehabilitacién psicolégica de
estas victimas.

FACILITAR EL ACCESO A
LA JUSTICIA PARA
TODOS Y CONSTRUIR A
TODOS LOS NIVELES
INSTITUCIONES
EFICACES E INCLUSIVAS

NINAS QUE RINDAN CUENTAS

+ SOLUCION A: + SOLUCION A: + SOLUCION A:

+ Indice de feminicidios perpetuados por * Inseguridad doméstica » Tercerizaciéon de casos reportados en los CEM
violencia de género. » Infraestructura deteriorada o mal equipada. a distintas entidades y atencion inmediata.

* IMPLEMENTAR: * IMPLEMENTAR: e |IMPLEMENTAR:

* Programas de atencion de salud mental y * Centro de Rehabilitacion que brinde espacios » Atencion de primera mano que pueda
reinsercion a la sociedad. de acuerdo con la necesidad del usuario. ayudar a victimas de violencia.

* PARA: * PARA: * PARA:

* Mejorar la Igualdad de Oportunidades y » Asegurar el desarrollo de los objetivos para * Centros descentralizados de atencién
condiciones de vida. reintegrar a las mujeres victimas de violencia. * Mejores sistemas de justicia
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La presente investigacidn hara uso de una metodologia cualitativa, Segun
Torres (2019) nos dice que “La investigacion desde la ruta cualitativa se
enfoca en comprender los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva
de los participantes en su ambiente natural y en relacién con el contexto.”

Asi pues, este enfoque nos permite analizar los elementos de la
“Neuroarquitectura para el beneficio en el disefio de un Centro
rehabilitacion para madres victimas de violencia”, puesto que la
informaciéon que se recopila se obtiene a través de la busqueda de la
teoria arquitecténica y a las visitas a los lugares implicados en el estudio
(Hogares de refugio temporal).

El equipamiento existente y/o adaptado se evaluara mediante las
dimensiones que han sido extraidas de la Neuroarquitectura y sus
indicadores respectivamente, los cuales se han inferido de los referentes.
Se evaluaran 4 de estos Centros ubicados en Lima Metropolitana para
poder identificar los problemas comunes, y asi poder resolver los problemas
planteando soluciones en el diseio que permita y forme parte de la
rehabilitacion basada en emociones y sensaciones percibidas por el
usuario.

Aspecto Visual
P « Ficha bibliografica

NEURO : g
ARQUITECTURA Aspecto Sensorial Analisis de_
. Neuroarquitectura
Aspecto Espacial
Espacios Funcional e Ficha de
referentes
CENTRO DE L ) -
p Espacio Fisico
REHABILITACION o CIELIU=EIEllEes
e Ficha de

Ambientes cognitivos observacion
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2.3.1 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

En la recoleccion de informacion y entendimiento de conceptos clave
tales como la Neuroarquitectura es indispensable el apoyo bibliografico
de autores que hayan realizado investigaciones con respecto al tema. En
esta ficha se recolectardn datos de articulos, tesis o libros, con el fin de
organizar la informacién que sustentan a la investigacion, por ultimo, se
concluye los aspectos generales de apoyo o resultados recolectados de
estas investigaciones. (Ver Anexo 1)

De igual manera, para la variable “Neuroarquitectura” se realizara por
medio de la ficha de referente de informacion indagada de manera
virtual de 4 referentes internacionales, con la finalidad de recolectar
informaciéon sobre los diferentes criterios de disefio arquitecténico
utilizados. (Ver Anexo 2)

Por otro lado, se tiene como otra técnica de recoleccion de datos a la
observacion, para la variable “Centro de Rehabilitacion” el cual nos
posibilite analizar la dinamica de uso de los equipamientos existentes y/o
adaptados y describir las diferentes situaciones que se den en la realidad,
siendo en el momento o directo en el que sucede. Este proceso se llevara
a cabo por medio de una visita a los centros seleccionados y material
fotografico, donde se evidencie informacién tangible desde Ila
infraestructura hasta su funcionamiento. (Ver Anexo 3)

2.3.2 ETAPAS DE LA INVESTIGACION

El desarrollo de esta investigacion se divide por 6 etapas, detalladas de la
siguiente manera;

A \
[ | |
REVISION GESTION DE DIAGNOSTICO DE MATRIZ DE DISENO DE ENFOQUE DE LA
BIBLIOGRAFICA INFORMACION NECESIDADES CONSISTENCIA INSTRUMENTOS INVESTIGACION
[ \
APLICACION DE REVISION SINTESIS DE DATOS. ELABORACION DE
INSTRUMENTOS 1Y 3 BIBLIOGRAFICA REPORTE DE RESULTADOS.
\S/I,EAGRIL,JJ\\I;EEASS DEFINICION DE
VISITA A CENTROS : CRITERIOS DE
ELEGIDOS. ; DISENO.
DEFINICION DEL
MARCO TEORICO. ;
REGISTRO DE ANALISIS
INFORMACION. PROYECTUALES. Fuente: Elaboracioén propia.
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ESTADO DE LA
CUESTION

03.1 Antecedentes

03.2 Marco tedrico

03.3 Marco normativo

03.4 Referentes arquitectonicos

03.5 Resultados




03.1 ANTECEDENTES

A lo largo de la evolucion y el progreso en la lucha contra la violencia de
género en el Perd y a nivel global, distintas organizaciones han respaldado
los esfuerzos para proteger a mujeres y nilos que se encuentran en
situaciones de vulnerabilidad. Esto se ha logrado tanto a través de
instituciones gubernamentales como privadas. Segun ONU Mujeres (2010),
en las Ultimas cinco décadas, el movimiento de mujeres ha tenido un
impacto significativo en la ampliacion de refugios y servicios relacionados.

Figura 15.
Mujeres marchando en el Dia Internacional de la Mujer en Lima.

Nota. Grupo de mujeres manifestdndose en las calles de Lima durante la marcha del
8 de Marzo de 2024. Fuente: Diario Correo (2024). Recuperado de: https://bit.ly/31z2T20
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LINEA DE TIEMPO CON HECHOS HISTORICOS QUE MARCARON
ANTECEDENTES EN LA LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

1980

Hubo un notable crecimiento y
desarrollo de los refugios,
expandiéndose en América
del Norte, Europa,
especialmente en Estados
Unidos de Norteamérica y
Gran Bretafia.

Las Naciones Unidas,
constituye una
afirmacion de los
Derechos Humanos y de
laigualdad entre
hombres y mujeres

60s| 70s| 805

1979 °

Convencion sobre la eliminacioén
de todas formas de discriminacion
contra la mujer (CEDAW-1979), se
consagra el principio de igualdad
del hombre y de la mujer.

1984 ¢

Sistema de proteccion
inexistente en épocas de
conflicto armado interno

1994 1997

La ratificacién de
los acuerdos de la
Convencioén de
Belem do Para en
bien de los
derechos

¢ 1993

Para prevenir, sancionary
erradicar la violencia familiar
con la expedicion de la Ley
No 26260, en diciembre

La promulgacion del
Texto Unico Ordenado
de la Ley frente a la
Violencia Familiar,
aprobado por Decreto un nuevo paradigmay se
No 006-97-JUS

2001

Desde el estado y con la
participacion de otros
agentes, se promueve la
desinstitucionalizacion como

implementan acciones

preventivas para evitar la
institucionalizacion.

¢ 2000

Se incluyé por primera vez
el médulo de Violencia
Familiar con el fin de
conocer las dimensiones
nacionales y caracteristicas
de este problema contra
las mujeres en edad fértil.

¢ 2007

Incorporacion de CEM en
comisarias de Lima
metropolitana para
atender los casos de
denuncias

La Ley No 27306 que modifica la anterior
ley incluyendo a la violencia sexual
como otra forma de violencia familiar y
el Plan Nacional Contra la Violencia
hacia la Mujer, el cual busca mejorar la
intervencion estatal en estrecha
colaboracién con la sociedad civil y el
sector privado para enfrentar el
problema de la violencia familiar en el
pais.

Fuente: Elaboracion propia.
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Diariamente las personas estamos en constante interaccion activa con los
muchos entornos que nos rodean, realizando diferentes actividades en
distintos intervalos de tiempo, de tal manera que el entorno siempre afecta
a las personas que la ocupan en algun nivel. Segun De Paiva y Jedon
(2019), el cerebro interactiua activamente con el entorno fisico; siempre
esta involucrado en algun tipo de actividad, como trabajar, descansar,
comprar, aprender, recuperarse, recordar y crear. Esta relaciéon del
entorno fisico se puede denominar arquitectura-individuo en donde el
espacio percibido puede mostrar alteraciones en el comportamiento de
manera inconsciente.

En este sentido se puede denominar los cambios de acuerdo con el
tiempo y frecuencia de ocupaciéon del usuario en el entorno, teniendo
efectos a corto plazo (reaccion inmediata) y a largo plazo (estimulaciéon
prolongada). Por lo tanto, una ocupacién corta puede resultar en una
adaptacion mas inmediata, pero menos permanente en la mayoria de los
casos. Por el contrario, una ocupacion larga y frecuente puede resultar en
una alteracion compleja y estructural que dura mas tiempo.

a) Efectos a Corto Plazo

Los efectos de la exposicidn a corto plazo ocurren principalmente después
de la interaccion con el espacio y duran desde unos pocos segundos
hasta un dia. Por lo tanto, una persona puede verse afectada tan pronto
como ingresa a una habitacién o edificio.

Segun Damasio (2003), indica que los impactos inmediatos ocurren como
una reaccion rapida a los estimulos arquitecténicos, pueden ser solo
percibidos a través de los sentidos (vista, oido, olfato y tacto), estos bastan
para tener cambios en el comportamiento para regular el cuerpo al medio
ambiente, desde los mas primitivos, como la regulaciébn metabdlica, los
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reflejos basicos y las respuestas inmunes, hasta los mas elaborados, como
las emociones y los sentimientos.

Cogniciones, sentimientos, emociones

Complejo

Impulsores y motivaciones

Conductas de Dolory placer

Respuestas inmunes
Reflejos basicos
Regulacion metabdlica

Simple

(Damé&sio, 2003)

Al llegar a la cima del arbol, uno de los principales factores que pueden
influir en los estados mentales son las emociones. Segun Damasio
(1994), las emociones se generan en el cerebro y son experimentadas por
todo el cuerpo. Son reacciones innatas del cerebro que se expresan a
través de expresiones faciales, lenguaje corporal y actitudes. Afectan la
forma en que las personas se sienten consciente o inconscientemente
(Damasio, 2003).

Las emociones son parte integral de nuestras decisiones y acciones. Las
personas con experiencias vivenciales que generaron traumas
experimentan cambios en la personalidad y el comportamiento (Damasio,
1994). Por lo tanto, los cambios en el estado emocional también pueden
cambiar el comportamiento.

Por dltimo, una arquitectura que evoca respuestas emocionales intensas
puede ayudar a las personas a estar atentas al momento presente y al
espacio mismo. También puede aumentar la formacion de la memoria y su
recuerdo. Como resultado, puede facilitar la orientaciéon y el estado de
animo. La relacion directa e inmediata que tiene el espacio con la persona
generaria efectos positivos o negativos a largo plazo en los usuarios.

b) Efectos a Largo Plazo

Los efectos a largo plazo son aquellos efectos que pueden durar mucho
tiempo, incluso cuando el usuario ya no se encuentra en el entorno. Los
estimulos diarios generados por la ciudad, lugar de trabajo, nuestras
viviendas y en general espacios donde se realicen actividades rutinarias
son estimulos continuos que no alteran algin proceso, estos se hacen
innatos a nosotros. Sin embargo, el cerebro es adaptable y puede cambiar
en términos de cémo se estimula o no. Por lo tanto, los espacios nuevos
qgue se visitan repetidamente durante mucho tiempo pueden ayudar a
inducir cambios en el cerebro (De Paiva y Jedon, 2019)

Los ambientes en los cuales se desarrollan estas actividades deben mostrar
aspectos enriquecidos, desde aspectos tangibles como el mobiliario o
elementos visuales, hasta aspectos intangibles/sensoriales como la
temperatura, iluminacién, entre otros. Segun De Paiva y Jedon (2019),
afirma que los arquitectos que disefian escuelas y centros de atencién
para ancianos y hospitales deben considerar la importancia de entornos
enriquecidos y los impactos de uno empobrecido.

No obstante, no todos los ambientes de dichos centros tienen que estar
enriquecidos. Los edificios deben planificarse como un todo mediante la
vinculacion de espacios con diferentes caracteristicas, respondiendo a las
necesidades que permitan que la Neuraarquitectura cumpla sus
principales funciones cognitivas con el usuario en cuestion.

Por ultimo, un disefio que no integre estos conceptos, monétonos e
insipidos puede tener variedad de consecuencias que van desde el

aburrimiento hasta la falta de actividad fisica e interaccion social. Estas
consecuencias, con el tiempo, pueden conducir a trastornos del estado
de &nimo y de ansiedad y al empeoramiento de las funciones cognitivas.
Por el contrario, los entornos arquitecténicos que brindan estimulaciéon
cognitiva, social y fisica pueden ayudar a prevenir muchas enfermedades
fisicas y mentales, evitar el estrés y mejorar los procesos de aprendizaje y
sentimientos de incertidumbre.

Emociones; memoria de
trabajo; niveles hormonales;
frecuencia cardiacay
presion arterial; temperatura
corporal; tensién muscular.

Neuroplasticidad; memoria
a largo plazo
(procedimental y
declarativa); expresion
genética.

Neuroplasticidad; memoria
a largo plazo
(procedimental y
declarativa).
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Desde la perspectiva de la psicologia, la incertidumbre se relaciona con la
falta de certeza y seguridad. Nos afecta emocionalmente al no saber qué
sucederd y al no poder anticiparnos. Esta sensaciéon puede generar
emociones como el miedo, la inquietud, el estrés y la preocupacion. Para
manejar la incertidumbre, es fundamental desarrollar una alta inteligencia
emocional, lo que implica ser capaz de reconocer, asimilar y comprender
nuestras propias emociones y las de los demas (Segador, 2022).

Cuando nos encontramos en un estado de incertidumbre, solemos
abandonar el presente y vivir en el futuro, preocupandonos por lo que
sucedera mafana. Ademas, nuestra percepcion interna negativa o una
baja autoestima pueden influir en cébmo enfrentamos la incertidumbre.

a) Laintolerancia a la Incertidumbre

Segun Momerie et al. (2022), la intolerancia a la incertidumbre se refiere a
la tendencia de percibir situaciones inciertas y ambiguas como negativas,
desagradables, inaceptables y amenazantes, sin considerar su
probabilidad de ocurrencia. Esto lleva a reacciones emocionales,
cognitivas y conductuales intensas y negativas, asi como a la evitacién de
dichas situaciones, lo que impide a las victimas en pensar en un estado
integro y seguro para ellas, prefiriendo evitar lo que experimenta.
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Ademas, la dificultad para tolerar la incertidumbre aumenta el riesgo de
participar en conductas de riesgo como una forma de aliviar emociones
angustiantes o desagradables. Dado que la vida cotidiana esta llena de
situaciones inciertas, es crucial abordar este aspecto y promover
estrategias para manejar la incertidumbre de manera mas saludable.

b) Dependencia emocional

Se refiere a un patrén en el que las necesidades emocionales y afectivas
insatisfechas se intentan cubrir de manera desadaptativa a través de las
relaciones interpersonales. Las personas con dependencia emocional
experimentan un intenso temor al abandono y soledad.

Asi como la necesidad de ser amados y sentirse prioritarios. Suelen tener:

La dependencia emocional se considera uno de los principales factores
que implican la permanencia de las relaciones violentas, ya que podria
dificultar la separaciéon (Momefie et al., 2022).

Estas personas (victimas de violencia) colocan a la pareja en un lugar
central en sus vidas y utilizan diversas estrategias para mantener la relacion
a toda costa. Estas estrategias incluyen conductas de sumision, falta de
iniciativa y demandas excesivas de atencion y afecto. A pesar de la
insatisfaccion y frustracibn que pueden experimentar, les resulta dificil
romper la relacion y a menudo vuelven a ella después de rupturas
repetidas.

Por dltimo, Momefie et al. (2022) indica que el pesimismo es parte del
espectro de la incertidumbre, se caracteriza por una tendencia a percibir
y evaluar las situaciones de manera negativa. Las personas pesimistas
suelen creer que los eventos desagradables persistran a lo largo del
tiempo, sienten que no pueden cambiar la situacion y tienden a atribuirse
a si mismas los errores o aspectos negativos. Este enfoque pesimista puede
dificultar la adopcién de conductas para enfrentar adversidades, y la
experiencia de fracaso puede aumentar alin mas el pesimismo.

c) Trastorno de estrés postraumatico como consecuencia de la violencia
doméstica

La violencia contra la mujer en la relacidon de pareja es un problema grave
que afecta tanto a nivel social como de salud. A pesar de que el hogar
deberia ser un lugar seguro, lamentablemente, es donde muchas mujeres
experimentan situaciones de violencia, especialmente por parte de sus
parejas o exparejas. Este fendmeno se conoce como violencia doméstica.

Las consecuencias de esta violencia son diversas. En el aspecto fisico,
pueden ir desde lesiones menores y moretones hasta fracturas y, en casos
extremos, la pérdida de vidas. Sin embargo, las secuelas psicolégicas
también son significativas. Las victimas pueden experimentar problemas
de autoestima, sentimientos de vergienza y culpabilidad. Ademas, la
violencia doméstica se relaciona con el desarrollo de trastornos como
el trastorno por estrés postraumatico (TEPT), depresidn, ansiedad, trastornos
alimentarios, del suefio, disociativos, disfunciones sexuales y abuso de
sustancias (Aguirre et al., 2010).

Se recomienda un tratamiento grupal para generar que estas victimas no
se sientan solas y que sus casos no estan aislados y que sus reacciones
emocionales son compartidas a través de las experiencias de los demas.
Respetar el orden de aplicacién es crucial para evitar que las emociones
negativas secundarias, como la culpa o la desesperanza que surgen al
reconocer las emociones no afecten el proceso de recuperacion.

* Informar del ciclo de violencia, comprende la experiencia
emocional que conlleva la violencia que esta viviendo y
conoce herramientas para conducir sus acciones de
manera positiva.

I. PSICOEDUCACION

* Explicar y aplicar técnicas de respiracion, esto reduce la
hiperactivacion fisiolégica que presentan las victimas de
maltrato, de este modo se consigue mejorar la calidad de
suefio y su capacidad de concentracion.

1. ENTRENAMIENTO DE
CONTROL DE LA
ACTIVACION

» Se utilizan técnicas como la detencién del pensamiento,
la reevaluacién cognitiva y el entrenamiento en solucién
de problemas con el propésito de abordar las emociones
secundarias. Estas emociones pueden incluir la culpa,
aquellas relacionadas con la baja autoestima, la
indefensién y la desesperanza, que surgen a raiz de la
experiencia de maltrato.

lIl. TERAPIA COGNITIVA

» Siguiendo la recomendacién de Brewin (1996), se sugiere
aplicarla en un orden especifico. Es decir, en el
tratamiento para el trastorno de estrés postraumatico,
primero se utiliza la terapia cognitiva y luego se incorpora
la terapia de exposicion.

IV. TERAPIA DE
EXPOSICION
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La humanidad siempre ha tenido una relacién con el entorno en el que se
ha desarrollado, es decir, el entorno inmediato, siendo asi, “un papel
fundamental en el desarrollo de las actividades humanas” (Duarte, 2015).
La neurociencia y la arquitectura tienen un enfoque en comun, la persona.
Por un lado, la neurociencia busca responder las reacciones emocionales
a estimulos dados en las personas y, por otro lado, la arquitectura genera
espacios a favor del confort del usuario.

Segun Llorens-Gamez et al. (2022), nos dice que, hay procesos especificos
que la Neuroarquitectura abarca, como se da en la atencion y la
memoria a través de 3 aspectos arquitecténicos; Sensorial, Visual y
Espacial, estos en conjunto permiten que actividades cognitivas se
desarrollen favoreciendo el estado emocional de la persona y su
recepcidn ante estimulos que se den durante cualquier actividad en
distintos entornos. En este sentido, la arquitectura tendia un impacto
positivo en la rehabilitacion, si trasladamos estos aspectos arquitectonicos
a un entorno de refugio u hogares temporales de poblacién con traumas
por violencia doméstica.

VISUAL SENSORIAL ESPACIAL
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a) Procesos emocionales en la Arquitectura

Los procesos emocionales del espacio arquitecténico son bastante
complejos, lo que enfatiza la importancia de las dos regiones del cerebro
gue enfrentan este espacio para crear estados mentales contextuales que
sean comprensibles, guardados en la memoria (Ortega, 2018).

1) La corteza orbitofrontal: Tiene la funcién de evaluar el valor y la
relevancia del estimulo, asi como de determinar la intensidad de la
respuesta ante un estimulo externo. (Pizarro, 2003)

2) El neocodrtex; Es un circuito de reflejo de accion lenta responsable de
modular las respuestas automaticas y conductuales a los estimulos.

Por otro parte, el proceso emocional conlleva 3 etapas por el cual el
usuario percibe la arquitectura:

En esta fase, las emociones estan directamente
condicionadas por el entorno espacial. Antes incluso
de ser conscientes, al ingresar a un espacio, ya hemos
emitido juicios sobre aspectos como el piso, el color, el
mobiliario y el olor. Estas cualidades arquitectonicas,
ligadas a nuestros sentidos, nos predisponen
emocionalmente hacia el espacio.

Aqui se encuentran las respuestas emocionales
corporales que ya han sido procesadas en el cerebro.
Estas respuestas generan una postura empatica o no
empatica hacia el espacio. Por ejemplo, al estar en
un lugar, podemos sentir confort o, por el contrario,
experimentar incomodidad y disgusto

Relacionada con el sistema nervioso y el
subconsciente, esta etapa se encarga de regular y
equilibrar las emociones y los fendmenos fisiologicos.
Su objetivo es permitirnos sobrellevar el espacio y
utilizarlo para el fin requerido.

En la dltima etapa, el subconsciente intenta minimizar el impacto de las
emociones negativas, la falta de comodidad o las deficiencias
arquitectonicas. Sin embargo, al hacerlo, consume mucha energia y
recursos del cuerpo y/o cerebro, lo que deteriora el rendimiento de las
actividades realizadas por el usuario. Por esta razdn, el disefio de espacios
arquitectoénicos debe centrarse en satisfacer las necesidades sensoriales y
emocionales desde las primeras etapas del proceso emocional. De esta
manera, se proporcionan los estimulos adecuados al usuario, sin depender
de que el subconsciente corrija los errores espaciales y sin afectar el
proceso de aprendizaje o rehabilitacion.

b) La arquitectura sensible a los neurotransmisores

Se puede entender al considerar que los neurotransmisores son los
componentes quimicos presentes en nuestro cerebro. Su funcién principal
es transmitir informacidén entre las neuronas a través de las sinapsis. Cada
neurotransmisor, debido a su composicién Unica, desempefia una funciéon
especifica, como la regulaciéon de nuestras emociones (Boeree, 2018).

Es relevante destacar que estos neurotransmisores, al influir en nuestras
emociones, también activan hormonas que nos hacen sentir felices, tristes,
preocupados, nostalgicos, entre otros estados emocionales. Por lo tanto, su
papel es fundamental en la investigacidon, ya que demuestra que las
emociones, como la tristeza y la felicidad, no son meramente subjetivas,
sino que estan respaldadas por procesos quimicos cerebrales que las
hacen veridicas. En ese sentido, el entorno edificado propicia las
sensaciones en una primera instancia en los cuales el usuario experimenta
reacciones neuronales innatas.

I. ANGUSTIA X

Il. AGRESIVIDAD X

. MAL HUMOR X X

IV. CAMBIOS DE HUMOR, IRA. X X X X

IV. ESTRES X X
V. DEPRESION X X X

VI. MIEDO X X

VII. ANSIEDAD X X X

c) Las emociones y el entorno

Como se ha mencionado anteriormente, dependiendo de Ias
circunstancias, nuestras emociones son sensibles al entorno, pudiendo
generar emociones no solo positivas, sino también negativas. Pero es a
través de emociones intensas que podemos almacenar nuestras
experiencias con mayor precisidon y abstraer el proceso de aprendizaje
tanto como sea posible. Cuando estas emociones son muy fuertes,
pueden desbordar otros estimulos que muchas veces desbordan la razén.
Es importante reconocer estos elementos esenciales para nuestra
adaptaciéon al mundo, y su comprensiéon va mas alla de una simple
conexidbn entre sensacion y movimiento. Es un proceso dinamico y
contextualizado que influye en nuestra percepcion y accion.
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La Neuroarquitectura comprende distintos enfoques segun su aplicacion
dada, esta busca dar razén y beneficio en el entorno en el que se utilizan
sus dimensiones. Segun Llorens-Gamez et al. (2022), existen 8 dimensiones,
las cuales estan presentes en todos los entornos que se busque aplicar la
Neuroarquitectura y traer beneficios positivos en el usuario.

Estas dimensiones se pueden clasificar en 3 aspectos arquitecténicos en
cuanto a espacios fisicos nos referimos:
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4.1.1 GEOMETRIA Y FORMA

Para percibir un objeto, el cerebro debe identificarlo,
distinguirlo, asociarlo con lo conocido y, a través de la
geometria puede interpretar este objeto y darle su propio
significado. Ademas, es gracias a sus propiedades de objeto
formal que el cerebro afade aspectos subjetivos que
pueden provocar cambios psicolégicos en las personas
(Melamed, 2016).

En arquitectura, la forma consiste en la apariencia de un
objeto definido por los contornos, estructuras y elementos
gue componen el objeto mas grande. Dicho esto, Banaei et
al. (2017), realiz6 un estudio en busqueda del impacto de la
forma y geometria del espacio interior en la cognicion,

utiizando electroencefalogramas (EEG) combinados con
métodos psicométricos. En su estudio, se solicitd a los sujetos
gue se movieran a través de espacios simulados para
experimentar el espacio desde varios puntos de vista. Los
hallazgos demostraron lo siguiente:

» Espacio Interior con caracteristicas rectas:
Estas formas, que son las mas comunes entre los entornos,
no producen emociones intensas, ademas, contribuye a
baja satisfaccion y excitaciéon en los participantes,

» Espacio Interior con caracteristicas curvas:
Las formas organicas siempre ayudan a expresar
innovacion, movimiento y continuidad, por
consecuencia, a diferencia de lo anterior, los usuarios s
demostraron un alto indice de satisfaccion y excitacion.

Desde un punto de vista psicolégico, la satisfaccion del
sujeto dentro del espacio interior esta relacionada con el
bienestar emocional y la calidad de vida de las personas. En
términos generales, existe una conexidn entre la satisfaccidon
personal, el impulso para realizar tareas y la eficiencia del
trabajo.

Cabe recalcar que la experiencia del usuario en cuanto a
la geometria y la forma esta relacionada con un efecto a
largo plazo. De tal manera que, se podria optar por
variaciones del espacio disefiado, donde el usuario pueda
realizar actividades en ambientes acordes a las
necesidades que exija su permanencia en estos mismos.

4.1.2 DISTRIBUCION DEL ESPACIO

Para lograr una composicion efectiva, es fundamental
diseflar cada elemento considerando el conjunto, de tal
forma que la distribucion ordenada de elementos con un
mensaje coherente forme parte de la respuesta positiva en
el subconsciente del usuario dentro del espacio.

Segun Dejabba et al. (2022), en su revisidn sistematica, las
caracteristicas ambientales pueden provocar respuestas
sensoriomotoras automatizadas a través de mecanismos
neurofisiolégicos que subyacen a la atencién y el
procesamiento sensorial. El sistema sensoriomotor procesa la
informacién percibida del entorno y genera reacciones que
pueden ser positivas o negativas. Esto involucra todas las
estructuras y procesos que nos permiten interactuar con el
entorno a través del movimiento, partiendo desde Ila
recepcion de estimulos en el sistema de impulsos motores.
De esta manera, los entornos arquitectonicos pueden influir
en los estados emocionales y conductuales de las personas
al modular su experiencia sensorial y motora.

El autor plantea las condiciones que favorecen el estado de
permanencia dentro de ambientes arquitectonicos:

» Creacion de espacios de transito fluido:
Los espacios deben estar distribuidos de manera que
permitan una circulacion fluida y sin obstaculos. Esto
reduce la sensacion de encierro y permite una mayor
libertad de movimiento, lo cual es importante para crear
un entorno seguro y accesible.

* Zonas de privacidad y contacto visual controlado:
La ubicacion estratégica de areas privadas donde el
usuario pueda tener momentos de tranquilidad vy
reflexion sin sentirse expuesto es clave para la recepcion
favorable. La disposicibn de estos espacios permite el
control del contacto visual con otros usuarios, lo que
puede ayudar a manejar el estrés y la ansiedad.

)
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Areas de encuentro con vistas abiertas:

Distribuir &reas de reunidbn o encuentro con acceso a
vistas naturales o abiertas puede fomentar el bienestar
psicologico. Esto reduce la sensacion de confinamiento y
promueve una conexion con el exterior, lo cual puede
contribuir a la reduccién de la sensacion de aislamiento.

9’,9’

Uso de circulaciones sensorialmente ricas:

Las rutas y pasillos pueden ser disefiados para ofrecer
estimulos sensoriales positivos, como el uso de materiales
naturales, texturas, colores suaves y luz natural. Estas
caracteristicas contribuyen a la regulacion emocional y
proporcionan un entorno mas calido y acogedor.

< Distribucién por funciones especificas:
Tener areas claramente definidas y diferenciadas segun
su funcion (zonas de descanso, trabajo, cuidado de
nifos, etc.) ayuda a estructurar la rutina diaria del usuario.
De esta manera se fomenta la estabilidad y facilita el
proceso de reintegracion.

El cuidado en la eleccion de las texturas dentro de la
arquitectura es crucial, ya que estas juegan un rol
determinante en la forma en que los usuarios perciben y
experimentan un espacio. En ambientes de rehabilitacion,
como aquellos destinados a madres victimas de violencia, el
uso adecuado de texturas puede generar sensaciones de
confort, seguridad y calma, faciltando un entorno propicio
para la recuperacidon emocional. Las texturas no solo
influyen en la experiencia sensorial, sino que también
ayudan a conectar emocionalmente a los usuarios con su
entorno.

Diversos estudios han resaltado la influencia de las texturas
en el rendimiento cognitivo y el bienestar emocional de los
usuarios. Llinares et al. (2021) sefialan que el uso de colores
frios y texturas especificas puede aumentar la activacion
cognitiva y mejorar la memoria. Por otro lado, Duyan &
Unver (2016) destacan como las texturas en las paredes de
entornos educativos influyen positivamente en la atencion
de los estudiantes. Estos hallazgos apoyan la necesidad de
utilizar texturas determinadas cuidadosamente en entornos
de rehabilitacibn para mejorar la respuesta emocional y
cognitiva de los usuarios.

4.2.1 TEXTURA:

En el ambito de la neuroarquitectura, el impacto de las
texturas en la percepcion del espacio es evidente y varia
dependiendo del material y la dimensién del entorno. Wang
et al. (2020), en su estudio sobre la percepcion de la
espacialidad en interiores, demuestra que las texturas
pueden alterar significativamente coémo los usuarios
perciben el tamafio de una habitacion. Este fendmeno es
particularmente relevante en un entorno de rehabilitacion,
donde la percepcion de amplitud y la conexibn emocional
con el espacio pueden influir directamente en la
experiencia del usuario.

El estudio resalta que, en habitaciones mas pequefias, las
texturas con superficies mas marcadas, como la madera,
tienden a reducir la percepcion del espacio, lo que podria
generar sensaciones de confinamiento o restriccion
emocional. En contraste, texturas mas suaves y menos
densas, como el lino o el vidrio esmerilado, amplian la
percepcion espacial, contribuyendo a un entorno mas
abierto y relajante. En el caso de las madres victimas de
violencia, estos materiales mas ligeros pueden ser

beneficiosos para generar una atmosfera de calma vy
seguridad, elementos esenciales para la rehabilitacion
emocional (Wang et al., 2020). Por otro lado, texturas como
el concreto o los ladrillos, aunque proporcionan una
sensacion de solidez y estabilidad, pueden transmitir rigidez
o frialdad si no se equilibran con otros elementos sensoriales
como el color o la iluminacién. En un entorno de
rehabilitacion, es importante que estos materiales sean
utilizados de forma limitada o combinadas con texturas mas
calidas y naturales para evitar que el espacio se perciba
como hostil o abrumador.

Ademas, el estudio también sefiala que la percepcion del
espacio esta influenciada por la dimension de la sala. En
espacios mas grandes, las texturas tienden a disiparse
visualmente, lo que permite que los usuarios perciban menos
detalles. Sin embargo, en espacios mas pequefios, la textura
de las paredes es mucho mas evidente y puede tener un
impacto emocional mayor. Por ejemplo, en habitaciones
pequefas, una textura de madera puede ser percibida
como acogedora, pero si es demasiado dominante, podria
generar una sensacion de opresion. En cambio, texturas
ligeras como el lino son mas adecuadas para estos
espacios, ya que mantienen la percepcion de amplitud,
creando un ambiente mas aireado y emocionalmente
relajante (Wang et al., 2020).

1.8x1.8 3x3 6x6 10x10 18x18 30x30
Bafo Dorm. Sala Aula Hall Teatro
Closet Oficina Sala de Sala de SUM
Cocina reunion lectura
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Madera Ceramico Lino
(Textura media) (Textura Alta) (Textura Baja)

Sala
3x3

Sala
3x3

Sala
10x10

En el cuadro de puede visualizar que una textura suave
como las paredes de lino, reduce el efecto de textura
cuando se aumenta la distancia de observacion. En el caso
de texturas rugosas o de patrones claros, como las paredes
de madera, un rango particular de distancia de
observacion da como resultado efectos de textura distintos.

En este sentido, el uso estaria relacionado al significado
asociativo del observador de la textura material y el
impacto que se busca segun la funcionalidad del espacio.
En habitaciones relativamente pequefias, tienen un impacto
significativo en el espacio percibido, mientras que los
efectos se vuelven mas pronunciados en habitaciones
relativamente grandes.

En resumen, la eleccibn de texturas en un entorno de
rehabilitacion no solo afecta la percepcion del espacio, sino
que también influye profundamente en las emociones de los
usuarios. Texturas adecuadas pueden generar un ambiente
que facilite el confort, la seguridad y la calma, aspectos
esenciales para la recuperacion emocional de madres
victimas de violencia. Una seleccién cuidadosa puede
transformar el espacio en un aliado clave para su bienestar.

4.2.2 COLOR:

El color tiene un papel clave en nuestra vida diaria,
influyendo en cémo interactuamos con nuestro entorno.
Estudios recientes revelan que, en la arquitectura, el color no
solo cumple una funcién estética, sino que también impacta
emocional y psicolégicamente a las personas, pudiendo
estimular el sistema nervioso. Ademas, el color afecta el
estado de animo y puede generar diferentes reacciones en
las personas. Por lo tanto, la manera en que se utiliza el color
en un espacio puede generar sensaciones de calma o
ansiedad, lo que repercute en el bienestar emocional,
favoreciendo la curaciéon al reducir los niveles de estrés y
emociones negativas en los usuarios.

El uso del color en la arquitectura de rehabilitacion es
fundamental para influir en la percepcioén del espacio y las
emociones de los usuarios, especialmente en contextos
sensibles como los centros de rehabiltacion. La
cromoterapia, o terapia del color, se ha empleado desde la
antigledad para inducir efectos psicolégicos positivos, y su
aplicacibn en entornos de rehabilitacion puede ser
especialmente beneficiosa. Segun Fang et al. (2024), la
cromoterapia se utiliza para generar bienestar psicolégico y
crear ambientes terapéuticos que apoyen el proceso de
sanacion.

Amarillo

Azul

Rojo

Naranja

Verde

Purpura

Rosado

Marrén

Blanco

Negro

Gris

Felicidad, optimismo, confianza en uno
mismo, autoestima.

Azul claro; Calma, reduce el estrés.
Azul oscuro; Enfoque.

Calor, estimulacion, excitacion - Hace
gue los objetos se parezcan mas al
original y atare la atencion.

Calienta, agrada, favorece, confort
fisico, seguridad, sensualidad, ayuda a la
digestion.

Equilibrio, armonia, refrescar, descansar,
restauracion, paz y entrar en contacto
con la naturaleza.

Lujo, calidad, conciencia espiritual,
autocontrol - Combina las cualidades de
la sabiduria 'y el amor.

Fisicamente calmante, feminidad,
calidez, apoyo, amor y cuidado.

Cdlido, natural, mundano, seguro,
fiabilidad, seriedad, apoyo.

Limpio, estéril, claro, puro, simple,
sofisticado, eficiente.

Sofisticado, encantadora, respetuosa,
aspiracional, segura, emocionalmente
seguro.

Ni blanco o negro, psicolégicamente
neutro.

Irracionalidad, ansiedad,
advertencia, sobre estimulante.

Deprimido, retraido, frio, distante.

Agresivo, exigente, dominante,
desafiante, impaciente.

Inmadurez, privacion, frustracion,
ligereza.

Insipido, envidia, celos,
aburrimiento.

Introversion, decadencia,
opresion, inferioridad,
introspeccion.

Inhibicién, fragilidad, y necesidad
emocional, inestabilidad,
debilidad.

Falta de humor, peso, falta de
sofisticacion

Aislamiento, esterilidad, frialdad,
obstrucciones, inmodestia,
elitismo.

Opresivo, frio, pesado,
amenazante, espeluznante,
agotar.

Desconfianza, himedo,
deprimido, miedo.

Pasillo
Comedor

Dormitorio
Sala de Estudio

Dormitorio
Reduce el espacio
Calentar una habitacion

Cocinay comedor
Dormitorio

Sala de espera
Terrazas

Dormitorio
Sala de relajacion
Sala de oracion

Enfermeria
Sala de lactancia
Dormitorio de bebé

Oficina

Sala de reuniones
Cocina

Bafo

Sala de terapias

Usos complementarios

Uso en acentos dentro de
ambiente

Dormitorio

Cocinay comedor

Sala de aprendizaje
Cocina
Sala de meditacion

Sala de estudio
Sala de meditacion

Una habitacion que requiera
actividad fisica, como gimnasio

Cocina
Comedor
Sala de estudio

Sala de estudio

Sala de lactancia
Sala de rehabilitacion

Evitar que ya se sienten frias

Evitar que ya se sienten frias

Sala de tratamiento
Dormitorios
Sala de estudio
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En el estudio realizado por Fang et al. (2024), evalia 10
centros de rehabilitaciéon y compara los acabados dados en
los espacios interiores con mayor frecuencia utilizados por el
usuario, con el fin de entender y prestar atencion a la
calidad del color en el entorno hospitalario, reconoce una
serie de colores que favorecen el bienestar y reducen la
depresiéon y la ansiedad.

Lobby
I:I I:I I:I Sala de espera

Sala de reuniones

Blanco Mostaza Camello Sk Gl Vidias
RSO Oficina
Area recreativa
Aulas
Azul cielo Naranja Chocolate
Profundo Persa
Blanco l:l Mostaza Corredor
puro
Blanco l:l Naranja Parque
puro Persa

N Sala de examinacion
l:l l:l Sala de paciente
— Sala de terapia
Blanco Azul cielo Camello Sala de aislamiento
puro Profundo Sala de descanso

En esta revision, el autor concluye que la primera area de
entrada principal debe tener una primera impresion
atractiva, pero aun asi dar una impresién cémoda y céalida
para que pueda combinar colores brillantes con colores
calidos como el marrén. En segundo lugar, en el area de la

sala es muy importante tener un efecto calmante y
emocional en el paciente, para que el nerviosismo
desaparezca, por lo que el azul y el verde funcionaron mejor
para él. En tercer lugar, en la sala de reuniones y la sala de
actividades son las areas con mas actividad paciente, por
lo que necesitan estimulo para socializar y ser productivos,
por lo que el naranja y el amarillo son la mejor combinacién
para ello. Por ultimo, la habitacion del paciente debe tener
un efecto calmante para que el paciente descanse, por lo
que el azul y el marrén son la mejor combinacion para ello.

En ese sentido, el color en la arquitectura de rehabilitacion
trasciende lo estético para convertirse en un componente
terapéutico esencial. En espacios destinados a la
recuperaciéon, como aquellos para poblaciéon victima de
violencia, el color tiene el potencial de transformar el
ambiente en uno que promueva calma, seguridad vy
bienestar emocional. Esta herramienta, cuando se aplica de
manera intencionada y basada en la psicologia del color,
no solo embellece el espacio, sino que actla como un
recurso tangible en el proceso de sanacion integral.

4.2.3 ALTURA, ANCHO Y RECINTO

La percepcién de un espacio puede influir directamente en
el bienestar emocional, la sensacion de libertad y seguridad,
lo que es esencial en estos contextos. Espacios con techos
altos, anchos generosos y recintos abiertos crean un entorno
que fomenta la calma y la introspeccién, mejorando asi el
proceso de recuperacion fisica y mental de los usuarios.

Estudios como el de Vartanian et al. (2015) destacan que la
altura del techo y el nivel de encierro percibido influyen
tanto en los juicios estéticos como en las decisiones de
aproximacion o evitacion.

Usando imagenes de fMRI, observaron que los techos altos
activan areas cerebrales involucradas en la exploracion
visoespacial, mientras que los espacios abiertos, con mayor
permeabilidad visual, reducen la activaciéon en el area del
cerebro asociada al procesamiento del miedo, lo que
favorece una mayor sensacion de seguridad y bienestar.
Ademas, destaca que techos con alturas superiores a los
estandares comunes, preferiblemente entre 2.44 m y 3.04 m,
generan una mayor apreciacion estética y aumentan la
tendencia de los usuarios a preferir y permanecer en dichos
espacios.

Por otro lado, segun el estudio de Llinares et al. (2021),
espacios mas angostos, como los de 7.60 m, fomentan una
mayor activaciéon cognitiva, lo que puede beneficiar a las
personas al mejorar su enfoque y capacidad de memoria.
En cambio, habitaciones mas anchas (como mayores a 8.80
m) generan menos activacion, lo que podria provocar una
sensacion de libertad, pero con menor estimulacion
cognitiva, afectando negativamente el rendimiento y la
recuperacion emocional. En contextos educativos, espacios
angostos pueden promover una sensacion de intimidad y
enfoque, ideales para usuarios que necesitan

concentracion o un entorno seguro. Por otro lado,
habitaciones mas amplias pueden ser Utiles para promover
la relajacion o la interaccidn social, pero pueden generar
dispersibn cognitiva si no estan adecuadamente disefiadas
para la atencion y la memoria.

AMBIENTE ALTURA ANCHO JUSTIFICACION

Bafo Bajo Angosto  Espacios angostos generan

Closet sensacion de intimidad y

Cocina seguridad, promoviendo
funcionalidad.

Dorm. Medio/ Angosto  Un ambiente angosto y bajo

Bajo facilita la intimidad y el

descanso emocional.

Sala Alto Ancho Espacios amplios promueven

Oficina interaccioén social y

relajacion, favoreciendo la
comunicacion.

Aula Alto Angosto  Para concentraciony
Sala de aprendizaje, techos altos
reunion con anchuras moderadas

favorecen el enfoque

Hall Alto Ancho Espacios altos y anchos
Sala de fomentan calma y permiten
lectura la exploracion visual.
Teatro Alto Ancho Proporciona una sensacion
SUM de apertura, ideal para
actividades comunitarias y
relajacion.
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El cuidado de la altura, el ancho y el recinto en ambientes
de rehabiltacion para madres victimas de violencia es
esencial para crear espacios que fomenten la libertad
emocional y la seguridad. Espacios bien disefiados, con
proporciones adecuadas, pueden facilitar un sentido de
intimidad y confort, crucial para la recuperacion. Es
fundamental reflexionar sobre cdémo estos elementos
arquitecténicos no solo impactan la funcionalidad del
espacio, sino que también influyen en la percepcion y
experiencia de aproximacion o evitacion.

La aplicacion de elementos sensoriales en la arquitectura
favorece una experiencia mas rica y significativa para los
usuarios al involucrar multiples sentidos en la interaccién con
el entorno construido. De esta manera, los espacios
arquitecténicos pueden afectar nuestras percepciones y
emociones de formas que no son siempre fisicas o
materiales. Este enfoque se centra en los elementos no
visibles e intangibles que influyen en cdmo vivimos y sentimos
los ambientes, como la memoria, las emociones y la
imaginacion.

Al incorporar elementos que estimulan la percepcion
sensorial, la arquitectura puede enriquecer la experiencia
del usuario, fomentando un sentido de conexién y
pertenencia en el espacio. Esta integracidon de experiencias
sensoriales no solo mejora la apreciacién estética, sino que

también fomenta el bienestar y la empatia en los visitantes,
convirtiendo la arquitectura en un medio para fomentar la
reflexion y el dialogo social.

4.3.1 TEMPERATURA

La temperatura es un aspecto sensorial fundamental en la
neuroarquitectura, ya que influye en las experiencias
percibidas por los usuarios dentro de un ambiente. Un
control adecuado de la temperatura puede crear un
entorno acogedor y cOmodo, elementos esenciales para la
recuperacién emocional y fisica, especialmente en espacios
de rehabilitacion. Las condiciones térmicas adecuadas no
solo facilitan la concentracidn y el bienestar, sino que
también contribuyen a reducir el estrés y la ansiedad,
elementos criticos para quienes buscan sanar y reconstruir
sus vidas.

Segun el estudio de Llinares et al. (2021), se ha demostrado
que la temperatura ambiental afecta significativamente la
atencion y la memoria. Para llegar a esta conclusion, los
investigadores llevaron a cabo un experimento controlado,
donde los participantes fueron expuestos a diferentes
condiciones térmicas en ciclos de tiempo determinados,
evaluando su rendimiento a través de pruebas cognitivas
qgue median atenciébn y memoria, y cuestionarios para
conocer su percepcion del confort térmico. El analisis
estadistico de los resultados mostré que las condiciones
térmicas recomendadas para optimizar el rendimiento
coghnitivo se sitian entre 20 °C y 24 °C, donde los usuarios se
sienten mas comodos y concentrados. Las temperaturas por
debajo de esta cifra activan sistemas de alerta en el usuario.
Un entorno térmicamente equilibrado permite una mejor
atenciébn y memoria, favoreciendo asi el proceso de
aprendizaje y la recuperaciéon en contextos terapéuticos.

En este contexto, la arquitectura bioclimatica contribuye
significativamente a la creacidn de entornos térmicos
equilibrados mediante el uso de estrategias que
aprovechan las condiciones naturales, como la ventilacion
cruzada, la orientacion solar y el empleo de materiales de
alta inercia térmica (Fanger, 2021). Estas técnicas no solo
mantienen la temperatura en rangos cémodos, sino que
también reducen la necesidad de sistemas mecanicos de
climatizacion, favoreciendo la sostenibilidad del edificio y el
bienestar de los usuarios. Desde el punto de vista de la
neuroarquitectura, esta estabilidad térmica es crucial para
reducir el estrés y la ansiedad, ya que evita cambios bruscos
de temperatura que podrian afectar el estado emocional
de los ocupantes (Jia et al., 2021).

0!

Por dltimo, un entorno bien disefiado que permita cierto
grado de control térmico, como la capacidad de abrir
ventanas para mejorar la ventilacién, mejora la percepcion
del confort y la sensacion de bienestar en los usuarios, lo que
resulta esencial en espacios terapéuticos o de
rehabilitacion. Estudios han demostrado que la calidad del
aire interior y las temperaturas reguladas pasivamente

contribuyen no solo al confort fisico, sino también al
rendimiento cognitivo y la recuperacion emocional (Niza et
al., 2022).

4.3.2 ILUMINACION

La iluminacibn es un elemento esencial en la
neuroarquitectura, ya que tiene un impacto directo en la
percepcion y las experiencias sensoriales de los usuarios
dentro de un espacio. La luz no solo define el ambiente
visual, sino que también afecta los ritmos circadianos, la
salud mental y el bienestar general. En ambientes de
rehabilitacion, una iluminacion adecuada puede promover
la calma, el descanso y la recuperacibn emocional,
mientras que una mala iluminaciéon puede aumentar el
estrés y la ansiedad. Por ello, disefiar espacios que integren
luz natural y artificial de manera consciente es fundamental
para crear entornos terapéuticos y saludables.

Segun Llinares et al. (2021), la conclusion sobre la influencia
de la iluminacion en el bienestar y la cognicién se deriva de
experimentos en los que se utilizé un entorno controlado con
simulaciones de diferentes condiciones de luz, tanto natural
como atrtificial. Los investigadores emplearon herramientas
neurofisioldgicas, como el electroencefalograma (EEG),
para medir la actividad cerebral relacionada con la
atencion y la memoria de los participantes expuestos a
distintas configuraciones de iluminacion. Ademas, se
utilizaron pruebas de rendimiento cognitivo que permitieron
evaluar como la calidad y temperatura de la luz afectaban
la capacidad de concentracion y la relajacion emocional.
Las mediciones concluyeron que la iluminacién natural,
junto con temperaturas de color entre 4000 K y 5000 K,
optimiza el rendimiento cognitivo y el bienestar general, lo
gue resulta esencial en espacios terapéuticos.
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La iluminacién es uno de los aspectos mas importantes
dentro de la neuroarquitectura, especialmente en el disefio
de espacios destinados a la rehabilitacién. Su correcta
aplicacién no solo afecta la percepcioén visual del entorno,
sino que influye profundamente en los estados emocionales
y cognitivos de los usuarios. La temperatura de la luz puede
generar ambientes que promuevan desde la relajacion
hasta la concentracién, segun su tonalidad. Como sefialan
LightingCraze (2023) y VONN Lighting (2023), la luz célida,
que oscila entre los 2700 K y 3000 K, crea una atmadsfera de
confort y calma, siendo particularmente adecuada para
dormitorios y &reas de descanso, donde los usuarios
necesitan un ambiente relajante y acogedor.

TONALID DE LUZ TEMPERATURA. DEL EFECTOS POSITIVOS

COLOR (KELVIN)

EFECTOS NEGATIVOS

Por otro lado, la luz blanca fria (4000 K-5000 K) tiene un
efecto energizante y favorece la concentracién, haciéndola
ideal para entornos laborales, hospitales y salas de estudio,
donde se requiere mayor enfoque y productividad. Sin
embargo, VONN Lighting (2023) advierte que un uso
prolongado de este tipo de luz puede generar fatiga visual
0 estrés en los usuarios, debido a su similitud con la luz del
mediodia, lo que puede llevar a un exceso de estimulacion
cognitiva.

Ademas, el uso excesivo de luz blanca diurna (5000 K-6500
K), que simula la luz solar directa, puede interferir con los
ciclos circadianos de los usuarios, afectando su capacidad
para conciliar el suefo si se utiliza en horas nocturnas o en
ambientes destinados al descanso.

AMBIENTES RECOMEDADOS

Luz calida 2700K — 3000K Promueve la relajacion,
genera un ambiente
acogedor y comodo.

Luz neutral 3500K — 4000K Balance entre

Luz blanca fria

Luz blanca diurna

4000K - 5000K

5000K - 6500K

relajaciony
concentraciéon, mejora
la visibilidad.

Aumenta la energia,
favorece la alertay la
concentracion.

Estimula el estado de
alerta, mejorala
productividad.

Puede causar somnolencia o disminuir
la productividad.

Puede no ser lo suficientemente
estimulante en ambiente activos.

Puede generar fatiga visual y
sensacion de frialdad emocional.

Puede alterar el ciclo circadiano si se
usa en la noche, afectando el suefio.

Dormitorios

Sala de estar
Areas de descanso
Comedor

Oficinas
Cocinas
Bibliotecas
Aulas

Hospitales
Areas de trabajos / talleres
Salas de estudios

Laboratorios
Areas técnicas

De esta manera, es evidente que la seleccidn adecuada
de la tonalidad de la luz es fundamental para asegurar que
los espacios disefiados para la rehabilitacion cumplan con
su objetivo terapéutico. La tabla presentada detalla los
efectos tanto positivos como negativos de las distintas
tonalidades de luz, resaltando la importancia de adaptar la
iluminacién segun las necesidades especificas de cada
ambiente. Esto subraya la relevancia de la luz no solo como
un elemento funcional, sino como una herramienta sensorial
capaz de impactar significativamente en la experiencia
emocional y fisica de los usuarios en entornos de
rehabilitacion.

4.3.3 SONIDO

El sonido, aunque a menudo subestimado, juega un papel
clave en la neuroarquitectura y la percepcion espacial,
especialmente en entornos de rehabilitacion. El disefio
acustico adecuado puede transformar radicalmente la
experiencia de un espacio, desde el confort auditivo hasta
la reduccidon del estrés. Segun estudios de Malnar y
Vodvarka (2004), el sonido tiene un impacto directo en la
forma en que los usuarios perciben su entorno, con espacios
bien diseflados acusticamente que promueven la calma y
el bienestar. Los niveles de ruido controlados y la utilizacion
de sonidos naturales, como agua o elementos de la
naturaleza, pueden inducir relajacion y mejorar la
concentracion.

Asimismo, los estudios de Spence (2020) destacan que el uso
del sonido en los ambientes arquitecténicos no debe
limitarse solo a reducir el ruido no deseado, sino también a
integrar sonidos que generen sensaciones de tranquilidad.
En entornos de rehabilitacion, la incorporacion de un disefio
acustico pasivo, con materiales que absorban el sonido y

eviten ecos o reverberaciones innecesarias, es fundamental
para evitar que el ruido contribuya al estrés o la ansiedad
de los usuarios.

Los espacios que integran sonidos naturales, como el flujo
de agua, el canto de los pajaros o el viento moviendo las
hojas, tienen un impacto altamente positivo en el bienestar
emocional y cognitivo de los usuarios. Segin Malnar y
Vodvarka (2004), los sonidos naturales no solo inducen
calma, sino que también crean una conexién con el entorno
que ayuda a reducir el estrés y promover la relajacion
profunda. Estos sonidos naturales activan areas del cerebro
vinculadas con la tranquiidad, generando un efecto
restaurador ideal en entornos de rehabilitacion.

Por otro lado, Spence (2020) resalta que la integracion de
elementos naturales sonoros en los espacios arquitecténicos
favorece la sensacion de seguridad y bienestar. Por
ejemplo, el sonido del agua corriendo en canales o piletas
ha demostrado tener un efecto relajante, ayudando a
reducir la presion arterial y mejorar la claridad mental. Este
tipo de entorno es particularmente efectivo en zonas de
meditacion o descanso, donde los usuarios necesitan
desconectar de fuentes de estrés externas. Asimismo, el
disefio acustico que controla la reverberacion mediante el
uso de materiales absorbentes también desempefia un
papel crucial. Malnar y Vodvarka (2004) explican que la
reduccion del eco y el ruido ambiental permite que los
usuarios se concentren mejor, |0 que mejora tanto la
comunicacion como la capacidad de relajacion en
espacios como salas de terapia o areas de lectura. La
combinacién de silencio controlado con la presencia de
sonidos naturales crea un entorno equilibrado que favorece
la introspeccidn y el descanso profundo, elementos
esenciales en el proceso de rehabilitacion.
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TIPO DE SONIDO / DESCRIPCION

REVERBERACION

EFECTOS EMOCIONALES/ COGNITIVOS

AMBIENTES RECOMEDADOS

Sonido de agua Flujo de agua, como el de Induce calma, reduce el estrés y mejora la - Areas de relajacion
corriendo fuentes o cascadas de agua. concentracion. - Areas de meditacion

- Salas de esperas
Reverberacion Reverberacioén baja, controlada Mejora la calidad del sonido, reduce la confusion - Areas de terapia
controlada (<0.6 s) con paneles acusticos. auditiva. - Aulas

- Areas de concentracion
Sonidos de la Pajaros, viento suave o sonidos Fomenta la introspeccién y el descanso profundo. - Jardines interiores
naturaleza de hojas moviéndose. - Salas de rehabilitacion
Silencio controlado Uso de materiales absorbentes Mejora el estado de animo y promueve la - Habitaciones privadas

para reducir ruido externo. relajacion. - Zona de descanso

Musica ambiental Musica instrumental relajante o Mejora el estado de animo y promueve la - Salas de terapia
suave con ritmos lentos. relajacion. - Areas de socializacion.

La neuroarquitectura, como campo interdisciplinario que une la
arquitectura y la neurociencia, ha demostrado ser una herramienta
fundamental para optimizar los espacios construidos en funciéon del
bienestar emocional, cognitivo y fisico de los usuarios. A través del analisis
de cémo las personas perciben el entorno mediante los estimulos visuales,
espaciales y sensoriales, se ha comprobado que los entornos disefiados
estratégicamente pueden generar una mejora significativa en el estado
mental y emocional de sus ocupantes. En particular, los principios de la
neuroarquitectura permiten crear espacios que no solo son funcionales,
sino que también responden a las necesidades psicolégicas y sensoriales
de los usuarios, especialmente en entornos de rehabilitacién, donde la
calidad del espacio juega un papel clave en el proceso de sanacion.
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Aplicar estos principios en el disefio de espacios para madres victimas de
violencia ha revelado que elementos como la iluminacion, la geometria
del espacio, la temperatura, las texturas y los sonidos naturales son
cruciales para reducir el estrés, mejorar el estado emocional y promover la
introspeccion. Los entornos arquitecténicos que fomentan una interaccion
positiva con los sentidos logran un impacto profundo en la recuperacion,
al facilitar un ambiente de seguridad, calma y confort. Este enfoque no
solo transforma la percepcién del espacio, sino que influye directamente
en la recuperacion emocional de los usuarios, consolidando a la
neuroarquitectura como un aliado en el disefio de espacios de
rehabilitacion altamente efectivos.

ASPECTO ESPACIAL

La geometria del espacio, en particular el uso de formas organicas y
curvas impacta positivamente en la satisfaccion del usuario,
favoreciendo el confort y la percepcién de un entorno acogedor.
Espacios amplios y con techos altos permiten una mayor percepcion
de libertad y seguridad, lo que es esencial para la recuperacion
emocional y la reduccion del estrés.

La distribucion eficiente del espacio interior, con areas de circulacion
fluida y zonas de privacidad, facilita la interaccion social controlada y
brinda espacios para la introspeccién personal.

En entornos de rehabilitacion, las areas de contacto visual controlado,
como zonas de espera o0 descanso, promueven el bienestar
psicologico al reducir el impacto del estrés derivado del contacto
social forzado.

La integraciobn de espacios interiores con vistas naturales o areas
verdes fomenta un sentimiento de apertura y conexién con el entorno
exterior, lo que reduce la sensacion de aislamiento y mejora el
bienestar emocional.

ASPECTO VISUAL

El uso adecuado de texturas y colores puede influir profundamente en
la percepcion del espacio, fomentando una atmoésfera de calma y
seguridad en entornos de rehabilitacion. Texturas suaves y colores frios
favorecen un ambiente mas relajante.

Los estudios demuestran que los colores céalidos como el amairillo y el
naranja pueden proporcionar una sensacion de bienestar emocional y
energia, mientras que los colores frios como el azul contribuyen a la
relajacion y reduccion del estrés.

La correcta eleccion de la tonalidad de luz, con una predominancia

de luz calida y natural, mejora el confort visual, reduce la fatiga y
ayuda a estabilizar los ritmos circadianos, especialmente en espacios
terapéuticos.

La presencia de elementos visuales naturales, como la madera o el
vidrio esmerilado, ayuda a los usuarios a conectarse emocionalmente
con el espacio, promoviendo una sensacion de proteccidén y acogida.
El equilibrio entre elementos visuales rasticos y modernos puede
generar entornos que, ademas de ser estéticamente agradables,
contribuyen a un proceso de rehabilitacibn mas armonioso y efectivo.

ASPECTO SENSORIAL

El control térmico dentro de los espacios de rehabilitacién es crucial
para el confort del usuario; temperaturas equilibradas entre 20 °C y 24
°C optimizan la atencion y reducen la ansiedad.

El disefio acustico, mediante el uso de materiales que absorban el
ruido y eviten la reverberacion excesiva, mejora el confort auditivo y
contribuye a un entorno de rehabilitacion mas tranquilo y propicio
para la concentracion.

Los estimulos sonoros naturales, como el sonido del agua o el viento,
generan un efecto restaurador en los usuarios, reduciendo el estrés y
favoreciendo la relajacion profunda en &areas de descanso o
meditacion.

La iluminacién adecuada, tanto en intensidad como en temperatura
de color, influye en la percepcién emocional del espacio, ayudando a
regular los ciclos circadianos y favoreciendo la recuperacién fisica y
mental.

El uso de aromas sutiles y elementos sensoriales adicionales puede
mejorar la experiencia multisensorial de los usuarios, proporcionando un
entorno que involucra todos los sentidos y contribuye al bienestar
integral.
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03.2 MARCO TEORICO

ARGUMENTACION TEORICA
- EXPLORACION TEORICA -

RESPUESTAS
EMOCIONALES
RAPIDAS

CAMBIO EN EL
COMPORTAMIENTO

REACCIONES
SENSORIALES
INMEDIATAS
EVALUACION DE
ESTIMULOS EXTERNOS
REGULACION CORTEZA
EMOCIONAL ORBIFRONTAL
INMEDIATA

PROCESAMIENTO
COGNITIVO
AVANZADO

MODULACION DE
RESPUESTAS
CONDUCTUALES

NEOCORTEX
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EFECTOS
A LARGO

EFECTOS
A CORTO
PLAZO

PLAZO IMPACTO
EN EL
CEREBRO

PROCESOS

EMOCIONALES

aEN
s® v,

L 2
..I.II‘

La neurociencia busca responder las

ADAPTACION
COGNITIVA
EMOCIONAL

ESTIMULACION
PROLONGADA Y
COMPLEJA

MODIFICACCIONES
CONDUCTUALES
DURADERAS

N

reacciones emocionales a estimulos dados en
las personas y, por otro lado, la arquitectura

genera espacios a favor del confort del usuario.

W

L

AMBIENTES
SEGUROS

CONFORT créacion AMBIENTES
FISICO RELAJANTES

MEMORIA

RECUPERACION

COGNITIVA bl

CONCENTRACION

SANACION reducir

EMOCIONAL ESIRED

ANSIEDAD

PRINCIPIOS
RQUITECTONICOS

LAS FORMAS
CURVASPROVOCAN
SATISFACCION Y
CONFORT, LAS
RECTAS GENERAN

NEUTRALIDAD
ASPECTO
ESPACIAL
ASPECTO
SENSORIAL

ESPACIOS
AMPLIOS Y
ABIERTOS
PROMUEVEN LA
LIBERTAD Y LA
RELAJACION

TECHOS ALTOTS Y ANCHOS

CREAN UNASENSACION DE

APERTURA Y DISMINUYE EL
ESTRES

AFECTA EL
ESTADO DE
ANIMO

ASPECTO
VISUAL GENERA

SENSACIONES DE
CONFORT Y
SEGURIDAD

LUZ NATURAL FAVORECE
EL BIENESTAR Y REGULA
LOS RITMOS CARDIACAS

TEMPERATURAS
(20/24C°)
FAVORECEN LA
CONCENTRACION Y
EL BIENESTAR

SONIDOS NATURALES
(AGUA, VIENTO) REDUCE
LA ANSIEDAD Y MEJORA

LA RELAJACION

Fuente: Elaboracion propia
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Es un documento destinado a proporcionar las normas y requisitos minimos
para el disefio y ejecucién de todo tipo de permisos de edificacién y
urbanismo, que permitan una ejecucion o6ptima de los planes. Son
producidos por un comité técnico dedicado establecido por
representantes de varias organizaciones involucradas en cuestiones de
estandares.

La tipologia propuesta, “Centro de rehabilitacion para madres victimas de
violencia” puede clasificarse en las tipologias de hospedaje y de centro de
rehabilitacion.

Se considera que este centro albergara a las victimas de violencia, segun
el Reglamento Nacional de Edificaciones “RNE” (2014), la norma A.030 lo
coloca en la categoria de “albergue”. Y la segunda tipologia de centro
de rehabilitacién, segin el “RNE” (2014) en la horma A.050 corresponde a
la funcién y objetivo del proyecto que es recuperar a estas victimas,
empoderarlas y reinsertarlas a la sociedad.

e Un (01) solo ingreso para la
circulacion de los huéspedes ¢ Obligatorio
y personal de servicio

e Recepcion « Obligatorio

 Ambiente de estar * Obligatorio
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Habitacion

Servicios higiénicos para uso
de los huespedes

Comedor
Cocina

Servicios higiénicos de uso
publico

Ascensores
Ascensores de uso publico

Servicios basicos de
emergencia (ambientes
separados par agua
potable)

Servicio de teléfono para
uso publico

Servicios y equipos (para
todas las habitaciones)
S.HVA

S. Agua y Desague

Sistema de video vigilancia

Electricidad

Sistemas de recoleccion,
almacenamiento de basura

Deposito

Obligatorio

Diferenciado por sexo. Con
lavatorio, WC y ducha.

Obligatorio

Obligatorio
Obligatorio

Obligatorio de cuatro (04) a
mas pisos

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio
Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

-En el caso de albergues ubicados en areas rurales o areas naturales
protegidas, estos tienen que ser edificados utilizando un sistema
constructivo tradicional y con materiales naturales propios de la zona,
manteniendo estrecha armonia con su entorno natural.

-La generacién de energia es preferentemente, de fuentes renovables,
como la solar, edlica, entre otras.

- De la misma forma, los albergues tienen que contar con un sistema que
les permita el manejo de residuos.

Articulo 19.- El puesto de Salud estara conformado basicamente por las
siguientes unidades:

a) Unidad de Atencidon; compuesta de Sala de uso multiple, consultorio,
topico, ambiente de reposo para dos camas, botadero, servicios
higiénicos (02); admision, archivo, depdsito, despensa y almacén.

b) Unidad de Vivienda

Articulo 20.- La altura libre de los ambientes de un puesto de salud, debera
ser como minimo de 2.60 m

Respecto al RNE, la tipologia no se encuentra definida aun por lo que se
opta tener en consideracion, los dos tipos de tipologia respectivos a
hospedaje y a puesto de salud.

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables implementd en 1999 un
plan de contingencia que dio lugar a los Centros de Emergencia Mujer
(CEM), los cuales brindan atencién en locales propios, adaptados o dentro
de comisarias. Su finalidad es ofrecer proteccidn, recuperacion y acceso a
la justicia para victimas de violencia, garantizando un espacio seguro,
atencion médica y apoyo legal.

« |dentidad de situaciones de violencia familia o
sexual.
|. ADMISION ¢ Obtencién de registro de datos.
¢ Identificacion de la urgencia de la atencion.
« Derivacion para la atencion basica.

¢ Acoger a la persona afectada
¢ Realizar la primera entrevista
Il. ATENCION « Bridar atencion de intervencion en crisis
BASICA e Evaluar el riesgo y gravedad en el que se encuentra
la persona afectada.
e Brindar informacion y orientacion especializada.

« Intervencion interdisciplinaria a través de

lll. ATENCION acomparfamiento psico juridico, patrocinio legal

ESPECIALIZADA mpanal psico U P8 10 legal,
gestion social y fortalecimiento socio-familiar.

V. e Seguimiento del caso.

SEGUIMIENTO Y « Evaluacioén de las estrategias y del logro de los
EVALUACION objetivos.
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1.- ACCESIBILIDAD

Condiciones para obtener servicios de atencion, disminuyendo barreras:

« Geogréficas

* SocioeconOmicas

* Organizativas

e Culturales

El HRT debe ser accesible de acuerdo a distancia de servicios
complementarios y contar con medios de transporte que permitan el
ingreso.

2.- LOCALIZACION

e El HRT no debe estar ubicado en sitios de afluencia de personas;
mercados, ferias, discotecas. Se debe optar por calles, jirones o
avenidas de poco transito.

e El suelo debe ser compatible con la legislacién y/o los planes o
programas de desarrollo urbano aplicables y vigentes.

« Ubicacién en un espacio adecuado fuera de peligros: deslizamientos,
inundaciones y hundimientos.

3.- DISENO DE HTR
« Infraestructura exclusiva para el servicio, disponiendo de una entrada
diferenciada de la calle.

« Debe estar acorde al contexto inmediato, condiciobn geogréafica y
cultural.

* Ambientes que propicien el confort térmico, luminico y acustico.
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» Evitar barreras arquitecténicas.

» Debe contar con un cerco que impida la visualizacién exterior al interior
y viceversa.

* Parametros y normativas edificatorias vigentes para los ambientes y
accesibilidad como ingresos, escaleras, rampas, entre otros.

4.- SERVICIOS BASICOS

» Debe contar con servicios de infraestructura minima, tales como; agua
potable, desaglie, electricidad, correcto sistema de recolecciéon de
desperdicios.

» Asegurar certificados de correcto funcionamiento, limpieza de tanques,
agua, fumigacion, desinfeccién, plagas, entre otros.

5.- AMBIENTES

Ambientes imprescindibles para el funcionamiento de HRT son:
» Dormitorios

+ Comedor

* Cocina

« Areas recreacionales para nifias y nifios

» Oficina Administrativa

» Espacio para taller de capacitacién y produccion
» Bafios

« Areas de estudios

» Consultorio de equipos de profesionales

» Toépico de Enfermeria

* Recepcién

» Pasillos

« Area de trabajo Individual

« Area descanso y recreacion

« Area de trabajo en pares

« Area de trabajo de grupos mayores

El estudio de los Centros de Emergencia Mujer (CEM) en Lima ubicados a
nivel distrital nos muestra un déficit de equipamientos en Lima sur en este
sentido el proyecto busca cubrir esta demanda.

Para ello se plantea un estudio de proximidad distrital y rutas de acceso
que faciliten a la poblacién en cuestion a acceder este servicio. A nivel
macro de Lima metropolitana siguiendo los objetivos de Sostenibilidad.

1.- CARACTERISTICAS DE LA FACAHADA

» Dimensiébn acorde y proporcional con los del inmueble inmediato.

 La apariencia de la fachada es de una casa-habitacion, de un
conjunto residencial o fraccionamiento, de un condominio de
departamentos o de oficinas.

e Si la construccién es muy grande, las fachadas no son llamativas, sino
que aparentan ser un condominio horizontal, una casa grande o un
edificio de oficinas.

* Los materiales, colores y acabados deberan ser acordes al contexto.

« De preferencia no existen ventanas, balcones o terrazas en las
fachadas que den hacia la calle.

e La instalacion de medidas de seguridad debe ser lo méas discreta
posible (segun el contexto), para reducir las sospechas sobre la funcién
del inmueble.

* No deben de existir paneles o anuncios que aludan a funciones distintas
de aquellas de una habitacién privada o edificio de oficinas.

DIMENSIONES

Las dimensiones de la fachada
estan proporcionadas con las
de los inmuebles del entorno

SEGURIDAD

Las medidas de
seguridad son discretas
para no crear sospechas

COLORES
Materiales, colores y acabados
son integrados con el contexto

VISIBILIDAD

No existen ventana, balcones o
terrazas en las fachadas que den
haciala calle

SIMBOLOS

No existen parrafos o anuncios que
presenten simbolos que puedan
aludir a funciones distintas de
aquellas de una habitacién privada
o edificio de clinicas
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03.3 MARCO NORMATIVO
° INSTITUCIONES
5KM con instituciones
= Ublicas de apoyo
2.- UBICACION P POy PARADEROS
Al considerar la ubicacion de un refugio para mujeres victimas de violencia Accesibilidad
familiar y de género, es crucial tener en cuenta diversos factores de riesgo 3Iapsrgﬁ§i:(t:c;5por
DIMENSIONES VISIBILIDAD 0 beneficio que afectaran su funcionamiento. Estos factores deben influir
Las dimensiones de la fachada Ventanas y balcones permiten en el proceso de seleccion de la ubicacion del refugio. Por un lado,
sobresalen de su contexto observar las actividades del refugio contribuyen positivamente a la percepcion de seguridad de las mujeres y
sus hijos/as alojados en el refugio. Por otro lado, también facilitan la
operaciéon y movilidad del personal. ARBOLES )
Los arboles no se e
* Localizacién del refugio en zona con uso de suelo habitacional mixto. encuentran arededor ———
« Ubicacién del terreno/inmueble en zona tranquila y no colindante con del perimetro del
equipamientos urbanos. edificio
+ Ubicacidon en zona que cuente con servicios basicos e instituciones LEYENDA I
publicas a su alrededor.
« Ubicacién del terreno/inmueble en zona dotada de alumbrado publico. Terreno y barda del refugio
« Ubicacioén en zona dotada de servicios de transporte publico.
« Ubicacién en calle que permita tomar rutas diferentes, en terreno I Inmuebles del refugio » PUERTA TRASERA
dotado de accesos alternativos. RUTAS DE ACCESO La doble viabilidad
« Ubicacion en calle que no cuente con vegetacion abundante. m)  Acceso Principal La diversificacion de permite una puerta
‘ « Ubicacioén en area alejada de edificios altos o de cerros. vialidades alrededor » trasera de.
Puerta tras_era (de permite rutas de \—‘ emergencia
3.- ACCEOS AL REFUGIO » emergencia) llegada
== == Posibles rutas de acceso
* Un acceso peatonal.
SEGURIDAD » Una puerta de acceso vehicular para los vehiculos oficiales. Alumbrado publico
Las medidas de seguridad » Una puerta de acceso vehicular para los vehiculos de proveedores.
son muy evidentes y fuera + Una salida de emergencia (puerta trasera), en caso de que un agresor Arboles
de escala respecto al i SIMBDLS identificara el refugi r ridad, fuera n rio ev raun R
contexio La presencia de paneles o simbolos identimcara €l refugio y, por segundad, fuera necesario evacuait iy Parada de transporte
puede despertar sospechas de las victimas. sy :
COLORES Eaklico
Materiales, colores y acabados Inmueble residencial o [
son llamativos P | e rcial ALUMBRADO
PUBLICO
Ubicados del lado
opuesto de la calle
pp. 51 pp. 52




03.3 MARCO NORMATIVO

4.- INFRAESTRUCTURA BASICAS DE SERVICIO

Independientemente de que se trate de un proyecto de nueva
construccion (PNC), adaptacion de inmueble (PAl) o renovacion de
refugio (PRR), todos los inmuebles deben de contar con infraestructura
basica como agua potable, gas, electricidad, drenaje, cisterna, tinaco;
aire acondicionado / ventilador y/o calefaccion (en las zonas climaticas
donde se requiera); linea telefénica, fax y servicio de internet (cuyo uso
sera controlado y supervisado por parte del personal, por cuestiones de
seguridad); contenedores de basura (uno para reciclables, uno para
basura general y uno para residuos organicos) y otros que garanticen el
bienestar y comodidad de las personas usuarias durante su estancia.

Figura 21.
Servicios requeridos para el funcionamiento de los centros.

AGUA GAS ELECTICIDAD
POTABLE
DESAGUE CISTERNA TANQUE
ELEVADO

COMUNICA  CONTENEDO

AACC CIONES RES

Nota. Elaboraciéon propia, basado en los lineamientos arquitecténicos
para el disefio y construccion de refugios.
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5.- ACCESIBILIDAD
Medidas antropométricas generales a tener en cuenta para la
accesibilidad de los usuarios que la requieran.

Figura 22.
Medidas de accesibilidad para usuarios de movilidad reducida.

PERSONA EN SILLA DE RUEDAS:

PERSONA CON MULETA:

PERSONA CON BASTON BLANCO:

Nota. Elaboraciéon propia, basado en los lineamientos arquitectdnicos
para el disefio y construccién de refugios.

6. PROGRAMA ARQUITECTONICO

« Areas comunes para las mujeres con sus hijas/os
« Areas privadas para las mujeres con sus hijas/os
« Areas de servicio para la poblacién residente

« Areas de atencion a las mujeres con sus hijas/os
« Areas para el personal del refugio

» Areas productivas

« Areas exteriores

+ Areas de acceso

7. AREAS COMUNES

Se ha observado que los refugios que no disponen de espacios
adecuados y suficientes pueden intensificar la sensacion de estar
atrapadas o en prision entre las usuarias. Esto podria repercutir en su
estancia, llevandolas a abandonar el refugio antes de finalizar su proceso
de elaboracién de un plan de vida sin violencia.

Los espacios comunes necesarios son:

« Area de bienvenida/Lobby/Sala;

e« Comedor/Cocina/Despensa,;

e Sala para adolescentes;

e Ludoteca;

e Espacio para actividad fisica (puede ser interior o exterior)
e Taller de computacion

8. AREA DE ATENCION A AS MUJERES, JHIJAS E HIJOS

Para garantizar un servicio de atencion de calidad a las mujeres victimas
de violencia y a sus hijas/os (niflas/os y adolescentes), es necesario que el
refugio cuente con los espacios adecuados de trabajo y de atencion.

Salas de atencion y trabajo para Trabajo Social y Asesoria Juridica; Salas
de atencién y trabajo para Psicologia, Psicologia Infantil, Educacién o
Pedagogia (ver opciones A y B); Espacio para terapia grupal, Sala
multiusos; Saldbn de educacién multigrado, y Consultorio para atenciéon
medica/enfermeria.

Figura 23.
Esquema positivo de areas comunes y atencion a mujeres e hijos.

® ®

ESPACIO ENTRADA DESPENSA
ACTIVIDAD
FISICA

TALLER DE
COMPUTO

COCINA

CORREDOR

LOBBY /

SALA PARA
ADOLESCE LUDOTECA COMEDOR
NTES

ESQUEMA POSITIVODE AREAS COMUNES

SALON
EDUCACION
MULTIGRADO

SALA TERAPIA SALA
GRUPAL MULTIUSOS

CORREDOR

AREA PARA EL PERSONAL
AREAS COMUNES

PSICOLOGIA
INFANTIL
PSICOLOGIA
PEDAGOGIA
ASESORIA
JUDICIAL
JUDICIAL

ESQUEMA POSITIVODE AREAS DE
ATENCION
ASESORIA

o ®

Fuente: Elaboraciéon propia, basado en los lineamientos arquitectdnicos
para el disefio y construccion de refugios.
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03.4 REFERENTES ARQUITECTONICOS

03.4.1 CENTRO SALUD MENTAL FRIEDICHSHAFEN
FRIEDRICHSHAFEN — ALEMANIA

03.4.2 HOSPITAL PSIQUIATRICO KRONSTAD

BERGEN - NORUEGA

03.4.3 REFUGIO DE VICTIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA
TEL AVIV-YAFO - ISRAEL

03.4.4 REFUGIO DE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA
URUAPAN - MEXICO

Fuente: Elaboracion propia.
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03.4 REFERENTES ARQUITECTONICOS

CENTRO SALUD MENTAL FRIEDRICHSHAFEN

ARQUITECTO: HUBER STAUDT ARCHITEKTEN

UBICACION:

FRIEDRICHSHAFEN — ALEMANIA

AREA:

3274 m2

ANO:

2011




03.4.1 CENTRO SALUD MENTAL FRIEDICHSHAFEN

Esta instalacibn medica de atencidén psiquiatrica ubicado en la ciudad de
Friedichshafen en Alemania (2011), es un pabell6n edificado para dicha
atencion medica anexado al centro hospitalario construido en la década
1960. El proyecto conceptualiza y emplea elementos contemporaneos
que lo destacan en el entorno sin perturbar los elementos naturales que lo
rodean. Por su forma permite a los visitantes y al usuario a converger en un
ambiente libre y seguro dentro del terreno del centro hospitalario, sin dejar
de lado la privacidad residencial propia de la instalacion.

El proyecto cuenta con 3 niveles edificados, que se adaptan al terreno en
pendiente, asimismo el proyecto encierra un gran patio central,
envolviéndolo y asi lograr més fachadas con vistas al exterior.
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1. ASPECTO ESPACIAL
GEOMETRIA Y FORMA:

En la vista en planta se puede observar una forma ortogonal en todo el
recinto, que sigue la orientacion del centro hospitalario que tenemos
adyacente, asi también se puede observar como los volumenes encierran
un patio central. Tenemos presente mucha vegetacion propia del entorno
en donde se emplaza el proyecto. No hay variaciones en la dimensiéon de
los bloques, brindandonos un lenguaje simétrico. En ese sentido podemos
decir que, las caracteristicas espaciales del proyecto favorecen la calma y
reduce los sistemas de exaltacion.

DISTRIBUCION DEL ESPACIO:

Dormitorios

Area Social
Comun

Area verde

Area Social
Privada

En la zona de Dormitorios, podemos observar que estan agrupados en
bloques y todos cuentan con vistas al exterior hacia el patio interior o las
zonas del exterior, conectadas por un pasillo central. Cuentan con areas
sociales privadas donde realizan actividades cotidianas (relajacion,
cocina, cohesion, etc.) Por otro lado, al exterior se cuenta con areas
sociales donde convergen con otros residentes de otros bloques, haciendo
gue se cree 2 tipos de socializacién. El espacio es de circulacion lineal, sin
quiebres o distancias largas, esto favorece el encuentro con mas usuarios.

1. Espacios privados

2. Espacios Sociales

3. Espacios aire libre

Permeable

Amplitud

Cohesion

pp. 60
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03.4.1 CENTRO DE SALUD MENTAL FRIEDICHSHAFEN

2. ASPECTO VISUAL
ALTURA 'Y ANCHO

El proyecto presenta un cambio de relacién de alturas, que responden a
las caracteristicas topograficas en donde se emplaza el proyecto, la altura
es proporcional al usuario, no hay variaciones en la altura en ambientes
privados, en cambio en zonas mas sociales se pueden presentar alturas
mas grandes. Las salidas rapidas al exterior con terrazas reducen el estrés y
el sentimiento de encierro.

Se puede visualizar una amplitud considerable en los espacios interiores,
esto puede tener beneficios en la percepcidn cognitiva del usuario dentro
de los ambientes, teniendo en cuento que el proyecto delimita las zonas
entre si, mantiene las conexiones espaciales entre los niveles.

pp. 61

COLOR y TEXTURA

En el proyecto es constante en el uso de materiales en todo el proyecto,
no hay cambios significativas, predominando el hormigén expuesto
(pulido), la madera en pisos y elementos de carpinteria, resaltando sobre
todo el cristal utilizado en todas la fachadas, esto nos indicaria que en su
mayoria el usuario no recibe alteraciones cognitivas tanto en ambientes
interiores y exteriores.

Por otro lado, tenemos el uso del color como elemento delimitador o para
darle énfasis a ciertos espacios dentro del proyecto, asi pues vemos
mucho el uso del color rojo (en suelos) y verde (en mobiliario), esto podria
significar alteraciones y estimulos fuertes en el usuario.

3. ASPECTO SENSORIAL
ILUMINACION Y SONIDO

El proyecto cuenta con buena iluminaciéon natural, beneficiando al usuario
en el recorrido, permitiendo que se integre al exterior, por otro lado en
meses de invierno en donde las hora de luz de dia se reducen, permite
que ingrese la luz del exterior, brindando al usuario confort en horarios
diurnos, La iluminacién en horario nocturno es calida en su mayoria de los
ambientes, excepto en zonas administrativas.

En cuanto al sonido, se busca que los elementos naturales propicien la
presencia de fauna (aves) para una conexién mas natural, el proyecto por
su ubicacion y su contexto si cumple con este factor, por lo contrario no
cuenta con elementos hidricos como fuentes, piletas o cascadas.

Figura 31.

Nota. Centro de salud mental Friedrichshafen, ArchDaily, Disponible en: https://n9.cl/n5wiw

Figura 32.

Nota. Centro de salud mental Friedrichshafen, ArchDaily, Disponible en: https://n9.cl/n5wiw
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03.4 REFERENTES ARQUITECTONICOS

HOSPITAL PSIQUIATRICO KRONSTAD

ARQUITECTO: ORIGO ARKITEKTGRUPPE

UBICACION:

BERGEN - NORUEGA

AREA:

12 500 m2

ANO:

2013

BERGEN = NORUEGA

/




03.4.2 HOSPITAL PSIQUIATRICO KRONSTAD

La edificacion ubicada en la ciudad de Bergen comprende 6 pisos
destinados a la atencién psiquiatrica, se caracteriza por ofrecer 2 tipos de
atenciones, una de manera ambulatoria y otra de internamiento. El
proyecto contempla 2 fachadas opuestas entre si, la primera colinda con
una avenida de alto transito que conecta con la ciudad, mientras que la
otra muestra campos abiertos, un ambiente mas calmado hacia la
montafa Ulriken.

El disefio del hospital presenta un énfasis en la “transparencia y apertura”,
elementos que no son vistos desde el exterior, lo que la lleva a
comprenderse como una torre de cerramiento ortogonal y maciza que no
altera el entorno urbano.

pp. 65

1. ASPECTO ESPACIAL
GEOMETRIA Y FORMA:

La planta del proyecto nos muestra una organizacion ortogonal rectilinea,
el proyecto se entiende como un estructura maciza a simple vista, aunque
hay quiebres en su interior, no son lo suficientemente notorios para que el
usuario perciba el cambio en la forma del edificio cuando lo recorre, por
otro lado se crean vacios dentro que permite la presencia de terrazas y
tener mas vistas hacia el exterior, destacando un destajo de gran
dimension, marcando de esta manera el area de residencia e
internamiento.

DISTRIBUCION DEL ESPACIO:

Dormitorios Area Social Comun

Zona de terapias

El proyecto aprovecha las salidas al exterior con paquetes funcionales, lo
gue provoca que se generen pasillos centrales en los bloques, pasillos
largos que aumentaria la incertidumbre de los internos sin dotaciéon de luz
natural en casi la totalidad del proyecto. No obstante el proyecto presenta
salidas a terrazas en las plantas superiores 0 en la cubierta. No
posibilidades de interacciéon en ambientes interiores limitandose a solo el
uso de los ambientes exteriores cuando las condiciones climaticas de
Bergen lo propicien.

1. Espacios privados

2. Espacios Sociales

3. Espacios aire libre

Permeable

Amplitud

Cohesion

pp. 66
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ALTURA 'Y ANCHO

El proyecto presenta una altura uniforme en todos sus niveles, excepto en
zonas de ingreso o cambio de zonificacién, al tener bloques largos y la
circulacioén en la parte central de largos pasillos, genera que el ancho de
los ambientes también se mantenga uniforme. No obstante, la edificaciéon
presenta salidas al exterior con terrazas intermedias y en la cubierta
general del proyecto, dotando de apertura y generando permitiendo la
cohesion social de los internos.

Todos estos factores genera una tendencia a no querer permanecer en el
espacio, al no recibir una adecuada estimulacién cognitiva, afectaria
negativamente al rendimiento y la recuperacién emocional.

\l, I I

e SR

pp. 67

COLOR y TEXTURA

Podemos visualizar en los exteriores del proyecto un uso de reducido en la
cantidad de materiales en la fachada, asi pues podemos reconocer
elementos monocromaticos en blanco y verde, destacando el uso de
revestimiento metalico, lo que acentua el uso de este color (verde) que lo
veremos presente en mas elementos interiores en el proyecto.

En los ambientes interiores vemos la presencia de revestimiento de manera
en superficies de gran dimensién en zonas sociales y de circulacién, en lo
suelos en su mayoria se usa recubrimiento de microcemento de gris oscuro,
paredes blancas y vanos de cristal con elementos de carpinteria metalica
en color negro, por ultimo destaca la utilizacion de vegetacion.

ILUMINACION Y SONIDO

Cuenta con ambientes interiores con vistas hacia el exterior, logrando una
conexion visual que beneficia a los usuarios. Sin embargo, los pasillos
interiores resultan menos favorecidos al depender en su mayoria de
iluminacién artificial, lo que disminuye la calidad espacial en estas areas
de circulacién. La iluminacién en el proyecto es mixta, empleando luz fria
en espacios publicos y de transicion, mientras que, en areas mas privadas,
como dormitorios y zonas sociales, predomina la luz calida, generando una
atmosfera mas acogedora. A pesar de contar con una gran terraza en la
cubierta y otras intermedias, el contacto con la vegetacion se limita
Unicamente a estas areas, sin integrar elementos hidricos, lo que reduce
las posibilidades de una experiencia sensorial completa en el entorno.

Figura 40.

Nota. Hospital Psiquiatrico Kronstad, ArchDaily, Disponible en: https://n9.cl/niv8re

Figura 41.

Nota. Hospital Psiquiatrico Kronstad, ArchDaily, Disponible en: https://n9.cl/nilv8re
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03.4 REFERENTES ARQUITECTONICOS

REFUGIO DE VICTIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA
ARQUITECTO: AMOS GOLDREICH ARCHITECTURE, JACOBS YANIV ARCHITECTS

UBICACION:

TEL AVIV-YAFO - ISRAEL

AREA:
1 000 m2

ANO:

2018




03.4.3 REFUGIO DE VICTIMAS DE VIOLENCIA TEL AVIV

La edificacion, ubicada en Herzliya, Israel, es un refugio para victimas de
violencia doméstica disefilado por Amos Goldreich Architecture en
colaboracién con Jacobs Yaniv Architects. Este proyecto estd compuesto
por un espacio central y tres alas principales que albergan dormitorios,
areas comunes y administrativas. El disefio prioriza la seguridad y
privacidad de sus usuarias, integrando una configuracién arquitecténica
gue combina cerramientos estratégicos con zonas abiertas hacia patios
internos. A pesar de su ubicacion en un entorno urbano, el refugio busca
generar un ambiente acogedor y protector, enfatizando el bienestar
emocional a través de la luz natural y el acceso controlado a areas verdes
privadas.

pp. 71

1. ASPECTO ESPACIAL
GEOMETRIA Y FORMA:

En la vista en planta, el refugio presenta una configuracién ortogonal que
organiza los espacios con claridad, pero con una disposiciéon de bloques
girada que resulta perceptible para el usuario. Este detalle, lejos de
perturbar la experiencia, enriquece el disefio al estimular el dinamismo en
el recorrido. La disposicion favorece la interaccidon controlada con los
patios interiores, generando un entorno que equilibra la estabilidad de las
formas rectilineas con la fluidez espacial, lo cual contribuye a una
experiencia mas activa y acogedora para los usuarios.

DISTRIBUCION DEL ESPACIO:

Espacios
Privados
Area Dormitorios
Social
Comlin

En la zona de dormitorios, estos estan orientados hacia un patio con
vegetacion privada, ofreciendo un entorno intimo y tranquilo para los
usuarios. Las areas sociales estan al aire libre en dos espacios principales: el
patio central, que actia como nucleo de interaccién, y la zona de juegos,
promueve actividades recreativas y dinamicas grupales. Ademas, el
proyecto cuenta con un area destinada a clases, facilitando actividades
educativas y de desarrollo personal. La circulacién es circular, lo que
favorece encuentros espontaneos y fomenta la cohesion y comunidad.

1. Circulacién Interior

2. Conexioén natural privada

3. Espacios aire libre

Permeable

Confort

Cohesion

pp. 72
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03.4.3 REFUGIO DE VICTIMAS DE VIOLENCIA TEL AVIV

2. ASPECTO VISUAL
ALTURA 'Y ANCHO

El proyecto, con una configuracion de solo dos niveles, se mimetiza con el
entorno urbano, ofreciendo privacidad y seguridad al no revelar su funcién
como refugio. Su baja altura lo hace poco visible desde el exterior, lo que
contribuye a mantener su caracter discreto. La mayor parte del terreno
esta destinada a la zona de internamiento y rehabilitacién, con ambientes
amplios y alturas superiores al promedio, aunque estas dimensiones no son
evidentes para el usuario. La zona administrativa, siendo la Unica que se
eleva a dos plantas, optimiza el uso del espacio sin romper la armonia con
el contexto. Esta distribucion logra un equilibrio funcional entre las areas,
brindando espacios amplios y bien organizados que favorecen el confort y
la operatividad del refugio.

pp. 73

COLOR y TEXTURA

En los exteriores del proyecto, destaca el uso total del color blanco en las
fachadas, siguiendo una légica limpia y minimalista, sin presencia de
vanos que den al exterior, lo que refuerza la privacidad y discrecion del
refugio. En los interiores, predomina el enlucido de paredes blancas,
acompafnado de elementos de concreto gris en diferentes niveles, lo que
acentula su textura sin generar saturacion visual. Debido a las dimensiones
contenidas del proyecto, esta combinacién de materiales y texturas se
percibe de manera clara y ordenada.

La ausencia de variaciones significativas favorece la calma del usuario,
permitiéndole desconectarse del entorno exterior e invitandolo a la
reflexion.

3. ASPECTO SENSORIAL
ILUMINACION Y SONIDO

El proyecto aprovecha de manera eficiente la iluminacién natural en
todos sus ambientes, favoreciendo una atmdsfera luminosa y agradable.
En los interiores, predominan tonos neutros en pasillos y habitaciones,
manteniendo una coherencia visual que potencia la calma. La
iluminacioén artificial es diferenciada segln el uso: luz fria en las zonas
administrativas y de uso comun, y una iluminacién mas tenue y calida en
las habitaciones, lo que refuerza el confort y la privacidad de los usuarios.
Ademas, cuentan con vistas hacia areas de vegetacion privada con
arborizacion, lo que fomenta la presencia de fauna y una conexién
sensorial con la naturaleza. Sin embargo, el proyecto no integra elementos
hidricos, limitando la diversidad de estimulos sensoriales.

Figura 49.

Nota. Refugio de victimas de violencia Tel Aviv. Archdaily. Disponible en: https://n9.cl/dcnhx

Figura 50.

Nota. Refugio de victimas de violencia Tel Aviv. Archdaily. Disponible en: https://n9.cl/dcnhx
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03.4 REFERENTES ARQUITECTONICOS

REFUGIO DE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA

ARRQUITECTO: ORIGEN 19°41' 53" N

UBICACION:

URUAPAN - MEXICO

AREA:

1226 m2

ANO:

2017




03.4.4 REFUGIO DE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA

El proyecto esta ubicado en Uruapan, Michoacan, México, es un edificio
de asistencia social disefiado por la firma ORIGEN 19°41'53" N. Con una
superficie de 1,226.64 m?, se concibe como una construccién de una sola
planta que se orienta hacia su interior, creando un entorno introspectivo
que brinda proteccibn y privacidad a sus habitantes. El disefio
arquitectdnico se caracteriza por su configuracion cerrada, estructurada
alrededor de patios internos que proporcionan luz natural y espacios de
esparcimiento seguros. A pesar de su ubicacién en un contexto urbano, el
refugio se integra discretamente en el entorno, evitando llamar la atencién
sobre su funcién especifica, lo que contribuye a la seguridad de las
mujeres que alberga.

pp. 77

1. ASPECTO ESPACIAL
GEOMETRIA Y FORMA:

En la vista en planta, el refugio presenta una configuracion ortogonal con
un diseflio simétrico que incorpora quiebres definidos, creando angulos
cerrados que son faciimente perceptibles para el usuario. Esta
caracteristica aporta dinamismo al espacio, manteniendo al usuario en
constante interaccién con su entorno y generando estimulos cognitivos
adicionales que influyen en su experiencia dentro del ambiente. La
disposicibn también destaca por su recorrido circular, estructurado
alrededor de patios centrales que actian como nucleos de conexion y
descanso. Ademas, el proyecto sigue la configuracién urbana del entorno,
integrandose armoniosamente con su contexto.

DISTRIBUCION DEL ESPACIO:

Espacios Privados

Area
verde
Dormitorios
Area
Social
Comun

La zona de dormitorios se integra directamente con las areas comunes, sin
una transicién clara que delimite los espacios publicos de los privados, lo
gue genera un contacto inmediato desde el ingreso. Este disefio, aunque
promueve la interaccion, puede afectar la percepcion de privacidad de
los usuarios, especialmente considerando el aforo considerable de estos
espacios. La permeabilidad de los ambientes fomenta una cohesidn
interna entre los residentes, ya que facilita el contacto constante con las
areas verdes del proyecto. En términos de organizacion, el espacio se
estructura en tres zonas claramente definidas, lo que aporta un equilibrio
funcional al conjunto.

1. Area Social Comun

2. Espacios al aire libre

3. Espacios de transicion

Permeable

Cohesion

Estimulo activo
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03.4.4 REFUGIO DE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA

2. ASPECTO VISUAL
ALTURA 'Y ANCHO

El proyecto se desarrolla en un solo nivel, integrandose de manera discreta
al entorno urbano sin revelar su propésito como refugio. Su baja altura
facilita el acceso y recorrido por todos los espacios, permitiendo una
conexion fluida entre los ambientes. Sin embargo, las alturas
predominantes en los interiores pueden generar una sensacion de
confinamiento, que se contrarresta con las salidas directas hacia amplios
patios centrales, proporcionando un alivio visual y espacial. El uso de la
altura se encuentra presente de manera constante en el disefio, mientras
que el ancho de los espacios apenas supera el minimo requerido,
ajustandose al aforo y a la disposicion funcional del mobiliario. Esta
configuracion busca un equilibrio entre operatividad y confort, aunque
puede limitar la percepciéon de amplitud en ciertos sectores.
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COLOR y TEXTURA

En este proyecto, los exteriores destacan por el contraste entre la solidez
del concreto expuesto y el uso predominante del color amarillo, que
recorre desde los pasillos hasta las zonas de servicio, brindando una
identidad vibrante y Unica. En las areas mas privadas, el color negro se
emplea estratégicamente para acentuar y equilibrar la calidez y energia
del amarillo. Este contraste resalta la simplicidad de los materiales,
generando un equilibrio visual que, aunque busca estimular al usuario,
podria generar fatiga debido a su aplicaciéon constante en todos los
espacios. Sin embargo, esta eleccion también puede interpretarse como
un esfuerzo por proporcionar un ambiente de confort continuo y cohesiéon
espacial.

3. ASPECTO SENSORIAL
ILUMINACION Y SONIDO

El proyecto cuenta con abundante iluminacién natural, lo que permite
gue los espacios se perciban abiertos y acogedores durante el dia. La
iluminacion artificial es predominantemente fria, pero al interactuar con el
uso del color amarillo en los interiores, se genera una percepciéon de
calidez visual que contrasta y complementa los ambientes. Este equilibrio
refuerza la funcionalidad y dinamismo del espacio, asegurando una
experiencia visual estimulante. En cuanto a las areas verdes, destaca la
amplia presencia de vegetacion que aporta beneficios como la mejora
de la calidad del aire, reduccion del estrés, y una conexion constante con
la naturaleza, lo cual es esencial para el bienestar de los usuarios. Sin
embargo, no se incorporan elementos hidricos.

Figura 58.

Nota. Refugio de mujeres victimas de violencia. Archdaily. Disponible en: https://n9.cl/7plph

Figura 59.

Nota. Refugio de mujeres victimas de violencia. Archdaily. Disponible en: https://n9.cl/7plph
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03.5 RESULTADOS
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ASPECTO ESPACIAL ASPECTO SENSORIAL

GEOMETRIA

1. Geometria ortogonal que facilita

DISTRIBUCION DEL ESPACIO

1. Espacios socialesy privados estan

ILUMINACION Y SONIDO

1. Predominio de luz natural mejora el

ik

Alturas uniformes en todo el proyecto.

ASPECTO VISUAL

ALTURAY ANCHO

COLOR Y TEXTURA

1. Hormigény madera, generan confort

CONCLUSIONES PARCIALES

El disefio ortogonal y la vegetacion central

CONCLUSION GENERAL

A través del analisis de los 4 referentes

orientacion. claramente separados. bienestar y la conexién del entorno. 2. Proporciones amplias, proporcionan tactil. promueven la calma y estabilidad arquitectdnicos, se observa como los
2. Simetria favorece la cercania de los 2. Distribucion lineal evita confusiones. 2. Ausencia de elementos sonoros, Como estabilidad visual. 2. Colores intensos pueden ser disruptivos. Materiales naturales y hormigén, aunque los principios de la neuroarquitectura influyen
ambientes. 3. Centralizacién de patios mejora la agua, limita la riqueza sensorial. 3. Salidas al exterior, generando amplitud. 3. Contrastes equilibrados entre materiales colores pueden ser disruptivos. La en la experiencia emocional y cognitiva de
R 01 3. Integraciéon de vegetacion, refuerza la cohesién social. 3. Vegefmacmn mitiga la contaminacion favorecen la percepcion. iluminacion natural es positiva, pero falta los usuarios. L_os proye_c;tos que integran
ALEMANIA calma. acustica, genera confort. diversidad sensorial vegetacion, iluminacién natural y materiales
simples logran entornos mas calmados y
1. Organizacion ortogonal, mantiene el 1. Pasillos largos generan incertidumbre. 1. Dependencia de luz artificial genera 1. Proporciones regulares, mantienen 1. Paleta monocromatica. Lo e aliEestn ermsenel yies peslles g_roplcg)s paral. Iaf rtlethe:jblllgquohdergomona. |
orden visual. 2. Ausencia de luz natural afecta la monotonia, especialmente en pasillos orden. 2. Los colores neutros que utiliza el oscuros generan estrés, mientras que las inem is\rgo,t afa "’Il € |;/ersr:,da_ sensor||a,
2. Disefio cerrado de los pasillos genera orientacion. largos. 2. Espacios cerrados reducen amplitud proyecto limita la diversidad visual. : ; A [t especiaimente en elementos hidrcos, y €
> : L : ) v . . terrazas al exterior ofrecen alivio limitado. uso de colores intensos sin moderacion
monotonia. 3. Terrazas exteriores ofrecen alivio visual 2. Carencia de sonidos naturales. percibida. 3. Lavegetacion exterior genera balance i e : Y
3. Falta de giros reduce dinamismo limitado 3. Lasterrazas ofrecen una experiencia 3. Alturas bajas aumentan sensacion de visual LS COIO“?S neultros equm_bra el en_torno, a podria impactar negativamente el bienestar
R 02 ' . Ig ‘ e S O pl' : : j | ' monotonia reduce el estimulo. Existe una i I
NORUEGA espacial. visual y acustica, de acceso limitado. encierro. i Gein |5\ GemeaEn reiEl ) aaaeEl.
) ) ) o ) ) ] ) i O ) ) ) ] ] o ) El disefio debe equilibrar la estimulacion y la
1. Los bloques,glrados aporta_n'dlnamlsmo. 1. Dlstrlbg,clon circular promueve 1. IlumlnaC|on natura! plen dlstr!bU|da 1. D|mf3n5lones contenidas garantizan 1. SlmpI|C|Qad en el uso de materiales, La geometria dinamica y la distribucion calma, favoreciendq la conexiéon con I_a‘
2. lLa ge_qmetna fomenta actividad cohes!on. mejora la percepcion esp;‘;\mal y cIarldad. _ _ _ predominando el acabgdo en blanco. circular fomentan encuentro sociales y naturaleza y prop(_)ruona_ndo una transicion
cognitiva. _ 2. Espacps fomentan encuentros conecta con Ig vegetacion. 2. EspaC|qs,b|en proporcionados evitan 2. Textura de co,ncreto mejora dinamismo. El blanco y el concreto aportan clara entre espacios publicos y privados.
3. Espacios ordenados generan claridad espontaneos. . . . 2. ESC.aseZ de varledaf:i sonora limita la satura_mon. . percep_(:lon tactil. . calma, pero la falta de elementos Esto asegura que los usuarios se sientan
R 03 mental. 3. Estructura clava evita desorientacion est.lmulacl:l,on senso,rlgl. 3. Relacion entre gltura y vegetacion 3. Ausenqe} de colores intensos favorece sensoriales como agua limita el bienestar seguros y acogidos, maximizando el
e 3. Orientacion estratégica de vanos. fomenta armonia. la reflexion. emocional. potencial terapéutico de los entornos
arquitectonicos.
1. Conflgg[amon simétrica estimula 1. ggcorr!dos circulares generan 1. Luz natHraIden patios ampllc;s refuerza la % Alturas gmpllas refugrzan la apertulra . 1. Contr.’?lstg entlre amatrillo y negro genera Eldiserio simétrico conlrecordos circllares
cogntl)cmn. o _ ) |r|1am|smc_). o efect _ se?saglonI e aperturay calma. | ! Proporcppe;er;_tp))atlozaumentan a energia w_sgla . . | estimula cognitivamente, aunque la
2. Quie ref recorridos incrementan interés 2. F.';} E;'Tt tranSICIQn 3 ectiva entre espacios 2. Fadta e flssmentos §onoros| naturales pelrce(;)mon el erta. - i 2. Tex'turalls vi : rantes refuerzan la transicién entre espacios es limitada. Los
e§pa£C|a(lj: o dulad pu |~cofs y FFFIV& 0s. o visual rle uce el |$’nesta_r integral. & Fa ta de contraste en interiores limita su estimu acion. | 4 | colores vibrantes energizan, pero podrian
R 04 3. Dlsenq |n|am|co, pero poco modulador 3. Dlseng acilita estimulo visual y 3. | umlna|C|on I’!E en |nt(;r|0reslcon§rlgst§ impacto. 3. lLa expo.s,|C|0n p(;o onga a;a a causar fatiga. La iluminacién natural y los
MEXICO emocional. cognitivo. con valores vibrantes de color utilizado. saturacion puede generar fatiga. patios amplios mejoran el ambiente.

En el aspecto espacial, los cuatro referentes coinciden en el uso de geometrias ortogonales
y simétricas que aportan claridad y orden, promoviendo estabilidad emocional. Ademas,
integran estrategias que favorecen encuentros sociales, como patios centrales o
distribuciones circulares, lo que fomenta la cohesion y el dinamismo. Entre los elementos mas
destacados se encuentran las distribuciones claras y los espacios que evitan la
desorientacion. Sin embargo debe evitarse los pasillos largos y oscuros, que generen estrés, o
la falta de transiciones claras entres los espacios publicos y privados.

En el aspecto sensorial, los referentes
priorizan la iluminacién natural y la conexion
visual con vegetacion. Se destacan los
patios amplios y los espacios abiertos como
elementos positivos. Sin embargo, la falta de
elementos hidricos, que reducen la riqueza
sensorial y el bienestar integral del usuario.

En el aspecto visual, predominan los materiales simples, como el concreto y la madera, asi
como colores neutros combinados con vegetacion, elementos que generan estabilidad y
confort visual. Lo mas positivo es el equilibrio entre materiales y vegetacion, lo cual aporta
armonia. No obstante, se debe evitar el uso excesivo de colores intensos, como el rojo o el
amarillo vibrante, ya que pueden causar fatiga sensorial a largo plazo. También es
importante prevenir la monotonia visual generada por |la falta de diversidad cromatica,
como se observa en algunos referentes.

CONCLUSIONES EN ASPECTOS
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03.5.2 RESULTADOS - LOGICAS PROYECTUALES

LOGICAS GENERALES COMO PUNTO DE PARTIDA
PARA GENERAR UN PLANTEAMIENTO INICIAL

2 1 TEXTURA Fuente: Elaboracién propia.

' 2 ASPECTO VISUAL

Tras un analisis detallado del area de estudio y los principios de la
neuroarquitectura aplicados a un centro de rehabilitacion para mujeres
victimas de violencia, se desarroll6 un catdlogo de l6gicas proyectuales
que responden a las necesidades del equipamiento planteado y la

previamente identificadas, no solo a nivel espacial, sino también en el
bienestar emocional de las usuarias. EstAn organizadas segln los aspectos
de la neuroarquitectura. Ademas, se integran légicas vinculadas al
espacio publico y a los ambientes internos del refugio, disefiados para

percepcién cognitiva del usuario. Estas I6gicas buscan convertirse en el

punto de partida para plantear un proyecto que aborde las carencias
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1. ASPECTO ESPACIAL

DISENAR espacios interiores con
geometrias organicas y curvas para

promover una sensacion de innovacion,

movimiento y continuidad.

GENERAR circulaciones fluidas vy sin

obstaculos que permitan a los usuarios

transitar comodamente, reduciendo la
sensacion de encierro.

1.1 GEOMETRIA Y FORMA

INCORPORAR variaciones
geomeétricas que permitan generar
entornos de descanso y estimulacion
cognitiva, equilibrando la percepcion
del espacio.

1.2 DISTRIBUCION DEL ESPACIO

CREAR zonas privadas con contacto
visual controlado para momentos de
introspeccion y reflexion.

IMPLEMENTAR patios interiores de
formas suaves y asimétricas para
fomentar la calma y la introspeccion.

DISPONER éareas de encuentro con
vistas abiertas hacia jardines interiores,
promoviendo la conexién con la

naturaleza y reduciendo el aislamiento.

promover la calma, la seguridad y la conexibn emocional.

EVITAR el uso de formas organicas en
zonas de descanso, pueden generar
sobre estimulos.

DISENAR espacios con funciones
claramente definidas para facilitar la
organizacion y estructura diaria de las
usuarias.

UTILIZAR texturas suaves y calidas,
como madera o lino, en zonas de
descanso para generar una atmosfera
acogedora y relajante.

APLICAR colores calidos como
amarilloy naranja en zonas de
socializacion para promover energia 'y
optimismo.

DISENAR espacios con techos altos en
zonas sociales para generar una
sensacion de apertura y libertad.

INTRODUCIR texturas méas marcadas
en areas sociales o de trabajo para
estimular la percepcién cognitivay

mejorar el enfoque.

2.2 COLOR

USAR tonos frios como azul y verde en
areas de descanso para reducir el estrés
y fomentar la relajacion.

EQUILIBRAR texturas frias como el
concreto con materiales mas naturales
para evitar la percepcion de frialdad o

rigidez.

INCORPORAR colores neutros como

base, combinados con acentos vivos
para equilibrar la estimulacion visual.

2.3 ALTURA, ANCHO Y RECINTO

CREAR ambientes mas angostos y
calidos en zonas privadas para
favorecer la intimidad y seguridad.

INCORPORAR proporciones amplias
en areas comunes para fomentar la
interaccioén social y reducir el estrés.

INCORPORAR materiales que
conecten emocionalmente con el
usuario, como vidrio esmerilado, para
fomentar la seguridad y calma.

EVITAR la sobrecarga de colores
intensos en espacios de uso prolongado
para prevenir fatiga sensorial.

UTILIZAR techos y paredes moduladas
que permitan ajustar la percepcién de
amplitud segun la actividad.
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03.5.2 RESULTADOS - LOGICAS PROYECTUALES

3. ASPECTO SENSORIAL

IMPLEMENTAR sistemas de control
termico pasivo, como ventilacion
cruzada, para garantizar temperaturas
comodas entre 20 °C y 24 °C.

PRIORIZAR |a luz natural en todas las

areas, utilizando ventanales amplios y
orientaciones adecuadas.

INCORPORAR elementos naturales
sonoros, como fuentes de agua o
vegetacion que invite a la fauna, para
mejorar la experiencia sensorial.
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DISENAR espacios con acceso a la luz

solar para aprovechar su calor natural
en zonas frias.

3.2. ILUMINACION

IMPLEMENTAR iluminacion artificial

calida en zonas de descanso y tonos
mas frios en areas de trabajo o
socializacion.

3.3. SONIDO

B)) S ((¢
% %

DISENAR espacios con aislamiento
acustico en zonas de descanso y
terapia, reduciendo el ruido externo.

3.1. TEMPERATURA

UTILIZAR materiales con alta inercia

termica para mantener estabilidad
térmica en el edificio.

DISENAR sistemas de iluminacion
regulables para adaptar la intensidad
segun las actividades.

UTILIZAR materiales absorbentes en
techos y paredes para minimizarla
reverberacion.

Fuente: Elaboracién propia.

INCORPORAR opciones de ajuste
individual de temperatura en zonas
privadas para mejorar el confort
térmico.

EVITAR contrastes excesivos entre luz

natural y artificial que puedan generar
incomodidad visual.

IMPLEMENTAR areas de meditacion
con silencio controlado o masica
ambiental suave para fomentar la
introspeccion.

EVITAR

contrastes excesivos

agua o vegetacion que °,

entre luz natural y artificial invite a la fauna, para .
que puedan generar mejorar la experiencia %
incomodidad visual sensorial °,
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relajacion.

texturas més marcadas
en areas sociales o de
trabajo para estimular la
percepcion cognitivay

EQUILIBRAR mejorar el enfoque.

texturas frias como el

concreto con materiales

mas naturales para evitar

la percepcion de fialdad

oigidez.

INCORPORAR
materiales que conecten
emocionalmente con el
usuario, como vidrio
esmerilado, para fomentar
la seguridad y calma.
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03.5.3 RESULTADOS - ESTRATEGIAS PROYECTUALES

Definidas las loégicas proyectuales, se analiz6 cémo estas podrian
materializarse en el disefio arquitecténico desde una perspectiva sensorial
y emocional. Este proceso dio lugar a ideas consolidadas que, al igual que
las l6gicas, responden al diagndéstico de la neuroarquitectura aplicado al
refugio y buscan atender las probleméaticas identificadas, tales como la
desconexién emocional, la falta de privacidad o la necesidad de entornos
rehabilitadores.

Estas 19 estrategias proyectuales estan disefiadas para implementarse en
los espacios clave del refugio, estableciendo una metodologia que
permita mejorar la relacion entre los aspectos sensoriales y las funciones
del proyecto. Estas estrategias también se orientan a resolver la
desconexién entre los espacios interiores y exteriores, reforzando la
vinculacién emocional y ambiental en las usuarias.
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ESTRATEGIAS PROYECTUALES

GARANTIZAR privacidad y seguridad
con una fachada discreta que no
revele las funciones del refugio.

DELIMITAR zonas publicas y privadas
con una circulacion fluida que mejore la
organizacion y el confort.

DISENAR blogues con patrones
quebrados para estimular

cognitivamente y generar dinamismo.

FACILITAR accesos variados y de
alcance comodo para las usuarias.

CREAR escalonamientos en los
bloques para favorecer el contacto
visual entre espacios.

IMPLEMENTAR protectores solares en
fachadas para regular la incidencia
solar y mejorar el confort térmico.

INCORPORAR terrazas en varios
niveles como conexiones directas con el
exterior segun necesidades publicasy
privadas.

DISENAR jardines interiores con
patrones curvos que fomenten calmay
exploracion sensorial.

INCORPORAR elementos hidricos
como fuentes y espejos de agua para
reducir el estrés y enriquecer la
experiencia sensorial.

UTILIZAR paredes blancas, cristal y
madera para prevenir monotonia visual
y brindar calidez.

FAVORECER la ventilacion natural

mediante celosias y disefio pasivo para
asegurar confort térmico.

DISENAR pasillos permeables con
aperturas al exterior que integren
visualmente a las usuarias con su

entorno.

DIFERENCIAR materiales en interiores
para reducir la fatiga visual y enriquecer
la experiencia espacial.

ADECUAR la temperatura de luz

segun las actividades para regular las
emocionesy el estado de animo.

2\,

CREAR plazas a desnivel que
favorezcan la cohesién social y
ofrezcan espacios alternativos de
descanso.

SELECCIONAR mobiliario
monocromatico que evite la
sobrecarga visual y mantenga la
armonia.

MINIMIZAR el impacto sonoro en los
espacios para optimizar la
concentracion y reducir el estrés.

INCORPORAR muros verdes en las
fachadas de dormitorios para aportar
contacto con la naturaleza y optimizar

el confort térmico.

DISENAR ambientes con alturas
amplias que mantengan la relacién
escala humana-espacios exteriores y

generen sensacion de apertura.
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Fuente:

Elaboraciéon propia.
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GARANTIZAR
privacidad y seguridad con una
fachadadiscreta que no revele las

funciones del refugio.

FACILITAR
accesos variados y de
alcance comodo para las

usuarias.
DISENAR
bloques con patrones
quebrados para estimular
cognitivamente y generar
dinamismo.
DELIMITAR
zonas publicas y
privadas con una
circulacion fluida que
mejore la organizacion
y el confort.
DISENAR
jardines interiores con
patrones curvos que
fomenten calmay
exploracion sensorial.
IMPLEMENTAR

protectores solares en
fachadas para regular la
incidencia solar y mejorar el

confort térmico.

INCORPORAR
terrazas en varios
niveles como
conexiones directas
con el exterior segin
necesidades publicas

y privadas.
CREAR
escalonamientos en |os
bloques para favorecer
el contacto visual entre
DIFERENCIAR

espacios.
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espacial.
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espacios para optimizar la
concentracion y reducir el
estrés.

.

CREAR

plazas a desnivel que
favorezcan la cohesion
social y ofrezcan espacios
alternativos de descanso.

DISENAR
ambientes con alturas
amplias que mantengan la
N relacién escala humana-

DISENAR espacios exteriores y
pasillos permeables con generen sensacion de
aperturas al exterior que apertura.
integren visualmente a las
usuarias con su entorno.
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Para la eleccion del terreno en el distrito de Villa el Salvador, se escogieron
tres alternativas que seran analizados en la base de 08 indicadores y

tendran una calificaciéon de acuerdo con la siguiente ponderacion:

1. Localizacién
del refugio en
Zona con uso de
suelo “Otros
Usos”.

2. Ubicacion del
terreno en zona
tranquila'y no
colindante a
equipamientos
urbanos.

3. Ubicacioén en
zona que cuente
con servicios
basicos e
instituciones
publicas a su
alrededor.
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DESCRIPCION

El refugio puede camuflarse como
una casa-habitacion mas, un
pequefio fraccionamiento o un
inmueble de oficinas.

Si el distrito tiene uso de suelo mixto,
los movimientos de entrada y salida
del refugio pueda pasar inadvertidos.

Facilita la discrecién en las
operaciones de entrada y salida del
refugio, sin comprometer la recepcion
de ayuda en caso de necesidad.

La colindancia con equipamientos
urbanos dificulta la movilidad de
victimas y personal.

Facilita el cumplimiento de
actividades cotidianas y agiliza la
recepcion de apoyo en emergencias.

La lejania amenaza la recepcion de
apoyo, dificulta el acceso a servicios
de atencion en otros centros
especializados y cumplimiento de
actividades cotidianas.

PUNTAJE
5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL

1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

4. Ubicacion del
terreno en zona
dotada de
alumbrado
publico.

5. Rutas de
Accesibilidad al
Centro

6. Ubicacion en
calle que
permita tomar
rutas diferentes,
en terreno
dotado de
accesos
alternativos.

7. Ubicacion en
calle que no
cuente con
objetos que
impidan la
vigilancia.

8. Ubicacioén en
areas alejada de
edificios altos o
cerros.

Hace mas segura la entrada y la
salida del personal al refugio en la
noche, y facilita el control del
perimetro del refugio por parte del
personal de vigilancia.

Se debe poner atencién a los postes
colindantes ya que pueden ser
escalados

Facilita el acceso al personal del
refugio y mujeres/nifios que se
atiendan de manera ambulatoria

La posibilidad de tener rutas alternas
permite variar las rutinas de traslados,
ayudando a mantener la
confidencialidad del refugio.

Los accesos alternos facilitan las
operaciones en casos de
emergencia.

Facilita la vigilancia y reduce la
posibilidad de encontrar lugares
donde ocultarse.

Mantener el cuidado y podado de
vegetacion todo el afio y correcto
mantenimiento para evitar ingresos
inadecuados.

Facilita el mantenimiento de
confidencialidad del refugio,
ocultando operaciones e identidades.

Se sugiere tratar de reducir al minimo
las posibilidades de observacion.

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 =PARCIAL
1 =NO CUMPLE

N A~WDNE

ELECCION DE TERRENOS SEGUN
INDICADORES

USO DE SUELO
CERCANIA DE EQUIPAMIENTOS
CERCANIA A INSTITUCIONES PUBLICAS
DOTACION DE ALUMBRADO PUBLICO
ACCESIBILIDAD
RUTAS ALTERNATIVAS
SEGURIDAD
ALTURA EDIFICADA COLINDANTE

TERRENO 01
AREA: 6 350 m2

TERRENO 02
AREA: 14 000 m2

TERRENO 02
AREA: 12 075 m2




04.1 ELLUGARY EL TERRENO:

A) TERRENO 01 « MAPA DE ZONIFICACION

- Residencia de Densidad Media (RDM) """ Educacion Basica (E1)

[/ Comercio Vecinal (CV) .| Otros Usos (OU)
[ Zona de Recreacion Publica (ZRP)

7 « MAPA DE USO DE SUELOS
t‘:%\
®
‘t“’%& N
“}m

TERRENO 01
AREA: 6 350 m2

El terreno 01 se encuentra en medio de una manzana colindante con el | Residencia de Densidad Media (RDM) """ Educaci6n Basica E1)
ministerio publico y un centro de Salud, cuenta con accesos de grandes | Comercio Vecinal (CV) " Otros Usos (OU)

avenidas principales y colectoras. mm Zona de Recreacion Publica (ZRP) B Comercio Zonal (C2)
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e MAPA DE ACCESIBILIDAD

Via Principal ,V@
Z / ’
R
’ N

’
. P

. b4
. ,/
. ’¢ )
PR Via Colectora

”’ .

« MAPA DE DOTACION DE SERVICIOS

A e

LIRS

Se cuentan con mas de 3
tipos de transporte hacia el
terreno en 2 calles.

,/
AY. Micacia Bastdes
Av.Lon Angeles

e MAPA DE ALTURA EDIFICADA

El terreno cuenta con dotacidon de servicios (energia eléctrica, agua
publica potable y red de desagtie), no obstante, en zonas muy cercanas
el servicio no esta incorporado, presentando inconvenientes a futuro.

« TOPOGRAFIA

@ CORTE A-A

R 4 124 122

Core ] 162
o CORTE B-B
A ‘ T
A
128 120
168 m

[0 01Piso Edificado
[ 02 Pisos Edificados
| |03 Pisos Edificados

" 04 Pisos Edificados
" + 05 pisos Edificados

El terreno tiene una pendiente suave del lado longitudinal (corte A), caso
contrario del lado transversal (corte B) en donde la pendiente es mas
pronunciada.
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04.1 ELLUGARY EL TERRENO:

B) TERRENO 02 « MAPA DE ZONIFICACION
N
k2
S
%
//{)

- Residencia de Densidad Media (RDM) """ Educacion Basica (E1)
[/ Comercio Vecinal (CV) .| Otros Usos (OU)
[ Zona de Recreacion Publica (ZRP) I Comercio Zonal (C2)

« MAPA DE USO DE SUELOS

TERRENO 02 ‘%
AREA: 14 000 m2 R

El terreno 02 se encuentra dentro de una manzana baldia, colinda con [ Residencia de Densidad Media (RDM) """ Educacion Basica (E1)
una instituciéon educativa dentro de la manzana, su acceso principal es por [ | Comercio Vecinal (CV) [ Otros Usos (OU)
una avenida colectora. [ Zona de Recreacion Publica (ZRP)
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e MAPA DE ACCESIBILIDAD

« MAPA DE DOTACION DE SERVICIOS

L3 Via Principal
' ®
\
\\ N
\\
\ Rt Via Colectora
\
S
t"‘(
o** \
ot S
"“ S
"

(’-“ )

El acceso al terreno solo
cuenta con 3 medios de
transporte si mucha cercania
a vias principales.

b |
e ovla
Rz s

e MAPA DE ALTURA EDIFICADA

El terreno cuenta con dotacidon de servicios (energia eléctrica, agua
publica potable y red de desaglie). No presenta problemas de
implementacion de servicios en zonas aledafas.

« TOPOGRAFIA

®

A
&
K

/2 o,
%

0
&,
Q.
[
>
Z
o

@ CORTE A-A
5 |1 A
124 120
Corte B v
133 m
P CORTE B-B
103 m

- 04 Pisos Edificados
" + 05 pisos Edificados

[0 01Piso Edificado
[ 02 Pisos Edificados
| |03 Pisos Edificados

El terreno tiene una pendiente considerable del lado longitudinal (corte
A), caso contrario del lado transversal (corte B) en donde la pendiente es
mas suave.
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04.1 ELLUGARY EL TERRENO:

C) TERRENO 03 « MAPA DE ZONIFICACION

« MAPA DE ACCESIBILIDAD

« MAPA DE DOTACION DE SERVICIOS

L3 7

\\ ’o’o' w‘ @
\ .“ ’
\ o Via Colectora N

- Residencia de Densidad Media (RDM) """ Educacion Basica (E1)
[/ Comercio Vecinal (CV) .| Otros Usos (OU)
[ Zona de Recreacion Publica (ZRP) I Comercio Zonal (C2)

« MAPA DE USO DE SUELOS

5

*

>

*.

El terreno cuenta con una
avenida principal con varias
rutas de autobus y mas de 3

alternativas de transporte.

« MAPA DE ALTURA EDIFICADA

TERRENO 03 q
AREA: 12 075 m2

)
%

<(\
%%,

El terreno cuenta con dotacidon de servicios (energia eléctrica, agua
publica potable y red de desaglie). No presenta problemas de
implementacion de servicios en zonas aledafas.

e TOPOGRAFIA

@ CORTE A-A
Corte A T 1
v N
99 98
152 m
CORTE B-B
v,
” T T
Corte B 97 99
154 m

El terreno 03 conforma la mitad de una manzana entre 2 avenidas, colinda | pesidencia de Densidad Media (RDM) " Educacién Basica (E1)
con una institucion educativa y esta separada por una parcela de " Comercio Vecinal (CV) " Otros Usos (OU)
vegetacion, con acceso por ambas avenidas. mm Zona de Recreacion Pablica (ZRP)
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[0 01Piso Edificado
[ 02 Pisos Edificados
| |03 Pisos Edificados

" 04 Pisos Edificados
" + 05 pisos Edificados

El terreno no tiene pendientes pronunciadas en su extension en ambos
sentidos; en cuanto al lado longitudinal y transversal se muestra desniveles
gue son imperceptibles para el usuario, esto favorece la movilidad del
usuario dentro del proyecto.
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04.1 ELLUGARY EL TERRENO:

TERRENO

N

TERRENO

w

TERRENO

©
©

04.1.2 EL LUGAR Y ELECCION DEL TERRENO:
CUADRO RESUMEN

. 103

ZONIFICACION

OU + +

El terreno se encuentra dentro
zonificaciéon de Otros Usos, esto nos
permite implementar el equipamiento
de manera efectiva, mientras que el
entorno presenta zona RDM y CV.

OuU+ + +CZ

El terreno se encuentra dentro
zonificaciéon de Otros Usos, favorece la
implementacion del equipamiento de

manera efectiva, mientras que el
entorno de manera inmediata
presenta zona RDM y en un rango mas
grande CVy CZ

CZ+ + +

El terreno se encuentra dentro
zonificacién de Comercio Zonal, segun
los parametros urbanos se puede
adaptar para la implementacion del
equipamiento, el entorno colinda con
zona OU y el entorno presenta zona
RDM, CVy CZ

USO DE SUELOS

El terreno en contraparte a su
zonificacion tiene un tipo de uso mixto,
llegando a colindar con instituciones
publicasy centro de salud lo que podria
afectar la afluencia de personas.

El terreno es un porcentaje de la
manzana total y se encuentra baldio en
sus colindancias, por otro lado, los
terrenos colindantes tienen un uso de
suelo de acuerdo con la zonificaciéon

El terreno actual esta ocupado en
funcion a su zonificaciéon (CZ) en baja
medida, teniendo un porcentaje del
terreno baldio, el contexto se mantiene
en RDM teniendo un contexto mas
residencial

ACCESIBILIDAD

El terreno tiene cercania con la via
principal, Av. Pastor Sevilla 'y el ingreso
directo por la Av. Lon Angeles.

El terreno tiene cercania con la via
principal, Av. Micaela Bastias y el ingreso
directo por la Av. Olaya Balandra

El terreno tiene cercania con la via
principal, Av. Revolucién y el ingreso
directo por la Av. Las Lomas

ALTURA EDIFICADA

S Eim=

El terreno se encuentra colindando con
edificaciones que van hasta los 4 pisos y
una instituciéon publica de 8 pisos.

—

El terreno colinda con edificaciones que
van en su mayoria hasta los 3 pisos y una
institucién educativa de 4 pisos.

L

El terreno cuenta en su cercania con
infraestructura edificada que va hasta los
3 pisos y una institucion educativa de
3 pisos sin visuales al terreno.

DOTACION SERVICIOS

El terreno carece de servicio basicos en
los lotes colindantes, encontrandose en
proceso de consolidacion.

El terreno y zonas aledafias cuentan con
los servicios publicos completos, aunque
la zona se inactiva por las noches, y
dificultaria la vigilancia.

El terreno y zonas aledafias cuentan con
los servicios publicos completos, el sector
no mostraria problemas de vigilancia.

TOPOGRAFIA

La pendiente del terreno es pronunciada
en la mitad de su extension. Dificultando
la accesibilidad y desplazamiento.

El terreno presenta una pendiente
parcialmente pronunciada, limitando la
movilidad del usuario.

El terreno muestra una pendiente
imperceptible con una inclinaciéon minima,
esto favoreceria la movilidad del usuario
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A través de un analisis comparativo, se puede observar que el terreno mas
adecuado y con mayor puntaje es el N° 3, alcanzando un puntaje de 37
puntos. En segundo Lugar, quedo el N° 2 y el tercer lugar, el N°1.

INDICADORES

CRITERIO DE CALIFICACION

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 =PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE
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1. Localizacién del
refugio en Zona con uso
de suelo “Otros Usos™.

2. Ubicacion del terreno
en zona tranquilay no
colindante a
equipamientos urbanos.

3. Ubicacién en zona
gue cuente con servicios
basicos e instituciones
publicas a su alrededor.

INFRAESTRUCTURA
DESCRIPCION

El refugio puede camuflarse como una casa-habitacién mas, un
pequefio fraccionamiento o un inmueble de oficinas.

Si el distrito tiene uso de suelo mixto, los movimientos de entrada y
salida del refugio pueda pasar inadvertidos.

Facilita la discrecion en las operaciones de entrada y salida del
refugio, sin comprometer la recepcion de ayuda en caso de
necesidad.

La colindancia con equipamientos urbanos dificulta la movilidad de
victimas y personal.

Facilita el cumplimiento de actividades cotidianasy agiliza la
recepcion de apoyo en emergencias.

La lejania amenaza la recepcion de apoyo, dificulta el acceso a
servicios de atencion en otros centros especializados y cumplimiento
de actividades cotidianas.

No. 1

6 350 m2

1

2.5

2.5

No. 2

14 000 m2

2.5

25

2.5

7.5

10

No. 3

12 075 m2

2.5

2.5

10

10

5 = CUMPLE
2.5 =PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

5 = CUMPLE
2.5 = PARCIAL
1 =NO CUMPLE

4. Ubicacion del terreno
en zona dotada de
alumbrado publico.

5. Rutas de Accesibilidad
al Centro

6. Ubicacioén en calle
que permita tomar rutas
diferentes, en terreno
dotado de accesos
alternativos.

7. Ubicacion en calle
que no cuente con
objetos que impidan la
vigilancia.

8. Ubicacion en areas
alejada de edificios altos
O cerros.

Hace mas segura la entrada y la salida del personal al refugio en la
noche, y facilita el control del perimetro del refugio por parte del
personal de vigilancia.

Se debe poner atencidn a los postes colindantes ya que pueden ser
escalados

Facilita el acceso al personal del refugio y mujeres/nifios que se
atiendan de manera ambulatoria

La posibilidad de tener rutas alternas permite variar las rutinas de
traslados, ayudando a mantener la confidencialidad del refugio.

Los accesos alternos facilitan las operaciones en casos de
emergencia.

Facilita la vigilancia y reduce la posibilidad de encontrar lugares
donde ocultarse.

Mantener el cuidado y podado de vegetacion todo el afio y
correcto mantenimiento para evitar ingresos inadecuados.

Facilita el mantenimiento de confidencialidad del refugio, ocultando
operaciones e identidades.

Se sugiere tratar de reducir al minimo las posibilidades de
observacion.

TOTAL

2.5

7.5

10

355

2.5

10

25

3.5

2.5

7.5

2.5

7.5

25

7.5

25

25
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04.1 ELLUGARY EL TERRENO:

04.1.4 EL LUGAR Y ELECCION DEL TERRENO:
ANALISIS DEL TERRENO

El terreno numero 3 presentd condiciones mas favorables para la
propuesta de centro de rehabilitacién, por lo que se realiza un analisis

respecto a la situacién actual del terreno y el entorno.

N° DE INMUEBLE
MANZANA

LOTE

ETAPA

uSOS

DENSIDAD NETA

% AREA LIBRE

ALTURA MAXIMA

RETIRO MINIMO
ALINEAMIENTO DE FACHADA
AREA DE LOTE NORMATIVO
FRENTE MINIMO NORMATIVO
ESTACIONAMINETO
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S/N
MZ. IIC”
Lt. 1

4ta Etapa “Pachacamac”

Comercio Zonal (Cz)

300 hab/Ha

No requerido

4 pisos

Segun propuesta proyectual
No especifica

10,120 m2

Segun propuesta proyectual

Segun propuesta proyectual

ENTORNO: SECCIONES VIALES ENTORNO: CONTEXTO URBANO

Av. Lomas

Vista 01

La via cuenta con 2 autopistas de sentidos contrarios que van por toda la
extension, el terreno no se encuentra al limite de las vias dejando una
verma peatonal de 6m destinada a otras actividades.

Av. Revolucion

Vista 02

Esta es una avenida con extension considerable marcando una distancia
entre las viviendas en frente del terreno y el terreno en si, con verma
peatonal en ambos lados de hasta 7.75m.

Calle 2

Esta via cubre doble sentido en una sola autopista en una calle de
longitud minima, separada del terreno por una verma de vegetacion.
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04.1 ELLUGARY EL TERRENO

04.1.5 ANALISIS BIOCLIMATICO DEL TERRENO

En Villa El Salvador, la temperatura media anual varia entre 17°C y 23°C,
con alta humedad (81%-85%) y minimas precipitaciones (0-2 mm). Los
inviernos presentan gartas y neblinas, reduciendo la radiacion solar. Los
vientos predominantes del sur alcanzan hasta 18 km/h en invierno.

Estos factores sugieren estrategias bioclimaticas como ventilacion cruzada,
control solar y proteccion contra el viento para mejorar el confort térmico.

VILLA EL SALVADOR Cadigo ) Leyenda Zona Climética
Latitud: 12°11'00" S BWh B: Arido Desértico costero calido
Longitud: 76°56'00" O W: Deseértico
Altitud: 37 m H: Calido
PARAMETRO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SET OCT NOV DIC
TEMPERATURA (C°)
Maxima media 26 27 26 24 22 20 19 19 20 21 23 25
Media 22.5 23.5 23 21.5 19.5 18 17 17 17.5 18.5 20 215
Minima media 19 20 20 19 17 16 15 15 15 16 17 18
HUMEDAD RELATIVA (%)
Maxima media 91 90 90 89 88 87 87 87 88 89 90 91
Media 85 84 84 83 82 81 81 81 82 83 84 85
Minima media 79 78 78 77 76 75 75 75 76 77 78 79
Precipitaciones (mm)
Total mensual 1 2 2 1 1 1 0 0 0 1 1 1
Horas del sol (horas) 8 8 7 6 5 4 4 4 5 6 7 8
Vientos (km/h) 12 13 14 15 15 18 18 18 17 16 14 13
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ABACO PSICOMETRICO

El &baco psicrométrico de Villa El Salvador muestra que las condiciones
climéaticas predominantes se caracterizan por temperaturas moderadas y
una alta humedad relativa durante todo el afio. La mayor parte del
tiempo, los valores de temperatura y humedad se encuentran fuera de la
zona de confort térmico, lo que indica la necesidad de estrategias pasivas
para mejorar las condiciones habitables.

En los meses mas frios, la sensacion térmica puede verse afectada por la
alta humedad, generando una percepcion de mayor frio, mientras que en
los meses calidos, la falta de precipitaciones y la incidencia solar directa
pueden elevar la temperatura interior de las edificaciones. Podemos
identificar estrategias pasivas para mejorar el confort térmico:

Ventilacion natural

Proteccion solar y control de radiacion

Uso de materiales térmicamente inerciales y aislantes
Control de la humedad

Estrategias de enfriamiento pasivo

g s wNE
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GRAFICO OMBROMETRICO

25 25
20 2
15 1.5
10 1
5 0.5
0 0
Ene Feb Mar Abri May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Precipitacion ~ —O— Temperatura

El grafico ombrométrico presenta la temperatura media en °C y las
precipitaciones en mm de la ciudad de Villa El Salvador. En el diagrama se
evidencia que las precipitaciones son escasas a lo largo del afio, con
valores maximos de 2 mm en algunos meses y ausencia de lluvias en
invierno. La temperatura muestra una tendencia estacional con valores
mas altos en verano y minimos en invierno. Este distrito tiene un clima
desértico costero calido, por lo que es recomendable emplear estrategias
biocliméaticas para evitar el sobrecalentamiento en verano y optimizar los
valores de humedad en el ambiente durante todo el afio.
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CARTA SOLAR

LEYENDA

A. Solsticio de Invierno

C. Equinoccio de Otofio / Primavera
E. Solsticio de Verano

Esquema de sombras - Verano (21 de Diciembre)
Esquema de Sombras - Otofio ( 21 de Marzo)
Esquema de sombras - Invierno (21 de Septiembre)
Esquema de sombras - Primavera (21 de Junio)

La carta solar indica la trayectoria solar en los diferentes solsticios y
equinoccios, permitiendo analizar las sombras proyectadas y su impacto
en el disefio arquitectdnico. En Villa El Salvador, el sol se encuentra al norte
durante los meses de invierno y otofio, mientras que en verano y primavera
predomina al sur. Se observa una mayor incidencia solar al mediodia, con
un angulo elevado, lo que implica que las sombras se proyectan
principalmente hacia el norte y oeste del terreno. Por ello, se recomienda
proteger las fachadas expuestas al sur y este mediante aleros, celosias o
vegetacion para controlar el asoleamiento y mejorar el confort térmico.

ROSA DE VIENTOS

La rosa de vientos indica la direccién y frecuencia de los vientos
predominantes en Villa El Salvador. Se observa que predominan desde el
sur, con mayor intensidad en direccién sur-suroeste. Esto sugiere que las
edificaciones en la zona deben considerar estrategias de ventilacion
cruzada y barreras de viento en las fachadas expuestas al sur para
optimizar el confort térmico. Ademas, el disefio urbano y paisajistico puede
integrar vegetacion o elementos de protecciéon para mitigar la velocidad
del viento en areas expuestas y propiciar la evapotranspiracion, para el
balance térmico y la presencia de humedad.

FORMA EDIFICADA

Favorece microclimas y
mejora el confort
térmico. estacional.

POROSIDAD COMPACIDAD ESBELTEZ

Media, para equilibrar
eficienciay confort

No recomendada, pues
aumenta la exposicion
a vientos frios.

ESTRATEGIAS

1.

Se recomienda ubicar los vanos y vistas publicas del proyecto en la
fachada norte para protegerse del sol de verano proveniente del sury,
al mismo tiempo, captar la radiacién solar en invierno desde el norte.
Los vanos deben orientarse preferentemente hacia el sureste, ya que
es la direccién de los vientos predominantes a lo largo del afio,
favoreciendo la ventilaciéon natural.

Es necesario implementar aleros en las fachadas expuestas al sol para
reducir el sobrecalentamiento y mejorar el confort térmico.

Se sugiere incorporar vegetacion frente a los vanos para enfriar el aire
gue ingresa en verano y mejorar la calidad ambiental del interior.

Dado el clima de la zona, no se requieren techos inclinados, ya que no
hay acumulacién de nieve o lluvias intensas que lo justifiquen.

Se pueden integrar sistemas pasivos y activos para calefaccién en
invierno y control de la humedad, garantizando el confort térmico
durante todo el afio.
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04.2 LOS USUARIOS:

04.2.1 INFORMACION CUALITATIVA

La informacion cualitativa nos da una visidn del usuario, sus caracteristicas
y la frecuencia dentro del proyecto en 2 categorias; Usuarios temporales y
usuarios permanentes.

MADRE
RESIDENTE DEL
REFUGIO

PERSONAL
EDUCATIVO

PERSONAL
LEGAL

El area encargada de
llevar a cabo las
actividades pedagogicas

Entidades legales
brindadas por la
institucion para

Madres en condiciones
vulnerables que
necesitan ayuda integral

y un lugar donde residir a proteccion y seguimiento. y talleres.
mediano plazo.
e Asistente Legal e Instructores y auxiliares

e Mujeres c/s hijos e Asistente social de area

MADRE

ATENCION VISITAS PERSONAL

AMBULATORIA MEDICO NO

RESIDENTE

Médicos de consulta
externa o médicos de
apoyo.

Visita de familiar
encargado de la victima
0 persona de apoya que

frecuente el refugio.

Madres victimas de
violencia derivadas por
otros CEM a nivel
metropolitano.

TEMPORAL

e Especialistas de area

* Mujeres c/s hijos. e Familiar o tutor del e Enfermeras
interno
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PERSONAL
MEDICO
RESIDENTE

Especialistas médicos que
brindan atencién 24 h en
el centro.

e Especialistas de area
e Enfermeras

SERVICIOS
GENERALES

Encargados del
mantenimiento y
seguridad del
equipamiento.

e Limpieza y servicios
» Técnicos

PERSONAL DE
SEGURIDAD

Cuerpo de la PNP y
personal del CEM, area
enfocada en atender
casos de violencia.

» Personal de la policia
» Personal de seguridad

DIRECCION Y
9 ADMIN DEL
REFUGIO

Encargado de gestionary
supervisar las funciones
del refugio.

e Director
e Personal administrativo

A) NUCLEOS FAMILIARES

Segun los lineamientos arquitecténicos para el disefio y construccion de
refugios, se recomienda que un refugio atienda de manera simultanea,
hasta por un lapso de 3 meses, a un maximo de 10 nucleos familiares.
(ONU, 2016)

Ademas, la ONU en dicha investigacion estima que, segun el estudio del
SILGE-RNR, de 100 nucleos que ingresan a refugios:

14 son formados por
1 MUJER SOLA

20 son formados por
1 MUJER + 1 HIJA/O

1 0 son formados por
1 MUJER + 5 HIJAS/0S

Por otro lado, segun el MIMP (2023), de Enero a Diciembre del 2023 se han
registrado 237 casos de personas albergadas en los Hogares de refugio
temporal de la regién Lima Metropolitano.

123 114
MUJERES NINOS(~AS)Y
ACOMPANANTES

B) PERFIL DE USUARIO

RESIDENTE C/S ACOMPANANTE:

El disefio del proyecto se plantea 5 tipos de habitaciones para residencia
segun la necesidad que exige el usuario en el cual el aforo maximo es de

76 personas:

CANTIDAD
DORMITORIO TIPO 1 — NINOS 5
DORMITORIO TIPO 2 - FAMILIAR 5
DORMITORIO TIPO 3 - COMPARTIDO 10
DORMITORIO TIPO 4 - MUJER SOLA 20
DORMITORIO TIPO 5 - ESPECIALES 2
0,
MUJERES RESIDENTES 67.11%
HIJOS (AS) 32.89%
0 20 40 60

w . N BN

N° PERSONAS TOTAL

10
20
20
20
6
TOTAL 76

80
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04.2 LOS USUARIOS:

04.2.2 INFORMACION CUANTITATIVA

Lima Metropolitana al 2023 ha registrado 237 ingresos a hogares de
refugios temporal (HRT), durante ese afio solo se contaba con 1 HRT en
todo el territorio, este mismo ubicado en el distrito de Carabayllo limitando
su acceso a un sector de la poblacion, principalmente a Lima Sur y
balnearios. Ante este indice alto de ingreso se calcula la tasa de
crecimiento anual:

142 237
66.90 %

Aunque se espera que los casos de violencia en Lima Metropolitana
desciendan, debemos obtener la proyeccién a 10 afios. De esta manera el
proyecto pueda cubrir la demanda existente.

Pd = Pa(1+(r))*10

Pd = Poblacion de disefio (hab.)
Pa = Poblacién actual (hab.)
r = Tada de crecimiento anual
t = Periodo de disefio (afios)
Pd =237(1+(66.90))*10
Pd: 1824 aprox.
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El proyecto centra su rango de afluencia en abastecer el indice de
crecimiento de la poblacién en Lima Sur, su ubicacién en Villa el Salvador
es estratégica, por ser el distrito con mayores rutas de conectividad entre
si. EIl mapa muestra el mayor indice de demanda esperada por distrito
segun los casos de violencia reportados en los CEM.

LEYENDA

+1 . Villa Maria del Triunfo

=l

San Juan de Miraflores
Pachacamac

Balnearios

- Vv
Fuente: Elaboracién propia.

A) USUARIOS POR HORA

MADRE RESIDENTE DEL REFUGIO
PERSONAL LEGAL
PERSONAL EDUCATIVO
PERSONAL MED. RESIDENTE
PERSONAL DE SEGURIDAD
MADRE ATENCION AMBULATORIA
VISITA
SERVICIOS GENERALES
PERSONAL MED. NO RESIDENTE

TEMPORAL

DIRECCION Y ADMIN.

USUARIOS POR DIA

o
~

LUNES MARTES

MADRE RESIDENTE DEL REFUGIO
PERSONAL LEGAL
PERSONAL EDUCATIVO
PERSONAL MED. RESIDENTE
PERSONAL DE SEGURIDAD
MADRE ATENCION AMBULATORIA
VISITA
SERVICIOS GENERALES

TEMPORAL

PERSONAL MED. NO RESIDENTE
DIRECCION Y ADMIN.

MIERCOLES

11

12 13

JUEVES

14

15

16

VIERNES

17

18

Fuente: Elaboracion propia.

19 20

21

22 23 24

Fuente: Elaboracion propia.

SABADOS

DOMINGOS
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04.2 LOS USUARIOS:

04.2.3 FLUJOGRAMAS

1. MADRE RESIDENTE DEL REFUGIO

NECESIDAD

ACTIVIDAD ESPACIO
(
Ny~
REALIZAR DENUNCIAS Y OFICINA ASISTENCIA
PROCESOS LEGAL
\
/4

ACTIVIDADES
COTIDIANAS
ACTIVIDADES

OCASIONALES
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NECESIDAD

REGISTRARSE

RECIBIR
ATENCION

DESCANSAR

ACTIVIDAD

LLEGAR AL CENTRO

IDENTIFICARSE / LLENAR
FORMULARIO

ATENCION DEL NUEVO
CASO

ASIGNACION DE
DORMITORIO

DORMIR / ASEARSE

ESPACIO

CASETA DE CONTROL DE
SEGURIDAD

RECEPCION

OFICINA ASISTENCIA
SOCIAL

ESTACION DE
ENEFERMERAS
(DORMITORIOS)

DORMITORIO DE
TIPOLOGIA ESPECIFICA

)

NECESIDAD

NECESIDAD

MANTENERSE

APRENDER
HABILIDAD

INSTRUIRSE

ATENCION
PSICOLOGICA

ACTIVIDAD ESPACIO
\
7
RECIBIR CAPACITACION SALA DE TALLERES O
PRACTICA BIOHUERTO

RECIBIR CAPACITACION

RECIBIR CHARLAS O
REUNIONES

ALIMENTARSE

RECIBIR TERAPIA

ACTIVA

DISTRAERSE

AULAS MULTIGRADOS,
SALAS MULTIUSOS O SALAS
DE COMPUTO

RECIBIR VISITAS

AUDITORIO

DAR DE ALTA

COMEDOR PARA
RESIDENTES

SE RETIRA

SALA DE TERAPIA
INDIVIDUAL O GRUPAL

ACTIVIDAD

REALIZAR DEPORTE

ACTIVIDADES EN EQUIPO Y
DE OCIO

INTERACTUAR CON LA
VISITA DEL RESIDENTE

ANALISIS DE CASO

Fuente: Elaboracion propia.

ESPACIO

GIMNASIO O LOSA
DEPORTIVA

SALA DE DESCANSO,
LUDOTECA O BIBLIOTECA

TERRAZAS LIBRES

OFICINA DE ASISTENCIA
SOCIAL
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04.2 LOS USUARIOS:

04.2.3 FLUJOGRAMAS

2. PERSONAL LEGAL 3. PERSONAL EDUCATIVO

pp- 119

Fuente: Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracion propia.

NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO
CASETA DE CONTROL DE
LLEGAR AL CENTRO SEGURIDAD ALIMENTARSE COMEDOR DE SERVICIO
OCUPAR PUESTO DE CASETA DE CONTROL /
B2t VIGILANCIA CUARTO CCTV
. UTILIZAR PERTENENCIAS
INGRESAR REGISTRAR LLEGADA HEGEROON] PIEARIA s PARA CAMBIO DE CUARTO DE CASILLEROS
LEGAL PERTENENCIA
UNIFORME
SALIR DEL CASETA DE CONTROL DE
RETIRARSE ESTARL ECIMENTO ot USAR SERVICIOS ASEARSE SSHH + VESTUARIOS
REALIZAR ACTIVIDDADES CAMBIAR UNIFORME DEL
TRABAJAR N OFICINA COWORKING CAMBIARSE AN SSHH + VESTUARIOS
. GUARDAR OBJETOS
REGISTRARSE REGISTRAR SALIDA RECEPCIONIEER LR gl PERSONALES DEL CUARTO DE CASILLEROS
LEGAL PERTENENCIA
PERSONAL
ALIMENTARSE KITCHENETE REGISTRARSE REGISTRAR SALIDA OFICINA DE CONTROL
USAR SERVICIOS ASEARSE SSHH INGRESAR REGISTRAR LLEGADA OFICINA DE CONTROL
) SALIR DEL CASETA DE CONTROL DE
RECREARSE OCIO O ACTIVIDAD LIBRE AREA DE DESCANSO RETIRARSE S TAR EIEN TG AN
REALIZAR
REUNIRSE COORDINACIONES DORMIR / ASEARSE LLEGAR AL CENTRO CASET’;‘E%EU%”C;":LROL 2.3
CORPORATIVAS
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04.2 LOS USUARIOS:

04.2.3 FLUJOGRAMAS

4. PERSONAL MEDICO RESIDENTE DE SEGURIDAD

Fuente: Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracion propia.

NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO
CASETA DE CONTROL DE USAR SOLICITAR MAETRIALES CUARTO DE AUKXILIAR DE
LLEGAR AL CENTRO SEGURIDAD MATERIALES PARA CLASES AREA
USAR SERVICIOS ASEARSE SSHH
RECEPCION DE AREA RECEPCION ZONA
INGRESAR REGISTRAR LLEGADA MEDICA REGISTRARSE REGISTRAR SALIDA EDUCATIVA
SALIR DEL
RETIRARSE CONTROL DE SEGURIDAD ALIMENTARSE COMEDOR DE SERVICIO

SALA DE TERAPIA

ESTABLECIMIENTO

S REALIZAR ACTIVIDDADES ~ INDIVIDUAL Y GRUPAL, B SALIR DEL CASETA DE CONTOL DE
DEL AREA SALA DE ATENCION SALA DE PINTURA, SALA ESTABLECIMIENTO SEGURIDAD
MEDICA TOPICO ) DE MANUALIDADES, SALA
REGISTRARSE REGISTRAR SALIDA RECEPCIONIEER TRABAJAR REARE R SETVIIDIDNABiES DE COMPUTO, SALA
MEDICA DE INSTRUCCION :
EDUCACION
ALIMENTARSE COMEDOR DE SERVICIO bALLIFEIRADIC
GUARDAR RECEPCION ZONA
ALMACENAR S ARCHIVO INGRESAR REGISTRAR LLEGADA A
USAR SERVICIOS ASEARSE SSHH
USAR souchg ndlsggug/éENTos ESTACION DE | LEGAR AL CENTRO CASETA DE CONTROL DE
MATERIALES e gumo s ENFERMERAS SEGURIDAD
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04.2 LOS USUARIOS:

04.2.3 FLUJOGRAMAS

1. MADRE DE ATENCION

AMBULATORIA

NECESIDAD

ACTIVIDAD

/ 4

ESPACIO

NECESIDAD

LLEGAR

REGISTRARSE

RECIBIR

RECIBIR
ATENCION

pp- 123

\

REALIZAR DENUNCIAS Y

PROCESOS

OFICINA ASISTENCIA
LEGAL

ATENCION

ATENCION

ACTIVIDADES
COTIDIANAS

ACTIVIDADES
OCASIONALES

\
7

PSICOLOGICA

USAAR
SERVICIOS

ACTIVIDAD

LLEGAR AL CENTRO

IDENTIFICARSE / LLENAR
FORMULARIO

ATENCION DEL NUEVO
CASO

RECIBIR TERAPIA

ASEARSE

ESPACIO

CASETA DE CONTROL DE
SEGURIDAD

RECEPCION

OFICINA ASISTENCIA
SOCIAL

SALA DE TERAPIA
INDIVISUAL O GRUPAL

SSHH

NECESIDAD

RETIRARSE

REGISTRARSE

REUNIRSE

ACTIVIDAD

SALIR DEL
ESTABLECIMIENTO

REGISTRAR SALIDA

RECIBIR CHARLAS O
REUNIONES

Fuente: Elaboracion propia.

ESPACIO

CASETA DE CONTROL DE
SEGURIDAD

RECEPCION

AUDITORIO

NECESIDAD

LLEGAR

INGRESAR

VISITAR

REGISTRAR

SE RETIRA

ACTIVIDAD

LLEGAR AL CENTRO

IDENTIFICARSE Y
PRESENTAR SOLICITUD
DE VISITA

INTERACTUAR CON

FAMILIAR INTERNADO

REGISTRAR SALIDA

SALIR DEL
ESTABLECIMIENTO

ESPACIO

CASETA DE CONTROL
DE SEGURIDAD

RECEPCION

TERRAZAS LIBRES

RECEPCION

CASETA DE CONTROL
DE SEGURIDAD
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04.2 LOS USUARIOS:

04.2.3 FLUIOGRAMAS

3. PERSONAL MEDICO NO

RESIDENTE

NECESIDAD

LLEGAR

INGRESAR

TRABAJAR

USAR SERVICIOS

ACTIVIDAD

LLEGAR AL CENTRO

REGISTRAR LLEGADA

REALIZAR ACTIVIDDADES
DEL AREA

ALIMENTARSE

ASEARSE

ESPACIO

CASETA DE CONTROL DE
SEGURIDAD

RECEPCION DE AREA
MEDICA

CUARTO AUXILIAR,
ATENCION DE ZONA DE
TERAPIAS HY ESTACION

DE ENEFERMERAS

COMEDOR DE SERVICIO

SSHH
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NECESIDAD

RETIRARSE

REGISTRARSE

ALMACENAR

USAR
MATERIALES

ACTIVIDAD

SALIR DEL
ESTABLECIMIENTO

REGISTRAR SALIDA

GUARDAR
DOCUMENTACION

SOLICITAR INSTRUMENTOS
O EQUIPO DE
SEGURIDAD

Fuente: Elaboracioén propia.

ESPACIO

CONTROL DE SEGURIDAD

RECEPCION DE AREA
LEGAL

ARCHIVO

ESTACION DE
ENFERMERAS

4. SERVICIO GENERALES

NECESIDAD

ACTIVIDAD

ESPACIO

TRABAJAR

USAR SERVICIOS

GUARDAR
PERTENENCIA

INGRESAR

LLEGAR

OCUPAR PUESTO DE
VIGILANCIA

ASEARSE

GUARDAR OBJETOS
PERSONALES DEL
PERSONAL

REGISTRAR LLEGADA

LLEGAR AL CENTRO

CUARTO DE
MANTENIMIENTO,
CUARTOS DE LIMPIEZA,
ALMACEN,
EQUIPAMIENTO

SSHH + VESTUARIOS

CUARTO DE CASILLEROS

OFICINA DE CONTROL

CASETA DE CONTROL DE
SEGURIDAD

NECESIDAD

RETIRAR
PERTENENCIA

CAMBIARSE

REGISTRARSE

RETIRARSE

ACTIVIDAD

ALIMENTARSE

UTILIZAR PERTENENCIAS
PARA CAMBIO DE
UNIFORME

CAMBIAR UNIFORME DEL

PLANTEL

REGISTRAR SALIDA

SALIR DEL
ESTABLECIMIENTO

Fuente: Elaboracion propia.

ESPACIO

COMEDOR DE SERVICIO

CUARTO DE CASILLEROS

SSHH + VESTUARIOS

OFICINA DE CONTROL

CASETA DE CONTROL DE
SEGURIDAD
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04.2 LOS USUARIOS:

04.2.3 FLUJOGRAMAS
5. DIRECCION Y ADMIN DEL

REFUGIO

NECESIDAD ACTIVIDAD ESPACIO

CASETA DE CONTROL DE
LLEGAR LLEGAR AL CENTRO SEGURIDAD

RECEPCION DE
INGRESAR REGISTRAR LLEGADA ADMINISTRACION

OFICINA COWORKING,

REALIZAR ACTIVIDDADES
OFICINAS GERENCIALES

TRABAJAR DEL AREA
ALIMENTARSE KITCHENETE
ASEARSE SSHH

USAR SERVICIOS

NECESIDAD

RETIRARSE

REGISTRARSE

ALMACENAR

REUNIRSE
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ACTIVIDAD

SALIR DEL
ESTABLECIMIENTO

REGISTRAR SALIDA

GUARDAR
DOCUMENTACION

REALIZAR
COORDINACIONES
CORPORATIVAS

Fuente: Elaboracioén propia.

ESPACIO

CONTROL DE SEGURIDAD

RECEPCION DE
ADMINISTRACION

ARCHIVO

SALA DE REUNIONES

04.2.4 DIAGRAMA DE INTERACCION

Direccion
y Admin.
del refugio

Fuente: Elaboracion propia.
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04.3 PROGRAMA ARQUITECTONICO:

04.3.5 PAQUETES FUNCIONALES

04.3.6 DIAGRAMA DE INTERACCION Fuente: Elaboracién propia.

-

DE
PERSONAL

ZONA ADMINISTRATIVA ZONA DE ATENCION COMPLEMENTARIA

CASA DE FUERZA
1. Sector Terapia Madres

’Q 2. Sector Terapia Pediatrica

ZONA DE ATENCION EDUCATIVA ZONA DE AREA RECREATIVA

ESTACION
AMIENTO /
DE 1
PERSONAL % AZT‘EE’Q%EN
ZONA DE INTERNAMIENTO <« psicoLoGICA
LEYENDA
R -» RECORRIDO PUBLICO
" RECORRIDO PRIVADO
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04.3 PROGRAMA ARQUITECTONICO:

04.3.7 DIAGRAMA DE CERCANIAS Y LEJANIAS

Fuente: Elaboracion propia.
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PAQUETE
FUNCIONAL

RECEPCION
DIRECCION

ZONA

ADMINISTRATIVA
RECURSOS
HUMANOS
AREA LEGAL
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ESPACIO

SALA DE ESPERA
RECEPCION
SSHH - H

SSHH - M

CTO. LIMPIEZA

GERENCIA GENERAL

SUB GERENCIA —
MANTENIMIENTO

SUB GERENVIA — SISTEMAS

SUB GERENCIA —
ADMINISTRACION

SALA DE REUNIONES
JEFE DE AREA

OFICINAS PERSONAL
RECEPCION

OFICINA DE COMISARIO
ARCHIVO

OFICINA DE PERSONAL
KITCHENETE

SSHH — MIXTO

No

e A e N = N

R, R W e

ACTIVIDAD ESPECIFICA

Esperar

Admisién e informes
Asearse

Asearse

Limpiar

Gestionar / Coordinar

Gestionar

Gestionar

Gestionar

Coordinar

Supervisar / Desarrollo
Desarrollo

Admisiéon e informes
Gestionar

Almacenar

Desarrollo
Refrigerarse

Asearse

QUIEN LO REALIZA

Visitante
Recepcionista
Visitante
Visitante

Personal de servicio

Personal administrativo

Personal administrativo

Personal administrativo

Personal administrativo

Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo
Visitante

Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo

Personal administrativo

COMO LA REALIZA

Sentado
Sentado
Sentado / De pie
Sentado / De pie
De pie

Sentado

Sentado

Sentado

Sentado

Sentado
Sentado
Sentado
Sentado
Sentado

De pie

Sentado
Sentado / De pie

Sentado / De pie

ACTIVIDAD

Moderado
Regular
Regular
Regular

Moderado

Intenso

Regular

Regular

Regular

Intenso
Regular
Moderado
Moderado
Regular
Moderado
Moderado
Intenso

Regular

MOBILIARIO / EQUIPO

Sillas fijas / Mesas

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo
Inodoro y urinario / Lavatorio / Tachos de basura
Inodoro / Lavatorio / Tachos de basura

Pozo de lavado / Estanterias / Equipos de limpieza

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de coOmputo / Armario

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de coOmputo / Armario

Mesa grupal / Sillas giratorias / Equipo de computo
Escritorio / Silla giratoria / Equipo de codmputo / Armario
Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario
Sillas fijas / Mesas

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario
Estanterias

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de coOmputo / Armario
Linea blanca / Mesa / Sillas

Inodoro / Lavatorio / Tachos de basura

N° DE
PERSONAS

6

2
1
1

P O W P

TOTAL, DE
PERSONAS

11

15

13

M2 POR
PERSONA

4
6
2
2

15

15

[y
BElo o o N

A N O O

AREA DE AMBIRNTE

24
12
2
2

15
15

24

12

10

15
12

Fuente: Elaboracion propia.

SUB TOTAL TOTAL
41.5
57
172.5
18
56
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04.3 PROGRAMA ARQUITECTONICO:

04.3.1 CUADRO DE AREAS: ZONA ADMINISTRATIVA

PAQUETE
FUNCIONAL

ZONA
ADMINISTRATIVA

pp. 135

AREA CONTABLE

AREA DE
ASISTENCIA
SOCIAL

AREA DE
SERVICIOS
ADICIONALES

ESPACIO

OFICINA CONTADOR

OFICINA ASISTENTE
CONTABLE

OFICINA DE TESORERO
SALA DE REUNIONES
ARCHIVO

SSHH - H

SSHH - M

CTO. LIMPIEZA
RECEPCION

JEFE DE AREA

OFICINAS PERSONAL
ARCHIVO

AREA DE DESCANSO
KITCHENETE

SSHH — MIXTO

No

[EEY

P R R R R R R

N S )

ACTIVIDAD ESPECIFICA

Gestionar / Auditar

Desarrollo

Gestionar
Coordinar
Almacenar

Asearse

Asearse

Limpiar

Admision e informes

Coordinar

Desarrollo
Almacenar
Relajacion
Refrigerarse

Asearse

QUIEN LO REALIZA

Personal administrativo

Personal administrativo

Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo
Personal de servicio
Recepcionista

Personal administrativo

Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo

Personal administrativo

COMO LA REALIZA

Sentado

Sentado

Sentado
Sentado
Sentado
Sentado / De pie
Sentado / De pie
De pie

Sentado

Sentado

Sentado
Sentado
Sentado
Sentado / De pie
Sentado / De pie

ACTIVIDAD

Intenso

Regular

Regular
Intenso
Moderado
Regular
Regular
Moderado
Regular

Intenso

Moderado
Moderado
Regular
Intenso

Regular

MOBILIARIO / EQUIPO

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario
Mesa grupal / Sillas giratorias / Equipo de computo
Estanterias

Inodo y urinario / Lavatorio / Tachos de basura

Inodoro / Lavatorio / Tachos de basura

Pozo de lavado / Estanterias / Equipos de limpieza
Escritorio / Silla giratoria / Equipo de cOmputo

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario
Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario
Estanterias

Sillones / Mesas / Armarrio

Linea blanca / Mesa / Sillas

Inodoro / Lavatorio / Tachos de basura

N° DE
PERSONAS

1

L N = N = S e R

= 00 O k W

TOTAL, DE
PERSONAS

M2 POR
PERSONA

10
6

6

13 15
35

15
25
10

3.5

15 3

AREA DE AMBIRNTE

10

10
18
3.5
18
24

Fuente: Elaboracion propia.

SUB TOTAL TOTAL
40
1255
41.5
44
TOTAL 298
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PAQUETE
FUNCIONAL

ZONA DE ATENCION
PSICOLOGICA
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SECTOR TERAPIA

SECTOR TERAPIA
PEDIATRICA

ESPACIO

SALA DE ESPERA
RECEPCION
ARCHIVO

SALA DE TERAPIA
PSICOLOGICA

SALA DE TERAPIA GRUPAL
SALA GESELL

CAMARA GESELL

SSHH — MIXTO

CTO. LIMPIEZA

SALA DE ESPERA
RECEPCION

ARCHIVO

SALA DE TERAPIA
PSICOLOGICA

SALA DE TERAPIA GRUPAL
SALA GESELL

CAMARA GESELL

SSHH — MIXTO

CTO. LIMPIEZA

No

W R P P R P R PR [ N = S SN

N R

ACTIVIDAD ESPECIFICA

Esperar
Admision e informes
Almacenar

Atenciéon médica

Atenciéon médica
Atenciéon médica
Observar

Asearse

Limpiar

Esperar

Admision e informes
Almacenar

Atenciéon médica

Atencion médica
Atencion médica
Observar

Asearse

Limpiar

QUIEN LO REALIZA

Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo

Psicélogo clinico /
Psiquiatra

Psicélogo clinico
Personal médico-legal
Personal médico-legal
Residente / Visitante
Personal de limpieza
Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo

Psicélogo clinico /
Psiquiatra

Psicélogo clinico
Personal médico-legal
Personal médico-legal
Residente / Visitante

Personal de limpieza

COMO LA REALIZA

Sentado
Sentado

De pie

Sentado / De pie

Sentado / De pie
Sentado / De pie
Sentado / De pie
Sentado / De pie
De pie

Sentado
Sentado

De pie

Sentado / De pie

Sentado / De pie
Sentado / De pie
Sentado / De pie
Sentado / De pie

De pie

ACTIVIDAD

Moderado
Regular
Moderado

Intenso

Intenso
Intenso
Intenso
Regular
Moderado
Moderado
Regular
Moderado

Intenso

Intenso
Intenso
Intenso
Regular

Moderado

MOBILIARIO / EQUIPO

Sillas fijas / Mesas
Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo
Estanterias

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario

Escritorio / Sillas / Mesas / Armario

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario
Sillas fijas / Mesas

Inodo y urinario / Lavatorio / Tachos de basura

Pozo de lavado / Estanterias / Equipos de limpieza
Sofas / Mesas

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo
Estanterias

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario

Escritorio / Sillas / Mesas / Armario

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario
Sillas fijas / Mesas

Inodo y urinario / Lavatorio / Tachos de basura

Pozo de lavado / Estanterias / Equipos de limpieza

N° DE
PERSONAS

3
1

S

TOTAL, DE
PERSONAS

22

22

M2 POR
PERSONA

4
25
25

6

15

3.5
15

25
25

15

3.5
15

AREA DE AMBIRNTE

12
25
25

18

15
7
3

35

15

12

25

25

18

15
7
3

3.5

15

Fuente: Elaboracion propia.

SUB TOTAL TOTAL
65
130
65
TOTAL 130
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Fuente: Elaboracion propia.
PAQUETE o N° DE TOTAL, DE M2 POR
FUNGIONAL ESPACIO N ACTIVIDAD ESPECIFICA QUIEN LO REALIZA COMO LA REALIZA ACTIVIDAD MOBILIARIO / EQUIPO PERSONAS PERSONAS PERSONA AREA DE AMBIRNTE SUB TOTAL TOTAL
SALA DE ESPERA 1 Esperar Personal administrativo Sentado Moderado Sofas / Mesas 5 7 35
RECEPCION 1 Admision e informes Personal administrativo Sentado Regular Escritorio / Silla giratoria / Equipo de cOmputo 6 12
ORIENTACION 1 Informar Personal administrativo Sentado Regular Escritorio / Silla giratoria / Equipo de cOmputo 1 4 4
. CAJA 1 Cobrar / Informar Personal administrativo Sentado Regular Escritorio / Silla giratoria / Equipo de cOmputo 1 4 4
RECEPCION 13 80.5
ARCHIVO 1 Almacenar Personal administrativo De pie Moderado Estanterias 1 9.5 9.5
DEPOSITO 1 Almacenar Personal administrativo De pie Moderado Estanterias 1 9.5 9.5
SSHH — DISCAPACITADOS 1 Asearse No residente y visitante Sentado / De pie Regular Inodo y urinario / Lavatorio / Tachos de basura 1 4.5 45
CTO. LIMPIEZA 1 Limpiar Personal de limpieza De pie Moderado Pozo de lavado / Estanterias / Equipos de limpieza 1 2 2
SALA DE ESPERA 1 Esperar Personal administrativo Sentado Moderado Sillas fijas / Mesas 5 2 10
ZONA DE ATENCION SALA DE REUNIONES 1 Reunirse Personal administrativo Sentado Intenso Mesa grupal / Sillas giratorias / Equipo de computo 6 15 9 284
EDUCATIVA OFICINA DE DIRECTOR 1 Gestionar Personal administrativo Sentado Intenso Escritorio / Silla giratoria / EqQuipo de coOmputo / Armario 1 10 10
DIRECCION 19 65
ADMIN. CERMAD 1 Gestionar Personal administrativo = Sentado Intenso Escritorio / Silla giratoria / EQuipo de computo / Armario 5 6 30
SSHH — DISCAPACITADOS 1 Asearse Personal administrativo Sentado / De pie Regular Inodoro / Lavatorio / Tachos de basura 1 4.5 45
CTO. LIMPIEZA 1 Limpia Personal limpieza De pie Moderado Pozo de lavado / Estanterias / EqQuipo de limpieza 1 15 15
SALA EDUCACION 4 Instruir Residente / No Sentado Intenso Escritorio / Silla giratoria / Sillas / Mesas / Armario / Equipo 16 18 115.2
MULTIGRADO residente / Instructor de computo ’ ’
SALA DE PINTURA 2 Instruir No Residente / Sentado Intenso Escritorio / Silla giratoria / Sillas / Caballetes / Armario / 10 3 60
residente / Instructor Equipo de cémputo 45 2392
EDUCATIVA ’
TALLER DE 2 Instruir No Residente / Sentado Intenso Escritorio / Silla giratoria / Sillas / Mesas / Armario / Equipo 18 15 54
MANUALIDADES residente / Instructor de computo ’
AUXILIAR 4 Instruir Instructor de Apoyo Sentado Regular Escritorio / Silla giratoria / Equipo de coOmputo 1 25 10
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04.3 PROGRAMA ARQUITECTONICO:

04.3.3 CUADRO DE AREAS: ZONA DE ATENCION EDUCATIVA

PAQUETE
FUNCIONAL

ZONA DE ATENCION
EDUCATIVA

RECEPCION

ESPACIO

ARCHIVO
SSHH — MIXTO

CTO. LIMPIEZA

SALAS DE USOS MULTIPLES

SALA DE COMPUTO

No

ACTIVIDAD ESPECIFICA

Almacenar

Asearse

Limpiar
Instruir / Reunirse

Instruir

04.3.4 CUADRO DE AREAS: ZONA DE INTERNAMIENTO

PAQUETE
FUNCIONAL

ZONA DE
INTERNAMIENTO

pp. 141

RECEPCION

AREA DE
SERVICIO

ESPACIO

DORMITORIO TIPO 1
DORMITORIO TIPO 2
DORMITORIO TIPO 3
DORMITORIO TIPO 4
DORMIOTIO TIPO 5

ESTACION DE
ENFERMERAS

SSHH - H
SSHH - M
CTO. SERVICIO

No

10
20

N

ACTIVIDAD ESPECIFICA

Descansar
Descansar
Descansar
Descansar
Descansar

Atencién médica

Asearse
Asearse

Descansar

QUIEN LO REALIZA

Personal Administrativo

Residentes / Personal
Administrativo

Personal de Limpieza
Residente / Instructor

Residente / No
residente / Instructor

QUIEN LO REALIZA

Residente
Residente
Residente
Residente
Residente

Personal médico

Residente
Residente

Personal de servicio

COMO LA REALIZA

De pie

Sentado / De pie

De pie
Sentado

Sentado

COMO LA REALIZA

Acostado / De pie
Acostado / De pie
Acostado / De pie
Acostado / De pie
Acostado / De pie

Sentado

Sentado / De pie
Sentado / De pie
De pie

ACTIVIDAD

Moderado

Regular

Moderado
Intenso

Intenso

ACTIVIDAD

Regular
Regular
Regular
Regular
Regular

Intenso

Regular
Regular

Moderado

MOBILIARIO / EQUIPO

Estanterias

Inodoro y urinario / Lavatorio / Tachos de basura

Pozo de lavado / Estanterias / Equipos de limpieza
Escritorio / Silla giratoria / Armario / Equipo de computo

Escritorio / Silla giratoria / Sillas / Mesas / Armario / Equipo
de computo

MOBILIARIO / EQUIPO

Cama / Armario / Escritorio / Silla
Cama / Armario / Escritorio / Silla
Cama / Armario / Escritorio / Silla
Cama / Armario / Escritorio / Silla
Cama / Armario / Escritorio / Silla

Escritorio / Silla giratoria / Armario / Equipo de computo

Inodoro y urinario / Lavatorio / Tachos de basura
Inodoro / Lavatorio / Tachos de basura

Tachos de basura / Estanterias / Equipos de limpieza

N° DE
PERSONAS

1

15

12

N° DE
PERSONAS

2

N RN A

TOTAL, DE
PERSONAS

30

TOTAL, DE
PERSONAS

11

M2 POR
PERSONA

25

3.5

15

M2 POR
PERSONA

6
2.5
6
10
10

AREA DE AMBIRNTE

10

14

90

60

AREA DE AMBIRNTE

60
50
120
200
40

16

24

Fuente

SUB TOTAL

180

TOTAL

SUB TOTAL

470

44

TOTAL

: Elaboracion propia.

TOTAL

180

564.7

TOTAL

514

514
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PAQUETE
FUNCIONAL
COMEDOR
ZONA DE ATENCION
COMPLEMENTARIA
AUDITORIO
GIMANSIO
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ESPACIO

COMEDOR

COCINA

ALMACEN DE INSUMOS
CAMARA FRIDGE

CTO. BASURA
ALMACEN DE UTILERIA
ZONA DE DESPENSA
SSHH — H

SSHH - M

FOYER

SALA DE AUDITORIO
SSHH — DISCAPACITADOS
SSHH - H

SSHH - M

CUARTO DE EQUIPOS
CUARTO DE UTILERIA
CUARTO DE DATA
GIMNASIO

SALA DE TERAPIA FISICA
RECEPCION

No

P R R R R P P P P P P R R R R P P P PP

ACTIVIDAD ESPECIFICA

Alimentarse
Cocinar
Almacenar
Almacenar
Desechar
Almacenar
Almacenar
Asearse

Asearse
Admisiéon / Esperar
Reunirse
Asearse

Asearse

Asearse

Operar sistemas
Almacenar
Operar sistemas
Entrenar
Recuperar

Admision e informes

QUIEN LO REALIZA

Personal de servicio
Personal de servicio
Personal de servicio
Personal de servicio
Personal de servicio
Personal de servicio
Personal de servicio
Residente

Residente

Residente / Visitante
Residente / Visitante
Residente / Visitante
Residente / Visitante
Residente / Visitante
Personal de servicio
Personal de servicio
Personal de servicio
Residente / Instructor
Residente / Terapeuta

Personal administrativo

COMO LA REALIZA

Sentado

De pie

De pie

De pie

De pie

De pie

De pie

Sentado / De pie
Sentado / De pie
De pie

Sentado / De pie
Sentado / De pie
Sentado / De pie
Sentado / De pie
De pie

De pie

De pie

Sentado / De pie
Sentado / De pie

Sentado / De pie

ACTIVIDAD

Regular
Intenso
Regular
Regular
Moderado
Moderado
Moderado
Regular
Regular
Intensa
Intensa
Regular
Regular
Regular
Moderado
Regular
Regular
Intenso
Intenso

Regular

MOBILIARIO / EQUIPO

Mesas / Sillas

Repisas de aluminio / Equipos de cocina
Estanterias

Estanterias

Tachos de basura / Repisas

Estanterias

Estanterias

Inodoro y urinario / Lavatorio / Tachos de basura
Inodoro y / Lavatorio / Tachos de basura

Sofas

Butacas / Equipos de cOmputo

Inodoro y / Lavatorio / Tachos de basura
Inodoro y urinario / Lavatorio / Tachos de basura
Inodoro y / Lavatorio / Tachos de basura
Estanterias

Estanterias

Estanterias

Estanterias

Escritorio / Silla giratoria / Armario

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo

N° DE
PERSONAS

16

R R, NN R R RO

TOTAL, DE
PERSONAS

30

96

17

M2 POR
PERSONA

5
5
5
5
3
3.5
6
2
2
25
35

25
25

3.5

AREA DE AMBIRNTE

80
25

Fuente: Elaboracion propia.

SUB TOTAL TOTAL
141
346
1215
83.5
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04.3 PROGRAMA ARQUITECTONICO:

04.3.5 CUADRO DE AREAS: ZONA DE ATENCION COMPLEMENTARIA

PAQUETE
FUNCIONAL

ZONA DE ATENCION
COMPLEMENTARIA

pp. 145

GIMNASIO

TOPICO

BIBLIOTECA

AREA
RECREATIVA

ESPACIO

ARCHIVO
SSHH - H

SSHH - M

CTO. LIMPIEZA
RECEPCION
ARCHIVO
TRIAJE

ATENCION PEDIATRICA

ATENCION MADRES

SSHH — MIXTO
BIBLIOTECA
SALAS GRUPALES
RECEPCION
LUDOTECA

SALA DE TV
ALMACEN

No

N N

e R N N A =

ACTIVIDAD ESPECIFICA

Almacenar

Asearse

Asearse

Limpiar
Admision e informes
Almacenar

Atenciéon médica

Atenciéon médica

Atenciéon médica

Asearse

Estudiar

Estudiar

Admision e informes
Interactuar
Descansar

Almacenar

QUIEN LO REALIZA

Personal administrativo

Residente / Personal
administrativo

Residente / Personal
administrativo

Personal de servicio
Personal médico
Personal médico

Residente / Personal
médico

Residente / Personal
médico

Residente / Personal
médico

Residente
Residente
Residente
Personal administrativo
Residente
Residente

Personal administrativo

COMO LA REALIZA

De pie
Sentado / De pie

Sentado / De pie

De pie
De pie
De pie

Acostado / De pie

Sentado / De pie

Sentado / De pie

Sentado / De pie
Sentado
Sentado
Sentado
Sentado
Sentado

De pie

ACTIVIDAD

Moderado

Regular

Regular

Moderado
Regular
Moderado

Regular

Intenso

Intenso

Regular
Regular
Regular
Regular
Regular
Regular

Regular

MOBILIARIO / EQUIPO

Estanterias

Inodoro y urinario / Lavatorio / Tachos de basura

Inodoro y / Lavatorio / Tachos de basura

Pozo de lavado / Estanterias / Equipos de limpieza
Escritorio / Silla giratoria / EqQuipos de limpieza
Estanterias

Escritorio / Silla / Equipo de computo / Camilla / Armario

Escritorio / Silla / Equipo de computo / Camilla / Armario

Escritorio / Silla / Equipo de computo / Camilla / Armario

Inodoro y urinario / Lavatorio / Tachos de basura
Libreros / Mesas / Sillas

Mesa grupal / Sillas giratorias / Equipo de coOmputo
Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo
Mesa grupal / Sillas giratorias / Equipo de computo
Mesa / Sofas / Equipo de entretenimiento

Estanterias

N° DE
PERSONAS

1

TOTAL, DE
PERSONAS

11

27

27

M2 POR
PERSONA

15

2

15

2.5

3.5

3.5

D w b~ DD ODN

AREA DE AMBIRNTE

15

100
48

60
60
12

SUB TOTAL

6.5

245

150

132

TOTAL

TOTAL

313

659

Fuente: Elaboracion propia.
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04.3 PROGRAMA ARQUITECTONICO:

04.3.6 CUADRO DE AREAS: CASA DE FUERZA

PAQUETE
FUNCIONAL

CASA DE FUERZA

pp. 147

EQUIPAMIENTO

LAVANDERIA

ESPACIO

CUARTO DE BOMBAS

CUARTO DE BOMBAS
PTAR

CISTERNA DE AGUA
CONSUMO DIARIO

CISTERNA DE AGUA
CONTRA INCENDIO

GRUPO ELECTROGENO
SUBESTACION ELECTRICA

CUARTO TABLERO
GENERAL

CALDEROS

AREA DE
MANTENIMIENTO

CUARTO DE INVERSOR

CUARTO DE BASURA
GENERAL

CUARTO DE DATA
GENRAL

LAVANDERIA
COSTURA
ALMACEN DE ROPA

No

ACTIVIDAD ESPECIFICA

Operar sistemas

Operar sistemas

Operar sistemas

Operar sistemas

Operar sistemas
Operar sistemas

Operar sistemas

Operar sistemas

Operar sistemas

Operar sistemas

Operar sistemas

Operar sistemas

Limpiar
Confeccionar

Almacenar

QUIEN LO REALIZA

Personal de servicio

Personal de servicio

S/D

S/D

Personal de servicio
Personal de servicio

Personal de servicio

Personal de servicio

Personal de servicio

Personal de servicio

Personal de servicio

Personal de servicio

Personal de servicio
Personal de servicio

Personal de servicio

COMO LA REALIZA

De pie
De pie

S/D

S/D

De pie
De pie
De pie

De pie
De pie

De pie
De pie

De pie

De pie
Sentado

De pie

ACTIVIDAD

Intensa

Intensa

Intensa

Intensa

Intensa
Intensa

Intensa

Intensa

Intensa

Intensa

Intensa

Intensa

Intensa
Regular

Moderado

MOBILIARIO / EQUIPO

Equipo especial para el ambiente en especifico

Equipo especial para el ambiente en especifico

Equipo especial para el ambiente en especifico

Equipo especial para el ambiente en especifico

Equipo especial para el ambiente en especifico
Equipo especial para el ambiente en especifico

Equipo especial para el ambiente en especifico

Equipo especial para el ambiente en especifico

Equipo especial para el ambiente en especifico

Equipo especial para el ambiente en especifico

Tachos de basura segregados / Estanterias

Equipo especial para el ambiente en especifico

Equipo de lavado / Armario
Equipo de costura / Mesas / Armario

Estanterias

N° DE TOTAL, DE
PERSONAS PERSONAS

1

S/N

S/N

10

M2 POR
PERSONA

40

30

20

45

30
25

10

25

35

15

15

30

25
3.5
5

AREA DE AMBIRNTE

40

30

20

45

30
25

10

25

35

15

15

30

25
3.5
5

Fuente: Elaboracion propia.

SUB TOTAL TOTAL
320
353.5
335
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04.3 PROGRAMA ARQUITECTONICO:

04.3.6 CUADRO DE AREAS: CASA DE FUERZA

PAQUETE
FUNCIONAL

CAGSA DE FUERZA
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AREA PERSONAL
DE SERVICIO

ALMACEN

SEGURIDAD

ESPACIO

CONTROL

CASILLEROS

COMEDOR DE SERVICIO
SSHH + VESTIDORES - H

SSHH + VESTIDORES — M

CTO. LIMPIEZA

ANDEN DE CARGA Y
DESCARGA

ALMACEN

OFICINA DE SUPERVISOR
SALA DE CCTV

SALA DE DESCANSO
SSHH — MIXTO

CTO. DE DATA
CONTROL DE INGRESO

No

N

[EEY

[ I S S R S S

ACTIVIDAD ESPECIFICA

Registrar
Guardar
Alimentarse

Asearse

Asearse

Limpiar

Almacenar

Almacenar
Gestionar
Vigilar
Descansar
Asearse

Operar sistemas

Registrar

QUIEN LO REALIZA

Personal administrativo
Personal de servicio
Personal de servicio

Personal administrativo
/ servicio

Personal administrativo
/ servicio

Personal de servicio

Personal de servicio

Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo
Personal administrativo

Personal administrativo

COMO LA REALIZA

Sentado / De pie
De pie
Sentado

Sentado / De pie

Sentado / De pie

De pie
De pie

De pie

Sentado
Sentado
Sentado
Sentado / De pie
De pie

Sentado / De pie

ACTIVIDAD

Regular
Regular
Intenso

Regular

Regular

Moderado

Intenso

Intenso
Regular
Regular
Regular
Regular
Regular

Regular

MOBILIARIO / EQUIPO

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario
Lockers / Butacas
Mesas / Sillas

Inodoro y urinario / Lavatorio / Tachos de basura

Inodoro y / Lavatorio / Tachos de basura

Pozo de lavado / Estanterias / Equipos de limpieza

Montacargas

Estanterias

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario
Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario
Mesa grupal / Sillas giratorias / Equipo de coémputo
Inodoro y urinario / Lavatorio / Tachos de basura
Equipo especial para el ambiente en especifico

Escritorio / Silla giratoria / Equipo de computo / Armario

N° DE
PERSONAS

1
1
1

TOTAL, DE
PERSONAS

15

M2 POR
PERSONA

8
10
35

20

20

5

30

120
7.5
10

25
3.5

AREA DE AMBIRNTE

8
10
35

20

20

5

30

120
7.5
10
10
7.5
3.5
15

Fuente: Elaboracion propia.

SUB TOTAL TOTAL
98
301.5
150
53.5
TOTAL 655
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04.3 PROGRAMA ARQUITECTONICO:
04.3.7 CUADRO DE AREAS: CASA DE FUERZA

PAQUETE

FUNCIONAL ESPACIO N ACTIVIDAD ESPECIFICA QUIEN LO REALIZA COMO LA REALIZA ACTIVIDAD
AREA DEPORTIVA 1 Ejercitarse Residente / Instructor De pie Intenso
ZONA SSHH + VESTUARIOS - H 1 Asearse Residente Sentado / De pie Regular
DEPORTIVA SSHH + VESTUARIOS — M 1 Asearse Residente Sentado / De pie Regular
AREA RECREATIVA ALAMCEN DEPORTIVO 1 Almacenar Instructor De pie Regular
TERRAZA LIBRE TERRAZA 1 S/D S/D S/D S/D
JARDIN AREA DE JARDIN 1 S/D S/D S/D S/D
BOTANICO
04.3.8 CUADRO DE AREAS: AREA NORMATIVA
PAQUETE o
ESPACIO N ACTIVIDAD ESPECIFICA QUIEN LO REALIZA COMO LA REALIZA ACTIVIDAD
FUNCIONAL
NO REQUERIDO, APLICA 1 S/D S/D S/D S/D
AREA LIBRE AREA VERDE SEGUN EL PROYECTO
SEGUN RNE POR CADA 19 S/D S/D S/D S/D
ESTACIONAMIENTOS = ADMINISTRATIVO 25,1 DE
DISCAPACITADOS
04.3.9 SUMATORIA DE AREAS TOTALES
ZONA ZONA DE ATENCION ZONA DE ATENCION ZONA DE
ADMINISTRATIVA + PSICOLOGICA + EDUCATIVO + INTERNAMIENTO
298.0 m2 130.0 m2 564.7 m2 514.0 m2
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-

MOBILIARIO / EQUIPO

S/D

Inodoro y urinario / Lavatorio / Tachos de basura

Inodoro / Lavatorio / Tachos de basura

Estanterias
S/D
S/D

MOBILIARIO / EQUIPO

S/D

S/D

ZONA DE ATENCION
COMPLEMENTARIA
659.0 m2

+ CASA DE FUERZA
655.0 m2

N° DE
PERSONAS

S/N
S/N
S/N
2
S/N

S/N

N° DE
PERSONAS

S/N

19

TOTAL, DE
PERSONAS

S/N

S/N

S/N

TOTAL, DE
PERSONAS

S/N

S/N

+ AREA RECREATIVA

690.0 m2

M2 POR
PERSONA AREA DE AMBIRNTE
350 350
15 15
15 15
5 10
200 200
100 100
M2 POR
PERSONA AREA DE AMBIRNTE
S/N S/N
12.5 237.5

—_— AREA TOTAL
- 3510.7 m2

SUB TOTAL

390

200

100

TOTAL

SUB TOTAL

S/N

237.5

TOTAL

Fuente: Elaboracion propia.

TOTAL

690

690

TOTAL

S/N

237.5

237.5
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04.3 PROGRAMA ARQUITECTONICO:

04.3.10 RESUMEN CUADRO DE AREAS

04.3.11 DIAGRAMA SEGUN
CUADRO DE AREAS

ZONA ADMINISTRATIVA ZONA DE ATENCION COMPLEMENTARIA

CASA DE FUERZA
1. Sector Terapia Madres (65.00 m2)
2. Sector Terapia Pediatrica (65.00 m2)

ZONA DE ATENCION EDUCATIVA ZONA DE AREA RECREATIVA

LEYENDA
ZONA ADMINISTRATIVA

ZONA DE ATENCION PSICOLOGICA
ZONA DE ATENCION EDUCATIVA
ZONA DE INTERNAMIENTO

ZONA DE ATENCION COMPLEMENTARIA “ RELACION DIRECTA
CASA DE FUERZA <> RELACION INDIRECTA
ZONA DE AREA RECREATIVA » INGRESOS

ZONA DE INTERNAMIENTO

LEYENDA

. 153 Fuente: Elaboracion propia. .
pp =Y~} pp. 154




LA PROPUESTA
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05.8 Especialidades Anteproyecto

05.9 Vistas renderizadas




05.1 EL PROYECTO

A partir del diagnéstico social y urbano del distrito de Villa El Salvador, se
plantea la creacion de un Centro de Integracion y Rehabilitacion para madres
victimas de violencia, con un enfoque basado en la neuroarquitectura. La
propuesta responde a la ausencia de equipamientos especializados en Lima
Sur que no solo resguarden fisicamente a las mujeres, sino que también
acompafien su recuperacion emocional y reconstruccion psicosocial.

El centro se configura como un espacio intimo, protegido y emocionalmente
sensible, donde la arquitectura deja de ser contenedora pasiva para
convertirse en parte activa del proceso terapéutico. A través de una estructura
cerrada al caos urbano y abierta a la calma interior, se busca transformar la
vivencia del habitar en un acto de cuidado, reconstruccién y renacimiento
personal.

Basado en los fundamentos de la neuroarquitectura, el proyecto articula
espacios capaces de influir positvamente en el estado de animo, el
comportamiento y la percepcion emocional de sus usuarias. El disefio
considera tres aspectos esenciales:

e Espacial: formas suaves, alturas controladas y geometrias que priorizan la
armonia; circulacion fluida y distribuciones funcionales que brindan
autonomia sin desorientacion.

* Visual: paletas cromaticas que acompafian emocionalmente, utlizando
colores terapéuticos segln el tipo de actividad (calma, introspeccion,
socializacion).

« Sensorial: texturas calidas, materiales naturales, estimulos acusticos suaves,
luz natural regulada y ventilacion cruzada que favorecen la sensacion de
seguridad y serenidad.

Estos recursos se integran para crear ambientes cognitivos enriquecidos, que
complementen el acompafiamiento psicolégico, reduzcan el estrés y
estimulen procesos de autovaloracion y resiliencia.
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Fuente: Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracién propia.

La organizacion funcional del centro sigue una légica de transicioOn progresiva,
acompafnando simbodlicamente el proceso de rehabilitacion. Desde espacios
de acogida y contencibn emocional, se avanza hacia ambientes semi-
comunitarios como talleres, zonas de recreacion, salas grupales, permitiendo
que las usuarias retomen gradualmente el control sobre su espacio, su tiempo
y Su cuerpo.

Cada transicion estd disefiada con atencién emocional: zonas intermedias,
patios cerrados, pasajes con control visual, jardines terapéuticos y espacios de
contemplacion. Esta secuencia permite que el recorrido arquitecténico
simbolice y potencie la transicion interna de cada mujer, desde la fragilidad
hacia la reconstruccién personal.

La propuesta evita una segmentacion rigida del programa y apuesta por
intersecciones terapéuticas, donde un mismo espacio puede cumplir multiples
funciones emocionales, sensoriales y sociales. Asi, un taller también puede ser
un lugar de expresion; un patio, un refugio para el juego o la meditacidn; y un
corredor, un espacio de pausa emocional.

El centro se cierra hacia el exterior para garantizar la seguridad, pero se abre
internamente, articulando con fluidez las areas de atencion psicoldgica,
residencia, empoderamiento, produccion y socializacién. Esta integraciéon
estimula la autonomia emocional y evita la estigmatizacion, transformando la
arquitectura en una red de apoyo que cuida sin reprimir.

En resumen, el proyecto propone un nuevo paradigma de albergue: un
espacio que no solo resguarda, sino que repara; que no impone, sino que
acompafa; y que convierte cada rincén en una oportunidad para sanar.

Fuente: Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracién propia.
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05.2 IDEA RECTORA:

1. USUARIOS - POBLACION:

Madres en condiciones vulnerables que necesitan ayuda
integral y un lugar donde residir a mediano plazo. AFORO : 76

residentes.

2. TERRENO - ENTORNO URBANO

10 000 m2
VIVIENDA
COMERCIO DENSIDAD
EDUCACION BAJA
3. DEFINICION DE EQUIPAMIENTO
CENTRO DE ES:SQFODE
REHABILITACION A omaL

4. PALABRAS CLAVES

PROTECCION ALOJAMIENTO
Servicio que brinda el CEM,  Espacios 6ptimos que el

el USUQYiO pueda o usuario necesita acorde a
experimentar proteccion. sus caracteristicas.
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TERAPIA
Y
ALOJAMIENTO

BIENESTAR

El espacio aporta
condiciones que mejorany
reducen la incertidumbre.

01. FIGURACION

Fuente: Elaboracion propia.

La red neuronal se toma como simbolo base del proyecto, representando la
conectividad emocional, espacial y social que se busca activar en cada
usuario. Asi como las neuronas se conectan para transmitir informacion vital, el
disefio articula espacios terapéuticos, de acogida y de interaccion, creando
recorridos organicos que permiten fortalecer los vinculos entre madres, hijos y
comunidad. Cada nodo representa un espacio de contencién, y cada
conexion, una oportunidad para la reconstruccidon personal a través del
contacto humano y el acompafiamiento.

02. ASPECTOS COGNITIVOS

Fuente: Elaboracién propia.

Se integran formas curvas, oblicuas y abiertas como estrategia para romper
con la rigidez espacial de la ortogonalidad, generando un entorno mas
amable, fluido y comprensible para el usuario. Estas geometrias estimulan una
percepcion mas intuitiva del espacio, mejoran la orientaciéon y reducen la
sensacion de encierro o ansiedad. Los volimenes se disponen de manera
centrifuga, abriéndose hacia patios y nucleos comunes, promoviendo asi la
identificacion con el lugar, la apropiacion progresiva y un desarrollo cognitivo
positivo dentro del entorno construido.

03. IDEA RECTORA

Fuente: Elaboracion propia.

El proyecto nace de la integracion entre conectividad y percepcion,
fusionando la l6égica de una red activa con una arquitectura emocionalmente
consciente. Cada espacio esta pensado como un nodo que acoge, guia y
acompaifa, permitiendo que el recorrido se convierta en parte del proceso
terapéutico. La arquitectura se plantea no solo como refugio, sino como una
red protectora que reconstruye la autoestima, activa los lazos sociales y
favorece el bienestar integral de las madres en situaciéon de vulnerabilidad.
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05.3 MASSING DEL PROYECTO:

El Terreno. La forma edificada responde a las restricciones y lo que el proyecto Volumen. Se crea el volumen necesario para albergar el programa. También
busca para el usuario, se delimita retiros y se reduce visuales. se define los ingresos.

o

Seguridad. Se delimitan los bloques de caracter publico (visitas) y otro privado Circulaciones Horizontales. Se determina las conexiones dentro del proyecto,
(residentes) segun el programa. los pasillos y mamparas que brindan una comunicacion directa entre niveles.
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Patios Interiores. Se destaja el bloque para crear patios y zonas deportivas, Esto Fachadas. Se extrae volumenes para enfatizar jerarquias y se generan las
permite la interaccién con elementos naturales y cohesidn entre usuarios. conexiones entre los bloques segun su funcion.

o

Circulaciones Verticales. Se proponen los accesos segun el rango de alcance Massing Final. Se concibe el proyecto con un maximo en 3 pisos de altura
para salidas de emergencia y accesibilidad para los usuarios. en un area que responde al programa y a las necesidades del usuario.
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05.4 EMPLAZAMIENTO ARQUITECTONICO:

01. ASOLAMIENTO

02. VIENTOS

LEYENDA:

== == == = Recorrido Solar Posicion grafica

Posicion Solar

S Salida del Sol Fachada con

incidencia solar
P Puesta del Sol

CONCLUSIONES:

La volumetria se adapta a la trayectoria solar del hemisferio sur, priorizando
el control pasivo del asoleamiento. En verano, se protege del exceso de
radiacion en las fachadas Oeste y Sur mediante elementos verticales,
reduciendo la carga térmica sin afectar la ventilacion e iluminacién natural.
En invierno, la menor y mas oblicua incidencia solar permite el
aprovechamiento térmico sin interferencias.

pp. 163

LEYENDA:

u Incidencia del viento dentro
del proyecto

CONCLUSIONES:

Los vientos predominantes en el distrito provienen del suroeste, lo cual ha
sido aprovechado en el disefio para favorecer la ventilaciéon cruzada en los
bloques edificados. Esta estrategia permite evacuar la humedad
acumulada y reducir la carga térmica durante el verano, mejorando el
confort térmico interior sin recurrir a sistemas mecanicos.

03. TRAMA URBANA

LEYENDA:

=smmmmmn |jmites del Terreno ) Circulacion interna

=ssssssi Tramade vias del proyecto

. Trama de espacios
publicos

=) Direccion vehicular

CONCLUSIONES:

La propuesta se adapta a la configuracion del entorno inmediato, siguiendo
una trama ortogonal alineada a los bordes del terreno y a los ejes urbanos
existentes. Esta l6gica de implantaciéon, con angulos de 90° respecto al
norte, permite una integracién armoénica con la morfologia urbana y guia la
organizacion de circulaciones, accesos e interconexiones internas.

Fuente: Elaboracion propia.

04. VISUALES Y ACCESIBILIDAD

LEYENDA:

<====® Dijreccion Vial

Gwn ek Sentido de la via

# Ingresos peatonales
Ingreso vehicular
G'B" privado
-R Ingreso vehicular de
e’ servicio
CONCLUSIONES:

El terreno se ubica en la Av. Revolucién, una via de bajo transito vehicular.
Se ha optado por ubicar el ingreso principal por la calle lateral, con el
objetivo de brindar mayor discrecién y privacidad. Asimismo, el proyecto
garantiza accesibiidad vehicular y peatonal desde diversos frentes,
optimizando el vinculo entre el equipamiento y su entorno inmediato.
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05.4 EMPLAZAMIENTO ARQUITECTONICO:

VOLUMEN CONSOLIDADO
(FACTORES EXTERNOS AL PROYECTO)

El disefio del equipamiento parte de un andlisis contextual riguroso que ha
permitido proyectar una volumetria coherente con su entorno urbano y
climéatico, optimizando la funcionalidad del centro y el bienestar de sus
usuarios.

En primer lugar, se consideré la trayectoria solar caracteristica del
hemisferio sur, lo cual permiti6 identificar las fachadas con mayor
exposicion durante el verano, especialmente las orientadas al Oeste y Sur.
En respuesta, se incorporaron elementos de control solar vertical que
reducen la carga térmica sin comprometer la iluminacién y ventilaciéon
natural. Durante el invierno, estas protecciones no interfieren con la
captacion de radiacién solar util para el confort térmico pasivo.

Paralelamente, el analisis de vientos predominantes provenientes del
suroeste orientdé la disposicibn de los volumenes, generando pasajes
abiertos y patios que favorecen la ventilacidbn cruzada. Esta estrategia
permite disipar la humedad y refrescar los ambientes interiores durante los
meses calidos, reforzando la eficiencia energética del conjunto.

Desde el punto de vista de la trama urbana, el disefio se alinea a los
bordes del terreno y responde a una reticula ortogonal orientada con
precision respecto al norte. Esta geometria no solo establece un orden
claro para la implantaciéon de los voliUmenes, sino que también guia los
recorridos internos, las jerarquias espaciales y los accesos peatonales y
vehiculares.

En cuanto a visuales y accesibilidad, el proyecto se sitia en un entorno de
baja carga vehicular, con frente hacia la Av. Revolucién. Para garantizar
discrecion y seguridad, se proyecta el ingreso principal peatonal por una
calle lateral, evitando la exposicién directa a la avenida. Ademas, se
definen ingresos diferenciados: vehicular de servicio y peatonal de
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usuarios, con conexiones fluidas hacia el interior. Esta estrategia favorece
una distribucién funcional del transito, manteniendo la privacidad de los
espacios interiores.

La sintesis de todos estos factores se evidencia en una propuesta
consolidada, que articula los flujos de circulacién, la orientacion solar, la
ventilacién y la integracién urbana. El conjunto edificado se organiza en
torno a vacios intermedios, conectores y patios, lo cual permite el acceso
natural a la luz, al aire y a las visuales exteriores, reforzando la idea de un
entorno saludable y confortable.

El centro cumple funciones sociales y comunitarias clave: se concibe
como un espacio de acogida, asistencia y desarrollo integral, con areas
destinadas a atencion, talleres, servicios administrativos y espacios
exteriores de encuentro. Cada usuario (desde el personal hasta los
beneficiarios del programa) encuentra recorridos legibles, zonas
diferenciadas por niveles de privacidad, y ambientes disefiados para
fomentar el bienestar fisico y emocional.

05. CONSOLIDADO
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Espacios destinados a la organizacion y
supervision del funcionamiento del centro. Aqui
se ubican areas de recepcion, oficinas
administrativas y salas de coordinacion.

Ambientes dedicados al acompafiamiento
emocional de las usuarias, mediante sesiones
terapéuticas individuales y grupales que
favorecen su proceso de recuperacion.

Espacios orientados a la formacion académica,
el desarrollo personal y la capacitacion técnica
de las usuarias, contribuyendo a su autonomia e
insercion social.

Area destinada al alojamiento de las usuarias,
gue garantiza condiciones de seguridad,
comodidad y privacidad durante su estancia en
el centro.

Ambientes de apoyo integral que refuerzan el
proceso de rehabilitacion, incluyendo tépico,
consultorios médicos y espacios de atencion
legal o social.

Infraestructura técnica que alberga los equipos e
instalaciones necesarias para el funcionamiento
operativo del centro, como grupo electrégeno,
cisterna y tableros eléctricos.

Espacios al aire libre o semicubiertos destinados
al esparcimiento, la relajacion y la actividad
fisica, promoviendo el bienestar emocionaly la
interaccion social.

rwNE

n

PobdPE

N

N

Recepcion (13.93 m2)
Direccion (19.13 m2)
RRHH (6.04 m2)

Area Legal (18.79 m2)

Sector Terapia Madres
(65.00 m2)

Sector Terapia Pediatrica
(65.00 m2)

Recepcion (14.26 m2)
Direccion (11.51 m2)
Area Educativa (74.23 m2)

Dormitorio (91.44 m2)
Area de Servicio (8.56 m2)

Comedor (21.40 m2)
Auditorio (18.44 m2)
Gimnasio (13.66 m2)
Tépico (3.72 m2)

Equipamiento (48.85 m2)
Lavanderia (5.11 m2)
Area Personal de
Servicio (14.96 m2)

Zona Deportiva (56.52 m2)
Terraza (28.99 m2)
Jardin Botanico (14.49 m2)

2

a s

Area Contable (13.42 m2)
Area Asistencia
Social (13.93 m2)

. Area Servicios

Adicionales (14.77 m2)

Biblioteca (22.76 m2)
Area
Recreativa (20.03 m2)

Almaceén (22.90 m2)
Seguridad (8.17 m2)

ZONA DE

ATENCION

EDUCATIVA
564.7 m2

ZONA DE
ATENCION
PSICOLOGICA
130.0 m2

fmm e — -

ZONA
ADMINISTRATIVA
298.0 m2

N

ZONADE

INTERNAMIENTO

1
|
1
! 514.0 m2
|
1

CASA DE
FUERZA
655.0 m2

ZONA ATENCION
COMPLEMENTARIA
659.0 m2
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05.6

ANTEPROYECTO
ARQUITECTONICO

CENTRO DE REHABILITACION DE
MADRES VICTIMAS DE VIOLENCIA
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05.7

DESARROLLO DE SECTOR
(CERMAD)

CENTRO DE REHABILITACION DE
MADRES VICTIMAS DE VIOLENCIA
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05.8

ESPECIALIDADES
ANTEPROYECTO

CENTRO DE REHABILITACION DE
MADRES VICTIMAS DE VIOLENCIA
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05.9

VISTAS RENDERIZADAS
INTERIORES Y EXTERIORES

CENTRO DE REHABILITACION DE
MADRES VICTIMAS DE VIOLENCIA
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VISTA EXTERIOR VISTA EXTERIOR
01.INGRESO Y PORTICO CERMAD 02. HALL DE INGRESO
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VISTA EXTERIOR VISTA EXTERIOR
03. CAMINOS DENTRO DEL CENTRO 04. PATIO PRINCIPAL
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VISTA EXTERIOR VISTA EXTERIOR
05. ESPACIOS INTERMEDIOS ENTRE BLOQUES 06. ESPACIOS DE COHESION 01
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VISTA EXTERIOR VISTA EXTERIOR
07. ESPACIOS DE COHESION 02 02. SALIDAS Y VISTA A BALCONES DE DORMITORIOS
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VISTA EXTERIOR VISTA EXTERIOR
09. JARDIN AREA DE TERAPIAS Y EDUCACION 10. VISTA AEREA FRONTIS
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VISTA INTERIOR - AREAS COMUNES VISTA INTERIOR - AREAS COMUNES
01. BIBLIOTECA 02. GIMNASIO
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VISTA INTERIOR - AREAS COMUNES
01. COMEDOR




CONCLUSIONES




La presente tesis ha permitido comprender la influencia significativa de la
neuroarquitectura en el disefio de espacios destinados a la rehabilitacion
de madres victimas de violencia. A través del andlisis tedrico,
metodolégico y proyectual, se ha demostrado que la arquitectura,
cuando integra los principios de la neurociencia, puede transformarse en
una herramienta terapéutica que favorece la recuperacién emocional,
psicolégica y social de las usuarias. En el caso especifico del distrito de Villa
El Salvador, se identificé una carencia de infraestructura especializada,
evidenciando la necesidad urgente de un centro de rehabilitacion que
proporcione condiciones espaciales adecuadas y seguras.

El diagndstico situacional revelé que los actuales hogares refugio como el
“Hogar de la Esperanza Mama Victoria” y el “Hogar La Casa del Padre”
carecen de confort térmico, privacidad, ventilacion natural y planificacion
funcional. Estas deficiencias generan ambientes que, lejos de contribuir al
proceso terapéutico, pueden intensificar el estrés y la ansiedad de las
victimas. Frente a ello, la investigacidn plantea la incorporaciéon de
estrategias neuroarquitecténicas que respondan a las dimensiones
espaciales, visuales y sensoriales del entorno construido, buscando generar
un impacto positivo en la salud mental de las usuarias.

Los aspectos espaciales de la neuroarquitectura; como la forma,
geometria y distribucién, permiten configurar ambientes que favorecen la
orientacion, el confort y la percepcién de seguridad. Los espacios abiertos,
la jerarquizacion funcional y las areas de transicion entre lo privado y lo
colectivo contribuyen al equilibrio emocional y la reconstruccién de la
autonomia. Los aspectos visuales, especialmente el uso del color y la
textura, inciden directamente en la percepcion afectiva. Colores céalidos y
materiales naturales pueden inducir sensaciones de calma y confianza,
esenciales para mujeres que atraviesan procesos de recuperacion tras
experiencias de violencia. Finalmente, los aspectos sensoriales; luz, sonido y
temperatura, completan el conjunto de variables que condicionan la
experiencia cognitiva y emocional del usuario.

Desde el punto de vista social, el proyecto responde al déficit de
equipamientos publicos en Lima Sur, promoviendo un modelo
arquitectoénico inclusivo que busca empoderar a las mujeres y fortalecer el
tejido comunitario. Este enfoque se alinea con los Objetivos de Desarrollo
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Sostenible 5, 11 y 16, relacionados con la igualdad de género, la
construccion de ciudades seguras y la consolidacidn de instituciones
efectivas. Asimismo, la propuesta se articula con las politicas del Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, que enfatizan la descentralizaciéon
de los servicios de atencion a victimas.

En el &mbito tedrico, la tesis sustenta su enfoque en los aportes de autores
como Damasio (1994, 2003), De Paiva y Jedon (2019) y Llorens-Gamez et al.
(2022), quienes coinciden en que el entorno fisico moldea el
comportamiento y las emociones. La arquitectura, por tanto, no solo es un
contenedor funcional, sino un agente activo capaz de modular respuestas
neurofisioldgicas. En contextos de trauma, esta relacidon se vuelve
determinante: la adecuada configuracién del espacio puede disminuir la
hiperactivacion fisioloégica y el miedo, facilitando la neuroplasticidad y el
restablecimiento de vinculos emocionales.

Metodolégicamente, la investigacion utiliz6 un enfoque cualitativo,
basado en observacion directa, fichas bibliograficas y analisis de
referentes arquitecténicos. Este método permitié identificar las carencias
espaciales existentes y traducir los hallazgos tedricos en criterios
proyectuales aplicables. La propuesta arquitecténica final se estructura en
torno a tres ejes: la funcionalidad terapéutica, la integracion social y la
sostenibilidad ambiental, los cuales garantizan una experiencia integral
para las usuarias y sus hijos.

En sintesis, esta tesis concluye que la neuroarquitectura es una disciplina
clave para el disefio de espacios de rehabilitacibn, pues conecta la
ciencia del cerebro con la practica proyectual, transformando la
arquitectura en un medio de sanacion. El proyecto desarrollado en Villa El
Salvador representa una respuesta concreta a una problematica social
persistente: la violencia contra la mujer. A través de una infraestructura
sensible, humana y sostenible, se promueve un entorno que brinda refugio
fisico y emocional, favoreciendo la reconstruccién de la autoestima, la
confianza y la independencia. El espacio arquitectdnico, concebido
desde la empatia y el conocimiento cientifico, se convierte asi en una
herramienta para la esperanza, la dignidad y la recuperacién integral de
las madres victimas de violencia.
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