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Representaciones sociales sobre la labor del psicólogo en estudiantes de 

secundaria de una institución educativa de lima norte  

Social representations of the psychologist's role among high school students at 

an educational institution in North Lima. 

Alonso José Paredes Cobosa, John Omar Espinoza-Quiroz a   

a Universidad Científica del Sur, Perú 

Resumen 

El presente estudio aborda las percepciones de los adolescentes sobre el rol 

del psicólogo, considerando que estas se construyen a partir de ideas y 

creencias frente a objetos o hechos sociales. El objetivo fue conocer las 

representaciones sociales que tienen los adolescentes sobre el trabajo de los 

psicólogos y psicólogas. Se empleó un enfoque cualitativo con diseño 

fenomenológico, trabajando con una muestra de 20 adolescentes escolares y 

utilizando como técnica de recolección de datos la entrevista. Los resultados 

evidenciaron la presencia de categorías o dimensiones de las representaciones 

sociales, así como la aparición de categorías emergentes como “la labor del 

psicólogo”, “confianza en el profesional”, “estigma, respeto y aceptación”, 

“desafíos y factores motivacionales” y “características o cualidades del 

profesional”. En conclusión, se observa que los adolescentes poseen 

percepciones que enriquecen la comprensión del trabajo que realizan los 

psicólogos y psicólogas. 

 

Palabras clave: representación social, rol del psicólogo, adolescencia, 

estudiante de secundaria. 

 

 

 

 



 

    

 

Abstract 

This study examines adolescents’ perceptions of the role of psychologists, 

considering that these perceptions are shaped by ideas and beliefs regarding 

social phenomena. The objective was to explore adolescents’ social 

representations of the work of psychologists. A qualitative approach with 

phenomenological design was employed, working with a sample of 20 school-

aged adolescents and using interviews as the data collection method. The results 

revealed the presence of categories or dimensions of social representations, as 

well as the emergence of categories such as “the psychologist’s work,” “trust in 

the professional,” “stigma, respect, and acceptance,” “challenges and 

motivational factors,” and “characteristics or qualities of the professional.” In 

conclusion, it is observed that adolescents hold perceptions that enrich our 

understanding of the work performed by psychologists 

 

Keywords: social representation, the role of the psychologist, adolescence, high 

school student. 

 

 

 

 

 

 




