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RESUMEN 

En la actualidad existen escasas investigaciones sobre la relación entre la ansiedad 

rasgo-estado y el clima laboral centrado en personal de salud de ONG, aun cuando 

estas organizaciones aportan de manera significativa en la salud de las poblaciones 

más vulnerables. Objetivo. Determinar la relación entre la ansiedad rasgo-estado y 

el clima laboral en colaboradores de ONG en el rubro de salud. Método. Investigación 

de enfoque cuantitativo, descriptivo correlacional, no experimental y transversal. 

Muestra conformada por 210 colaboradores seleccionados bajo un muestreo no 

probabilístico por conveniencia (estando el 51.9% en un rango de edad de 31 a 54 

años). Resultados. Existe relación significativa entre la ansiedad rasgo-estado y el 

clima laboral (Rho=0.432). Asimismo, con respecto a las dimensiones de ambas 
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variables, las correlaciones más altas obtenidas son entre “Ansiedad Rasgo” y 

“Actitud hacia la labor desempeñada” (Rho=0.375) y entre “Ansiedad Estado” y 

“Estructura Organizacional” (Rho=0.448). Conclusión. Se aprueba la hipótesis 

general de estudio, la cual sostiene que existe relación significativa entre la ansiedad 

rasgo-estado y el clima laboral en colaboradores de ONG en el rubro de salud. 

Palabras clave: ONG, ansiedad, ansiedad-rasgo, ansiedad-estado, personal de 

salud, clima laboral 

 
ABSTRACT 

Currently, there is little research on the relationship between trait-state anxiety and the 

work environment focused on NGO health personnel, even though these organizations 

contribute significantly to the health of the most vulnerable populations. Objective. 

Determine the relationship between trait-state anxiety and the work environment in 

NGO collaborators in the health field. Method. Research with a quantitative, 

descriptive, correlational and non-experimental, transversal approach. A sample made 

up of 210 collaborators selected under a non-probabilistic convenience sampling 

(51.9% being in an age range of 31 to 54 years). Results. There is a significant 

relationship between state-trait anxiety and the work environment (Rho=0.432). 

Likewise, with respect to the dimensions of both variables, the highest correlations 

obtained are between “Trait Anxiety” and “Attitude toward the work performed” 

(Rho=0.375) and between “State Anxiety” and “Organizational Structure” 

(Rho=0.448). Conclusion. The general hypothesis of the study is accepted, which 

maintains that there is a significant relationship between trait-state anxiety and the 

work environment focused on NGO health personnel. 

Keywords: NGO, anxiety, trait-anxiety, state-anxiety, health personnel, work 

environment 


