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1.1 Planteamiento del Proyecto

El presente proyecto se ha elaborado a fin cumplir los requerimientos dados por el
cliente, para laimplementacion del sistema WIFI integrando las redes sociales de modo
gue permita mejorar las ventas de los locatarios, tener mayor tiempo de permanencia
del publico visitante y atraer mayor afluencia al Centro Comercial Rambla San Borja,
cumpliendo las expectativas del cliente y los usuarios que lo utilizaran.

La empresa a la cual se le adjudico el proyecto luego de una licitaciébn que gestiond el
area de compras es ENTEL PERU, se dedica a la implementacién de soluciones
inalambricas utilizando medios de hardware y software.

ENTEL PERU, trabaja con partners asociados para este proyecto que mencionaremos
como mayor referencia teniendo en cuenta que Entel es el Unico responsable de todo
el proyecto.

NDS PERU

Empresa que cuenta con mas de 7 afios en el mercado de las telecomunicaciones,
disefian, desarrollan e implementar un amplio conjunto de soluciones para centros de
datos, redes y servicios de comunicaciones de préxima generacion. Esta empresa
participa en la implementacion, equipamiento, instalacién y configuracion de todo el
hardware Cisco Meraki y software necesario en el desarrollo.

PURPLE

Analitica WIFI que ofrece a las empresas, la capacidad de recopilar datos a través del
servicio WIFI de invitados. Purple es un servicio WIFI en la Nube que se integra con
Cisco Meraki ofreciendo analitica, integrando mapas de calor con la informacién de la
nube de Cisco Meraki para visualizar las zonas frias y calientes del centro comercial,
ver la mayor afluencia por dias, horas y eventos que se organicen dentro del centro
comercial, teniendo como resultado informacion segmentada por género, distritos,
preferencias de los usuarios, entre otros indicadores que van a permitir que el equipo
comercial de la empresa pueda analizar para lanzar diferentes campafias de marketing
y estrategias en beneficio de los locales y del pablico visitante por medio de campafas
con descuentos y promaociones.
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