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RESUMEN 

Esta investigación tuvo como objetivo analizar los comentarios de usuarios en YouTube 

sobre los programas “La fe de Cuto” y “Un rato con el Pibe”, conducidos por exfutbolistas 

devenidos en entrevistadores, a la luz de la teoría de las relaciones e interacciones 

parasociales. Se buscó identificar si los vínculos expresados por los espectadores 

responden a las dimensiones tradicionales de la interacción parasocial (inspiración y 

modelo a seguir, identificación, afecto interpersonal), los comportamientos 

relacionalmente apropiados (simpatía, ánimo, elogio, disculpas, felicitación) y los 

comportamientos de interacción social activa (gratitud, dar consejos y juego) que 

caracterizan a este tipo de relación con figuras mediáticas. Se realizó un análisis 

cualitativo de 643 comentarios seleccionados mediante muestreo aleatorio y mediante 

un instrumento basado en las categorías de análisis propuestas por J. W. Kassing y J. 

Sanderson (2009). Los resultados muestran una presencia sostenida de vínculos 

parasociales, expresada, especialmente, en formas de afecto, gratitud, identificación y 

reconocimiento hacia los entrevistadores y sus entrevistados. Asimismo, se evidencia 

una tendencia a interpretar sus relatos como genuinos y confiables, lo cual fortalece la 

percepción de intimidad y autenticidad. Los usuarios proyectan en los exfutbolistas 

atributos de figura paterna, amigo o consejero, reforzando el carácter unidireccional, 

pero emocionalmente significativo de la relación parasocial. Se concluye que ambos 

programas no solo activan relaciones parasociales, sino que también potencian 

interacciones simbólicas con valor emocional y social. Esto confirma el rol de las figuras 

deportivas y mediáticas como agentes de conexión afectiva en entornos digitales, 

especialmente en contextos de reconocimiento cultural y memoria compartida. 

Palabras clave: Comunicación, parasocial, Youtube, periodismo 
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ABSTRACT 

This research conducted a qualitative analysis of user comments on YouTube regarding 

La fe de Cuto and Un rato con el Pibe, programs hosted by former footballers turned 

interviewers. The primary aim was to examine these comments through the theoretical 

framework of parasocial relationships and interactions. The study sought to determine 

whether viewers expressed connections aligned with established categories of 

parasocial interaction—namely, inspiration and role modeling, identification, and 

interpersonal affection. It also aimed to identify relationally appropriate behaviors (such 

as sympathy, encouragement, praise, apologies, and congratulations) and active social 

interaction behaviors (including gratitude, advice-giving, and playfulness), which are 

characteristic of such connections with media figures. A total of 643 comments were 

randomly selected and coded using an instrument based on the categorical framework 

proposed by J. W. Kassing and J. Sanderson (2009). The findings indicate a consistent 

manifestation of parasocial bonds, primarily expressed through affection, gratitude, 

identification, and recognition directed at both the interviewers and their guests. A 

notable trend was the users’ tendency to perceive the narratives as genuine and 

trustworthy, reinforcing a sense of intimacy and authenticity. Users frequently projected 

onto the former footballers attributes typically associated with father figures, friends, 

or mentors, thus reinforcing the unidirectional yet emotionally significant nature of 

parasocial relationships. In conclusion, the study finds that both programs not only 

foster parasocial relationships but also enhance symbolic interactions with emotional 

and social value. This underscores the role of sports media figures as affective 

connectors within digital ecosystems, particularly in contexts rich in cultural recognition 

and shared memory. 

Keywords: Communication, parasocial, Youtube, journalism  


