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La variable género en la difusion de contenidos cientificos en Twitter: un analisis de
los divulgadores de América Latina y Espafia durante el COVID-19 (2020)

Resumen

La digitalizaciéon ha generado nuevas formas de comunicacién y difusion de la
informacién. En el area cientifica, la divulgacion de la ciencia ha recurrido a nuevos
espacios sociales para comunicar sus hallazgos. Sin embargo, aunque la produccién
cientifica aumentd durante la pandemia de covid-19, en el ambito cientifico se agravo
la brecha de género existente en el entorno social. Se llevd a cabo una investigacion
mixta, descriptiva-correlacional y transversal, enfocada en el analisis de 13.165
publicaciones de 17 divulgadores cientificos -hombres y mujeres que se caracterizan
como microinfluencers de la red social Twitter- que fueron publicadas entre marzo y
junio. 2020 (primera ola de covid19). Las principales conclusiones muestran que las
mujeres comunicadoras cientificas que formaron parte de la muestra generan menos
contenido propio que cientificos hombres, ademas de tener métricas mas desventajosas
en comparacion con ellas; asimismo, hombres y mujeres presentan métricas opuestas
de comentarios y relevancia. Finalmente, al inicio de la pandemia, cuando un hombre y
una mujer con el mismo numero de seguidores publicaban, si uno de ellos adquiria mas
favs o retuits, el otro adquiria mas comentarios, y viceversa.

Palabras-clave: Género, divulgacion de ciencia, Twitter, redes sociales, contenidos
cientificos, web 2.0.
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The Gender Variable in the Dissemination of Scientific Content on Twitter: An Analysis
of Science Communicators in Latin America and Spain during COVID-19 (2020)

Abstract:

Digitalization has brought about new forms of communication and information
dissemination. In the scientific field, science communication has embraced new social
spaces to communicate its findings. However, despite the increase in scientific
production during the COVID-19 pandemic, the gender gap in the scientific community
worsened in the social environment. A mixed, descriptive-correlational, and cross-
sectional research was conducted, focusing on the analysis of 13,165 publications by 17
scientific communicators - men and women who are characterized as micro-influencers
on the social network Twitter - which were published between March and June 2020
(first wave of COVID-19). The main findings indicate that women science communicators
in the sample generate less original content than male scientists and face more
disadvantageous metrics compared to them. Additionally, both men and women exhibit
opposing metrics for comments and relevance. Finally, at the beginning of the
pandemic, when a man and a woman with the same number of followers published, if
one of them acquired more likes or retweets, the other obtained more comments, and
vice versa.

Keywords: Gender, science communication, Twitter, social media, scientific content,
web 2.0.
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I. Introduccion

Las redes sociales digitales han potenciado un esquema de comunicacion cada vez mas
horizontal. Asi como el periodismo esta logrando adaptarse a este nuevo fenémeno de
la comunicacién, adecuandose al uso de las redes sociales, también es posible que la
ciencia adquiera una conexion con los grupos sociales por los mismos medios sin perder
su verdadera esencia. (De Semir, 2015; Ramirez y Pascual, 2016).

Durante la situacion de la pandemia por la COVID-19, los internautas comenzaron a usar
el internet como un medio de informacién, aumentando su uso para este fin en un 40%.
Ademas, el contenido de las plataformas multimedia y el uso de las redes sociales se
incrementaron en un 33%.

Las publicaciones cientificas aumentaron en mas de 500 textos diariamente, asi como la
publicacién de articulos se duplicd cada dos semanas (Salinas, 2020). No obstante, la
disparidad de género en el ambito cientifico también acrecentd por distintas
problematicas estructurales y sociales vinculadas al rol social y familiar. Con ello, la
participacion de las mujeres como cientificas disminuyd significativamente. (Valero,
2020).

La brecha de género en el contexto COVID-19 se agravé en lo politico, econédmico y social
(Cardin, 2020); no obstante, esto es visto en la investigaciéon como una oportunidad,
debido a que los impactos permiten visibilizar la distribucidn de tareas en casa y los
cargos diferenciados.

Por ello, la pregunta de investigacion, que surge de lo expuesto anteriormente, es
écomo influye la variable de género en la difusién de contenidos cientificos mediante
Twitter: un andlisis de divulgadores de Hispanoamérica y Espaiia durante la COVID-19
(2020)?

Asi, esta investigacidn busca describir las métricas y contenidos por cada cuenta en una
muestra de divulgadores cientificos por género, analizar los patrones en las métricas de
las publicaciones de los divulgadores cientificos a inicios de la pandemia por género, y
predecir el nimero de publicaciones de cuentas masculinas y femeninas segun las
diversas métricas y tipos de contenidos.

Para este estudio, la divulgacién cientifica se define como cualquier actividad que tiene
como objetivo comunicar la ciencia con el propésito de enriquecer una sociedad con un
mayor conocimiento intelectual. En este proceso, se destacan la capacidad persuasiva y
funcion informativa de la ciencia, caracteristicas que son fundamentales. (Munera y
Marin 2014; Colmenares, 2016). Mientras que, la variable de género se entiende como
una "Un enfoque analitico y una categoria sociocultural" que facilita "la identificacion
de areas pasadas por alto: las interacciones entre individuos y grupos humanos que
previamente fueron excluidas". (Garcia-Pefia, 2016: 5).

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

Il. Materiales y métodos
2.1. Disefio y tipo

El disefio de la investigacion hace referencia, como destacan Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), al plan o la estrategia que seguird la investigacion para llevarse a cabo
con el objetivo de dar solucién a la problematica planteada.

La presente investigacion sigue los tipos de investigacién sefalados por Fontelles et al.
(2009: 5). Bajo las cuatro categorias claves, esta es una investigacion basica o pura — en
la medida en que se esfuerza por "generar conocimiento y desarrollar teorias".
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014: XXIV)—; de enfoque mixto; de tipo descriptivo
y correlacional —debido a que describe los perfiles de las cuentas que tengan como
objeto la divulgacién cientifica para identificar la asociacion entre tipos de contenidos y
métricas con el género de divulgadores cientificos de la red social Twitter —; y
transversal, enfocado en un Unico periodo de tiempo (marzo-junio de 2020).

2.2. Unidad de andlisis, poblacion y muestra

La unidad de analisis fue la publicacién individual en espafiol de micro influencers! en
Twitter que incluyan la palabra COVID-19 en el texto (o covid19), publicadas entre marzo
yjunio de 2020 por parte de usuarios de Twitter con mas de 10.000 y menos de 100.000
seguidores que se autodenominen divulgadores cientificos. Las cuentas debian cumplir
con los aspectos de acondicionamiento (que fundamentalmente divulguen ciencia), y
representatividad (con alto alcance e interaccion). (Pérez, Gonzélez y Berrocal, 2018)2.
Se excluyeron aquellas con menos de 20 publicaciones (tuits) entre marzo y junio.

Para la construccién del universo se utilizé la herramienta Followerwonk, una web que
permite el analisis de los usuarios a través de las biografias descritas en Twitter. Asi,
existen un total de 580 usuarios (universo) que se describen en su biografia como
divulgadores cientificos y 122 (universo) como periodistas cientificos. En cuanto a las
mujeres, hay 227 (universo) como divulgadoras de ciencia y 166 (universo) como
periodistas cientificas’>. Dado que esta investigacion pone énfasis en la variable de
género, las particularidades del universo (1095) y la muestra lo toman en cuenta.

La construccion de la muestra consideré de manera equilibrada el género de las y los
divulgadores cientificos para visibilizar la desigualdad en este contexto (Cupeiro, 2015).
Al inicio, se delimitd una muestra intencional para maximizar la diversidad de los datos
por criterios de profesién, contenido y nimero de seguidores. Con ello, se determiné 20
divulgadores cientificos, 10 usuarios por cada género. Pero, la muestra final tomd solo

1 para esta investigacion, se define a los micro influencers como personas originales que comparten
contenido veridico de manera masiva (Social Publi, 2018). Ademds, conectan mas directamente con su
publico ya establecido: un 49% de los internautas de Twitter confian en sus sugerencias (Dudley, 2019).
2 Un divulgador cientifico es percibido como una fuente confiable en tanto menciona su perfil académico,
su ocupacion actual y la fuente original del estudio o discurso multilinea. (Vicente (2019).

3 Esta busqueda se realizé el 15/12/2020.
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17 cuentas y un total de 13.165 publicaciones (tuits)*. El grupo seleccionado cuenta con
una diversidad geografica regional: Hispanoamérica y Espaiia. Aunque, cabe mencionar
que, si bien la investigacidon esta siendo conducida dentro de una universidad peruana,
no se tuvo a nadie de este pais.

Debido a que quisimos realizar una clasificacion manual de los contenidos a través de
una codificacion cualitativa, se realizd un muestreo aleatorio de aproximadamente
12.5% de los datos a través del método de muestras complejas secuencial simple en
SPSS, estratificando la muestra por mesy cuenta para ponderar el logaritmo del numero
de favs en cada publicacion. Esta sub-muestra estimada para el andlisis cualitativo (en
adelante, muestra cualitativa o simplemente muestra) consistio inicialmente de 1.052
publicaciones, pero tras el analisis de residuos quedd en 990. El grafico 1 muestra la
distribuciéon total e incluye las resultantes luego de la extrapolacién del Analisis de
Componentes Principales (véase mds adelante).

Tabla 1
Muestra de cuentas de Twitter a analizar.

Usuario Descripcién de Biografia Género Seguidore

Antonio
Periodista freelance y divulgador cientifico.
Martinez Ron Masculino | 89.4 mil
Escribo libros y provoco explosiones.

@aberron
Miguel A.
Doctor en Ciencia y Tecnologia de Alimentos.
Luruefa
Divulgador Masculino 50 mil
@gominolasdpe
de ciencia.
tro
Médico UBA senador italiano XVII legislatura
Dr. Claudio Zin
Ex Ministro de Salud PBA periodista Masculino | 20.5 mil
@Zinclaudio
cientifico

4 No se consigui6 extraer informacion de un total de cuatro cuentas.

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

¥ TESIS

Ignacio Crespo | Divulgador cientifico, peregrino de las ondas
Masculino | 18.7 mil
@SdeStendhal y escritor nocturno.
Periodista cientifico en @materia_ciencia (EL
Manuel Ansede
PAIS). Fui médico de animales. Estoy en Masculino 17.9 mil
@Manuelansede
manuel@esmateria.com
Fisico, analista en energia e hidrocarburos,
Francisco Zaratti
divulgador de temas cientificos, padre, Masculino 17.6 mil
@fzaratti
esposo y abuelo.
Disfruta la Cayetano Gutiérrez Pérez (profesor Fisica-
Ciencia Quimica, Divulgador Cientifico, Escritory Masculino 14 mil
@disfrutalacienc Conferenciante).
Soy profesor de Fisica y divulgador, escribo
Arturo Quirantes
libros y esas cosas. La ciencia mola, sélo que | Masculino | 11.4 mil
@elprofedefisica
aun no lo sabes
Angel Gémez Directory editor de la revista de Astronomia.
Roldan Divulgador cientifico especializado en Masculino | 11.9 mil
@agomezroldan astronomia.
Rocio Vidal Periodista cientifica. En YT hablo de ciencia y
@SchrodingerGa pensamiento critico con La gata de Femenino 98.1 mil
ta Schrodinger

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis



mailto:manuel@esmateria.com

UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

Ameérica
Valenzuela Periodista cientifica Femenino 64.4 mil

@A _Valenzuela

Silvia Leal Divulgadora Cientifica. Conferenciante y
Femenino 19.3 mil
@slealm maestra de ceremonias.
Myles Biologia UGR, divulgadora cientifica,
Femenino 16.5 mil
@mylestring escritora: Azul Vivo

Periodista cientifica en @perfildiario. Tercera
Florencia
Temporada de@porque_tv por
Ballarino Femenino 15.2 mil
@TV_Publica. Miembro de la CD de la
@FlorBallarino
@radpcy la @SAVE_oficia

Paloma Gil Doctora en medicina. Especialista en
Endocrino Endocrinologia y Nutricion. Femenino | 14.3 mil
@DraPalomagil Divulgadora cientifica en radioy TV

Jennifer Delgado Divulgadora cientifica a tiempo completo.
Femenino 12.9 mil
@psicojen Psicéloga por profesion.

Fuente: elaboracion propia.
2.3 Variables estudiadas

El género, uno de los constructos mas importantes de este estudio, Como variable, su
origen proviene de la perspectiva feminista y ejerce influencia en "una construccién de
naturaleza performativa que se forma y mantiene mediante el proceso de representarse
a si mismo como mujer u hombre en lasinteracciones sociales: somos mujeres o varones
debido a que 'actuamos' de acuerdo a esos roles. Es un comportamiento aprendido y
reiterado desde temprana edad", como sefiala Bernardez (2006: 75).
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La variable se trabajé unicamente a partir del sexo y no de la identidad de género —por
la dificultad en el acceso a los divulgadores cientificos y su autopercepcion—, aunque
vale precisar que en el campo de los estudios de género, este término sefiala la cuestién
relacionada con el "conjunto de acciones y representaciones que definen la nocién de
feminidad". (Lamas, 1996: 5). En este estudio se clasific6 como una variable binaria
(hombre/mujer). Otras variables relacionadas del analisis se observan en la tabla 2.

Tabla 2
Meétricas por divulgadores cientificos en Twitter

Analiticas Habitos [« i Analiticas

. B Picos de Picos de Picos de | Hashtags Usuarios Tuits con | Tuits con |  Tuits con
A Publicaciones | Horas del | Diasdela o, X . . . ) B B
Cuenta | Sexo | Followers | Publicaciones o di publicacién | relevancia | comentario mas més mas mas mas

fas fa semana
anual anual anual usados | mencionados favs retuits | comentario

Fuente: elaboracion propia.

Adicionalmente, se analizaron los contenidos: caracteristicas textuales (uso de links,
hashtags, y menciones), sentimientos que expresan los textos, tipos de formatos de las
publicaciones, recursos utilizados por ellas —se incluyen los tipos de webs a los que
hacen alusiéon—y los componentes principales que predicen ciertas agrupaciones de las
caracteristicas mencionadas.

Se consideraron también las métricas (favs, retuits, y comentarios en las cuentas),
ademas de las publicaciones por cuenta, los momentos del afo con aumentos o
descensos particulares en las métricas, los dias de la semana y horas en que las métricas
aumentan o descienden, el ranking general o por cuentas de las publicaciones segun las
primeras tres métricas, y finalmente el nimero de seguidores mas actual a nuestro
analisis (setiembre de 2021).

Tabla 3
Contenidos y métricas de las publicaciones.

Métricas Contenido textual Recursos Formato Codif |PCA

v

o 7]
%] P4 — [e] j
o ] [e] 0 o ] = = ) b
o e | o al5 |2 alE|l3|[%]|5 @ 2ls|<|g|t 5]
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Fuente: elaboracion propia.
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2.4. Extraccion de datos

Los contenidos fueron extraidos por medio del extractor automdatico Twitter Scrapper’,
gue procesa pedidos a través de la APl de acceso abierto de Twitter en una computadora
virtual para realizar operaciones automatizadas de extraccién de datos (o web-
scrapping)®. Los resultados fueron almacenados en Microsoft Excel, en un archivo
distinto para cada uno de los micro influencers en la muestra’. Se eliminaron duplicados,
resultados fuera de las fechas y se transformaron las variables.

2.5. Gestion de datos

a. Contenidos

El analisis de sentimientos de publicaciones de Twitter (Gupta et al., 2017) se realizé en
Python, mediante la plataforma GoogleColab y la aplicacién Codeswitch —detecta
sentimientos en inglés y espafiol—2. Los textos de las publicaciones se subieron a la
aplicacion en grupos de 1500. Se obtuvieron dos variables nuevas (score y label) para
cada una de las publicaciones de divulgadores cientificos, se asigné un puntaje (score, p.
e., “0.951651931”) y una categorizacion binaria tentativa (/abel, que podia tomar
valores de 0 y 1). Para obtener dos categorias cercanas a sentimientos “buenos” o
“malos”, se agruparon las publicaciones con un score debajo del promedio LABEL_0O con
aquellas con uno sobre el promedio de LABEL_1 (“sentimiento positivo”); lo mismo se

realizd con la categoria de “sentimiento negativo”®.

Figura 1
Cddigo en Python utilizado para el andlisis de sentimientos
pip install codeswitch
codeswitch.codeswitch SentimentAnalysis
pandas as pd
google.colab drive

drive.mount('/content/drive’, force_remount= )
DATASET_PATH ='/content/drive/My Drive/Trabajo (temporal)/UCSTwitter/twitter.csv

df = pd.read_csv(DATASET_PATH)

> Creado por el usuario vdrmota para la plataforma Apify.com, un proyecto internacional basado en
Python que automatiza cualquier accién que se puede realizar manualmente en la web.

6 La aplicacion permite las busquedas de conceptos y fechas especificas a partir del ingreso de lineas o
strings bajo el formato: “(from:ldobartra) until:2020-03-02 since:2020-03-01". Este formato se puede
utilizar para las busquedas avanzadas en Twitter. Los contenidos buscados se pueden descargar en CSV,
XLSX o HTML.

7 Para este estudio, la forma mas estable o con menores errores fue introducir strings de bdsquedas
independientes por dia de manera paulatina en grupos de siete dias.

8 se excluyeron del andlisis las publicaciones que no contenian textos (n=25).

9 La categoria LABEL_0 arrojé un puntaje promedio de 0.67, mientras LABEL_1 uno de 0.87. Dividimos las
publicaciones en cuatro grupos, segun se hallaban arriba o debajo de los promedios de ambas categorias.
No se consideraron los puntajes con niveles intermedios o una dudosa clasificacién, un sesgo comun en
la literatura (Bagheri y Islam, 2017).
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df{'texto'] = df['texto'].astype(str)

sa = SentimentAnalysis('spa-eng')

df['sa'] = df['texto'].apply( x: sa.analyze(x))

print(df)

df.to_csv("/content/drive/My Drive/Trabajo (temporal)/UCSTwitter/twitter.csv")

Fuente: elaboracion propia.

Los contenidos de la sub-muestra estratificada fueron codificados cualitativamente y a
mano por temas e intenciones del autor. Esta accién arrojé una diferencia entre los
contenidos de estos y los de las respuestas a hilos, generalmente expresadas utilizando
menciones, textos cortos, imagenes o enlaces.

Finalmente, se realizé un Analisis de Componentes Principales en SPSS (Denis, 2018) que
incluyé los contenidos mencionados exclusivamente de la muestra reducida de tuits
(n=761) para extrapolar estos resultados a la poblacién general de tuits mediante SPSS*°
—Alfa de Cronbach de 0.883, varianza total contabilizada de 5.398—. El modelo final
resulté sesgado (grafico 1), por lo cual fue modificado y reordenado en cuatro grandes
dimensiones (grafico 2 y grafico 3).

b. Métricas

Para la transformacion, se decidié una transformacion logaritmical' que excluyé las
publicaciones que no tenian métricas y las que tenian altos valores —las cuales podrian
sesgar el analisis estadistico—.

El nimero de publicaciones parece despuntar especialmente entre marzo y abril,
mientras las interacciones parecen aumentar a inicios de marzo y a inicios y fines de
junio —principalmente en divulgadores con mayor trafico—.

Ademas, se disefiaron métricas para evaluar la eficiencia de los habitos de publicacion
de los usuarios con el fin de responder a équé divulgadores optan por publicar de
manera mas constante los dias de la semana y horas del dia donde fue mayor su trafico
de publicaciones o interacciones en promedio?, asi como, a ¢quiénes son mas eficientes,
los hombres o las mujeres? (graficos 6y 7).

lll. Resultados
3.1. Métricas

Las primeras observaciones permiten ver que las cuentas de varones cuentan con un
contenido mas abundante que el de las mujeres, y que los varones con un mayor nimero
de seguidores también publican mdas contenido en Twitter.

10 5e utilizaron los pardmetros por defecto de SPSS, asi como un bootstrapping simulado por cuentas.

11 5e descubrié la ausencia de correlacion entre el nimero de seguidores, tuits e interacciones (grafico 4).
Pero, los favs y retuits fueron distribuidos muy distinto a la cantidad de comentarios. Por ello, se
agruparon en dos: “relevancia” (el logaritmo promedio de favs y retuits) y el logaritmo del nimero de
comentarios (grafico 5 con valores entre Oy 1).
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El Grafico 8 muestra cémo, si bien las tendencias de Hispanoamérica y Espana son
diferentes, las divulgadoras suelen generar contenido en horarios muy distintos a los
varones, concentrandose en las tardes (Espafia) y muy de noche (Hispanoamérica),
frente a pares masculinos que sobre todo publican contenido desde las mananas
(Espafia) y a distintas horas de la tarde (Hispanoamérica). Las divulgadoras espafiolas
solo publican contenido de madrugada durante los fines de semana, a diferencia de los
varones que casi nunca lo hacen.

La Tabla 4 muestra los promedios generales de links, hashtags y menciones utilizados
por los creadores de contenido. Las cuentas no utilizan mas de un link (debido a las
limitaciones de Twitter); hacen uso de hashtags diferenciado entre hombres (cerca de
1.0 en promedio a excepciéon de @disfrutalacienc) y mujeres (un promedio maximo de
5 hashtags, pero variando entre 1.1-1.4 entre todas las demds cuentas). Finalmente, hay
una gran variabilidad en las menciones utilizadas —1.3-2.2 entre varonesy 1.3-2.0 entre
mujeres—.

Tabla 4. Contenidos textuales de las publicaciones.

Sexo | Cuenta URLs Hashtags | Menciones
(prom) (prom) (prom)

H @disfrutalacienc 1,0 1,7 1,2
@aberron 1,0 1,1 1,7
@gominolasdpetro | 1,0 1,1 2,1
@elprofedefisica 1,1 1,0 1,5
@SdeStendhal 1,0 1,1 2,2
@ZinClaudio 1,0 1,0 1,3
@fzaratti 1,0 1,0 1,5
@manuelansede 1,0 1,0 1,9
@agomezroldan 1,0 1,2 1,7

M @Mylestring 1,0 1,2 1,5
@Andrea_Gentil 1,0 1,4 1,5
@FlorBallarino 1,0 1,1 1,6
@SchrodingerGata | 1,0 1,5
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@A_Valenzuela 1,0 1,1 1,9
@slealm 1,2 5,5 2,0
@Psicojen 1,0 1,2 1,3
@DraPalomagil 1,0 1,4 1,4

Fuente: elaboracion propia

3.2. Contenidos

c. Contenido textual

Mads hashtags utilizan las divulgadoras que los varones (grafico 9), aunque no aumenta
con el nimero de publicaciones (de hecho, es al revés entre las tres cuentas con mas
publicaciones en cada grupo). Resalta también el uso de links por @disfrutalaciency la
falta de ellos en las publicaciones de @Mylestring, los dos comunicadores con mas
publicaciones de cada sexo en este periodo. Ademas, @slealm y @Psicojen
(divulgadoras con un nimero pequefio de publicaciones) son las usuarias que mas
menciones y links emplearon en total. Por ultimo, el analisis de sentimientos muestra
gue los comunicadores varones presentan una distribucion equitativa de sentimientos
positivos y negativos, cercana al 50%, mientras las divulgadoras expresan mucha mas
variabilidad en este asunto.

d. Formatos, recursos, links y componentes

Un punto para resaltar es que los hilos de Twitter sesgan la muestra (grafico 10)*2.
Mientras un tuit generalmente se compone de texto (imagen 1), las respuestas (imagen
2) contienen al menos una mencidén y un texto; sin embargo, Twitter agrupa los hilos
con un codigo especial, grapor lo cual fue posible identificarlos.

12 | os hilos son discusiones o conversaciones entre usuarios basadas en interacciones cortas. Los hilos se
componen de cadenas de respuestas ligadas a un tuit del usuario o a una respuesta ya existente de un
tuit (propio o extrafio).
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Imagen 1. Tuit original Imagen 2. Extracto del hilo

&E) distratalacicncia § disfrutalaciencia
> 4 Tampoco la veo. Hay otra respuesta g nadie ha dicho q es 60:

Otro acertijo matematico, ste atreves?

: : A ) disfrutalaciencia
Tiene varias soluciones.

3 al cuadrado-4=5

Alejandro Bertone

1+4=b. 5-0=b bx1=b
p =12

8+11=19. 19-3=16. 16x8=128

disfrutalaciencia
Pues tiene su légica. Podriamos darla por vélida, gno te parece?

Fuente: @disfrutadelacienc Fuente: @disfrutadelacienc
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Enlarevision de mds de 13 mil publicaciones, 7.444 (mas de la mitad) fueron respuestas
a 2.063 hilos compuestos de 2 a mas respuestas. El Grafico 10 resalta también el nimero
de tuits que son el origen de hilos, cémo el tuit mostrado en laimagen 3, o simplemente
los tuits comunes (imagen 4). Fue complicado separar entre tuits y retuits, por ello se
agrup6 en una categoria aquellas publicaciones sospechosas de estas.

Imagen 3. Ejemplo de tuits que son origen

de hilos

‘ Manuel Ansede
b El mercado Barbés, en Parfs, hoy. Qué recuerdos de cuando éramos
jovenes y pensab: s era cosa de chinos y de italianos

Manuel Ansede
b

Hablando de Barbés y de virus, un temazo en francés y
espaiol de Mano Solo, antes de morir de sida. Su
padre, el dibujante Cabu, fue asesinado a tiros en el
atentado contra Charlie Hebdo:

AN

&
@ . MANO SOLO - Barbés-Clichy
e

Fuente: @manuelansede

Imagen 4. Ejemplo de tuit.

m Paloma Gil Endocrino
r 4

Receta ideal para nifios y deportistas y para esos dias
que necesitas un chute de energia. Las tienes en
menos de 10 min. Barritas energéticas de cereales con
chocolate

Receta sana: Barritas energéticas de cereales con chocolat...

Fuente: @manuelansede

En la muestra estratificada se encontré que, de 1.053 publicaciones, 688 eran hilos y

198 eran tuits?3.

Los links fueron el recurso mas utilizado por las cuentas estudiadas. Estos usuarios
generalmente incluyen vinculos con la prensa, las redes sociales, sitios personales,

paginas web de ciencia y educacion.

Tabla 5

Reporte vespertino | Se

ftcoronavirus nuevos

confirmaron
fallecidos. | gracias a todos los que | que mas da si

@msalnacion  Hoy | #Covid_19 sumando 19 | me seguis. los que me | esta circulando

2 | Solo vengo a decir que | Otra tonteria

13 No se pudo identificar los retuits en la muestra, por lo que se realizé esto manualmente en la muestra

simple estratificada.
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fueron confirmados
69 nuevos casos de
COVID-19. Con estos
registros.

suman

2.277 positivos en el

en total en la Argentina.
Se trata de un hombre
de 51 afios. residente
de la ciudad de Mar del

Plata sin

leéis y  escuchais.
Porque aunque no os
deis cuenta. vuestra
decisiéon de consumir

divulgacién estd

y se duplica la
cantidad de
casos cada 5
dias. Era

inevitable. Eso

pais. comorbilidades y con | ayudando a crear una | lo creerda el

antecedente de viaje a | pequefa industria en la | MSN?

Espafia. Y una mujer de | que tengo la suerte de

84 afos. residente de | trabajar y ser feliz

CABA. sin | haciéndolo. Solo eso :)

comorbilidades.
@FlorBallarino, @FlorBallarino, @SdeStedhal, @ZinClaudio,
13/04/20, 28/03/20, 12/06/20, 12/03/20,
Componente: Datos | Componente: Noticias | Componente: Componente:
de la pandemia de la pandemia Interaccién positiva Ira de

pandemia

Fuente: elaboracion propia

e. Topicos y Funciones

Se codificaron las publicaciones manual e inductivamente en dos criterios: temas
principales y motivaciones implicitas, ya que el analisis de componentes principales
resultd sesgado. Se obtuvieron (Grafico 11) 15 temas y 8 funciones principales en 761
tuits'®. La mayor parte de los tuits (casi la mitad de todas las cuentas) trata sobre la
pandemia y la vida cotidiana de los usuarios, seguidos de contenidos sobre ciencia,

salud, redes sociales, politica, alimentacion y otros temas (tabla 6 y tabla 7).

14 se excluyeron las respuestas en hilos debido a la naturaleza espontanea y diversa de estos.
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Tabla 6

Funciones encontradas en los tuits analizados

Categoria Definicion
Difusion Sefialado por la presencia de recomendaciones o la comparticion de
cientifica contenido de naturaleza cientifica

Informacion o | Indicado por la comparticion de links de contenido de prensa sobre eventos

noticias socialmente relevantes

Opinidn o

evaluacién Contenido textual con una presencia importante de adjetivos, adverbios u
subjetiva oraciones imperativas o afirmativas (“esto es...”, “deberian de...”).

Contenido con presencia de preguntas directas dirigidas a los seguidores, u
Generacion de | otro indicador del deseo de interactuar (p. e., pedidos de opiniones, “équé

conversaciones | piensan de...?”).

Textos que incluyen bromas, memes, comentarios expositivos y sarcasticos

de cualquiertema, y que pueden incluir llamados a la interaccion de manera

Humor irénica
Auto- Comparticién publica de contenido producido por el/la autor/a del tuit en
promocion otras plataformas (p. e., Youtube).

Tuits escritos con la intencidn de cuestionar una idea en el marco de una
conversacion publicamente importante, especialmente en contra de
argumentos pseudo y anti-cientificos, o decisiones politicas socialmente

Debate comentadas y relacionadas con la ciencia
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Tuits de agradecimiento, celebracidn y varios otros tipos de comentarios de
retribucion o expresiones de simpatia hacia una persona o grupo en
particular o los seguidores en general. No necesariamente contiene

Buenos deseos | invitaciones a interactuar.

Fuente: elaboracion propia
Tabla 7

Ejemplos de tuits analizados segun funcion

Funcién Ejemplo Referencia Imagen
Difusion No lo digo por pelotilleo, pero de verdad, | @SdeStendhal Imagen
cientifica como estoy disfrutando de la seleccidn 5

del contenido del libro de

@OperadorNucleary el orden en que va
desarrollandolo todo. Es brillante.

https://t.co/4eBcnOdEPB

Informacion o | Llevo afios entrevistando a cientificos. | @aberron, Imagen
noticias Cuanto mas sabe alguien de su campo. | 03/04/20 6

menos afirmaciones contundentes le
sacas. La incertidumbre estd en la raiz de

la ciencia. no lo olvidéis

Opinién o | Una nave del misterio dala hora correcta | @gominolasdpetro | Imagen
evaluacién dos veces al dia ,28/03/2020 7
subjetiva
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Generacion de | Cuando abris una lata de atun, équé | @gominolasdpetro | Imagen

conversacione | hacéis con "el liquidillo"? ,29/05/2020 8

s

Humor ¢Estd pagada la paciencia que me tienen | @Mylestring, Imagen
mis amigues? Absolutamente no. | 21/04/20 9
https://t.co/I5G83V7QSB

Auto- Esta noche de 21:00 a 22:00 en el | @fzaratti, Imagen

promocion programa Encuentro Nacional de | 18/03/20 10

BOLIVIA TV  estaremos Mauricio
Medinaceli y yo para analizar el impacto
internacional y nacional de la caida
estrepitosa del precio del petrdleo.
iSiguenos sin barbijoy no salga ala calle!

@mmedinaceli

Debate Singapur. el pais 'modelo' en el control | @FlorBallarino, Imagen
#coronavirus sufre un repunte de casos; | 29/04/20 11

1.400 en 24 hs. Una gran mayoria en
zonas donde viven hacinados
trabajadores migrantes

#QuedateEnCasa

Buenos deseos | Mirando una coliflor. me acabo de dar | @SchrodingerGata, | Imagen

cuenta de que su nombre es tal porque | 07/04/20 12
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es como una col pero el centro parece un
ramo de flores. Pues ya he aprovechado

el dia.

Fuente: elaboracion propia

La mayoria de los tuits pertenece a las primeras cuatro categorias. El Grafico 12 muestra
la distribucion de los temas y funciones en total y por género. El contenido femenino es,
en general, minoritario en nuestra poblacién, y también centralizado, frente al
contenido descentralizado producido por varones.

El Grafico 13 permite observar la distribucion temporal de las categorias descritas. Los
temas tratados por los divulgadores no expresan cambios relevantes hasta finalizar el
periodo (Hispanoamérica aqui se compone de un solo caso). En cambio, los tuits de las
divulgadoras fueron cada vez menos sobre la pandemia y resulta interesante el retorno
progresivo a la temdtica del medio ambiente al salir de la primera ola,
independientemente de su lugar de origen.

f. Géneroy comunicacion cientifica a inicios de la pandemia

En la mayoria de modelos, el uso de hashtags y menciones predice efectivamente el
numero de tuits femeninos, junto con la citacion de links de redes sociales y el
componente Datos de la pandemia. Por el contrario, generalmente un aumento en
varias métricas como el uso de links (de todos los tipos) y especialmente de links de la
prensa predijo el nUmero de tuits masculinos. En tercer lugar, se ven qué variables
predicen igual numero de tuits masculinos y femeninos a pesar de cambiar las variables
en los modelos (modelos 13y 14).

Los resultados de todos los modelos se observan en los graficos 14, 15y 16 en base a los
porcentajes de probabilidad que representan los log-odds. Una probabilidad de entre -
50% a 0% representa esa mitad de probabilidad de una cuenta masculina frente a una
femenina, mientras una del 0% al 50% significa lo mismo respecto de las publicaciones
de mujeres. Las bandas de colores representan los niveles de sesgo y el tamarfio de los
simbolos, la importancia de dichas variables en el modelo.

A partir de los primeros seis modelos (tuits y respuestas a hilos, n=13165), se encuentra
gue el nUmero de comentarios, el uso de multimedia y de links —aunque en el modelo
2 son los enlaces de prensa— predicen que un tuit provenga de una cuenta masculina
con mayor probabilidad que de una femenina. Adicionalmente, en relacién con la
eficiencia en los habitos de publicacién, las mujeres —mas que los hombres—publican
en las horas del dia en las que menos se publica y ello se asocia a los favs o retuits.

IV. Discusion y conclusiones
4.1. Discusion

Este estudio observa la relevancia de los divulgadores cientificos radica en su capacidad
para facilitar la difusién de un amplio conocimiento sobre las tematicas que abordan
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hacia diversas audiencias. La importancia de los divulgadores radica en su papel
fundamental para reducir el miedo, modificar la percepcién del riesgo y combatir la
desinformacion. (Levy et al., 2018; Angulo et al., 2021; Adewunmi et al., 2021). Alo cual
se agrega la capacidad de Twitter de compartirinformaciéon rdpidamente que se ha visto
reforzada durante la pandemia. (Berro, 2021).

Se ha observado un aumento en el uso de hashtags relacionados con la pandemia con
el propdsito de aumentar la visibilidad y fomentar una mayor interacciéon con los
usuarios. En este sentido, los hashtags permiten canalizar flujos de opinién y sirven
como un replicador viral para que se fomenten y conozcan nuevos usuarios. (Cobos,
2010).

De igual forma, los hilos, pese a ser un contenido innovador y a pesar de representar
solo el 20% de los tuits, se ha comprobado que estos pueden fortalecer la interaccion y
la comprensidon en usuarios que no son especialistas en la materia divulgada
(Colmenares, 2016). Este descubrimiento podria ayudar a los divulgadores a encontrar
una forma de transmitir informacion que facilite el entendimiento por parte de su
audiencia. pues ellos buscan permanentemente herramientas para hacer interesantes
sus trabajos. (Hernando, 2002).

4.2. Conclusiones

El estudio subraya la relevancia de que los comunicadores cientificos utilicen de manera
mas tactica los medios multimedia disponibles en internet, no solo para fomentar una
participacidon mas activa del publico, sino, lo que es crucial, para ampliar la difusién de
sus conocimientosy generar un impacto social mas significativo en los usuarios de la red
(Morales et al., 2020; Carmona, 2019).

Los resultados de este estudio indican que el primer nivel de divulgadores cientificos
estd conformado por la comunidad cientifica misma, ya que actian tanto como
productores como consumidores de informaciéon. No obstante, lo fundamental no se
limita Unicamente al contenido compartido, sino que también abarca las interacciones
sociales generadas. Esta comunidad cientifica no se restringe solo a los profesionales,
sino que incluye a individuos provenientes de diversos entornos sociales. No obstante,
lo crucial no se limita Unicamente al contenido compartido, sino que también abarca la
interaccion con el usuario. Esta comunidad cientifica no se restringe solo a los
profesionales, sino que incluye a individuos provenientes de diversos entornos sociales.

En lo que respecta a la conexion con el género, se observa que las divulgadoras
cientificas mujeres estudiadas generan una cantidad menor de contenidos originales en
comparacion con sus colegas masculinos. Ademas, los tuits de mujeres se basan con
mayor frecuencia en textos cortosy utilizan menciones en ellos, mientras sus respuestas
a hilos son mas usadas para ampliar labores informativas que ellas mismas realizan. Los
estudios reconocen que los estereotipos de género son el motivo principal por el que la
participacion de las mujeres es reducida y, ademas, invisible (Ayuda en accion, 2020).

En el marco de la pandemia, las repercusiones personales, sociales y académicas que
impactaron en la produccién académica se acentuaron, especialmente para las mujeres
investigadoras, debido a la desigualdad de género en la asignacién de responsabilidades
relacionadas con el cuidado del hogar y los nifios (Inno, Rotundi & Piccialli, 2020). Como
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resultado, se deduce que la carga de responsabilidades familiares y de cuidado aun
recae predominantemente en las mujeres (Sdez, 2021).

Esta investigacidn concluye que, en el caso de las mujeres estudiadas, el contexto de la
COVID-19 no ha implicado un aumento en el tiempo dedicado a la produccién
académica, como ha sucedido con los hombres (Lauda-Rodriguez, Milz, Santana-Chaves,
Torres & Jacobi, 2020). Esto se refleja en que las mujeres publican en horarios extremos
del dia, antes o después de su jornada laboral, asi como en los fines de semana. Ademas,
han generado menos contenido original en comparacién con los hombres.

Esta investigacidn llega a la conclusion de que, para las mujeres objeto de estudio, la
situacidn del COVID-19 no ha llevado a un incremento en el tiempo dedicado a la
produccién académica, a diferencia de lo observado en el género masculino(Lauda-
Rodriguez, Milz, Santana-Chaves, Torres & Jacobi, 2020). Esto se manifiesta en el hecho
de que las mujeres publican antes o después de su jornada laboral, asi como durante los
fines de semana. Ademds, se observa que generan menos contenido original en
comparacion con sus homadlogos masculinos.

Futuras investigaciones deben superar las limitaciones de esta en varias maneras.
Primero, comparando una muestra de divulgadores parecidos en tematicas, carreras,
publicaciones al dia y numero de seguidores, pero con diferente género. O, por el
contrario, ampliando la muestra. En segundo lugar, se deben diferenciar los contenidos
multimedia por tipo, pues eso no fue posible en este caso. Eso puede ser hecho a través
de la APl de Twitter, que requiere cierto conocimiento de Python. Lo mismo debe decirse
respecto de la identificacién de retuits.
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7.6 ANEXO N° 6: FORMATO DE EVALUACION INDEPENDIENTE ACADEMICA™

UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL SUR

Lima, 21 de octubre de 2020

Sefior tesista,
Valeria Aguilar Tello
Presente. -

De mi consideracion,

Es muy grato dirihirme a usted para indicarle que su proyecto de tesis titulado:

LA DIVULGACION DE CONTENIDOS CIENTIFICOS Y LA VISIBILIZACION DE LA BRECHA DE GENERO
EN ESTE CAMPO A TRAVES DE TWITTER EN TIEMPOS DE COVID 19, con N° de registro
407-2020-PRES, ha sido revisado y se concluye que el proyecto ha sido:

Aprobado (X) Desaprobado ( ) Requiere solucionar observaciones ( )

Las observaciones, si hubiera, estan adjuntas a este documento. La aprobacién definitiva de su
proyecto de tesis en Direccidn académica se realizard mediante Resolucidn Directoral, para lo
que se requerird, junto con esta evaluacidn, la aprobacién de un Comité de Etica.

Las observaciones presentadas deben ser resueltas a través de una carta, respondiendo
observacidn por observacidn, comunicando si se realizé el cambio o mejora sugerida e
indicando en qué forma se cambid, en caso no se esté de acuerdo con la observacion planteada
debe justificar con bibliografia por qué no se toma en cuenta. Adicionalmente debe presentar
la nueva versién del proyecto con los cambios en otro color para que puedan ser identificados.

Es propicia la ocasidn para reiterarle mi estima y consideracién personal.

Atentamente,

Firma del coordinador de investigacion

Carrera profesional de Comunicacién y Publicidad
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Copia de documento de aprobacion comité de ética

UMIVERSIGAD

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN C | E NT | F|C A

INVESTIGACION

CONSTANCIA N° 310-CIE-CIENTIFICA-2030

Bl preskients del Comité Incsthucional de Etiea en Investigecion de 13 Universkiad
Clentifica gal Sur {CIE-CIEMTIFICA) da constanca que &l proyects e Inveshgacion,
cuyos dalos 52 regisiran a continuackon, Na sido aprobade por &l CIE-CIENTIFICA.

Codigo de regisino A07-2020-PRES

Tk La divulgacién ds conbenidos cleni@flcos y 1a
vizibllizacion de la brecha de génsro en #sis campo 3
traves de Twitter en Hempos da COVID 13

Investigadona): Valeria Agullar Tallo

La aprobacion del proyecin de Investigacion Implica que & documento presentado a
evaliadon cumgie con I0s Ineamienios e Universitad en matera oe Ivestgacion y
eiia, 105 cuales 5e SUShantan en |3 normatva Intemacional vigants, Adidonalments, en
& contexio oe 13 pandemia oe enfenmedad por COVID-18, i MEcOMEentamos curmpir
o (35 Nonas punlicatas por & estado peruano (accesns, medidas de bloseguridad,
gic.) ¥ tener los penmisos de (35 Insuciones an |as que realizara el estudlo antes de
eleruianio.

En tal sentido, esta apmbacion carecer o8 valor sl &5 que & proyecio de Investigadon
amina Indicado es modficade de cuakquier forma. Toda enmienda, afladido, eliminacion
0 eventualidad jevenios adversos, elc.) posteror 3 Ia fecha de apmbacion debe sar
reportado a CIE-CIENTIFICA.

La vigancia de 1 aprobacion de este documento es de dieciocho (15) meses [hasta ol

20 de abril del 2022), periodo en &l que pusde desamuilarse el proyectn. Cuakquier
tramite para su renovacion deberd ser anviado antes del tammino de 13 Wigencia de esis

documento, MNWMMGWMEMW
aprobada. La presente aprobacion serd ratficada en |3 sesion dal CIE] mas praema.

Villa Bl Sahvator, 28 de octubie de 2040

Presidents
Comité Instiucional Be Etica en Imvestigacion
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Copia de Resolucion Directoral

VERSIDAD

CIENTIFICA

RESOLUCION DIRECTORAL DE CARRERA N° 032-DACCP-DAFCH-U. CIENTIFICA-2020

Lima, 05 de noviembre 2020

El informe de revision independiente académica y la aprobacién de un Comité de Etica del
proyecto de tesis titulado: La divulgacion de contenidos cientificos y la visibilizacién de
la brecha de género en este campo a través de twitter en tiempos de COVID 19. Con
numero de registro de la carrera: N° 407-2020-PRE6.

Presentado por:

Valeria Aguilar Tello

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo al reglamento general de la Universidad Cientifica del Sur y los
reglamentos de pregrado para obtener el titulo profesional en la Facultad de Ciencias
Humanas, se debe de desarrollar un trabajo de investigacion;

Que de acuerdo a la normativa vigente en la Universidad Cientifica del Sur, en uso de las
atribuciones conferidas al Director Académico de la Carrera.

SE RESUELVE:

1° . APROBAR e inscribir el proyecto de tesis titulado: La divulgacion de contenidos
cientificos y la visibilizacion de la brecha de género en este campo a través de twitter
en tiempos de COVID 19, con numero de registro de la carrera: N° 407-2020-PRE6. y
establecer el inicio del periodo de ejecucion del mencionado proyecto.

2°. NOMBRAR al docente colaborador: Mg. Miguel Angulo Giraldo como asesor para el
desarrollo de la tesis en cuestion.

Registrese, comuniquese y archivese,

Mg. Carlos Ralil Castro Pérez
Director Académico
Comunicacion y Publicidad
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