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RESUMEN

La pandemia de COVID-19 ha tenido profundas repercusiones en multiples &mbitos, incluido el
bienestar de los animales de compafiia, como perros y gatos. El alarmante incremento en el
abandono de mascotas, ampliamente documentado por diversos medios, plantea serias
preocupaciones tanto para la salud publica como para el bienestar animal. En este contexto, se
realiz6 un estudio con el objetivo de evaluar el impacto de una intervencion educativa sobre la
percepcién de la COVID-19 y la tenencia responsable de mascotas entre los trabajadores de una
empresa privada de telecomunicaciones en Lima, Perd, durante el periodo de mayo a noviembre
de 2021. Se evaluaron 30 participantes en tres momentos clave: antes de la intervencion,
inmediatamente después, y a los seis meses de su implementacion, analizando su percepcién de
la COVID-19 vy su relacién con los animales de compafiia, asi como su nivel de tenencia
responsable de mascotas. Inicialmente, el conocimiento sobre la COVID-19 y los animales de
compafiia fue del 70.0%, alcanzando un 100% tanto inmediatamente después de la intervencion
como a los seis meses. Por otro lado, la tenencia responsable de mascotas aumenté del 60.0%
antes de la intervencion al 86.7% a los seis meses. La intervencion consistié en cinco sesiones
educativas de 40 a 50 minutos cada una, en las que se abordaron temas como la COVID-19, su
relacion con los animales de compaifiia, las consecuencias de la desinformacion, y la importancia
de la tenencia responsable. Los resultados fueron analizados mediante la prueba de Fisher
utilizando R Studio, lo que permitié identificar diferencias significativas entre las evaluaciones
pre y post intervencion, asi como en el seguimiento a largo plazo. La intervencion educativa
demostrd tener un efecto positivo y significativo (p = 0.0391) en la mejora de las préacticas de

tenencia responsable de mascotas.

Palabras claves: Intervencion educativa, COVID19, animales de compafiia, tenencia responsable

de mascotas, salud publica
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ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has had profound repercussions across various domains, including the
well-being of companion animals, such as dogs and cats. The alarming increase in pet
abandonment, widely reported by various media outlets, raises serious concerns for both public
health and animal welfare. In this context, a study was conducted to evaluate the impact of an
educational intervention on the perception of COVID-19 and responsible pet ownership among
employees of a private telecommunications company in Lima, Peru, from May to November
2021. A total of 30 participants were assessed at three key points: before the intervention,
immediately after, and six months post-implementation, analyzing their perception of COVID-19
and its relationship with companion animals, as well as their level of responsible pet ownership.
Initially, knowledge about COVID-19 and companion animals was at 70.0%, reaching 100%
immediately after the intervention and at six months. Moreover, responsible pet ownership
increased from 60.0% before the intervention to 86.7% at six months. The intervention consisted
of five educational sessions, each lasting 40 to 50 minutes, covering topics such as COVID-19,
its relationship with companion animals, the consequences of misinformation, and the importance
of responsible pet ownership. The results were analyzed using the Fisher's exact test in R Studio,
which allowed for the identification of significant differences between pre- and post-intervention
assessments, as well as in long-term follow-up. The educational intervention was found to have a

positive and significant effect (p = 0.0391) on improving responsible pet ownership practices..

Keywords: Educational intervention, COVID-19, companion animals, responsible pet

ownership, public health
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INTRODUCCION

A finales del 2019, en la ciudad de Wuhan (China), se notificaron una serie de casos de
neumonia de etiologia desconocida, procedentes de un grupo de trabajadores de un mercado de
productos marinos. Este brote era una zoonosis viral capaz de causar manifestaciones
respiratorias, digestivas y sistémicas, denominada "Enfermedad por Coronavirus 2019" (Bonilla-
Aldana etal., 2020). Este brote se convirti6 rapidamente en una pandemia mundial el 11 de marzo
de 2020, cuando la COVID-19 fue declarada como tal después de evaluar su impacto en la salud,
lo que motivd a los gobiernos a implementar medidas necesarias para su control (Moscatelli et

al., 2021).

La COVID-19 se transmite por contacto y microgotas provenientes de la nariz y la boca
de una persona infectada al hablar, toser o estornudar. Estas microgotas pueden caer sobre
superficies y mantenerse durante un corto periodo, lo que significa que el contacto con estas
superficies seguido del contacto con los ojos, la nariz o la boca puede resultar en infeccion. Es
importante tener en cuenta que las personas asintomaticas también pueden propagar el virus

(Romero-Saritama, Simaluiza y Fernandez, 2022).

Hoy en dia, se observa que las consecuencias de esta pandemia no solo han afectado a las
personas en términos sanitarios, sociales, emocionales y econémicos, sino también a los animales
de compafiia, como perros y gatos. Diversos medios de comunicacién han informado de un
aumento masivo en el abandono de mascotas debido a la crisis econémica y la desinformacion

(Maldonado y Bustillos, 2020).

Esta situacién implica que mas animales deambulen por las calles, expuestos al hambre,
al maltrato, a accidentes y al riesgo de muerte. Esto no solo viola el bienestar animal, sino que
también plantea un problema de salud publica debido al posible aumento de enfermedades
zoondticas, contaminacién ambiental, accidentes por mordeduras y sobrepoblacién. (Maldonado
et al., 2022). Dado que los médicos veterinarios contribuyen a la educacion de la poblacion en

relacion con estos temas (Weng et al., 2006), establecer una linea base de conocimientos permite
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identificar datos concretos sobre los puntos criticos a reforzar, facilitando la eleccion de una
solucion basada en una estrategia educativa comprobada, como las intervenciones educativas

(Salamanca et al., 2011).

Ademas, concienciar a la poblacion sobre las consecuencias del abandono de mascotas
conlleva ahorros econémicos para el estado en términos de costos de profilaxis y tratamiento de
enfermedades zoondticas. Finalmente, toda la informacion recopilada contribuye a la
concienciacion de los propietarios al ser una fuente accesible sobre temas como la tenencia
responsable, las zoonosis y las medidas de prevencién, lo que mejora la calidad de vida de las

mascotas a través del bienestar animal.

En este contexto, el presente estudio se propone como una contribucion para abordar las
consecuencias del abandono de mascotas durante la pandemia de COVID-19. El objetivo
principal es evaluar el impacto de una intervencién educativa sobre la percepcion de la COVID-
19 y su relacién con los animales de compafiia en la tenencia responsable de mascotas entre los
trabajadores de una empresa privada en Lima, Perd, durante el periodo de mayo a noviembre del
2021. Al destacar la importancia de la educacion y la concientizacion, este estudio impulsa
préacticas de tenencia responsable que beneficien tanto a los animales de compafiia como a la

sociedad en su conjunto.

MATERIALES Y METODOS

Disefio de investigacion

El estudio es de tipo basico, longitudinal, prospectivo y cuasiexperimental.

Localizacion y ambiente

El estudio se llevd a cabo en una empresa privada de Lima ubicada en Jiron San Antonio 153 -
Rimac en los meses de mayo del 2021 a noviembre del 2021. La empresa, dedicada al rubro no

veterinario, es un proveedor de servicio de telecomunicaciones y fue elegida debido a la facilidad
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gue nos brindé para realizar la investigacion durante la pandemia. El analisis de los resultados se

realizé en la Biblioteca de la Universidad Cientifica del Sur.

Poblacion y muestra

La poblacion de estudio consistio en el total de empleados de la empresa, que constaba de 50
personas, con un rango de edad de 28 a 60 afios y nivel educativo superior. Se utilizé un muestreo
no probabilistico por conveniencia, y se aplicaron los siguientes criterios de inclusion: los
participantes debian estar actualmente empleados en la empresa, aceptar voluntariamente
participar en el estudio y tener al menos una mascota (perro y/o gato). Los criterios de exclusion
fueron la ausencia del participante en alguna fase del estudio y el llenado incorrecto del

consentimiento informado. La muestra final incluyo a 30 individuos.

Procedimiento metodolégico

El estudio se llevd a cabo en tres etapas. La primera etapa consistio en tres fases: la Fase 1, que
abarco el disefio de los instrumentos de investigacion; la Fase 2, que se centro en el diagnostico
del conocimiento (evaluacion pre-intervencion); y la Fase 3, dedicada al diagndstico del nivel de
tenencia responsable (evaluacion pre-intervencién). La segunda etapa incluy6 la Fase 4, que
comprendio la implementacion de la intervencion educativa, y la Fase 5, en la que se evalud el
efecto inmediatamente posterior a la intervencion. La tercera etapa estuvo compuesta por la Fase
6, que se enfocé en la evaluacion del efecto a largo plazo en la tenencia responsable, realizada 6

meses después de la intervencién (Gréfico 1).

Gréfico 1. Etapas de la investigacion
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FASE 1: Disefio de instrumentos de
investigacion

Primera Et . - .
erattapa FASE 2: Diagnéstico nivel de

conocimiento

FASE 3: Diagnéstico nivel de tenencia
responsable

FASE 4: Aplicacion de la intervencion
educativa

Segunda Etapa

FASE 5: Evaluacién de la intervencion
educativa

FASE 6: Evaluacion del efecto enla
Tercera Etapa tenencia responsable

Primera etapa. En esta primera etapa, se procedié al disefio de los instrumentos de evaluacion.
La encuesta utilizada fue de elaboracion propia, disefiada especificamente para este estudio. Diez
profesionales de la salud, entre ellos un psicologo especializado en intervenciones educativas y
veterinarios con experiencia en comportamiento animal, enfermedades infecciosas y zoondéticas,
nutricién clinica, medicina preventiva, y asesoria en la tenencia responsable de mascotas, fueron

guienes actuaron como jueces para validar los instrumentos

Después de la aprobacion de los instrumentos de evaluacidn, se entregd la encuesta
"Percepcion de la COVID-19 y su relacion con los animales de compafiia” (Anexo 1), en la cual
los participantes fueron evaluados en tres areas de conocimiento: conocimientos béasicos sobre la
COVID-19, conocimientos sobre la COVID-19 y los animales de compafiia, y conocimientos

sobre prevencidén de COVID-19 en animales de compafiia. Esta encuesta const6 de 8 preguntas.

Ademas, se entregd la encuesta "Evaluacion de los 10 pasos para una verdadera tenencia
responsable™ (Anexo 2). Esta encuesta evalud temas como la percepcion de la mascota como

miembro de la familia, el control sanitario, la nutricion, la importancia de la esterilizacién, el
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paseo de mascotas, la identificacion, el uso de correa y/o arnés, la limpieza de excretas y el

entrenamiento. Esta encuesta constd de 21 preguntas.

Teniendo en cuenta el estudio de Revilla y Ochoa (2017) donde determiné la duracién
ideal de una encuesta, los trabajadores tuvieron 10 minutos para resolver cada encuesta. Ambas
encuestas se disefiaron como cuestionarios de opcion multiple, si/no y respuestas para completar

y fueron administradas en fisico.

Para el analisis de los resultados de las encuestas, los puntajes obtenidos en cada area de
conocimiento se sumaron para obtener un total por grupo de conocimiento. Posteriormente, se

calcularon los porcentajes de respuestas correctas en cada pregunta.

Gréfico 2. Primera etapa de la investigacion

Fase 1: Disefio de Convocatoria Evaluacién de Instrumentos
instrumentos de de Jueces instrumentos validados
investigacion

Aplicacién de encuesta
“Percepcién de la COVIDI9 y
su relacién con los animales

de compafiia

Primera Fase 2: Diagnéstico
Etapa nivel de
conocimiento

Aplicacién de encuesta
“Evaluando los 10 pasos para
una verdadera tenencia
responsable”

Fase 3: Diagnéstico
nivel de tenencia
responsable

Segunda etapa. En esta segunda etapa, se tomaron en consideracion los resultados de las
encuestas para disefiar la intervencion educativa. Se desarrollaron cinco sesiones, cada uno con
una duracion de 40 a 50 minutos, incluidas las preguntas. Cada sesion se aplicoé con un intervalo
de dos dias. Los temas abordados fueron la enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19), la
relacion entre la COVID-19 y los animales de compafiia, las consecuencias de la difusion de

informacion errénea, el impacto del abandono de animales de compafiia en la salud publica y la
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importancia de una tenencia responsable. Las intervenciones se realizaron de forma presencial.
Durante dicha intervencion, se abordaron aspectos, tales como qué es la COVID-19, su forma de
transmision y los signos y sintomas asociados. Se proporcionaron ejemplos tangibles de
situaciones en las que la falta de informacion afect6 adversamente a la salud de las mascotas,

destacando los riesgos de la desinformacion y su relacion con el aumento del abandono animal.

La presentacion de casos reales ilustrd la importancia de comprender la conexion entre la
COVID-19 y las mascotas. Ademas, se analizaron las consecuencias del aumento del abandono
en la tenencia responsable, teniendo en cuenta lo reportado por diversas organizaciones y medios.
Como lo fue la Fundacion Brigitte Bardot quien indicé un notable aumento en el abandono de
mascotas en Italia durante la pandemia, atribuible en gran medida a la desinformacion sobre la
transmision del COVID-19 entre animales. En Espafia, la Asociacion Protectora de Animales y
Plantas de Barcelona documentd un incremento del 25% en las solicitudes de abandono,
vinculado a temores infundados respecto a la enfermedad. Asimismo, The New York Times
report6 un aumento del 35% en las admisiones de mascotas en los refugios de Nueva York, debido

a la sobrecarga provocada por el abandono durante la pandemia.

Al concluir la intervencidn, se evalué a los trabajadores utilizando el mismo instrumento
utilizado en la primera etapa: "Percepcion de la COVID-19 y su relacién con los animales de

compafiia (Grafico 3).

Grafico 3. Segunda etapa de la investigacion
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La COVID 19y los animales de compariia

Consecuencias de la difusion de informacion

Fase 4: Aplicacién de la
errada

intervenciéon educativa

Impacto del abandono de animales de compania

en la salud publica
Segunda

Etapa

Importancia de la tenencia responsable

Aplicacién de encuesta

Fase 5: Evaluacion de la “Percepcién de la COVIDI9 y su
intervencion educativa relacién con los animales de
compafiia

Tercera etapa. Para medir los cambios de habitos generados, a largo plazo y de manera
permanente, luego de seis meses de la intervencion educativa, se evalu6 nuevamente a los
trabajadores con el instrumento de investigacion “Evaluando los 10 pasos para una verdadera

tenencia responsable” basado en lo publicado por el Colegio Médico Veterinario Departamental

de Lima en junio del 2019 (Gréfico 4).

La eleccion de un periodo de seis meses se justifica por estudios previos que demuestran
la efectividad de los seguimientos a este intervalo en la evaluacion de intervenciones educativas.
Por ejemplo, el estudio de Duryea et al. (1984) sobre un programa educativo preventivo del
alcohol mostré que un seguimiento de seis meses es adecuado para evaluar la retencién del
conocimiento y el impacto continuo de las intervenciones. Ademas, investigaciones mas
recientes, como el estudio de Tahlil et al. (2015), que realizé un seguimiento de seis meses en un
ensayo clUster aleatorizado de programas educativos de prevencion del tabaquismo en escuelas

de Aceh, Indonesia, también respaldan este intervalo.

Gréfico 4. Tercera etapa de la investigacion
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Aplicacién de encuesta “Evaluando
Tercera Etapa Fase 6: Evaluacién del efecto en los 10 pasos para una verdadera
la tenencia responsable tenencia responsable”

Consideraciones éticas

El presente trabajo de investigacion fue aprobado por el Comité de Etica en Investigacion de la
Universidad Cientifica del Sur bajo el cédigo de registro 448-2020-PRE16. Todos los

participantes firmaron un consentimiento informado.
Andlisis de Datos

Los resultados obtenidos fueron ordenados y tabulados en una hoja de calculo del programa
Microsoft Excel 2016, resumiendo las caracteristicas de la muestra de estudio en tablas de
contingencia. Se realiz6 el andlisis descriptivo a través de frecuencias absolutas y relativas
(porcentuales). Ademas, se utilizé la prueba de Fisher en R Studio, la cual permiti6 determinar si
existian diferencias estadisticamente significativas entre los valores antes, después y a largo plazo

de la intervencion educativa en cada area de estudio.

RESULTADOS

La poblacion encuestada estuvo conformada por empleados de la empresa, con un total
de 30 participantes, cuyas edades oscilaban entre 28 y 60 afios. La mayoria de los participantes
eran hombres (60%) y mujeres (40%), respecto al tipo de trabajo, la mayoria desempefiaba labores
administrativas (60%), seguidas por personal de produccion (30%) y gerencial (10%). En cuanto
al nivel profesional, todos los participantes contaban con educacion secundaria completa v,

ademas, poseian una formacion técnica o universitaria.

En general, antes de la intervencién, 21 participantes (70.0%) respondieron correctamente

las encuestas. Después de la intervencion, todos los participantes (100%) respondieron
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correctamente, manteniéndose este nivel a largo plazo. El incremento total en respuestas correctas

fue de 9 participantes (30.0%).

Cuadro 1. Resultados generales de la encuesta “PERCEPCION DE LA COVID 19 Y SU
RELACION CON LOS ANIMALES DE COMPANIA” pre y post intervencion educativa.

Pre Post
Intervencion Intervencién p Incremento- Largo Plazo
0, 0,
N (%) N (%) N (%) N (%)
Percepcion
de la COVID
19 vy su
] 21(70.0) 30(100.0) 0.0019 9(30.0)  30(100.0)
relacién con
los animales
de compafiia

El Cuadro 2 presenta los resultados de la encuesta realizada para evaluar la percepcién de
la COVID-19 y su relacién con los animales de compafiia antes y después de una intervencién
educativa. En relacién con la COVID-19, los conocimientos basicos aumentaron del 76.7% (23
participantes) al 100% (30 participantes), y este nivel se mantuvo a largo plazo. Asimismo, el
conocimiento sobre la relacion entre la COVID-19 y los animales de compafiia aumenté del
53.3% (16 participantes) al 100% (30 participantes), y el conocimiento sobre la prevencién de la
COVID-19 en animales de compafiia aumentd del 76.7% (23 participantes) al 100% (30
participantes), manteniéndose ambos también a largo plazo. En todos estos casos, los incrementos

fueron estadisticamente significativos con un valor p <0.05.

Cuadro 2. Resultados de la encuesta “PERCEPCION DE LA COVID 19 Y SU RELACION
CON LOS ANIMALES DE COMPANIA” pre y post intervencion educativa.

Percepcion de

laCOVID 19y Pre Post Largo
., ., . Incremento

su relacion con Intervencién Intervencién p N (%) Plazo

los animales de N (%) N (%) ° N (%)

compafiia
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Conocimientos
bésicos sobre  23(76.7) 30(100.0)
laCOVID 19

0.010540  '(23:3) 30(100.0)

Conocimientos

sobre la

COVID 19 y  16(53.3) 30(100.0) 0.000016 14(46.7) 30(100.0)
los animales de

compafiia

Conocimientos
sobre
prevencion de
COVID 19 en
animales  de
compafiia

23(76.7)  30(100.0) 0.010540 7(23.3)  30(100.0)

El Cuadro 3 presenta los resultados de la encuesta realizada para evaluar la comprension
de los participantes sobre los 10 pasos para una verdadera tenencia responsable de mascotas antes

y 6 meses después de una intervencion educativa.

En general, antes de la intervencion, 18 participantes (60.0%) respondieron correctamente
sobre los 10 pasos para una verdadera tenencia responsable. A largo plazo, 26 participantes
(86.7%) respondieron correctamente. El incremento total de respuestas correctas fue de 8
participantes (26.7%). Los incrementos fueron estadisticamente significativos con un valor p <

0.05.

Cuadro 3. Resultados de la encuesta “EVALUANDO LOS 10 PASOS PARA UNA
VERDADERA TENENCIA RESPONSABLE” pre y a largo plazo de la intervencién educativa

Pre Largo Plazo p Incremento
Intervencion N (%) Total
N (%) N (%)

Evaluando los 10 pasos
para una verdadera 18(60.0) 26(86.7) 0.0391 8(26.7)
tenencia responsable
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El conocimiento sobre la identificaciébn de mascotas mostrd el mayor incremento,
pasando del 40% (12 participantes) al 100% (30 participantes) después de la intervencion. Otros
pasos también evidenciaron mejoras significativas, como el control sanitario, que aumenté del
53.3% (16 participantes) al 93.3% (28 participantes), y la nutricién, que subié del 56.7% (17
participantes) al 96.7% (29 participantes). A pesar de que algunos aspectos ya presentaban un alto
nivel de conocimiento previo a la intervencion, como el reconocimiento de la mascota como
miembro de la familia y la concientizacion sobre el abandono animal, que tenian un 96.7% (29

participantes), ambos alcanzaron el 100% (30 participantes) tras la intervencion.

Por otro lado, ciertos pasos no mostraron cambios significativos. La importancia de la
esterilizacion paso del 46.7% (14 participantes) al 66.7% (20 participantes), el paseo de mascotas
del 40% (12 participantes) al 60% (18 participantes), el entrenamiento del 30% (9 participantes)
al 50% (15 participantes), y la concientizacion sobre el abandono animal del 96.7% (29
participantes) al 100% (30 participantes). En estos casos, el incremento en el nimero de
participantes fue de 6 0 menos personas, lo que puede indicar que las mejoras en el conocimiento
en estas areas fueron menos pronunciadas. Esta falta de significancia podria estar relacionada con
el nimero relativamente bajo de participantes que reportaron cambios, sugiriendo que se
requieren intervenciones méas enfocadas o reiterativas para lograr un impacto mas significativo en

estas areas especificas.

Cuadro 4. Resultados de la encuesta “EVALUANDO LOS 10 PASOS PARA UNA
VERDADERA TENENCIA RESPONSABLE” pre y a largo plazo de la intervencién educativa

Evaluando los 10 pasos Pre Largo Plazo p Incremento
para una  verdadera Intervencion N (%) Total
tenencia responsable N (%) N (%)
1° paso (Mascota como  29(96.7)  30(100.0) 1 1(3.3)

miembro de la familia)
2° paso (Control sanitario) 16(53.3) 28(93.3) 0.00091 12(40.0)
3° paso (Nutricién) 17(56.7) 29(96.7) 0.00043 12(40.0)
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4%aso (Importancia de la  14(46.7) 20(66.7) 0.1923 6(20.0)
esterilizacion)

5  paso (Paseo de  12(40.0) 18(60) 0.196400 6(20.0)
mascotas)

6° paso (Identificacion) 12(40.0)  30(100)  0.0000001  18(60.0)

7° paso (Uso de correa y/o  17(56.7) 28(93.3) 0.002129 11(36.6)
arnés)

8° paso (Limpieza de  23(76.7)  30(100.0) 0.01054 7(23.3)

excretas)
9° paso (Entrenamiento) 9(30.0) 15(50.0) 0.1872 6(20.0)
10° paso (Concientizacion ~ 29(96.7)  30(100.0) 1 1(3.3)

de abandono animal)

DISCUSION

El impacto de la pandemia de COVID-19 en la tenencia responsable de mascotas ha sido
un area de creciente interés, dado que la crisis sanitaria global ha modificado significativamente
el comportamiento de los propietarios de animales. Segin Pérez Morales y Meneces Heredia
(2023), la pandemia exacerbo las dificultades en el manejo de las mascotas, destacando un
aumento en los problemas relacionados con la tenencia responsable, como el abandono y la falta
de cuidado adecuado. Este estudio, realizado en Sucre, Bolivia, muestra coémo la crisis afecto la
percepcién de los estudiantes sobre la responsabilidad en el cuidado de sus mascotas, subrayando

la necesidad de intervenciones educativas para abordar estos desafios durante tiempos de crisis.

Adicionalmente, un estudio sistematico revisado por Appiah et al. (2022) confirma que
la COVID-19 tuvo un impacto considerable en las familias con mascotas, afectando tanto la salud
fisica como el bienestar econémico de los hogares. El andlisis revela que la pandemia contribuy6
a la alteracion de las rutinas de cuidado de las mascotas y a un aumento en las dificultades
econdmicas relacionadas con su manutencién. Esta revision subraya la importancia de desarrollar

estrategias de apoyo y educacién para los propietarios de mascotas, especialmente en el contexto
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de situaciones de emergencia global. Las intervenciones educativas enfocadas en la relacién entre
la COVID-19 y las mascotas no solo abordan la probleméatica inmediata del abandono y el mal
cuidado, sino que también buscan promover un cambio positivo en el comportamiento a largo
plazo, alinedndose con las recomendaciones de la Organizacion Mundial de Sanidad Animal sobre
la necesidad de educar y sensibilizar a los propietarios de mascotas durante pandemias (OIE,

2022).

Los conocimientos sobre la percepcién de la COVID-19 y su relacion con los animales
de compafiia se evaluaron antes, inmediatamente después y a los 6 meses de la intervencion. En
cuanto a los conocimientos sobre la tenencia responsable de mascotas, se evaluaron antes y a los
6 meses después de la intervencion. Estos cambios no solo son significativos en términos
estadisticos, sino que también sugieren una mejora sostenida en ambas areas evaluadas,
respaldando asi el impacto positivo y duradero de la intervencién educativa implementada. Estos
resultados reflejan la afirmacidn de Ausubel (1983) de que el conocimiento previo de un individuo
es el factor més influyente en su aprendizaje. Por lo tanto, la medicion del nivel de conocimiento
previo a una intervencion educativa, como se llevd a cabo en este estudio, resulta de gran

importancia.

Al finalizar la intervencidn, se observé que el 100.0% de las personas demostraron tener
conocimientos basicos sobre la COVID-19. Estos resultados sugieren consistencia con el estudio
de Machado et al. (2021), en el cual lograron que el 96.3% de sus participantes respondieran de
manera precisa en su intervencion educativa sobre la COVID-19 en trabajadores de la Filial de

Ciencias Médicas de Baracoa.

Cortez A. (2018) menciona que el 75.2% de las personas tienen mascotas debido a sus
preferencias, aungue solo el 8.3% las adquiere por razones sentimentales. En contraste, el presente
estudio reveld que inicialmente el 96.7% de los participantes consideraban a sus mascotas como

miembros de la familia, con un ligero aumento del 3.3% después de la intervencion. Es importante

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

sefialar que el estudio de Cortez A. (2018) no especifico si los propietarios consideraban a sus

mascotas como miembros de la familia, aunque si abord6 las razones detrés de su adquisicion.

En el estudio de Faisal y Ramos (2016) realizado con estudiantes, se descubrié que el
57.0% de los participantes afirmaron que no era posible que las mascotas contagiaran
enfermedades a los seres humanos. En contraste, en el presente estudio, se observé que el 53.3%
de los participantes eran conscientes de la importancia del control sanitario de sus mascotas, lo

gue sugiere un conocimiento mas amplio sobre la existencia de estas enfermedades.

Segin Campana (2017), el 26.4% de los encuestados en su estudio tenia conocimiento
sobre la alimentacion adecuada para sus mascotas, mientras que en el presente estudio solo el
56.7% de los participantes informaron brindar una alimentacién adecuada a sus mascotas. Este
aumento sugiere una evolucion en las actitudes de los duefios de mascotas, influenciada por
cambios culturales y mayor acceso a informacion. La variabilidad demografica y la eficacia de
campafias educativas también podrian contribuir a esta diferencia. Estos hallazgos subrayan la
importancia de evaluar la evolucion de las actitudes hacia el cuidado de mascotas y la necesidad

de estrategias educativas adaptativas a las cambiantes percepciones de la sociedad.

Nuestro estudio reveld que la intervencion educativa condujo a un aumento del 20.0% en
el nimero de mascotas esterilizadas, una cifra relativamente baja en comparacion con el estudio
de Audisio et al. (2020), que logré una tasa de esterilizacion del 42.6% tras la implementacion de
la intervencion. Esta discrepancia sugiere que podria haber diferencias en la implementacion de
las estrategias educativas, la cantidad de personas intervenidas, las caracteristicas demograficas
de las poblaciones estudiadas o la duracion y alcance de las campafias. Es esencial analizar los
factores que contribuyen al éxito de estas intervenciones para mejorar futuras estrategias y

maximizar el impacto en la esterilizacién de mascotas.
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De acuerdo con Soberanis-Ramos et al. (2018), solo el 30.8% de los perros en su estudio
tenian identificacion, mientras que el 62.4% usaba correa durante todo el paseo. Estos hallazgos
difieren de los resultados de esta investigacion, donde solo el 40.0% de las mascotas estudiadas
tenian identificacion, y el 56.7% utilizaba correa. La disparidad entre los resultados obtenidos en
nuestra investigacion y los hallazgos de Soberanis-Ramos et al. (2018) en relaciéon con la
identificacion y el uso de correa en perros durante el paseo sugiere variaciones en las practicas
culturales regionales o cambios en la conciencia publica. La identificacion y el uso de correa son
aspectos fundamentales para la seguridad y el bienestar de las mascotas, asi como para la
comunidad en general. Por lo tanto, comprender las razones detras de estas diferencias puede ser
esencial para adaptar estrategias educativas y de sensibilizacion que fomenten practicas mas

seguras y responsables en la interaccién entre los duefios y sus mascotas en entornos publicos.

En el estudio de Ruiz (2015), se mencion6 que el 19.0% de los participantes recogian las
excretas de sus mascotas, en contraste con los hallazgos del presente estudio, que revelaron que
el 76.7% de los trabajadores recogian las heces de sus mascotas, incluso antes de la intervencion.
Esta mejora sugiere que puede haber un aumento en la conciencia sobre la importancia de la
recoleccion de excretas, posiblemente debido a mayor acceso a informacién o la implementacion
de medidas locales que fomenten este comportamiento responsable. Estos resultados sugieren que
la sociedad ha experimentado una transformacion positiva en las actitudes hacia la

responsabilidad en el cuidado de mascotas.

Durante la crisis sanitaria, muchos propietarios experimentaron cambios significativos en
sus rutinas diarias y en sus niveles de estrés, lo que afectd su capacidad para dedicar tiempo y
recursos al entrenamiento de sus mascotas (Sherwell et al., 2023). La falta de socializacion y la
alteracion de las rutinas normales contribuyeron a desafios adicionales en el comportamiento de
las mascotas, como la obediencia a comandos basicos. Nuestros resultados revelaron que, antes
de la intervencion, solo el 30.0% de las mascotas de los trabajadores obedecian 6rdenes bésicas,

como sentarse, detenerse, no ladrar, no atacar o caminar con correa tranquilamente al lado de sus
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duefios. Esta situacidn sugiere una falta de conciencia por parte de los propietarios sobre cémo el
obedecer comandos puede reducir accidentes, tanto para la mascota misma como para otras
personas. De acuerdo con los articulos de Peral Samaniego (2019) y Gallart (2002), queda claro
que la implementacién de medidas preventivas para reducir incidentes como las mordeduras de
perros es crucial. Por lo tanto, el incremento del 20.0% en las mascotas que obedecen drdenes
basicas después de la intervencion sugiere una medida preventiva efectiva para abordar esta

problematica.

Por ultimo, en relacidn con la concientizacién acerca del abandono de animales, se revel6
que después de la intervencion educativa, la totalidad de los empleados asegur6 que no
abandonaria a sus mascotas. Este resultado es alentador, ya que, segun lo planteado en el estudio
de Islas Garcia (2014), el nimero de perros callejeros estd en aumento de manera preocupante, lo
que lleva consigo un incremento de problemas de salud publica debido a enfermedades que no

solo afectan a estos animales, sino que también perjudican a los seres humanos y a otras especies.

Comparado con estudios anteriores que han explorado la influencia de la COVID-19 en
la percepcion de los duefios de mascotas, como el de Pérez Morales y Meneces Heredia (2023) o
el estudio de Tarazona (2020), este estudio, que se centrd en un grupo especifico de 30
trabajadores de una empresa privada en Lima, sugiere valiosas perspectivas sobre la interaccion
entre la COVID-19 y las mascotas en entornos laborales. Sin embargo, para futuras
investigaciones, se recomienda la implementacion de un muestreo aleatorio y un aumento en el
tamafo de la muestra para garantizar una representacion mas precisa de la diversidad de

percepciones y practicas en la poblacién.

Los resultados de este estudio destacan la importancia de la educacion como una
estrategia efectiva para promover la tenencia responsable de mascotas. La intervencién educativa
sobre la COVID-19 y su relacion con los animales de compafiia sugiere que puede servir como

un catalizador para cambiar las actitudes y comportamientos de los duefios de mascotas, lo que a
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su vez contribuye a mejorar la calidad de vida de los animales y fortalecer la relacion entre las

mascotas y sus duefios.

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la salud y el bienestar
de las personas, asi como en el de los animales de compafiia, con un aumento alarmante en el
abandono de mascotas debido a la crisis econdmica y la desinformacion. Este fendmeno plantea
desafios tanto para el bienestar animal como para la salud pdblica. Es crucial establecer una linea
base de conocimientos sobre la relacion entre la COVID-19 y los animales de compafiia para
informar estrategias de intervencion efectivas. En este sentido, los resultados de la intervencion
educativa realizada en esta investigacion constituyen esa linea base, proporcionando informacion
fundamental sobre la comprension de la poblacion sobre estos temas y sirviendo como punto de

partida para futuras acciones y politicas.

El estudio presento algunas limitaciones que deben considerarse. Primero, el tamafio de
la muestra fue pequefio (30 participantes), lo que puede afectar la generalizacion de los resultados.
Segundo, se utiliz6 un muestreo no probabilistico por conveniencia, lo que puede introducir
sesgos en la seleccion de los participantes. Ademas, la intervencién educativa se realizé en un
contexto especifico (trabajadores de una empresa de telecomunicaciones en Lima), lo que puede

no reflejar la diversidad de otras poblaciones o contextos laborales.

Considerando los hallazgos y las limitaciones de este estudio, se ofrecen las siguientes
recomendaciones para futuras investigaciones en el area de intervenciones educativas sobre la

tenencia responsable de mascotas.

Se sugiere que futuros estudios en este campo consideren el uso de muestras mas grandes
y realicen pruebas de confiabilidad a los instrumentos de evaluacién utilizados en el estudio.
Ademas de las encuestas utilizadas en este estudio, se alienta a los investigadores a considerar la

incorporacion de otros métodos de evaluacion, como entrevistas en profundidad o grupos focales.
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CONCLUSION

La intervencion educativa sobre la percepcion de la COVID-19 y su relacion con los
animales de compafiia sugiere un impacto positivo significativo (p = 0.0391) en las practicas de

tenencia responsable de mascotas entre los empleados de una empresa privada en Lima.
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Para: CABALLERO FLORES, ZARELA MARIESTHER <zcaballerofl@cientifica.edu.pak
Asunito: RIVEP

Estimado oo,

Acuso recibo de su articulo “Evaluacion pre, posty a largo plazo
de una intervencion educativa sobre COVID-19 v tenencia responsable de
animales de compariia en trabajadores de una empresa privada en Lima,
Perd” para su posible publicacion en la RIVEP.

El articulo sera brevemente revisado por el Comité Editorial y
luego sera enviado a dos revisores técnicos. El proceso de revision
puede tomar hasta & meszes, Le haré llegar |3z posibles observaciones y
comentarios de los revisores tan pronto se encuentren disponribles.

Asimismo, le informo que el procesa de revision del articulo no se
podra monitorear en la plataforma QJS de la RIVEF. En caso de reguerir
mayor informacion del proceso de revision, agradecere comunicarse por
este correo electronico,

Saludos,
Mario
Mario Garcia

RIVEP
Editor
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CONSTANCIA N° 376-CIEI-CIENTIFICA-2020

El presidente del Comité Institucional de Etica en Investigacion de la Universidad
Cientifica del Sur (CIEI-CIENTIFICA) da constancia que el proyecto de investigacion,
cuyos datos se registran a continuacion, ha sido aprobado por el CIEI-CIENTIFICA.

Cadigo de registro: 448-2020-PRE16

Titulo: Efecto de una intervencién educativa respecto a la
percepcién de la COVID-19 y su relacion con los
animales de compafiia en la tenencia responsable en
trabajadores de una empresa privada de Lima

Investigador(a): Mercedes Alejandra Sandoval Noriega

La aprobacién del proyecto de investigacion implica que el documento presentado a
evaluacion cumple con los lineamientos de Universidad en materia de investigacion y
ética, los cuales se sustentan en la normativa internacional vigente. Adicionalmente, en
el contexto de la pandemia de enfermedad por COVID-19, le recomendamos cumplir
con las normas publicadas por el estado peruano (accesos, medidas de bioseguridad,
etc.) y tener los permisos de las instituciones en las que realizara el estudio antes de
ejecutarlo.

En tal sentido, esta aprobacion carecera de valor si es que el proyecto de investigacion
arriba indicado es modificado de cualquier forma. Toda enmienda, afiadido, eliminacion
o eventualidad (eventos adversos, etc.) posterior a la fecha de aprobacion debe ser
reportado al CIEI-CIENTIFICA.

La vigencia de la aprobacion de este documento es de dieciocho (18) meses (hasta el
24 de mayo del 2022), periodo en el que puede desarrollarse el proyecto. Cualquier
trdmite para su renovacion debera ser enviado antes del término de la vigencia de este
documento, debiendo suspenderse todo desarrollo hasta que la renovacion sea
aprobada. La presente aprobacion sera ratificada en la sesion del CIEI mas préxima.

Villa El Salvador, 25 de noviembre de 2020

Institucional
deEticaen
Investigacion

Mg. Fulton¥Paul Rivera Albinagorta
Presidente
Comité Institucional de Etica en Investigacion

Asesoria al postulante
» Campus Villa 2 - Panamericana Sur km 19
+ Calle Cantuarias 398, Miraflores

T //(5M) 610 6738
informes@cientificaedu.pe




CIENTIFICA

RESOLUCION DIRECTORAL ACADEMICA DE CARRERA N° 198-DACMVZ-
DAFCVB-U. CIENTIFICA-2023

Lima, 20 de junio del 2023.

Visto el proyecto de tesis presentada por MERCEDES ALEJANDRA SANDOVAL NORIEGA,
bachiller de la Carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia, se expide la presente
Resolucion:

CONSIDERANDO:

v Que, para optar el titulo profesional de Médico Veterinario Zootecnista en la
Carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la Universidad Cientifica del Sur, es
necesario la realizacién y sustentacién de una tesis.

v Que, el Reglamento de Tesis pertinente, dispone que el Proyecto de Tesis debe ser
presentado a la Carrera de acuerdo con el perfil aprobado, el cual debe ser
dictaminado por el Comité de Investigacion.

v" Que, MERCEDES ALEJANDRA SANDOVAL NORIEGA, ha cumplido con presentar su
proyecto de tesis titulado “EFECTO DE UNA INTERVENCION EDUCATIVA SOBRE LA
COVID19 Y SU RELACION CON LOS ANIMALES DE COMPANIA EN LA TENENCIA
RESPONSABLE EN TRABAJADORES DE UNA EMPRESA PRIVADA DE LIMA”, bagjo la
Asesoria de la Mg. ZARELA MARIESTHER CABALLERO FLORES.

v Que la Comisién de Grados y Titulos de la Carrera ha emitido una evaluacion
favorable, habiendo sido aceptado por el Comité de Efica y recomienda la
inscripcién del proyecto citado.

Estando a lo dispuesto por el Reglamento General de la Universidad Cientifica del Sur,
el Reglamento de Tesis de la Carrera y a las normas vigentes, en uso de las atfribuciones
conferidas a la Carrera,

SE RESUELVE:

1. AMPLIAR el plozo de presentacién de la Tesis “EFECTO DE UNA INTERVENCION
EDUCATIVA SOBRE LA COVID19 Y SU RELACION CON LOS ANIMALES DE
COMPANIA EN LA TENENCIA RESPONSABLE EN TRABAJADORES DE UNA EMPRESA
PRIVADA DE LIMA” para optar el Titulo Profesional de Médico Veterinario
Zootecnista.

2. MERCEDES ALEJANDRA SANDOVAL NORIEGA tendrd como plazo méaximo para
presentar la tesis concluida solicitando jurado evaluador hasta el 20 de
diciembre del 2023.

Registrese, comuniquese y archivese.

M.V.Z. Maria Lourdes Velarde Marcos
Decana de la Carrera de Medicina
Veterinaria y Zootecnia

T// (6106738
informes@cientifica.edupe
cientificaedupe




