UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

CARRERA PROFESIONAL DE INGENIERIA
ECONOMICA Y NEGOCIOS

“COVID-19 Y LA INDUSTRIA TURISTICA: UN ANALISIS DEL
IMPACTO EN LOS INGRESOS DE LOS TRABAJADORES
ENTRE 2018 - 2022”

Tesis para optar el titulo profesional de:

INGENIERA ECONOMISTA

Presentado por:
Alisson Garcia Diaz (0000-0002-1734-4673)
Melany Griss Quintano Poccra (0000-0001-6137-4450)

Asesor:

Edison Edu Tolentino Raymondi (0000-0001-8779-2044)

Lima — Perd

2024

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

Lima, 19 de julio de 2024

Los integrantes del Jurado de tesis:

Presidente Mg. César Antonio Ordoéiiez Zuiiiga
Miembro 1 PhD. Erick Wilfredo Lahura Serrano
Miembro 2 PhD. (c) Maria Paula Vargas Romero

Se relinen para evaluar la tesis titulada:

COVID-19 Y LA INDUSTRIA TURISTICA: UN ANALISIS DEL IMPACTO EN LOS
INGRESOS DE LOS TRABAJADORES ENTRE 2018 — 2022

Presentado por los bachilleres:
Melany Griss Quintano Poccra
Alisson Garcia Diaz

Para optar al titulo profesional de
INGENIERA ECONOMISTA

Asesorado por:
Edinson Edu Tolentino Raimondi

Luego de haber evaluado el informe final de tesis y evaluado el desempefio de los
estudiantes de la Carrera de Ingenieria Econdmica y de Negocios en la sustentacién,
concluyen de manera unanime (x) por mayoria simple ( ) calificar a:

Tesista: Melany Griss Quintano Poccra

Nota (en letras): Catorce
Aprobado (x) ‘ Aprobado - Muy buena ( ) ‘ Aprobado - Sobresaliente () ‘ Desaprobado ( )

Tesista: Alisson Garcia Diaz

Nota (en letras): Catorce

Aprobado (x) ‘ Aprobado - Muy buena ( ) ‘ Aprobado - Sobresaliente () ‘ Desaprobado ( )
Desaprobado (0-12)/Aprobado (13-15)/Aprobado con mencidn muy buena (16-
18)/Aprobado con mencidn sobresaliente (19-20).

Los miembros del jurado firman en sefial de conformidad.

)

// }7/;];’
CESAR ANTONIO ORDONEZ ZUNIGA Edinson Edu Tolentino Raimondi

Presidente del Jurado Asesor



T

ERICK WILFREDO LAHURA SERRANO

Miembro 1

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

U

MARIA PAULA VARGAS ROMERO

Miembro 2



UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

DECLARACION DE ORIGINALIDAD DE CONTENIDO DE INFORME
FINAL DE TESIS!

Lima, 23 de agosto del 2024

Sefior, Dr. Carlos Zavalaga Reyes

Direccidon General de Investigacidn, Desarrollo e Innovacion
Universidad Cientifica del Sur

Presente. —

De nuestra consideracion,

Yo: GARCIA DIAZ ALISSON Y QUINTANO POCCRA MELANY GRISS, bachilleres de la carrera de
Ingenieria Econdmica y de Negocios de la Universidad Cientifica del Sur, en conjunto con el
asesor de tesis TOLENTINO RAIMONDI EDINSON EDU, declaramos que este informe final de
tesis titulado: COVID-19 Y LA INDUSTRIA TURISTICA: UN ANALISIS DEL IMPACTO EN LOS
INGRESOS DE LOS TRABAJADORES ENTRE 2018 — 2022, sustentado para obtener el titulo de
INGENIERAS ECONOMISTAS es original.

Es decir, no contiene plagio parcial ni total, cuando se utilizé informacidn de fuentes externas se
reconocio la autoria mediante la adecuada citacién y los resultados obtenidos son producto
entero de mi (nuestra) investigacion y no han sido falseados ni fabricados. Todo esto en
cumplimiento del Cédigo de ética en la investigacién, Reglamento del Comité de Integridad
Cientifica, Reglamento de Propiedad Intelectual, Normas y procedimientos de los trabajos de
investigacion para la obtencidn de titulos profesionales y grados académicos 14, que afirmamos
conocer en su totalidad.

Por ello, en caso de identificarse alguna situacion de plagio, falsificacién o fabricacién de
resultados, nos allanamos al proceso de investigacion que establezca la Universidad y las
posibles sanciones que pudieran surgir.

Firmamos en conformidad con lo declarado,

(il

———

Quintano Poccra Melany Griss Garcia Diaz Alisson

DNI: 77067374 DNI: 72027960

L En conformidad con la Resolucién del Consejo Directivo N° 084-2022-SUNEDU/CD

T// (56106738
informes@cientificaedupe
cientificaedupe



Firma del asesor de tesis
Edinson Tolentino Raymondi
DNI:43989457

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

T//(EMEI0E738
informes@cientificaedupe
cientificaedupe



INFORME DE REVISION DE ORIGINALIDAD

Titulo del documento evaluado. COVID-19 y la industria turistica: un analisis del
impacto en los ingresos de los trabajadores entre 2018 - 2022

Autores. Melany Griss Quintano Poccra; Alisson Garcia Diaz

Mecanismo de revision de originalidad. Evaluacion con Turnitin (ID 2438859958).
Resultado de la evaluacién. 6%

Revisado por. Magaly Kelly Guerrero Huaracallo.

Comentarios sobre la revision. Filtros usados: excluir fuentes de menos de 12
palabras.

v.2.0. COVID-19y la industria turistica

INFORME DE ORIGINALIDAD

6% 6% 1% 1%

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

es-us.noticias.yahoo.com 1

Fuente de Internet %

cdn.www.gob.pe “

Fuente de Internet %

www.jubilacionusa.com <

Fuente de Internet

%

www.coursehero.com < '

Fuente de Internet

%

SRS T
6|

repositorio.urp.edu.pe < 1

Fuente de Internet

%



UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

INDICE

1 14 4 1= o S 6
1Y e 1 4 = Lot SRR 7
I, INTRODUCCION..........cootiteriteteteteeeee ettt ettt sttt s s s s sesenes 1
. MARCO TEORICO ......cocoovvreeeeeeeeeeeetee ettt ettt ettt ettt s e senennes 4

2.1 Revision de 1@ lIteratura ............ccoocuvvvveeiiiiiiiiiiieeec e 7
L. DATOS. ...ttt et s ettt a et et s s ettt s s et et s s 11
IV.  METODOLOGIA EMPIRICA .........cocooeeitereieeeieieteeeeeeee et 15
V. RESULTADOS .......cooonieieiteieieeeee et ettt et ae et s s sa ettt s s st s s s ananans 17
VI CONCLUSIONES ..........coeviiieiueteteteeeeaetesesessaete s s st s ettt s s st s s anaeens 25
VII.  RECOMENDACIONES...........coeouerreeuereerteseeeaesssesesssesessesesssesesaesesssesesassesensesnas 26
VIIl.  REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...........ccccoovieirirereiiieeiere s, 28
IX.  ANEXOS ....ooooivieieeeicee ettt sttt s et s st et a st s e snans 33

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

iNDICE DE TABLA

TABLA 1. Actividades econdmicas del Sector turisSmo ..........eceevreineneceneseieeneee e 12
TABLA 2. Codigos modulares del sector pUblCO......... coveviieeiirecieeee e 13
TABLA 3. Determinantes de 1as variables .........ocouviviiiniiiincce e 13
TABLA 4. Estadisticos descriptivos de 1a MUEStra ........cccceveevieieiciniese e 17
TABLA 5. Estimacién del modelo de Diferencias en Diferencias (DiD) general ............... 19

TABLA 6. Estimacién del modelo de Diferencias en Diferencias (DiD) para Mujeres vs

(R (01101 o1 21

TABLA 7. Estimacién del modelo de Diferencias en Diferencias (DiD) segun condicién

(=] oo Y= FE TSR RPRPRTRRR 22

TABLA 8. Estimacion del Test de Plac@bo .....eoovoeeeiiieeie ettt ettt eae e e 24

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

Resumen

El objetivo general de la investigacién fue evaluar el impacto del COVID-19 en los
ingresos del grupo de trabajadores del sector turismo durante el periodo 2018-2022.
Para lograr este propdsito, se empled un disefio de investigacidon cuasi experimental,
que permitié comparar los ingresos antes y después de la pandemia sobre dos grupos,
a través del método de diferencias en diferencias usando datos panel no balanceados.
Los resultados principales revelaron una disminucién significativa en los ingresos del
grupo de trabajadores del sector turismo como consecuencia directa de la pandemia.
Asimismo, se observa una disminucion sobre trabajadores del sector turismo, afectando
en mayor medida a los hombres y empleados informales. Por lo tanto, se destaca la
necesidad de implementar medidas de apoyo econdmico y laboral especificas para el
sector turismo, con el fin de dar soporte a grupos mas vulnerables bajo situaciones de

crisis como la ocasionada por el COVID-19.

Palabras clave: COVID-19, sector turismo, ingresos, impacto econdmico,

mercado laboral.
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Abstract

The general objective of the research was to evaluate the impact of COVID-19 on
the income of workers in the tourism sector during the period from 2018 to 2022. To
achieve this purpose, a quasi-experimental research design was employed, which
allowed for a comparison of income before and after the pandemic across two groups,
using the difference-in-differences method with unbalanced panel data. The main
results revealed a significant decrease in the income of workers in the tourism sector as
a direct consequence of the pandemic. Additionally, the decrease was observed to affect
tourism sector workers more significantly, particularly men and informal employees.
Therefore, the need to implement specific economic and labor support measures for the
tourism sector is highlighted, in order to support more vulnerable groups during crises
such as that caused by COVID-19.

Keywords: COVID-19, tourism sector, income, economic impact, labor market.
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I INTRODUCCION

El sector turismo crecié en un 3,8% en el 2018, pero en el 2019 con el inicio del
COVID-19, decrecio de 6 a 4%. (OMT, 2020). Es significativo el hecho de que las mujeres
en el 2019 ocupaban el 52.5% de los puestos de la poblacién activa en la empresa
turistica; sin embargo, se podria advertir una brecha salarial bastante importante que,
durante la pandemia se intensificé en un -57,2%, lo que advierte una vulnerabilidad en
el grupo femenino que se exacerbd (Gago et al., 2021). En términos porcentuales, la
brecha salarial de género para el 2018 a 2019 era de 20% y para el 2019 a 2022
disminuyd en 13 puntos. En general, el riesgo del COVID-19 no ha tenido un golpe
significativo en la brecha salarial de género. La disparidad salarial en hombres y mujeres
persiste en todas las naciones y regiones, con estimaciones basadas en los salarios
medios por hora que muestran un descenso en 22 paises y un aumento en las
evaluaciones basadas en los ingresos medios mensuales (OIT, 2023). La brecha salarial
de género en Perud no aumento antes y después de la pandemia, ya que el efecto salario
se refiere al componente no observable relacionado con comportamientos
discriminatorios contra las mujeres, que se concentré entre 77% y 80% y disminuyd un
21% después de la pandemia. sugiere que las mujeres se benefician de la curacién

(Aguirre et al., 2022).

La presente investigacion buscd responder la interrogante: écudl fue el impacto
del Covid-19 en los ingresos sobre el grupo de trabajadores del sector turismo, 2018-
20227 Para su logro se busca como objetivos 1.- Analizar si el Covid-19 tuvo un mayor
efecto negativo en los ingresos de las mujeres en comparacion a los hombres del sector

turismo. 2.- Analizar si el Covid-19 tuvo un mayor efecto negativo en los ingresos de los
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trabajadores informales con respecto a los trabajadores formales en el sector turismo.
Ante lo expuesto, se plantean como hipdtesis, H1: El Covid-19 tuvo un efecto
significativo en los ingresos de las mujeres en comparacidn con los hombres en el sector
turismo y H2: El Covid-19 tuvo un mayor efecto significativo en los ingresos de los

trabajadores informales en el sector turismo.

En esta investigacion se empled el método de diferencias en diferencias para
para evaluar el efecto causal del COVID- 19 en los ingresos del grupo de trabajadores del
sector turismo, por lo tanto, el estudio busca comprender o analizar el choque exdgeno
del COVID-19 en el desempeiio de los ingresos de los trabajadores del sector turismos.
En este contexto, se aplicd la técnica de dobles diferencias para calcular los cambios
diferenciales en los ingresos resultantes del COVID-19 en los dos periodos de tiempo
establecidos dentro de los grupos de control y tratamiento. El objetivo fue conocer los
valores de ingresos de los grupos masculinos y femeninos en relacidn con el periodo de
tiempo antes mencionado, y posteriormente identificar los cambios en ausencia o
presencia de COVID-19. El objetivo era derivar el efecto promedio del COVID-19 en los

ingresos de los trabajadores del sector turistico.

En algunos estudios relacionados con la temdatica expuesta, sefialan que el sector
se vio fuertemente perjudicado por la pandemia de Covid-19 y su represién fue de
manera diferencial en la actividad turistica y con efecto salarial por sexo (Martinez &
Morrones, 2021), que muestran que la brecha salarial no aumenté considerablemente
del periodo pre pandemia al periodo post pandemia (Rosales et al., 2023). En el trabajo
de Mariolis et al. (2021) se evidencia como efectos causados por el COVID-19

disminucion de los ingresos por viajes internacionales. respectivamente influyé en la
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asignacion de los sueldos de los trabajadores del sector turismo. Weller (2020) destacan
las implicancias de los efectos causados por el COVID-19 en el mercado laboral
afirmando que existen diferencial por sexo en el pre COVID-19 la diferenciacion es mas

marcada con elevados niveles de segregacién por el sexo.

El presente trabajo investigacién contribuira de la siguiente manera, dio un
aporte exponencial la cuantificacion y determinacién de la magnitud del efecto causal
qgue generd el COVID-19 segln género vy tipo de condicidn laboral del sector turismo, asi
como se observa en papers como el turismo se vio gravemente impactado con la
pandemia del COVID-19, en el empleo por la caidas en la demanda del servicio a nivel
internacional y nacional; por lo que los ingresos generados por trabajar en el grupo de
las mujeres experimenté un decrecimiento importante y tuvo como resultado la

desagregacion del mercado laboral (Gago et al., 2021).

Este documento estara estructurado en seis secciones. La seccion 1, se
corresponde con la introduccidn, la seccidn 2, esta constituida por el marco tedricoy la
revisidn literaria, la seccidn 3, comprende la descripcién de los datos hallados y su
correspondiente analisis estadistico, la seccién 4, habla de la metodologia aplicada, la
seccién 5 presenta la argumentacion y discusién de los resultados, y la ultima seccién 6,

detalla las conclusiones, alcances y limitaciones del estudio.
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I. MARCO TEORICO

La discriminacién salarial contra ciertos grupos, incluso si son igualmente
productivos, puede provocar una oscilacion macroeconémica como el desempleo. Sin
embargo, la presencia del mismo es el resultado de diversos factores entre ellos
microecondmicos y sociales que impiden que los salarios desciendan hasta niveles de
estabilidad fijados por la demanda y la oferta. En términos econdmicos, el descenso
puede explicarse por la disparidad de ganancias o ingresos entre agentes econdmicos
con el mismo grado de rentabilidad, asi como por la desigualdad del bienestar
econdmico provocada por las variaciones en cuanto a la raza, el sexo, el color de piel y

otras caracteristicas (Gutiérrez, 2019).

La dinamica social es quien determina la preferencia de los empleadores por la
segregacion, creando a largo plazo una brecha salarial entre trabajadores igualmente
productivos. La segregacién salarial es de naturaleza empirica, sefala signos de la
segregacion salarial basada en lo propio de los trabajadores y demuestra principalmente
correlaciones entre factores identificados y no identificados (Nieto, 2022). Por lo tanto,
las preferencias discriminatorias de los empresarios son la causa fundamental de las
desigualdades salariales. En sentido estricto, si existe un incentivo econémico, los
empresarios pueden tomar la decisién objetiva de discriminar salarialmente en funcién
de sus preferencias, por lo que éstas se conjugan con la energia del mercado y con
normas sociales especificas. Existe, objetivamente, un incentivo econdmico para
discriminar si la discriminacion salarial da lugar a un aumento de la rentabilidad marginal

superior que el coste marginal (de Lima et al., 2021).
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La teoria mas utilizada para explicar los determinantes del salario es la teoria del
capital humano, elaborada por Adam Smith en su obra La Riqueza de las Naciones, quien
sefiala que el capital en una persona depende de la adquisicion de talentos mediante la

educacion o el aprendizaje (Smith citado por Perez & Castillo, 2016).

La teoria de la discriminacidn estadistica de Arrow (1971), Phelps (1972), Oaxaca
(1973) y Aigner y Cain (1977), rebatié publicamente la idea de Becker de discriminacién
salarial contra grupos especificos. Por lo que, para Arrow, los principios habituales de la
teoria del consumo vy la produccién que garantizan la conveniencia de las curvas de
indiferencia no son aplicables al estudio del racismo y el sexismo en el mercado laboral
(Valenzuela et al., 2020). En un entorno social discriminatorio, la muestra de segregacién
y concentracién en la fijacién de salarios son inevitables, y este es un claro ejemplo de
no convexidad. Los empresarios tienen que gastar dinero en investigacion para reducir
el margen de error, ya que los trabajadores no pueden ser sustituidos y se desconoce su
verdadera productividad. Ademas, a falta de estos gastos, los salarios se deciden

utilizando detalles particulares como el sexo, la etnia y el color (Pérez et al., 2021).

Ibisate y Aznar (2021) Algunos piensan que la explicacion de Walras sobre el
funcionamiento del mercado laboral constituye un punto débil de la teoria de Becker.
Sostiene que seria incorrecto suponer que la informacién fluye de forma impecable en
este mercado porque existen muchas diferencias notables en las caracteristicas de los
agentes, una productividad de los trabajadores que no se conoce del todo, lagunas de
informacién, etc. Esto demuestra que la demografia del grupo de trabajadores es la
Unica categoria de comunicacion que reduce la inequidad sobre el rendimiento de los

trabajadores.
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En el libro “Teoria General del empleo, el interés y el empleo” de Keynes (1936),
cambié el paradigma econdmico al enfocarse en la demanda agregada, la inestabilidad
inherente de la economia y la importancia de la intervencién gubernamental para
mantener la estabilidad econdmica y promover el empleo. Donde esté utilizd el
mecanismo de transmisién de Keynes que implica, en tiempos de recesidn, el gobierno
puede intervenir incrementando el gasto publico o reduciendo impuestos para aminorar
la demanda agregada y revitalizar la actividad econdmica. Esta intervencidon busca
contrarrestar la caida en la inversién privada y el consumo, ayudando asi a restaurar el

empleo y la produccién.

El sector econdmico fue uno de los sectores fuertemente impactado por el Covid-
19 en el Peru provocando impactos negativos, tanto en la salud, como también en el
mercado laboral y la economia. Segln la OIT (2020) El incremento de la tasa de
desempleo en Lima durante el periodo de confinamiento estuvo influenciado
principalmente por el desarrollo de la demanda de empleo (tasa de ocupacién), por lo
que su disminucién es mayor que la disminucidn de la oferta laboral (tasa de actividad),
Esto confirma que gran parte del aumento del desempleo se debe a factores ciclicos. La
paralizacion de las actividades productivas tuvo graves consecuencias en la poblacion
activa del drea de Lima metropolitana. El nimero de ocupados de esta zona ha
disminuido en el trimestre de junio a agosto del afio 2020 y sucesivamente en los
siguientes trimestres continud el descenso, todo ello indica por qué la propagacién de

covid-19 se encontraba en uno de sus puntos mas altos (Beltran, 2022).

En general, la presencia de la COVID-19 tuvo un grave impacto en el empleo,

afectando especialmente a algunos de los grupos mas vulnerables del mercado laboral.
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El desempleo masculino experimenté un mayor aumento que el femenino,
especialmente durante los primeros meses de confinamiento. Una comparacién entre
el trimestre de junio a agosto de 2020 y el periodo correspondiente de 2019 revela una
disminucion de la tasa de desempleo masculino. El desempleo juvenil aumenté y, en el
caso de los adultos, se triplicd, todo dentro del periodo de junio a agosto de 2020.
También se observa que los aumentos mas significativos en las tasas de desempleo se
observan entre las personas con niveles mas bajos de educacién (primaria y secundaria),
que a menudo se encuentran en el sector informal. Por el contrario, entre quienes

tienen educacion superior, el efecto es minimo (Ripani, 2022).

2.1 Revision de la literatura

El turismo se ha convertido en uno de los principales actores del comercio
internacional, siendo un fendmeno social, cultural y econdémico, por lo que este
fortalece el crecimiento econdémico dentro de un pais y que las politicas dirigidas al
desarrollo del sector turismo es considerado de manera eficiente tanto en un analisis de
corto o largo plazo. La hipodtesis crecimiento impulsado por el turismo ha sido
investigada en varios estudios nacionales e internacionales, donde una situacion de
politica estable tiene un efecto positivo en los ingresos del turismo. Ademas, el pais debe
mantener y promover objetivos turisticos y una situacién politica estable para garantizar
ingresos turisticos estables y crecimiento econdmico a corto y largo plazo (Cinar & Ulker,
2018; Ruwam & Sugandhika, 2018). Por otra parte, como alternativa econdmica de
revitalizacion Sanchez y Sanchez (2018) mencionan que el turismo rural debe
considerarse como una importante oportunidad econémica para las regiones rurales y
un eje estratégico de desarrollo territorial, que ayuda al desarrollo de zonas rurales con

peores condiciones econdmicas y sociales.
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Piras (2023) menciona que el cierre de la brecha salarial de género sobre
empleos iguales es una de las metas del Objetivo de Desarrollo Sostenible Nro. 8. En
2019, para fomentar la adopciéon de medidas para lograr este objetivo, la Asamblea
General de las Naciones Unidas declaré el 18 de septiembre como el Dia Internacional
de la Igualdad Salarial. Cerquera et al. (2019) menciona que las razones de esta brecha
salarial eran multifacéticas, incluidos factores como la discriminacion de género, la
segregacion ocupacional, la escasez de mano de obra y las politicas de igualdad de
género y los roles de género tradicionales que asignan mads responsabilidades de
cuidado familiar a las mujeres. Espin et al. (2019) Explora el derecho al trabajo de la
mujer, enfocandose en la proteccién, la promocidn de la igualdad laboral y la justa
remuneracion, considerando el impacto que tiene en la actualidad alcanzar la igualdad
laboral en pleno siglo XXI. Este es un derecho fundamental para las mujeres en Ecuador.
Asimismo, Linthon y Méndez (2022) Concluye que la discriminacion contra las mujeres
es la causa principal de la brecha salarial de género en el mercado laboral de Ecuador.
Utrigen et al. (2021) indican que las diferencias salariales y la segregacién ocupacional
en Ecuador son reflejo de desigualdades mas amplias en la sociedad. Para abordar estas
cuestiones, se requieren politicas enfocadas en mejorar la equidad de género en todos
los niveles de la sociedad, desde la educacién hasta las politicas de empleo, incluyendo
medidas para una mayor flexibilidad laboral, apoyo en el cuidado de dependientes, y
esfuerzos sostenidos para cambiar las normas culturales que definen los roles vy
expectativas de género en el trabajo. En la misma linea, plantea Zufiga (2019) En su
investigacion sobre el analisis de las brechas salariales en el sector turismo de Perd, se
destaca que la brecha salarial de género no ajustada es del 29%, superando en 15,1

puntos porcentuales la media de los paises de la OCDE. Los datos ajustados muestran
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una brecha del 17,5%. Ademas, evidencia que, incluso con caracteristicas similares, los
ingresos entre hombres y mujeres varian notablemente, sefialando que el problema
trasciende las diferencias individuales y persiste independientemente del sector y

posicion laboral de las mujeres.

A mediados finales del afio 2019 la OMS anuncid la nueva aparicién del covid 19,
tuvo un fuerte impacto en el mercado laboral de los paises latinoamericanos (Weller et
al., 2020). Mediante una investigacion griega, por medio del modelo multisectorial
evaluo el impacto del COVID-19 en el turismo, donde indica que disminuyd los ingresos
por viajes internacionales, entre 3.500 y 10.500 millones de euros, llevé a una caida del
PIB de 2,0% a 6,0% y, ademas, el empleo se redujo entre un 2,1% y un 6,4%, y el déficit
comercial aumentod de 2.400 a 7.100 millones de euros (Mariolis et al., 2021). Por ello
indican que el COVID-19 afecté los ingresos por turismo, el desarrollo regional y las
oportunidades de empleo, impactando a las comunidades locales al disminuir el
mercado turistico (Jaipuria et al., 2021). Las repercusiones del COVID-19 en el mercado
laboral, sefialando que, aunque ya existia una marcada diferenciacién por sexo, la crisis
pandémica amenazd los avances logrados, exacerbando la desigualdad de género
debido a la desaceleracién econdmica y sus efectos negativos en el empleo,
especialmente para ciertos grupos de mujeres (Weller, 2020). Los trabajadores del
turismo revelan que ha intensificado las desigualdades de género. La presente literatura
indica que las mujeres enfrentaron mas horas de trabajo por menores ingresos, con
aquellas de menores ingresos laborando 46 horas comparado con 33 horas de las de
mayores ingresos. Ademas, muchas mujeres quedaron desempleadas debido a la crisis

(Malaver et al.,, 2021). Las mujeres también se ven directamente afectadas al ser

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

relegadas a actividades del hogar y tareas de cuidado en el ambito privado, mientras
que los hombres son posicionados en roles publicos y como proveedores (Sandoval,
2022). A nivel nacional, Rodriguez et al. (2020) encuentran que, durante la pandemiay
la posterior cuarentena, esta brecha salarial se ha exacerbado ain mas. Donde se
observa que las mujeres enfrentan una mayor precarizacién laboral, con una mayor
probabilidad de ser despedidas o de sufrir reducciones salariales en comparacién con

los hombres.

Otra rama de la literatura se ha centrado en evaluar la relacién entre ingresos
en el turismo y la desigualdad salarial entre hombres y mujeres frente al covid-19. A
pesar de que las mujeres tienen mds educacion, la discriminacion salarial, posiblemente
relacionada con roles de género y la percepcién de menor productividad debido a la
maternidad, es el principal factor detrds de esta disparidad (Losada et al., 2021). El
impacto de la pandemia de COVID-19 en los ingresos y salarios de los trabajadores del
sector turismo y hosteleria en la India, mediante la metodologia de diferencias en
diferencias, con una encuesta panel, se estimé que los ingresos y salarios han disminuido
entreun 3,12% y un 6,39%, y entre un 3,21% y un 5,98%, respectivamente, para aquellos
gue mantienen algun ingreso. Para quienes han perdido completamente sus ingresos,
las caidas son mas drasticas, con una disminucidon del 58,69% en los ingresos y del
58,59% en los salarios. Ademas, se discuten las recomendaciones de la OMT vy las
medidas politicas adoptadas por el gobierno indio para mitigar estos impactos (Maiti,
2022). Ademas, a nivel nacional se viene utilizando la metodologia de Oaxaca-Blinder,
los investigadores examinaron la desigualdad salarial entre las mujeres y los hombres

en la industria turistica peruana, evidenciando la existencia de una diferencia salarial del
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77% y del 80% después de la pandemia, con una disminucion del 21%, por otra parte,
ha crecido el elemento relativo a los posibles prejuicios contra las mujeres (Rodriguez et

al., 2022).

. DATOS

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) administra anualmente la
Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). Como fuente oficial que representa a los
ciudadanos de todo el pais, la informacion recopilada en esta encuesta incluye detalles
cruciales sobre las caracteristicas socioecondmicas de un individuo. Por ello es posible
deducir el sector econédmico al que pertenecen los empleados segun la revision 4 de la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (ClIU). Lo cual MINCETUR (2020) los
registros obtenidos mediante una encuesta, utilizando cdédigos de identificaciéon de
actividades relacionadas al sector turismo mediante el mdédulo 500 de la ENAHO, se
plantea abordar la estructura de datos con un tipo de dato cuasi experimental, con data
panel no balanceado, en particular se han juntado varias encuestas anuales entre los
afos 2018 y 2022 esta data fue construida mediante los cddigos establecidos por el
MINCETUR, por ello, el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2015-2020), sus
actividad econdmicas del turismo son: alojamiento por visita, industria de
aprovisionamiento de alojamiento, transporte de pasajeros por carretera, transporte de
pasajeros por aéreo, transporte de pasajeros por agua, agencia de viajes y otros servicios
de reserva, industria cultural publica, industria cultural privado, industria deportiva y
recreativa, actividades relacionadas a artesania, administracién publica y promocién

turistica y la actividad no econdmica. (p. 32-48)
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Por lo tanto, en la tabla 1 detalla los cddigos utilizados para definir la actividad

laboral del sector turismo.

Tabla 1

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

Actividades econémicas del sector turismo.

Modulo general

Subcategorias del sector
turismo

Cadigo de referencia de
la actividad laboral
(segun revision 4 CIIU)

Mddulo 500 de Enaho

Alojamiento para visita

Cddigo 5510, 5520,5590
de Enaho

Industria de provisién de
alojamiento

Cddigo 5610, 5621,5629,
5630 de Enaho

Transporte de pasajeros
por carretera

Codigo 4922 de Enaho

Transporte de pasajeros

Cdodigo 5110 de Enaho

por aéreo
Transporte de pasajeros Cdédigo 5011, 5021 de
por agua Enaho
Agencias de viaje y otros | Cddigo 7911, 7912,7990
servicios de reserva de Enaho
Industria cultural publica Codigo 9102, 9103 de
Enaho
. . Codigo 9000, 9102, 9103
Industria cultural privado
de Enaho

Industria deportiva 'y
recreativa

Cddigo 5914, 9200,9319,
9329 de Enaho

Actividades relacionadas
a artesanias

Codigo 1392, 1393,
1399, 1410, 1420, 1430,
1512, 1629, 2310, 2393,
2395, 2396, 2599, 3211,
3212, 3220, 3240, 3290

de Enaho

Administracién publicay
promocion turistica

Cédigo 8413 de Enaho

Nota. Datos de MINCETUR (2022), repositorio de principales indicadores econémicos

2015-2020, elaboracion propia.

En la tabla N° 2 se muestran los cédigos modulares del sector publico y sector de

defensa (militar), con la finalidad de poner a prueba unos de los supuestos de la
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metodologia diferencias en diferencias para ver si cumple las tendencias paralelas en

estos dos rectores ya mencionados.

Tabla 2

Codigos modulares del sector publico.

, Cddigo de referencia de la
; Subcategorias del sector e j
Maddulo general actividad laboral (segun

publico .
revision 4 ClIU)

- . Codigo 8411, 8412, 8413,
Admmls’ijra;:lon publicay 8421 8422, 8423, 8430 de
Mddulo 500 de Enaho efensa Enaho

Bajo qué tipo de contrata P511a

Nota. Datos empleados del sector econdmico, ENAHO 2022, médulo 500 del repositorio.

La evaluacion de los ingresos laborales de los trabajadores del sector turistico
involucra diversos factores, los cuales se encuentran detallados en la tabla N° 3. Se
considerard la diferencia de ingresos entre hombres y mujeres segin su ocupacidn, ya
sea como trabajadores dependientes o independientes. Ademas, se tomara en cuenta
el empleo de las personas durante el periodo comprendido entre 2018 y 2022, como se

especifica en la tabla adjunta.

Tabla 3:
Determinantes de las variables

Variable dependiente Definicion Etiqueta

Los ingresos de los trabajadores
dependientes e independientes
corresponden a los ingresos laborales de
la ocupacion principal.

Logaritmo de Ingreso
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Variables independientes

Variable que toma el valor menor a 12,
determinar las actividades del sector
turismo, si el valor es mayor a 12 las
actividades no pertenecen al sector

Sector Turismo turismo, donde se determina variable rtreated
dummy que tomando el valor de 1
cuando sea el grupo tratado (sector
turismo), y el valor de 0 cuando el grupo
sea control (sector no turismo)
Variable dummy que tomar el valor de 1
CovID si es mayor al afio 2019 y 0 si es menor rcovid
al 2019
Variables de control
Edad Edad en afios cumplidos redad
Afo Ao de realizacidn de la encuesta ryear
Una variable dicotémica que representa
Sexo 1 si el jefe de hogar es hombre y O si el rmujer
jefe de hogar es mujer.
. El valor de la dummy es 1 si estd en zona
Urbanidad . y, rarea
urbana vy O si estd en zona rural.
Sector de ocupaciény  Una variable binaria (Dummies) para el
tipo de ocupacién tipo de empleo y el sector en el que rturismo
trabaja el jefe de hogar
. . Indica el nimero de afios de educacion .
Nivel educativo L reduca_niv
alcanzado por el individuo -
Variables binarias por cada
Departamento departamento (departamento de rDpto
residencia)
Una variable binaria (Dummies) para el
Condicién de trabajo tipo de empleo y el sector en el que rinfo

trabaja el jefe de hogar

Nota. Datos tomados del Diccionario de datos ENAHO, elaboracion propia.
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V. METODOLOGIA EMPIRICA

Diferencias en diferencias es un método muy utilizado cuando se quiere evaluar
un efecto causal y no se tienen los datos de un experimento controlado. Maiti (2022)
Empleo utilizo el mismo método para poder cuantificar la consecuencia de la pandemia
en los ingresos de empleados del sector turismo, siguiendo esta linea de investigacion y
debido a la naturaleza de nuestros datos se utilizo diferencias en diferencias (DID) para
medir el efecto de la pandemia en el ingreso de los trabajadores del sector turismo en
el Peru.

El método de DID asume que existen tendencias paralelas entre el grupo control
como tratado y que un cambio de tendencia en el grupo tratado serd producido por el
tratamiento siendo este cambio el efecto del tratamiento. En este estudio las personas
gue trabajan en el sector turismo serdn el grupo tratado, mientras las personas que no
se dediquen a esta actividad serdn el grupo control.

Se utilizaron datos pooled los cuales fueron obtenidos de las encuestas de
hogares, a partir de ellos se compararon los ingresos de los empleados del sector
turismo antes y después de la llegada de la pandemia. Debido a que el pasado es un
contrafactual adecuado se utilizara informacién pasada para ver los efectos de un
tratamiento en el futuro, adicionalmente se incluye un grupo de control para obtener
resultados mas robustos. Para asegurar que el cambio en el ingreso de los empleados
sea solo producto de la pandemia se utilizaran variables de control.

Dado que el objetivo de la investigacion fue estimar el impacto del Covid-19 en
los ingresos en los grupos de trabajadores del sector turismo a través de la siguiente

ecuacion:

LN(INGRESOS);; = By + B, COVID, + B, TURISMO; + § TURISMO X COVID 4+ & — — — — — (1)
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Donde; Ln(ingresos)i:define el logaritmo de ingresos del individuo i en el tiempo
“t”. COVID; toma el valor de 1 si el periodo es después del 2019 y O si el periodo es
antes del 2019. Asi, la variable COVID; toma el valor de “0” para los periodos antes de
la pandemia 2018 y 2019 y el valor de 1 para los periodos después de la aparicién de la
pandemia 2020 y 2021. En cuanto a la variable TURISMO; toma el valor de “1” si la
actividad econdmica es del sector turismo y el valor de “0” cuando pertenece al sector
no turistico. La variable TURISMO X COVID, es la que mide la diferencia de ingresos de
los grupos del sector turismo vs no turismo, antes y durante el covid, su efecto queda
recogido en el parametro § .

Ahora bien, una de las preocupaciones de este modelo de diferencias en
diferencias es que pueda sufrir de sesgos por variables omitidas. Por ejemplo, varios
puestos de trabajo tienen requisitos minimos de educacion, y el nivel de educacion
también afecta los ingresos/salario de un individuo. Por este motivo, se consideraron
como controles las variables: afios de experiencia, afios de experiencia al cuadrado, nivel
educativo y area geografica de residencia. Todos estos controles estan recogidos en el

vector X, tal como se muestra en la ecuacion (2):

LN(INGRESOS);; = By + By COVID, + B, TURISMO; + 8 TURISMO X COVID + X + ¢ — — — —(2)

Asi mismo, para abordar las diferencias debido a la variaciéon no observada (que
deberia ser invariante en el tiempo), se incluyd efectos individuales en el modelo. El

modelo de referencia que incluye efectos fijos se describe en la ecuacién (3):

LN(INGRESOS);, = By + By, COVID, + B, TURISMO; + 8§ TURISMO X COVID + X + 6; + ¢ ——(3)

Por otro lado, para testear las hipdtesis especificas respecto a diferencias

salariales por sexo y condicidn laboral, se estimé el mismo modelo general (3), pero
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restringido a hombres y mujeres, respectivamente, en el primer caso, y a trabajadores
independientes y dependientes en el segundo, realizando un comparativo de los

coeficientes estimados en cada regresion.

V. RESULTADOS
Tabla 4

Estadisticos descriptivos de la muestra

Afo Variable Media sd N
2018 Ingreso 1,273 1,592 29,523
Gasto 638 550 29,523
Edad 51 14 29,523
2019 Ingreso 1,325 1,607 26,982
Gasto 670 567 26,982
Edad 51 14 26,982
2020 Ingreso 1,130 1,508 25,074
Gasto 612 529 25,074
Edad 50 14 25,074
2021 Ingreso 1,274 1,569 26,364
Gasto 697 598 26,364
Edad 50 14 26,364
2022 Ingreso 1,425 1,818 26,732
Gasto 763 630 26,732
Edad 50 15 26,732
Total Ingreso 1,287 1,626 134,675
Gasto 676 578 134,675
Edad 51 14 134,675

Nota. Datos obtenidos de la ENAHO 2018-2022 y procesados en Stata 16.
El estudio consideré un total de 134,675 observaciones en el periodo 2018-2022,
con un ingreso mensual promedio de S/ 1,287 con relativa variabilidad a lo largo de los

afios estudiados. El gasto promedio fue de S/ 676, representando un 52.5% del ingreso
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mensual durante el periodo analizado. La edad promedio de los participantes fue de 51
afos, con un rango de entre 16 y 98 aiios. De las estadisticas descriptivas presentadas
en la tabla 4, es posible apreciar la volatilidad de las variables de ingreso y gasto,

alrededor de una tendencia a la baja hasta el 2020 y una posterior recuperacion desde

el 2021.
Figura 1
Ingreso promedio por afio y actividad
1,500
1,400
1,300
."'
1,200 [**-we. ,
o (] )
........ | .
1,100 e =3
1,000
900
800
2018 2019 2020 2021 2022

® Turismo Otros Sectores

Nota. Datos obtenidos de la ENAHO 2018-2022 y procesados en Excel 2019.
Este mismo resultado puede apreciarse de manera grafica en la Figura 1, en la cual se
destaca que el ingreso promedio experimentd un descenso en el afio del inicio de la
pandemia, 2020, tanto para el sector turismo, como para el resto de sectores,
presentando el primero una recuperacién aparentemente mas lenta en el periodo post

covid.
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Estimacion del modelo de Diferencias en Diferencias (DiD) general

Variable Dependiente: Log ingreso
Modelo: (1) (2) (3)
Variables
Turismo x Covid -0.0843*** -0.03514* -0.03514
(0.017) (0.0157) (0.0232)
Turismo 0.1274%*** -0.1457*** -0.1457
(0.013) (0.0118) (0.192)
Covid 0 -0.0401 *** -0.0401
(0.0066) (0.0053) (0.0088)
Constante 6.6456%** 5.4262%** 5.4262*
(0.0051) (0.032) (0.1751)
Controles Si Si
Efectos Fijos Si
Estadisticas de ajuste
N° Observaciones 131,759 131,759 131,759
R? ajustado 0.006 0.3298 0.3298

Errores estandar robustos en paréntesis
Cad. significancia ***: 0.001, **: 0.01, *: 0.05.
(1) Modelo general sin controles

(2) Modelo general con controles

Nota. Los controles incluyen el nivel educativo, edad y area geografica.

No obstante, lo anterior, para poder determinar de manera formal el efecto de
la pandemia en los ingresos de los trabajadores del sector turismo, recurrimos a la
estimacion del modelo DiD propuesto en la metodologia de este estudio, cuyos

resultados presentamos en la Tabla 5.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

La Tabla 5 presenta 3 versiones del modelo segln la aplicacién de controles y
efectos fijos. Elmodelo 1, sin controles ni efectos fijos, indicd una disminucién promedio
de 8.43% en los ingresos. Al incorporar “variables de control” relacionadas con el nivel
educativo, demografico y geografico en el modelo 2, el efecto negativo se reduce a
3.51%, manteniendo su significancia estadistica. Sin embargo, la introduccion de efectos
fijos en el modelo 3, no alterd sustancialmente el tamafio del efecto, aunque si aumenté
la varianza de los coeficientes, sugiriendo una posible inadecuacion de los efectos fijos
para este analisis particular. Los resultados de este estudio corroboran la hipétesis
inicial, demostrando un impacto negativo y significativo del Covid-19 en los ingresos de
los trabajadores de este sector. Este hallazgo es consistente con las teorias econémicas
sobre los efectos de las recesiones y las respuestas politicas en situaciones de crisis.
Ademas, se alinea con estudios anteriores como Maiti (2022), Mariolis et al. (2021), y
Jaipuria et al. (2021), los cuales documentaron reducciones en los ingresos laborales en
el sector turismo durante la pandemia. La notable disminucidn en la actividad turistica,
exacerbada por las restricciones impuestas para controlar la propagacién del virus,
condujo a pérdidas econdmicas significativas y a la reducciéon de personal, afectando
adversamente los ingresos de los trabajadores. Los modelos presentados en este
estudio permitieron realizar una medicién del impacto, incluyendo variables de control
para poder mitigar las heterogeneidades entre los grupos. De esta manera, ofrece una
comprension mas profunda de las consecuencias econdmicas de la pandemia en el
sector turistico y proporciona evidencia empirica sobre la importancia de implementar
politicas dirigidas a los grupos mas vulnerables, entre ellos, los trabajadores del sector

turismo.
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Asimismo, se realizd una extensiéon del modelo para poder entender las
disparidades de género dentro del impacto del covid-19 en los ingresos de los
trabajadores del sector turismo, se realizé6 un andlisis diferenciado para hombres y
mujeres utilizando el modelo DiD. Este analisis se presenta en la Tabla6, donde los
resultados indican variaciones significativas en el impacto segun el género.

Tabla 6

Estimacion del modelo de Diferencias en Diferencias (DiD) para Mujeres vs Hombres

Variable Dependiente: Log ingreso
Modelo: Mujeres Hombres
Variables
Turismo x Covid -0.0092 -0.0495**
(0.0296) (0.0167)
N° Observaciones 35,786 95,973

Errores estandar robustos en paréntesis
Cad. significancia ***: 0.001, **: 0.01, *: 0.05.
Nota. Incluyen los mismos controles que el modelo general

Si bien no hay evidencia suficiente para causalidad, los resultados sugieren un
impacto negativo en los ingresos para ambos géneros debido a la pandemia, pero con
una magnitud vy significancia estadistica notablemente mayores en el caso de los
hombres. Concretamente, los ingresos de los hombres del sector turismo se redujeron
en un 4.95%, con un nivel de significancia estadistica de p<0.01. Por otro lado, aunque
se observo una disminucion del 0.92% en los ingresos de las mujeres, este efecto no
alcanzd la significancia estadistica a un nivel de p<0.05. Este hallazgo contradice la
hipdtesis inicial y desafia la narrativa convencional de que las mujeres son
desproporcionadamente mas afectadas en términos de ingresos durante crisis
econdmicas, como ha sido sugerido por la literatura existente (Weller, 2020; Rodriguez

et al., 2022). Los resultados sugieren que, durante el periodo de estudio, el impacto del

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

Covid-19 en el sector turistico afecté de manera mas significativa a los ingresos de los
trabajadores masculinos en comparacién con sus contrapartes femeninas. Este
fenédmeno se podria explicar, en parte, por la mayor representacion de trabajadores
masculinos en ciertas areas del sector turismo, donde el numero de trabajadores

hombres es aproximadamente 2.7 veces mayor que el de mujeres.

Asimismo, estudios previos indican un deterioro relativamente mayor en los
salarios femeninos dentro de la industria turistica debido al Covid-19 (Malaver et al.,
2021; Sandoval, 2022), los hallazgos del estudio sugieren una dinamica diferente. Esto
puede atribuirse a la presencia de mecanismos de discriminacién estadistica y
preferencias discriminatorias por parte de los empleadores, que afectan de manera

desigual a hombres y mujeres en contextos de crisis (Arrow, 1971; Nieto, 2022).

Para tomar en consideracion el impacto adicional que pudo haber tenido Ila
pandemia en el empleo frente a la vulnerabilidad que genera la informalidad,
presentamos en la Tabla 7 los resultados del modelo DiD para un andlisis el impacto
diferencial del Covid-19 en los ingresos de los trabajadores del sector turismo segun su
condicién laboral.

Tabla 7

Estimacion del modelo de Diferencias en Diferencias (DiD) segun condicion laboral

Variable Dependiente: Log ingreso
Modelo: Formal Informal
Variables
Turismo x Covid -0.00550 -0.0594**
(0.0338) (0.0165)
N° Observaciones 30,607 101,152

Errores estandar robustos en paréntesis
Céd. significancia ***: 0.001, **: 0.01, *: 0.05.
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Nota. Incluyen los mismos controles que el modelo general

El anadlisis revela que para los trabajadores formales la interacciéon Turismo x
Covid produjo un coeficiente de -0.0550, indicando una disminucién en los ingresos, si
bien este resultado no alcanzé significancia estadistica (p<0.05). Por tanto, este hallazgo
sugiere una asociacién entre la pandemia y una reducciéon de los ingresos de los
trabajadores formales de este sector, pero no provee evidencia suficiente para
confirmar un impacto causal significativo. Por el contrario, en el sector informal, el
coeficiente asociado a Turismo x Covid fue de -0.0594, sefialando una disminucién
significativa en los ingresos (p<0.01). Este resultado destaca un impacto considerable y
estadisticamente significativo de la pandemia en los ingresos de los trabajadores
informales del sector turistico, con una reduccién del 5.94%. Si bien se debe ser
cauteloso con lainterpretacién de los resultados teniendo en cuenta el tamafio muestral
para cada grupo, los hallazgos respaldan la hipdtesis especifica planteada y se alinea con
la evidencia previa que sugiere un deterioro mas agudo en los salarios de los
trabajadores informales durante crisis sanitarias (Maiti, 2022; Jaipuria et al., 2021). La
mayor vulnerabilidad de los trabajadores informales puede deberse a su limitada
proteccidn social y a las restricciones especificas que impactaron sus actividades durante
la pandemia, asi como a la contraccién mas severa en los sectores donde predominan,

como los servicios y el comercio minorista.

La diferenciacion en el impacto del Covid-19 entre trabajadores formales e
informales subraya la necesidad de politicas especificas que aborden las
particularidades de cada grupo. Para los trabajadores informales, se requiere un

enfoque que vaya mas alld del apoyo econdmico temporal, enfocandose en la
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integraciéon de estas personas en el sector formal y en sistemas de proteccién social que

puedan ofrecer una mayor seguridad ante crisis futuras.

Finalmente, con el fin de reafirmar la consistencia de los resultados presentados

para el modelo general, realizamos un test de placebo en el cual consideramos 3,911

casos de trabajadores del sector publico, entre los cuales destacan los trabajadores del

sector defensa.

La idea detras del test de placebo es corroborar la no existencia de una diferencia

significativa entre el grupo de trabajadores del sector defensa y el resto de los

trabajadores del sector publico, puesto que se espera que estos grupos no hayan sido

afectados de manera significativa por la pandemia al contar con una planilla estable y

un ingreso fijo.

Tabla 8

Estimacion del Test de Placebo

Variable Dependiente: Log ingreso
Modelo: (1) (2)
Variables
Defensa x Covid -0.1024* -0.00696
(0.0496) (0.0499)
Defensa 0.6058%*** -0.5054***
(0.0327) (0.0334)
Covid 0.0047 0.0027
(0.0215) (0.0174)
_cons 7.5307%** 5.9382%**
(0.0167) (0.0146)
Controles Si
Estadisticas de ajuste
Observaciones 3,911 3,911
R2 ajustado 0.0641 0.3727

Errores estandar robustos en paréntesis
Cad. significancia ***: 0.001, **: 0.01, *: 0.05.
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Nota. Incluyen los mismos controles que el modelo general

Los resultados de este andlisis son recogidos en la Tabla 8, en donde aplicamos
los mismos controles que en el modelo general. De acuerdo con lo esperado, se puede
apreciar un coeficiente no significativo a nivel estadistico para la variable Defensa x

Covid, la cual refleja el factor diferencial entre los ingresos de estos dos grupos.

De esta manera, podemos corroborar la consistencia de los resultados
presentados en este estudio y adjuntar evidencia de un impacto negativo del covid 19

en los ingresos de los trabajadores del sector turismo durante el periodo 2018-2022.

VI. CONCLUSIONES

El analisis presentado en este estudio evidencia una disminucidn significativa en
los ingresos de los trabajadores del sector turismo durante el periodo de estudio.
Atribuible en gran medida al impacto adverso generado por la pandemia. Este efecto
negativo se manifiesta predominantemente en las actividades econdmicas vinculadas al
comercio y los servicios, areas criticas para el sector turistico, las cuales experimentaron
una contraccion significativa como resultado de las medidas adoptadas para contener la

propagacion del virus.

El andlisis sobre la disparidad de género en el impacto de los ingresos reveld que
el impacto negativo fue desigual, siendo mas pronunciado y estadisticamente
significativo entre los trabajadores masculinos con una reduccién del 4.95% en los
ingresos. En contraste, el efecto observado en los ingresos de las trabajadoras
femeninas, aunque negativo (-0.92%), no alcanzd significancia estadistica, lo que sugiere

una afectacion menos severa en comparacién con sus contrapartes masculinas. Esta
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diferencia notable, se puede explicar por la mayor representatividad numérica de los

hombres en el sector analizado.

El analisis detallado de los efectos de la pandemia sobre los ingresos laborales en
el sector turismo, diferenciados por la condicidn laboral de los trabajadores, revela una
mayor vulnerabilidad econdmica entre los trabajadores informales. El estudio encontré
un coeficiente de -5.94% asociado a la condicion de informalidad, lo que indica una
disminucion significativa con sus pares en el sector formal. Concluyendo que la
informalidad laboral incrementa la susceptibilidad a shock econdmicos adversos,
reflejando la falta de estructuras de proteccién laboral y beneficios sociales que mejoren
la calidad del empleo y permitan minimizar el efecto en los ingresos durante épocas de

crisis.

Por ultimo, el estudié aportd evidencia empirica sobre el impacto negativo del
Covid-19 en los ingresos de los trabajadores del sector turismo, con un coeficiente de -
3.51%. Este resultado cuantitativo subraya el impacto significativo de la crisis sanitaria
sobre los salarios en el sector turismo, proporcionando una evidencia empirica clara del
efecto econdmico adverso generado por la pandemia. De esta manera, se resalta la
necesidad de implementar medidas de apoyo dirigidas especificamente a los
trabajadores mas afectados, fomentando asi un enfoque mas inclusivo y equitativo en

la gestidon de la recuperacion del sector turistico.

VIl. RECOMENDACIONES

En base a la conclusidn del objetivo especifico N° 1, se recomienda implementar
medidas especificas y focalizadas para abordar las desigualdades de género en el dmbito

laboral del sector turismo. Estas medidas podrian incluir politicas y programas que
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busquen mitigar los impactos econdmicos desproporcionados presentes en el sector.
Ademas, es crucial fomentar la equidad salarial y promover un entorno laboral inclusivo

gue respalde la recuperacion financiera de los trabajadores afectados.

En base a la conclusidn del objetivo especifico N° 2, se recomienda implementar
politicas y estrategias dirigidas a la proteccién y apoyo de los trabajadores informales
del sector turismo, asi como a la mejora de la calidad del empleo en este sector. Estas
medidas podrian incluir programas de asistencia financiera, capacitacién laboral y
acceso a recursos para mitigar los efectos adversos y fortalecer la resiliencia de este
grupo laboral en situaciones de crisis. Ademas, es crucial promover la formalizacion
laboral para mejorar la estabilidad y la seguridad financiera de los trabajadores en el

sector turismo.

En base a la conclusion del objetivo general, se recomienda la implementacién
de politicas y medidas de apoyo destinadas a mitigar los efectos econdmicos adversos
causados por la pandemia. Esto podria incluir programas de asistencia financiera,
capacitacién laboral y fomento de iniciativas que impulsen la recuperacién econdmica
sostenible en el sector turismo, teniendo en cuenta las variadas realidades y

vulnerabilidades de los diferentes grupos laborales afectados.
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