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Resumen

Se estudia el como solventar el déficit econémico que puedan incurrir los operadores de empresas de turismo al
2023, partiendo como diligenciar la solicitud por la devolucién del impuesto a favor de afios anteriores para
conocer el beneficio econémico de los ratios financieras. El objetivo principal fue determinar la incidencia
financiera del saldo a favor exportador (SFE) y los indicadores financieros (IF) en empresas de turismo para la
recuperacion del saldo. El estudio fue de tipo bésico de disefio no experimental longitudinal con datos contables
desde el afio 2021 al 2022, para su andlisis se empled los procedimientos para la recuperacién del saldo a favor
materia de beneficio (SFMB). Hallamos que la empresa presenta el SEFMB vy los IF resulta de manera positiva.
Concluimos, que en las empresas analizadas existe incidencia financiera del saldo a favor exportador (SFE) y los
indicadores financieros (IF) para poder realizar la solicitud.

Codigos JEL: H Economia publica; H2 Impuestos, subsidios e ingresos; H26 Evasion y elusion fiscal

Palabras claves: saldo a favor exportador, exportaciéon de servicio, indicadores financieros, devoluciéon de
impuestos, saldo a favor en materia de beneficio

Abstract

How to solve the economic deficit that tourism business operators may incur by 2023 is studied, starting with
how to complete the request for the refund of the tax in favor of previous years to know the economic benefit of
the financial ratios. The main objective was to determine the financial impact of the balance in favor of exporters
(SFE) and the financial indicators (IF) in tourism companies for the recovery of the balance. The study was of a
basic type of longitudinal non-experimental design with accounting data from 2019 to 2022, for its analysis the
procedures for the recovery of the SFMB were used. We found the companies present the SFMB and the IF
results in a positive way. We conclude that in the companies analyzed there is a financial impact of the balance in
favor of exporters (SFE) and the financial indicators (FI) to be able to make the request.

Keywords: balance in favor of exporting, export of services, financial indicators, tax refund, balance in favor of
benefits

Introduccion

Actualmente las empresas en cuanto al ambito financiero reflejan una inestabilidad al no tener sus indicadores
financieros claros, a lo que muestran una inseguridad respecto a la toma de decisiones y muchas veces por no
contar con el conocimiento previo para poder medir las variables financieras que nacen de la empresa como
liquidez, solvencia, rentabilidad y gestién los incitan al error; la gran mayoria se dedica netamente a comprat,
producir y vender sin importarles tener un mayor control en la generacién de rentabilidad o pérdida.

Los operadores de turismo o agencia de viaje muestran una baja rentabilidad desde el afio 2020 a la fecha, esto
debido a la pandemia que afecté directamente al sector turismo; las empresas dedicadas al turismo mostraron una
caida en sus ingresos ya que el turismo interno y receptivo mostré un descenso considerable en sus visitantes por
las diferentes restricciones por pandemia, ambito local, politico y social que hemos venido atravesando a la fecha
con las diferentes manifestaciones que impiden el libre acceso a zonas dedicadas al turismo, esto si bien solo ha
representado un perjuicio econémico de las empresas, sin mencionar que deben cumplir con sus compromisos
tributarios y laborales mes a mes ante Super intendencia
la superintendencia nacional de aduanas y de administracion tributaria (SUNAT), es por ello que estudiaremos la
solicitud de devolucién del impuesto a favor lo que es equivalente a la resta del impuesto a las ventas brutas de
compras menos el impuesto de las ventas por exportacion de servicios dando con esto el beneficio para el
exportador el cual puede ser compensado con los impuestos por pagar o reembolsado en la cuenta de la empresa.
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Antecedentes

Encarnacién Soto (2018) ha realizado estudios a nivel nacional sobre el saldo del impuesto a favor, también
conocido como saldo exportador. Este estudio establece que, para encontrar el equivalente, se debe hallar el saldo
favor para el exportador (SFE), que resulta ser el impuesto por pagar de las adquisiciones. En consecuencia, separe
los comprobantes de los ingresos nacionales de los ingresos por exportacién de servicios para obtener el impuesto
por pagar. Siguiente, establecer el limite de adquisiciones utilizando el porcentaje de impuesto de los ingresos
brutos por los servicios de exportacion. Por ultimo, se da como resultado el saldo, que viene a ser la diferencia
entre el pago del impuesto y el resto del saldo. Sin embargo. Segin Zegarra y Huillca (2019), la modificacién del
reglamento para la aplicacién del impuesto por ventas brutas y el impuesto por consumo en el articulo 33, en la
que menciona las exportaciones, modificarfa el ambito del reglamento ya mencionado. Con dicho cambio da
libertad al exportador formular y obtener el beneficio con una solicitud de retorno del impuesto. Luego de lo antes
mencionado, se realiza la comprobacién sobre el analisis de los indicadores financieros utilizados en el rubro de
alojamientos y operadores turismo. Depaz y Vilcatoma (2018) encuentran que el beneficio de solicitar el SFE es
significativamente mayor que las ratios financieras al ejecutar el impuesto a favor. El SFMB muestra un
rendimiento econémico positivo, por lo que es uno de los medios mas significativos para mejorar la compafifa. en
esta direccion. Torres y Fernandez (2017) llegan a la conclusion de que después de recabar datos significativos en
las finanzas, lo que indica que el SFMB tiene un futuro positivo. Ramos y Soto (2020) examinaron una compafiia
que solo vendia a domiciliados en el ambito nacional. Sin embargo, debido a que las ventas a domiciliados no
domiciliados no se gravaban con el IGV, no podifan aprovechar el beneficio.

Estudios internacionales, como el realizado por Medina (2017), muestran que cuando diversas compafifas
demandan la devolucién del tributo al valor agregado (IVA), esto se refleja econémicamente en su utilidad porque
el Estado otorga un beneficio con la finalidad de proporcionar una devolucién solvente a las empresas. Sin
embargo, para lograr esta devolucién, es necesario cumplir con una serie de pautas, las cuales se inician al asumir
la deuda de sus obligaciones tributarias. Se menciona que, para calcular la devolucién del IVA, es necesatio seguir
las pautas establecidas por el Estado para las compafifas dedicadas a este rubro, lo que aumentara la liquidez de la
empresa. Sin embargo. Carvaca (2018) demuestra que la creacién de los procedimientos contables y
administrativos para el beneficio del IVA aumenta la liquidez de la empresa. Para solicitar el beneficio, se deben
completar varios formularios que incluyan la idea de los adquiridores de materias primas. En su labor de
investigacion. Segin Calderén (2019), una vez que el Estado cumple con el reglamento para la devolucién del
IVA, se especifica el plazo y la duracién en la que el saldo a favor del IVA se aplica a sus obligaciones tributarias.
Si no se cuenta con ello, se realizard la devolucion efectiva del beneficio total. Segin Ventura (2019), los
procedimientos administrativo contables para calcular el beneficio y retorno del impuesto vinculados con las
medianas y pequefias empresas (MYPES) del ambito camaronero tendrian un déficit administrativo debido al
poco interés de las empresas y al desconocimiento de sus empleados. Esto puede conducir a la pérdida a largo
plazo debido a la prescripcién de impuestos. Al final. Angamarca (2019) investiga la factibilidad de obtener el
retorno del IVA para las personas mayores a 65 afios, lo que tiene un impacto directo en el presupuesto del Estado.
Encontré que el proceso de solicitud del beneficio es demorado y que los adultos de tercera edad se ven afectados.
El objetivo es descubrir la cantidad de dinero disponible en el afio 2016 y divulgar la ventaja que se refleja en la
recuperacion del IVA.

La necesidad de los operadores de turismo de obtener solvencia para cumplir con sus proveedores y empleados,
con el fin de tener una mayor estabilidad financiera y poder enfrentar las diversas situaciones que puedan surgir,
es la razén por la cual el trabajo actual se realiza. Permite un amplio panorama para solicitar la devolucién del
impuesto y la incidencia con los ratios financieras. Esto se hace para establecer la forma adecuada de solicitar el
SFMB al 6rgano recaudador de impuestos en periodos postetiores.

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

Objetivos

El objetivo general es determinar la relacién financiera del saldo a favor exportador y los indicadores financieros
en la Agencia Travel Group Pera SA, Miraflores 2022, mientras que los objetivos especificos fueron determinar
la relacién del saldo a favor exportador que afecta la liquidez, solvencia, rentabilidad y gestién en la Agencia Travel
Group Pert SA, Miraflores 2022.

La hipétesis general planteada es que el saldo a favor del exportador estd de forma positiva en la situacién
financiera de la Agencia Travel Group Perd SA, Miraflores 2022; asimismo, las hipétesis especificas definidas
fueron que el saldo a favor del exportador esta de forma positiva en la liquidez, solvencia, rentabilidad y gestién
en la Agencia Travel Group Pertd SA, Miraflores 2022.

Métodos

La metodologia usada en la investigacién se clasifica como una investigacion bésica, ya que esta orientada a adquirir
nuevos conocimientos (Alvarez, 2020). En este caso, incrementar el conocimiento teérico sobre la relacién entre
el saldo del impuesto a favor y los ratios financieras. En cuanto al disefio, este estudio es del tipo no experimental,
debido a que se analizan las variables tal y como ocurren, sin intervencién o manipulacién por parte del
investigador (Alvarez, 2020). Asimismo, dado que los datos recolectados son en un solo momento (durante el afio
2022) se considera que es del tipo transversal., y ademas correlacional, debido a que se demostrara la correlacién
entre las variables definidas que son: saldo a favor exportador y los indicadores financieros. Asimismo, la
poblacién estuvo compuesta por los pasajeros no domiciliados del operador de turismo para tomar como analisis
sus documentos como pasaportes, dni, tatjeta andina de migraciones y carnet de extranjeria, con el fin de poder
determinar que no son residentes en el Pert y se puedan acoger al beneficio de no domiciliados, para con ello dar
la confiabilidad que aplican para el proceso, asi mismo segin Arias & Novales (2018) define poblacién como el
conjunto de casos en la cual definen, limitan y acceden los investigadores para la seleccion de una determinada
muestra que cumpla con cada criterio especificos para llegar a su objetivo. La muestra la conforman 50 pasajeros
no domiciliados del operador de turismo para tomar como analisis sus documentos, asi mismo segin Loépez &
Fachelli (2019) define la muestra como una accién especifica, de implicancia metodolégica y requisitos técnicos,
con el fin de elegir un numero adecuado de unidades de una poblacién objeto de estudio para llegar el resultado
final

Materiales empleados

En la presente investigacion se usé las técnicas de analisis documental, se revisara la documentacién vinculada
como facturas, pasaportes, tarjeta andina de migraciones, carnet de extranjeria y documento nacional de identidad
(DNI) de los no domiciliados con el fin de determinar las actividades y operaciones vinculadas a los operadores
de turismo para asi garantizar que la muestra cumpla con todos los requisitos estipulados por ley. Segun Ramirez
(2019) tiene como finalidad relacionar dos variables lo que permite recabar informacién para poder elaborar los
instrumentos. as{ mismo Mendoza & Avila (2020) mencionan que los componentes que corroboran un acto o
hecho que se investiga, en el cual los instrumentos incorporan el modo para que se pueda realizar la accion de
recoleccion de datos con el fin de rescatar informacion util. Guia documental con el fin de obtener datos claros
de la muestra, se tomada el andlisis documental, tomando las facturas, pasaportes, tatjeta andina de migraciones,
carnet de extranjerfa y DNI de los pasajeros no domiciliados. Disefio segun Saldafa & de los Godos (2019) forma
el plan del investigador para la obtencién de resultados o respuestas a sus dudas e interrogantes con el fin de
comprobar la hipétesis, este desglosa todas las estrategias para llegar a una informacién exacta.
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Resultados y Discusiones
a. Confiabilidad

Sera representada por Gnica vez con la revision de los instrumentos facturas, pasaportes, tarjeta andina de
migraciones, carnet de extranjerfa y DNI para constatar que los pasajeros no son domiciliados en territorio
nacional. As{ mismo Villasis & Escamilla (2018) se considera confiable cuando obtienen un mayor grado de
aceptacion. El trabajo es valido debido que se analizé los documentos relacionados con el estado de residencia de
los pasajeros no domiciliados en territorio nacional como facturas, pasaportes, tarjeta andina de migraciones,
carnet de extranjerfa y DNI. Asi mismo Villasis & Escamilla (2018) se refiere a lo que se asemeja mas a la verdad
o cumple con certeza la misma, se considera que el estudio es valido cuando el resultado estd libre de errores.

Con el propésito de analizar y elaborar la presente investigacion, se procedi6 a la recopilacién de fuentes externas,
obteniendo informes, articulos y estudios previamente llevados a cabo, asi como las citas pertinentes y
mencionandolas en las citas bibliograficas.

b. Analisis Descriptivo

Como parte de los resultados, en primer término, se detalla el analisis descriptivo de las variables y dimensiones
consideradas en la presente investigacion.

Segin lo estipulado en la ley del IGV, al no estar afecta al impuesto sobre la venta de exportacién de servicios se
tomata como supuesto tributo el cdlculo partiendo de la base, cuyo importe al 2022 asciende a s/ 482,279.43 soles,
a diferencia del 2021 que la base del igv fue de s/ 289,367.66 soles; ambos importes nos ayudan a determinar la
disminucién en el saldo a favor materia de beneficio.

TABLAN°1
Adgquisiciones gravadas destinadas a operaciones Gravadas y/o Exportacion
Enero — diciembre 2022

PERIODO BASE SFE (IGV) ISC / OTROS TOTAL
IMPONIBLE RECARGOS
Ene-22 §/166,995.24  S/30,059.14 S/1,431.77  §/198,486.15
Feb-22 §/128,723.87  §/23,170.15 S/1,47854  §/153,372.56
Mar-22 §/200,212.32  §/36,038.23 §/2,915.82  §/239,166.37
Abr-22 §/312,910.56  §/56,323.83 $/3,150.19 S/372,384.58
May-22 §/193,721.77  S/34,869.81 S/3,472.00  §/232,063.58
Jun-22 §/228,291.83  S§/41,092.60 §/2,806.62  §/272,191.05
Jul-22 S/285,823.35  S/51,448.15 $/3,088.91 S/340,360.41
Ago-22 §/320,813.21  S/57,746.26 S/4,550.42  §/383,109.89
Set-22 §/252,279.15  S/45,409.63 §/3,106.65 S/300,795.43
Oct-22 §/213,432.69  S/38,417.87 §/1,971.22  §/253,821.78
Nov-22 §/172,599.85  S/31,067.97 §/1,968.04  §/205,635.86
Dic-22 §/203,534.11  §/36,635.79 §/2,295.41 S/242,465.31
TOTAL  S/2,679,337.95 S/482,279.43 S/32,235.59 S/3,193,852.97
Elaboracién propia
TABLA N° 2
Adquisiciones gravadas destinadas a operaciones Gravadas y/o
Exportacion
Enero — diciembre 2021
PERIODO BASE SFE (IGV) ISC / TOTAL
OTROS
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IMPONIBLE RECARGOS
Ene-21  S/100,197.14  S/18,035.48 $/859.06 S/119,091.69
Feb-21  S/77,23432 S/13,902.09 $/887.12  $/92,023.54
Mar-21  S/120,127.39  S/21,622.94  S/1,749.49  S/143,499.82
Abr-21  S/187,746.34 $/33,794.30  S/1,890.11 $/223.430.75
May-21  $/116233.06 $/20,921.89  $/2,083.20 $/139,238.15
Jun-21  S/136,975.10 S/24,655.56  S/1,683.97 S/163,314.63
Jul-21  S/171,494.01 $/30,868.89  S/1,853.35 S/204,216.25
Ago-21  $/192487.93 S/34,647.76  $/2,730.25 $/229,865.93
Set-21  S/151,367.49 S/27,245.78  S/1,863.99 S/180,477.26
Oct-21  S/128,059.61 S$/23,050.72  S/1,182.73  S/152,293.07
Nov-21  S$/103,559.91 S/18,640.78  S/1,180.82 S/123,381.52
Dic-21  S/122,120.47 S/21981.47  S/1,377.25 S/145,479.19

TOTAL S/1,607,602.77 S/289,367.66 S/19,341.35 S/1,916,311.78

Elaboracion propia

Por consiguiente, es importante tener el calculo del monto de las exportaciones de servicios la cual asciende a
S/3,069,886.50 para el 2021 y a s/ 1,841,931.90 para el 2021; se realiza este calculo con la finalidad de aplicar el
18% del supuesto tributo que no se toma y conocer el SEFMB.

TABLA N° 3
FACTURAS POR EXPORTACIONES DE SERVICIOS
Enero — Diciembre 2022

Moneda Extranjera (USD) TC SUNAT Moneda Nacional (SOL)
Facturadas Embarcadas Cierre mes Facturadas Embarcadas
Ene-22 USD 31,438.73 USD 31,438.73 3.36 S/ 10547694 S/ 105,476.94
Feb-22 USD 2833123 USD 28331.23 3.31 S/ 93,663.05 S/ 93,663.05
Mar-22 USD 59,176.77 USD 59,176.77 3.32 S/ 196,526.05 S/ 196,526.05
Abr-22 USD 84,620.14 USD 84,620.14 3.32 S/ 280,685.00 S/ 280,685.00
May-22 USD 77,861.61 USD 77,861.61 3.36 S/ 261,848.59 S/ 261,848.59
Jun-22 USD 58,537.18 USD 58,537.18 3.29 S/ 19258732 S/ 192,587.32
Jul-22 USD 136,626.13  USD 136,626.13 3.30 S/ 450,866.23 S/ 450,866.23
Ago-22 USD 137,532.28  USD 137,532.28 3.40 S/ 46747222 S/ 467,472.22
Set-22 USD 82777.83 USD 82,777.83 3.95 S/ 32697243 S/ 326,972.43
Oct-22 USD 68,634.01 USD 68,634.01 3.35 S/ 22985530 S/ 229,855.30
Nov-22 USD 57,543.08 USD 57,543.08 3.40 S/ 19558893 S/ 195,588.93
Dic-22 USD 80,850.99 USD 80,850.99 3.32 S/ 26834444 S/ 2068,344.44
TOTAL USD 903,929.98 USD 903,929.98 S/3,069,886.50 S/3,069,886.50
Elaboracion propia
TABLA N° 4
FACTURAS POR EXPORTACIONES DE SERVICIOS
Enero — Diciembre 2021
Moneda Extranjera (USD) TC SUNAT  Moneda Nacional (SOL)
Facturadas Embarcadas Cierre mes  Facturadas = Embarcadas
Ene-21 USD 18,835.17 USD 18,835.17 3.36 S/63,286.16 S/63,286.16
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Feb-21 USD 16,97820 USD 16,978.20
Mar-21 USD 35,516.76 USD 35,516.76
Abr-21 USD 50,726.20 USD 50,726.20
May-21 USD 46,758.68 USD 46,758.68
Jun-21 USD 35,122.31 USD 35,122.31
Jul-21 USD 81,975.68 USD 81,975.68
Ago-21 USD 8249510 USD 82,495.10
Set-21 USD 49,666.70 USD 49,666.70
Oct-21 USD 41,168.11 USD 41,168.11
Nov-21 USD 34,515.69 USD 34,515.69
Dic-21 USD 48,495.98 USD 48,495.98
TOTAL  USD 542,254.57 USD 542,254.57

3.31
3.32
3.32
3.36
3.29
3.3
3.4
3.95
3.35
3.4
3.32

S/56,197.83
S/117,915.63
S/168,411.00
S/157,109.15
S/115,552.39
S/270,519.74
S/280,483.33
S/196,183.46
S/137,913.18
S/117,353.36
S/161,006.66

$/1,841,931.90

S/56,197.83
S/117,915.63
S/168,411.00
S/157,109.15
S/115,552.39
S/270,519.74
S/280,483.33
S/196,183.46
S/137,913.18
S/117,353.36
S/161,006.66

$/1,841,931.90

Elaboracién propia

En el siguiente cuadro determinamos el limite del saldo a favor en materia de beneficio partiendo de la base del
importe de los comprobantes facturados, lo que nos muestra que para el 2022 el limite asciende a s/ 552,579.57

soles y que para el 2021 el limite asciende a s/ 331,547.75 soles.

TABLA N° 5
LIMITE DEL SALDO A FAVOR MATERIA DE BENEFICIO
Enero — diciembre 2022

EXPORTACIONES Limite del SFMB
EMPRESA A por mes
Moneda Nacional (SOL) Calculo del presunto 18% igv
Facturadas Embarcadas de las exportaciones
embarcadas
Ene-22 S/ 10547694 S/ 10547694 S/ 18,985.85
Feb-22 S/ 93,663.05 S/  93,663.05 S/ 16,859.35
Mar-22 S/ 196,526.05 S/ 196,526.05 S/ 35,374.69
Abr-22 S/ 280,685.00 S/ 280,685.00 S/ 50,523.30
May-22 S/ 261,84859 S/ 261,848.59 S/ 47,132.75
Jun-22 S/ 19258732 S/ 192,587.32 S/ 34,665.72
Jul-22 S/ 450,866.23 S/ 450,866.23 S/ 81,155.92
Ago-22 S/ 46747222 S/ 46747222 S/ 84,145.00
Set-22 S/ 326,97243 S/ 32697243 S/ 58,855.04
Oct-22 S/ 22985530 S/ 229,855.30 S/ 41,373.95
Nov-22 S/ 19558893 S/ 195558893 S/ 35,206.01
Dic-22 S/ 20834444 S/ 26834444 S/ 48,302.00
TOTAL S/3,069,886.50 S/3,069,886.50 S/ 552,579.57
Elaboracién propia
TABLA N° 6

LIMITE DEL SALDO A FAVOR MATERIA DE BENEFICIO
Enero — diciembre 2021
EXPORTACIONES Limite del SFMB
EMPRESA A por mes

Calculo del presunto 18% igv

Moneda Nacional (SOL) de las exportaciones

Facturadas  Embarcadas embarcadas
Ene-21 S/63,286.16 S/63,286.16 S/11,391.51
Feb-21 S/56,197.83 S/56,197.83 S$/10,115.61
Mar-21  S/117,915.63 S/117,915.63 S/21,224.81
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Abr-21
May-21
Jun-21
Jul-21
Ago-21
Set-21
Oct-21
Nov-21
Dic-21

S/168,411.00
S/157,109.15
S/115,552.39
S/270,519.74
S/280,483.33
S/196,183.46
S/137,913.18
S/117,353.36
S/161,006.66

S/168,411.00
S/157,109.15
S/115,552.39
S/270,519.74
S/280,483.33
S/196,183.46
S/137,913.18
S/117,353.36
S/161,006.66

S/30,313.98
S/28,279.65
S/20,799.43
S/48,693.55
S/50,487.00
S/35,313.02
S/24,824.37
S/21,123.61
S/28,981.20

TOTAL $/1,841,931.90 S/1,841,931.90 S/331,547.75

Elaboracién propia

Luego de analizar las adquisiciones de Compras correspondientes a exportacion, las ventas internas y las ventas
por exportacién de servicio de los afios 2022 y 2021, logramos conseguir el SFE y el limite del SFMB, para con
ello obtener el SFMB a solicitar ascendiendo a §/233,351.41 para el 2022 y de s/ 140,010.85 para el 2021.

TABLA N° 7
SALDO FAVOR MATERIA DE BENEFICIO 2022
IGV SFE SFMB LIMITE SFMB SFMB POR
VENTAS IGV DEVOLVER
INTERNAS  COMPRAS o
A B C=(B-A) IGV18% VENTAS COMPENSAR
FACTURADAS
EMBARCADAS
Ene-22 $/13,968.31  $/30,059.14  S/16,090.83 S/ 18,985.85 $/16,090.83
Feb-22 $/19,730.08  $/23,170.15  S/3,440.07 S/ 16,859.35 S/3,440.07
Mar-22 S/17,647.28  $/36,038.23  S$/18,390.95 S/ 35,374.69 $/18,390.95
Abr-22 S/17,12655  $/56,323.83 $/39,197.28 S/ 50,523.30 $/39,197.28
May-22 $/28,021.54  S/34869.81  S/6,848.27 S/ 47132.75 $/6,848.27
Jun-22 $/16,543.64  S/41,092.60 S/24,548.96 S/ 34,665.72 S/24,548.96
Jul-22 S/15,780.74  S/51,448.15 S/35,667.41 S/ 81,155.92 S/35,667.41
Ago-22 $/20,239.00  S/57,746.26  S/37,507.26 S/ 84,145.00 S/37,507.26
Set-22 S/15,662.11  S/45409.63 S/29,747.52 S/ 58,855.04 S/29,747.52
Oct-22 $/19,44501  S/38,417.87 S/18,972.86 S/ 41,373.95 S/18,972.86
Nov-22 $/17315.84  $/31,067.97 S/13,752.13 S/ 35,206.01 $/13,752.13
Dic-22 S/47447.92  S/36,63579 S/-10,812.13 S/ 48,302.00 S/-10,812.13
TOTAL $/248,928.02  S/482,279.43 S/233,351.41 S/  552,579.57 S/233,351.41

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis

Elaboracién propia



UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

¥ TESIS

TABLA N° 8
SALDO FAVOR MATERIA DE BENEFICIO 2021
IGV SFE . SFMB POR
SFMB LIMITE SFMB
INTERNAS  COMPRAS DEVOLVER
IGV 18% VENTAS o
A B C=(B-A) COMPENSAR
FACTURADAS
EMBARCADAS
Ene-21 S/8,380.99 S/18,035.48  S/9,654.50 S/11,391.51 $/9,654.50
Feb-21 S/11,838.05 S/13,902.09  S/2,064.04 S/10,115.61 S/2,064.04
Mar-21 S/10,588.37 S/21,622.94 S/11,034.57 S/21,224.81 S/11,034.57
Abr-21 S/10,275.93 S/33,794.30 S/23,518.37 S/30,313.98 S/23,518.37
May-21 S/16,812.92 S/20,921.89  S/4,108.96 S/28,279.65 S/4,108.96
Jun-21 S/9,926.18 S/24,655.56 S/14,729.38 S/20,799.43 S/14,729.38
Jul-21 S/9,468.44 S/30,868.89 S/21,400.45 S/48,693.55 S/21,400.45
Ago-21 S/12,143.40 S/34,647.76  S/22,504.36 S/50,487.00 S/22,504.36
Set-21 S/9,397.27 S/27,245.78 S/17,848.51 S/35,313.02 S/17,848.51
Oct-21 S/11,667.01 S/23,050.72 S/11,383.72 S/24,824.37 S/11,383.72
Nov-21 S/10,389.50 S/18,640.78  S/8,251.28 S/21,123.61 S/8,251.28
Dic-21 $/28,468.75  S/21,981.47 S/-6,487.28 $/28,981.20 S/-6,487.28
TOTAL S$/149,356.81 S/289,367.66 S/140,010.85 S/331,547.75 $/140,010.85
Elaboracién propia
TABLA N°9
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(Expresado en soles)
Al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de diciembre del 2021
ACTIVOS 2022 2021 PASIVO 2022 2021
Activos Cotrrientes Pasivos Corrientes
gefectivo y Equivalente Cuentas por Pagar
Efectivo 489,580 293,748 Comerciales 51,382 30,829
Cuentas por Cobrar
Comerciales (Neto) 112,255 67,353 Otras Cuentas por Pagar 191,878 115,127
Otras Cuentas por
Cobrar
(Neto) 5236727 3,142,036 Eg;ﬂ::j:;vos 243260 145,956
Existencias (Neto) 26,258 15,755
Eg;i‘ileﬁf;‘sws 5,864,820 3,518,892 Pasivos No Corrientes
giﬁiigﬁ;ﬁs 9,698,394 5,819,036
Activos No Corrientes Eg;ﬂ::j:;vos No 9,698,394 5,819,036
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Inmuebles,
Maquinaria y Equipo
(Neto) 7,357,097 4,414,258 TOTAL PASIVO 9,941,654 5,964,992
Activos Intangibles 14,232 8,539
(Neto)
Otros Activos 1,480,592 888,355 Patrimonio Neto
Total Activos No 8,851,921 5,311,153 Capital 4583985 2,750,391
Corrientes
Resultados Acumulados
Resultados del Ejercicio 191,103 114,662
Total Patrimonio Neto 4,775,088 2,865,053
TOTAL PASIVOY
TOTAL ACTIVOS 14,716,741 8,830,045 PATRIMONIO 14,716,742 8,830,045
Elaboracién propia
TABLA N° 10

ESTADO DE RESULTADOS
(Expresado en soles)

Al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de diciembre del 2021

VENTAS 2022 2021
Ingresos Operativos 1,781,128 1,068,677
Costo de ventas 1,071,732 -643,039
UTILIDAD BRUTA 709,396 425,638
Gastos de Administracion -226,072 -135,643
Gastos de Venta -133,434 -80,060
RESULTADOS OPERACIONALES -359,506 -215,704
UTILIDAD OPERATIVA 349,890 209,934
Ingresos Financieros 945 567
Gastos Financieros -242.,408 -145,445
RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS 108,427 65,056
Impuesto a la Renta -31,986 -19,192
UTILIDAD (PERDIDA) NETA 76,441 45,865

Elaboracién propia

Por el ratio de liquidez la empresa dispone de s/24.11 soles por cada s/ 1.00 de deuda a corto plazo para afrontar
los compromisos financieros a terceros por el afio 2022 y 2021.
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TABLA N° 11
INDICADORES FINANCIEROS
2022 - 2021
Ratio de liquidez
2022 2021
Activo 5 g0, 000 3.518.892
corriente
o 2411 2411
Pasivo 243260 145,956
corriente

Elaboracién propia

Por el ratio de solvencia la empresa dispone de un apalancamiento financiero de s/0.66 soles por cada s/ 1.00 de
activos de la empresa para el 2022 y de s/0.68 soles por cada s/1.00 de activo de la empresa para el 2021, lo cual
indica que la empresa no solventa sus activos con préstamos de diferentes fuentes.

TABLA N° 12
INDICADORES FINACIEROS
2022 - 2021
Ratio de solvencia
2022 2021
Pasivos (6393 5.964.992
totales B R
Acti 0.66 0.68
CUVOS 14 716,741 8,830,045
totales

Elaboracién propia

Por el ratio de rentabilidad la empresa muestra 0.01 de margen para el 2022 y para el 2021, lo que nos sefiala que
la empresa ha sufrido una baja en su rentabilidad

TABLA N° 13
INDICADORES FINACIEROS
2022 - 2021

Ratio rentabilidad

2022 2021
Utilidad 76,441 45865

neta
. 0.01 0.01

Activos 4 216741 8,830,045
totales

Elaboracién propia

Por el ratio de gestion nos indica por empresa que tiene 22.68 dias para el 2022 y 22.68 dias para el 2021 para
recibir los abonos por las ventas realizadas, lo que quiere decir que contarfa con liquidez a corto plazo.
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TABLA N°14
INDICADORES FINACIEROS

Ratio de gestion

2022 2021
Cuentas
por cobrar  112255%360 67353*360

*360 22.69 22.68

ventas - 761,128 1,068,677

netas

Elaboracién propia
Conclusiones

Luego de los resultados ya planteados se concuerda con la hipétesis planteada que para la recuperacion del saldo
a favor exportador, en primer lugar debe determinar el monto a solicitar respetando los limites y formas de la
solicitud, para ello se tuvo que determinar el supuesto tributo de las operaciones gravadas vinculadas netamente a
la exportacion de servicio , en segundo lugar se tuvo que determinar el tributo de las adquisiciones vinculadas a la
exportacion de servicios, en tercer lugar se realizo el calculo del impuesto de las ventas internas y para finalizar se
calculd en base a las ventas de exportacién de servicios un supuesto tributo de 18% segun dicta la norma pare asi
poder hallar el saldo a favor en materia de beneficio, cuyo resultado nace luego de la disminucién del impuesto de
las adquisiciones referente a la disminucién del tributo de las ventas internas, con lo que logramos hallar el saldo
a favor en materia de beneficio, el saldo hallado amerita un contraste con el tributo de las ventas internas, a lo cual
el limite a solicitar seria el importe igual o menor al tributo de las ventas internas, lo cual nos sirve como tope para
la solicitud del beneficio.

Se determina que de dicho resultado puede servir como base para ser comparable con la situacién de empresas
del mismo rubro de turismo a fin de solicitar el saldo a favor al érgano de control pertinente.

Es indispensable analizar al detalle las normas vinculadas a la solicitud del saldo a favor ya que algunos puntos se
prestan a interpretacion libre, lo cual podtia ser perjudicial en algunos registros de adquisiciones y su adecuado
registro ya que la norma expresa de ley 30641 ley que fomenta la exportaciéon de servicio y turismo, indica
claramente que los comprobantes de compras por servicios de exportacion deben seguir una pauta especifica para
poder ser tomados como servicios de exportacion de lo contrario esto serfa observado y el periodo se solicitud
seria rechazado sin opcién a poder solicitar la devolucién de dicho periodo nuevamente, es decir si la solicitud es
rechazada u observada por el auditor no se podra volver a solicitar la devolucion del mismo periodo.
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ANEXO 1

@ Dr. Vladimir Rodriguez Cairo

revistasinvestigacion@unmsm.edu.pe
Para: Tu usuario jeanpz8@hotmail.com

jueves, 15 de agosto, 10:12

Estimado(a) Mario jeanpierre Zevallos Ruiz:

Gracias por enviar su manuscrito titulado ""SALDO
A FAVOR EXPORTADOR E INDICADORES
FINANCIEROS, AGENCIATRAVEL GROUP PERU SA,
MIRAFLORES 2022"" a Quipukamayoc. A
continuacion, su articulo ingresara a la etapa de
evaluacion preliminar para verificar que cumpla con
todas las directrices de envio y se haya recibido
toda la documentacion obligatoria.

Por medio del siguiente enlace del sistema de
gestion de revistas online, usted podra visualizar su
avance en el proceso editorial:

URL del manuscrito:
https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.ph

p/quipu/authorDashboard/submission/28769
Nombre de usuaria/o: jeanpz8

Si tiene cualquier pregunta, puede contactarnos
exclusivamente a través de:
editorrevistaquipu.fcc@unmsm.edu.pe
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ANEXO 2

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN
INVESTIGACION UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

El presidente del Comité Institucional de Etica en Investigacién de la Universidad
Cientifica del Sur (CIEI-CIENTIFICA) da constancia que el proyecto de investigacién,
cuyos datos se registran a continuacién, ha sido aprobado por el CIEI-CIENTIFICA.

CONSTANCIA N°463-CIEI-CIENTIFICA-2024

Cddigo de registro: PRE-106-2023-00263

Titulo: Saldo a favor exportador e indicadores financieros,
agencia Travel Group Peru S.A, Miraflores 2022

Investigador(a): Mario Jeanpierre Zevallos Ruiz

La aprobacién del proyecto de investigacién implica que el documento presentado a
evaluacién cumple con los lineamientos de Universidad en materia de investigacion y
ética, los cuales se sustentan en la normativa internacional vigente.

La aprobacién del proyecto de investigacion corresponde a los siguientes documentos:
1. Protocolo de investigacion, version 1.1. de fecha 14 de marzo del 2024.
2. Consentimiento Informado version 1.1. de fecha 14 de marzo del 2024.

La aprobacién tiene vigencia desde |la emision del presente documento hasta el 30 de
octubre del 2025.

Todo tramite para la renovacion de la aprobacién tendra que ser por lo menos 30 dias
antes de su vencimiento.

Tome atencién del comunicado 463-CIEI-CIENTIFICA-2024 que se adjunta a su
constancia de aprobacion.

Villa El Salvador, 30 de abril del 2024
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UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

RESOLUCION DIRECTORAL ACADEMICA DE CARRERA N° 009 - DACCYF -
DAFCE - INV - U. CIENTIFICA/2024

Facultad de Ciencias Empresariales
Carrera de Contabilidad y Finanzas

Lima, 30 de abnl de 2024
VISTO:

Elinforme aprobatorio de revision independiente académica y la Constancia de Aprobacion
de un Comité de Etica N° 463-CIEI-CIENTIFICA-2024 del proyecto de tesis titulado: “Saldo a
favor exportador e indicadores financieros, agencia Travel Group Peru S.A, Miraflores 2022",
presentado por:

« Mario Jeanpierre Zevallos Ruiz
CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con el Reglamento General de la Universidad Cientifica del Sur y los
reglamentos de pregrado para obtener el titulo profesional de Licenciado en Contabilidad y
Finanzas, se debe desarrollar un trabajo de investigacién.

Que, de acuerdo con la normativa vigente de la Universidad Cientifica del Sur, en uso de las
atribuciones conferidas al Decano de Carrera.

SE RESUELVE:

Primero.- Aprobar e inscribir el proyecto de tesis titulado: “Saldo a favor exportador e
indicadores financieros, agencia Travel Group Peru S.A, Miraflores 2022" con nimero de
registro: N° PRE-106-2023-00263 y estabiecer la vigencia de aprobacién de este documento
de doce (12) meses (hasta el 30 de abril de 2025), periodo en el que puede desarrollarse el
proyecto de investigacién.

Segundo.- Nombrar al docente Dra. Esther Rosa Saenz Arenas como asesora para el
desarrollo de tesis en cuestion.

Registrese, comuniquese y archivese.

Mag. Alfonso José Ferndndez Lazo

Decano de la Carrera de Ing. Economica y de Negocios
Decano de la Carrera de Contabilidad y Finanzas
Decano de la Carrera de Contabilidad Empresarial
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