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Resumen 

 

Mediante el estudio titulado relación entre el proceso asociativo y la capacidad 

exportadora de las cooperativas cacaoteras de Ucayali 2022”, ha tenido como finalidad 

de relacionar el proceso asociativo y la capacidad exportadora, tomando como 

dimensiones de la variable “Proceso asociativo” al  (i) Principios cooperativos (ii) 

Compromiso con la calidad y (iii) Capacidad de gestión y la segunda variable “Capacidad 

exportadora” a (i)Identificación de mercado (ii) Acceso a financiamiento y (iii) 

Herramientas de productividad, el estudio tiene enfoque cuantitativo de tipo aplicada con 

diseño no experimental y de nivel correlacional. La población objeto de estudio fueron 30 

colaboradores que provienen de todas las cooperativas cacaoteras de la región Ucayali. 

Se concluye prueba positiva de Rho de Spearman (0.866), con una sig=0.000<0.01, 

demostrándose estadísticamente, que existe una fuerte asociación del proceso 

asociativo que tienen las cooperativas con la capacidad o desempeño exportadora. En 

la región es importante que se asocien para poder exportar de manera colectiva. 
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Abstract 

 

Through the study entitled Relationship between the associative process and the 

export capacity of the cocoa cooperatives of Ucayali 2022”. The purpose of it was to relate 

the associative process and the export capacity, taking  as dimensions of the variable 

"Associative process" the (i) Cooperative principles (ii) Commitment to quality and (iii) 

Management capacity and the second variable “Export capacity” to (i) Market 

identification (ii) Access to financing and (iii) Productivity tools. The study has a 

quantitative approach of the applied type with a non-experimental design and a 

correlational level. The population under study were 30 collaborators who comes from all 

the cocoa cooperatives in Ucayali region. A positive test of Spearman´s Rho (0.866) is 

concluded with a sig=0.000<0.01, statistically demonstrating that there is a strong 

association of the associative process that cooperatives have with the capacity or export 

performance. In the region, it is important that they associate to be able to export 

collectively. 
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Introducción  

En un mundo tan globalizado, lo expuesto según la Organización Mundial del 

Comercio (2020), indicaron que diversificar y empoderar la economía, constituye un 

fundamento de ayuda al comercio. En tal sentido, muchos países se centran en la 

asociatividad como estrategia para incrementar la riqueza de los agentes vulnerables del 

comercio. Adicionalmente, la Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación 

y la Agricultura -FAO (2017), indicó que los países en desarrollo enfrentan la existencia 

de graves problemas que conducen a la reducción de la biodiversidad agrícola, 

propiciados por contaminantes como plaguicidas y nitratos provenientes de fertilizantes 

que afectan la cadena de valor de los productos y reducen las variedades de plantas que 

podrían contar los programas agropecuarios y cacaoteros en un futuro cercano. Ello 

significa que los productos no sean competitivos, ya que por temas estructurales e 

institucionales no logran reducir los costos de producción, pues en un mercado 

globalizado, el agricultor compite directamente con otros que aplican sistemas 

innovadores de producción. 

La Agraria.pe (2021) indicó que la Organización Internacional del Cacao (ICCO) 

estimó la producción del cacao mundial con 5.1 millones de TM en el periodo 2020/2021, 

siendo un récord. La ICCO (2021) en el contexto regional, describieron que el 90% de la 

producción del sector cacaotero pertenece a la agricultura familiar y constituye una fuente 

de ingresos económicos que favorecen a la redistribución de la riqueza de cada país. 

Éstas comprenden desde México hasta Brasil. A pesar de la importancia de dicha 

economía, todavía existen brechas significativas por el poco acceso a las tecnologías 

disponibles en los procesos primarios y la transformación del producto; en donde los 

productores se ven afectados en la calidad de los cultivos y una productividad muy 

reducida de los granos, lo que a su vez ocasiona bajos ingresos al agricultor.  Además, 

la agricultura familiar del sector presenta bajo nivel organizativo y de integración en la 

cadena de valor, lo cual repercute también en percibir márgenes muy bajos de 

rentabilidad. Es decir, los países del sector cacaotero en América Latina y el Caribe (ALC) 

todavía enfrentan retos en los sectores productivos, económico, social y ambiental, 

puesto que las exigencias de calidad e inocuidad de los mercados internacionales son 

altos. (Sánchez et al., 2019). 



 

 

En el contexto nacional, el estado peruano se ve comprometido en brindar el 

apoyo necesario a las empresas agroexportadoras a través de diferentes actores como 

instituciones públicas que van de la mano con la cooperación privada en el sector 

cacaotero. El primer ente en fomentar la competitividad de las exportaciones es 

PROMPERÚ quienes a través del programa Promotores del comercio exterior tienen 

como objetivo gestionar e impulsar de forma articulada el incremento de la oferta 

exportable con valor agregado en pro del desarrollo económico social, local, regional y 

nacional. Sin embargo, pese a los esfuerzos mancomunados, Perú al primer trimestre 

del 2022, sigue siendo un país con una oferta exportable de cacao en grano; lejos de 

alcanzar una notable participación en oferta de valor agregado, según la APPCACAO 

(2020) quien registró 30,000 productores que conforman las cooperativas a nivel de los 

doce departamentos del sector, quienes abarcan el 9% de la producción nacional que 

equivale a 15 mil toneladas aproximadamente. De todos ellos, solo 9,700 tienen 

certificado orgánico que comprende Ayacucho (4,467), Huánuco (3,956) y San Martín 

(3,383).  El MIDAGRI (2021) en su nota de prensa, indicó también que mediante Sierra 

y Selva Exportadora (SSE), se establecieron una junta con negociación virtual del Cacao 

en el VRAEM, participando 22 cooperativas productoras, comprando 250 TM. El VRAEM 

vista como zona productora de cacao de fino aroma, requerida en el mundo por su 

calidad por los más afamados chocolateros, además, con bajo contenido de cadmio en 

su semilla. Cabe resaltar que el 94% de la producción nacional se concentra en 

Amazonas, Ayacucho, Cusco, Huánuco, Junín, San Martín y Ucayali.  Los tipos de cacao 

que se cultivan son: fino de aroma, se exportan en envases de 60 kilos, principalmente 

a diversos países. 

 Asimismo, según la investigación realizada en la región Ucayali, las cooperativas 

cacaoteras presentaron escasa información que detalle sobre las cifras exactas y 

resultados concretos de la evolución y el crecimiento efectivo brindado por los entes 

participantes en el sector. Por un lado, el marco normativo del estado peruano que 

permite el fortalecimiento organizacional en la asociatividad es bastante débil; ya que a 

la fecha la última ley vigente Ley. N°31335-2021 no ha sido reglamentado; esto hace que 

no sea obligatoria su cumplimiento y no se reconozca como tal el acto cooperativo, lo 

que pues limita una opinión favorable en beneficio de los agricultores cacaoteros. Por 



 

 

otro lado, desde el sector privado las empresas no contribuyen a la naturaleza de la 

asociatividad como tal, sino buscan sus propios intereses y los ven como una 

competencia y no como un socio estratégico; lo cual limita su nivel de recategorización 

en materia de desarrollo de las asociaciones y hace que el nivel de fracaso sea latente. 

Todo ello repercute a que los socios no tengan un pensamiento asociativo claro, ni se 

practique el modelo adecuado de cooperativismo. Además, el modelo asociativo en las 

cooperativas de Ucayali presenta dificultades para la venta de sus productos hacia el 

exterior y se debe a que la mayoría de los socios cuentan con pequeñas hectáreas de 

cultivo de cacao; lo que dificulta cumplir la demanda internacional por no estar 

consolidadas y capacitadas. Por lo tanto, existe una relación entre el proceso asociativo 

con una reducida capacidad exportadora en las cooperativas cacaoteras de Ucayali 

2022. 

Sobre lo anterior, se establecer el problema general: ¿Cuál es la relación entre el 

proceso asociativo y la capacidad exportadora en las cooperativas cacaoteras de Ucayali 

2022? El objetivo general fue: Determinar la relación entre el proceso asociativo y la 

capacidad exportadora en las cooperativas cacaoteras de Ucayali 2022. Determinar la 

relación entre los principios cooperativos y la capacidad exportadora en las cooperativas 

cacaoteras de Ucayali 2022. Determinar la relación entre el compromiso en la calidad y 

la capacidad exportadora en las cooperativas cacaoteras de Ucayali 2022. Determinar la 

relación entre la capacidad de gestión y la capacidad exportadora en las cooperativas 

cacaoteras de Ucayali 2022. 

Dentro de los antecedentes internacionales, Bada et al. (2017), explicó que al 

existir una relación entre los cooperadores y la cadena productiva se pudo dar cuenta 

que las normas legales afectan directamente en la toma de decisiones y que entre ellos 

existe una desconfianza bajo los actores intervinientes y de esta manera se ha 

determinado implantar los clústeres; por ello, concluyen que la agroindustria se 

encuentra vinculada dentro de la cadena de abastecimiento como parte principal de la 

comercialización y que esto sirve como relación directa entre los consumidores finales 

debido a que la producción de cítricos se destina en su gran mayoría para el consumo 

de la ciudad México. 



 

 

Benalcázar y Cardoso (2018) analizó la asociatividad, la sostenibilidad social y 

económica, donde detalla que los servicios que presta la organización como la 

comercialización de sus productos, insumos y capacitaciones a sus miembros han 

permitido la sostenibilidad. Sin embargo, las deficiencias administrativas en el 

renombramiento de socios, autonomía y dependencia financiera, son factores que 

afectaron una mejor rentabilidad en la comercialización del producto como el Cacao fino 

en aroma. Por ello concluyó que es necesario generar capacidades para la gestión 

administrativa y financiera para desarrollar visión a largo plazo. Ya que, si no se tiene 

claridad de las debilidades asociativas de la organización, ello afecta directamente en la 

capacidad de gestión exportadora y mejora continua. Brache y Felzeinsztein (2019) al 

analizar la participación de las asociaciones en el desempeño exportador evidenció un 

impacto positivo puesto que las asociaciones desarrollaron grandes beneficios como 

conseguir contactos comerciales y explorar nuevos mercados internacionales, pudiendo 

fortalecer con ello su competitividad. También destacó que asociarse les permitió 

trascender en el exterior. 

Dentro de los antecedentes nacionales: Cruz y Quispe (2020) analizó la relación 

de un programa de exportación y el desarrollo exportador; donde afirmaron que el 

programa ruta exportadora favoreció la capacidad de exportación de las pymes, además 

de ampliar nuevos mercados para los productores cacaoteros, esto siempre y cuando 

las empresas se adapten en su totalidad a las diferentes etapas del programa.  Asimismo, 

confirmaron que los programas de ayuda dependen mucho de la asistencia financiera y 

el compromiso exportador. Entonces se pudo observar que existe evidencia de que es 

necesario fortalecer estrategias de apoyo a las empresas del sector a fin de que alcancen 

su competitividad en las exportaciones de sus productos con trazabilidad en toda su 

cadena de valor.  

Según Andia y Palacios (2022), explicó que, al existir relación significativa entre 

modelo asociativo con el desempeño exportador en PYMES exportadoras de banano, ha 

permitido tener mayor acceso a financiamientos y capacitaciones. Asimismo, las 

variables financiamiento, herramientas de productividad y formalidad les ha permitido 

tener una sólida asociatividad y como consecuencia mayor poder de negociación ante 

los clientes y proveedores. Por consiguiente, el desempeño exportador ha logrado 



 

 

abastecer la demanda internacional y mantener su competitividad; y la mayoría de los 

productores al integrarse a una asociación han mejorado su acceso al endeudamiento. 

Según Aguirre y Flores (2021), al encontrar una fuerte asociación positiva de la 

innovación productiva y el desempeño de exportación, destacó que las empresas han 

logrado mejorar su rendimiento productivo y exportador, además de reducir costos y 

aumentar su participación en nuevos mercados. Sin embargo, a pesar de que el proceso 

asociativo es una estrategia beneficiosa para los productores del sector agrícola, mucho 

depende de la correcta administración y el apoyo de entidades privadas e instituciones 

del estado. Lo cual concuerda con varios aspectos desarrollados a lo largo de esta 

investigación. 

 Dentro de la justificación, se consideró que la presente investigación desarrolla 

los siguientes elementos de justificación: Teórica y práctica. Las mismas que hacen 

referencia a la elección de la variable proceso asociativo y su relación con la capacidad 

exportadora de las cooperativas cacaoteras. En la justificación teórica se incorporaron 

nuevos conocimientos a la investigación para que sirvan como referente a los futuros 

investigadores. Como justificación práctica, permitió identificar cómo el proceso 

asociativo es una estrategia beneficiosa para los productores del sector agrícola. 

Respecto a las bases teóricas, para la variable Proceso asociativo se desarrolla 

en primer lugar, la teoría “de la Cadena Productiva”, Según Isaza (2008), La 

competitividad de una empresa está asociada a sus características internas y factores 

externos a nivel organizacional, ello involucra a todos los actores que permitan generar 

sinergias que faciliten una ventaja competitiva. En ese sentido, el autor define a la cadena 

productiva como un conglomerado de fases estructurados de producción que van 

direccionados hacia un mercado en común, donde las características de cada eslabón 

repercuten en la eficiencia productiva es su conjunto. Para Hirschman (1958, como se 

citó en chavez,2012), quien formuló los encadenamientos hacia atrás y hacia adelante, 

como una secuencia para los procesos de industrialización y desarrollo económico para 

generar niveles de riquezas; reside principalmente en la capacidad empresarial de 

articular acuerdos de cooperación que faciliten eficientemente los procesos productivos 

a fin de competir globalmente. En ese sentido, las asociaciones estarían representados 

en el primer eslabón orientadas en “fortalecer la producción de productos primarios.” 



 

 

Asimismo, la primera etapa de la cadena productiva de las asociaciones lo constituyen 

los agricultores, seguido de los transportadores y puntos de acopio. En segundo lugar, 

la teoría de la Cadena de Valor, para Porter (2006: 33 y 34, como se citó en Chávez 

2012), como parte una herramienta sistémica, permite a las organizaciones desarrollar 

sus actividades primarias y de apoyo de manera estratégica, a fin de lograr una ventaja 

competitiva en lo que ofrece. Por lo que constituye un componente indispensable en la 

determinación de la estructura de costos de una organización o grupo de empresas de 

un determinado sector. Por otro lado, Isaza (2008) indica que la cadena de valor permite 

establecer alianzas productivas con uso eficiente de los recursos de manera 

independiente y conjunta en cada eslabón de la cadena. Asimismo, añaden valor en las 

actividades de reciclaje y deshecho. Finalmente, Barrientos (2015) en relación a la 

cadena de valor del cacao indica que cada eslabón necesita estar integrados y tener 

capacidad de cooperación para afrontar los problemas cíclicos de la producción, ello 

comprende los eslabones de transformación, comercialización y consumidores. 

Para las bases teóricas de la variable Capacidad exportadora se desarrolla la 

teoría de Internacionalización, como modelo tradicional de internacionalización la teoría 

Upsala desarrollado por “Johanson y Vahlne (1977, como se citó en José, 2020).” 

Destaca el aprendizaje organizativo como impulsor del proceso de internacionalización 

de las empresas; siguiendo etapas de crecimiento gradual que abarcan procesos simples 

hasta operaciones complejas para su participación en el exterior. Este modelo, ha sido 

relacionado por diferentes investigadores, porque concuerdan en la adquisición 

progresiva de conocimientos y habilidades de una empresa para su internacionalización 

(Cruz y Quispe, 2020). De este modo esta teoría se relaciona con la variable capacidad 

exportadora. Este concepto es reafirmado por Minervini, (2022, pág. 45 y 76) que una 

empresa para ingresar al mercado internacional requiere de una planificación 

perfectamente elaborado con actividades de mediano a largo plazo, quiere decir que 

cuando la empresa tenga capacidad competitiva y la preparación suficiente podrá 

enfrentar las variables del nuevo mercado. La otra teoría relacionada es la Ventaja 

competitiva, según Porter (2007) implica que una empresa desarrolle un conjunto de 

atributos que le permitan estar sobresalientes respecto a sus competidores y ésta se 

hace sostenible cuando las barreras de la imitación son altas para los competidores. 



 

 

Asimismo, Minervine (2022, pág. 77) resalta que es necesario que una empresa 

incremente su competitividad para tener capacidad exportadora, pues ésta mide la 

posibilidad de pensar y actuar de manera global en su sector. Para complementar, 

Quiroz, Font y Sánchez (2021) la asociatividad representa una herramienta de 

cooperación entre pyme inclusive en el desarrollo de las comunidades rurales. Por 

ejemplo, para Ecuador, la asociatividad constituyó un pilar fundamental para las 

organizaciones sociales, pues ayudó a la integración, competitividad y transparencia 

administrativa, los mismos que obedecieron a los principios cooperativos.  

Las dimensiones utilizadas fueron principios y valores cooperativos con sus 

indicadores de confianza, transparencia y participación. Para la dimensión segunda es 

compromiso con la calidad y sus indicadores son certificaciones, mejora continua y 

capacitación. Además, la tercera dimensión es capacidad de gestión y los indicadores 

son liderazgo, control y trabajo en equipo. Según las Cooperativas de las Américas 

(2020). Ante lo expuesto, se entiende que el término de Asociatividad es un recurso que 

promueve un sistema inclusivo de empoderamiento y diversificación para quienes lo 

conforman. Bajo ese contexto, se puede decir que el proceso asociativo está 

directamente relacionado con la capacidad exportadora de una empresa, en este caso 

las cooperativas, ya que para lograr apalancar la competitividad en un mercado externo 

es necesario cumplir con la trazabilidad en todos los procesos dentro de la cadena de 

valor. 

Respecto a la capacidad exportadora según Andia y Palacios (2022) explican que 

es una respuesta estratégica y competitiva para vender en el exterior y lograr el 

posicionamiento en el mercado internacional. También puede considerarse como una 

empresa exportadora de un producto al mercado extranjero. Para Andia y Palacios 

(2022) consideraron las dimensiones identificación del mercado y sus indicadores 

comportamiento, análisis y flujo de exportación. Para la dimensión acceso a 

financiamiento e indicadores documentación, participación y oportunidad, según Villano 

y Villegas (2019). La dimensión herramientas de productividad y los indicadores 

infraestructura, tecnología y almacenamiento, Andia y Palacios (2022). 

Para Sánchez et al. (2019) establecieron que América Latina y el Caribe tiene el 

15% de participación de las exportaciones mundiales del grano de cacao, ya que el 66% 



 

 

le pertenece a África. Sin embargo, la tendencia de crecimiento muestra una variación 

porcentual de América un 11% y África solo un 3%. Asimismo, según Sánchez et al. 

(2019), indicaron que Brasil y Ecuador son los principales productores. Esto quiere decir 

que la asociatividad guarda una estrecha relación con la capacidad exportadora debido 

al grado de competitividad que presenta una cadena de valor, en este caso la del cacao. 

En ese sentido, esta investigación ayudó a entender el proceso asociativo y sus 

efectos en la capacidad exportadora de los productores del sector cacaotero de la región 

de Ucayali, la misma que sirve como base a los asociados para fortalecer sus 

conocimientos con el fin de una buena toma de decisiones. De igual modo, sirve para 

hacer de conocimiento a los agricultores que forman parte de una asociación o 

cooperativa sobre los beneficios que pueden obtener al ser parte de ellas y así poder 

conseguir mayores logros en su proceso exportador. Por lo tanto, profundizar en las 

dimensiones utilizadas de las variables mencionadas ayudaron a brindar mayor 

conocimiento y proponer mejoras en el sector. 

En cuanto a la hipótesis general se define lo siguiente: Existe relación directa entre 

el proceso asociativo y capacidad exportadora en las cooperativas cacaoteras de Ucayali 

2022. Para las hipótesis específicas, existe relación positiva de los principios 

cooperativos, compromiso en la calidad y la capacidad de gestión con la capacidad 

exportadora en las cooperativas cacaoteras de Ucayali 2022.  

Metodología 

 Con enfoque cuantitativo, según Arbaiza (2014) “señala que se debe considerar 

la información recopilada de variables objeto de estudio.” No experimental en su diseño, 

correlacional y transversal de tipo aplicado. Hernández y Mendoza (2018) refiere a la 

investigación transeccional o transversal como un diseño que recolecta datos en un solo 

momento y en un tiempo único. La población del estudio, según Hernández y Mendoza 

(2018) el cual indica el universo es un grupo con características similares. En ese sentido, 

se consideró como población de estudio a 30 colaboradores que provienen de 21 

cooperativas de la región de Ucayali, quienes fueron evaluados a través de un 

cuestionario de investigación. La presente investigación presentó una muestra censal 

conformada por 30 colaboradores de las cooperativas, cuyos cargos están directamente 

relacionados en la gestión de la organización. 



 

 

El instrumento que se utilizó fue un cuestionario de 23 preguntas en la modalidad 

online, y fue aplicado bajo la técnica de una encuesta. Para dicho procedimiento se 

solicitó la autorización pertinente a cada organización que participó. Asimismo, el 

instrumento ha sido debidamente validado por tres expertos relacionados en la materia 

de estudio. Según refieren Hernández y Mendoza (2018), considera a la validez como la 

medición de la exactitud del cuestionario, la confiabilidad se realizó mediante la prueba 

alfa de Cronbach encontrándose un valor de (0.847) para proceso asociativo y (0.721) 

para la capacidad exportadora, tal como se muestra en la tabla 1. 

Se utilizó como herramienta de medición el software IBM SPSS Stadistics versión 

26. Cabe mencionar que para la recopilación de datos se utilizó dos instrumentos 

validados, donde se aplicó la medición en el campo. Para la construcción de tablas y 

gráficos, así como, la prueba de normalidad y las pruebas de hipótesis correspondientes 

mediante las pruebas de correlación. Para la ética, se considera lo siguiente: en primer 

lugar, se mantuvo en estricto anonimato la información personal de los participantes del 

estudio en cumplimiento de la Ley No 29733-PERÚ que protege los datos, con la finalidad 

de mantener la confidencialidad de ésta, como protección y garantía de sus derechos. 

En segundo lugar, se respetaron los derechos de autor de cada estudio mencionado en 

esta investigación con el fin de cumplir con lo establecido en las normas APA, en séptima 

edición para dicho registro la de referenciar las citas y aportes tomadas de cada estudio, 

en estricto cumplimiento de la divulgación de un trabajo científico. El estudio tuvo 

limitaciones durante el proceso de desarrollo, como dificultad de comunicación con las 

cooperativas, debido a la distancia de su ubicación geográfica y la deficiente llegada de 

señal telefónica; para mitigar dicha dificultad se contactó a un colaborador de confianza 

de la zona. 

 

 

 

 

 

 



 

 

Iv. Resultados 

 

Tabla 1 

“Prueba de normalidad” 

 

Shapiro-Wilk Criterio 

Estadístico gl Sig. Sig<0.05 

Proceso Asociativo .597 30 .000 No normal 

Principios cooperativos .597 30 .000 No normal 

Compromiso con la calidad .632 30 .000 No normal 

Capacidad de gestión .686 30 .000 No normal 

Capacidad Exportadora .624 30 .000 No normal 

Nota: Elaborado a través del SPSS 26 

 

En la tabla 2, se realizó normalidad tomando en cuenta el tamaño de la muestra 

es menor a 50 observaciones, los resultados nos indican que son distribuciones no 

normales. 

Tabla 2 

Variable 1: Proceso Asociativo  

 “Frecuencia” “Porcentaje” 

 “Nivel medio” 10 33.3 

“Nivel alto” 20 66.7 

Total 30 100.0 

Nota: Elaborado a través del SPSS 26 

 

Según información anterior, el 66.7% considera que existe un nivel alto y un nivel 

medio del 33.3% de asociatividad entre las cooperativas de Ucayali. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Tabla 3  

Variable 2: Capacidad de exportación 

 Frecuencia Porcentaje 

 Nivel medio 12 40.0 

Nivel alto 18 60.0 

Total 30 100.0 

Nota: Elaborado a través del SPSS 26 

 

Según información anterior, el 66.7 % considera que existe un nivel alto y un nivel 

medio del 33.3.0 % de capacidad exportadora entre las cooperativas de Ucayali. 

 

Tabla 4 

Proceso Asociativo y Capacidad Exportadora 

 

Capacidad 

Exportadora 

Total Nivel medio Nivel alto 

Proceso 

Asociativo 

Nivel medio Recuento 10 0 10 

% del total 33.3% 0.0% 33.3% 

Nivel alto Recuento 2 18 20 

% del total 6.7% 60.0% 66.7% 

Total Recuento 12 18 30 

% del total 40.0% 60.0% 100.0% 

 

De la tabla anterior, se observan que el proceso asociativo y la capacidad 

exportadora tienen un nivel alto del 60%, mientras que un 33.3% considera un nivel 

medio para ambas variables y solamente un 6.7% considera un nivel alto del proceso 

asociativo y un nivel medio de la capacidad exportadora, según los encuestados de las 

cooperativas cacaoteras de Ucayali.  

 

 



 

 

 

Tabla 5 

Correlaciones de Rho Spearman 

  Proceso 

Asociativo 

Principios 

Cooperativ

os 

Compromis

o con la 

calidad 

Capacida

d de 

Gestión 

Capacidad 

Exportadora 

Coeficiente de 

correlación 

.866** .577** .659** .591** 

Sig. (bilateral) .000 .001 .000 .001 

N 30 30 30 30 

**La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).” 

 

 Hipótesis general: “Existe relación directa y significativa entre proceso 

asociativo y capacidad exportadora en las cooperativas cacaoteras de Ucayali 2022.” 

Interpretación 

En la tabla 5, se visualiza los resultados de Spearman (0.866), siendo altamente 

significativa al nivel de 0.01, siendo significancia bilateral es 0.000 es menor a 0.01, por 

lo cual, no se aprueba la H0 y aceptándose la H1. De esta manera, existe relación directa 

y significativa entre el proceso asociativo y la capacidad exportadora en las cooperativas 

cacaoteras de Ucayali 2022. 

Hipótesis específicas Existe relación directa y significativa entre los principios 

cooperativos, compromiso de calidad, capacidad de gestión y la capacidad exportadora 

en las cooperativas cacaoteras de Ucayali 2022. Interpretación: Según tabla 5, se 

visualiza los Spearman (0.577), (0.659) y (0.591) respectivamente siendo altamente 

significativa al nivel de 0.01, siendo significancia bilateral es 0.001 es menor a 0.01, por 

lo cual, no se aprueba la hipótesis nula y aceptándose la hipótesis alterna. Para las tres 

especificas se aprueban: Los principios cooperativos, compromiso de calidad, capacidad 

de gestión se asocian de manera directa con la capacidad exportadora en las 

cooperativas cacaoteras de Ucayali 2022. 



 

 

 

Discusión  

 

En el objetivo general de este estudio, se evidenció una fuerte relación entre el 

proceso asociativo y capacidad exportadora en cooperativas cacaoteras de Ucayali 

2022, según Bada et al. (2017) indicó que el modelo asociativo tuvo influencia en la 

cadena productiva, y que entre los actores del entorno y las relaciones externas tuvieron 

desconfianza y por ello, se determinó implantar los clústeres de manera que la 

agroindustria forme parte principal de la cadena de abastecimiento comercial. Asimismo, 

Cruz y Quispe (2020), determinó que los programas de desarrollo exportador favoreces 

positivamente a la capacidad exportadora de las pymes, permitiendo ampliar sus 

productos hacia nuevos mercados, ello funciona de forma óptima cuando va de la mano 

con una asistencia financiera. De modo que los estudios previos guardan relación en sus 

variables, especialmente con el desempeño exportador o análogamente la capacidad 

para exportar, corroborándose así los resultados obtenidos en la presente investigación. 

Asimismo, se obtuvo una correlación Rho de Spearman de (0.866), que refleja una fuerte 

relación directa entre ambas variables y se pudo observar que la hipótesis general afirma 

la existencia de la correlación con un nivel de significancia de 0.001. Por su parte Andía 

y Palacios (2022), determinó que “el modelo asociativo tuvo relación directa con el 

desempeño exportador de las PYMES.” Donde los asociados mejoraron su acceso a 

financiamiento, capacitaciones; además de ampliar su poder de negociación y 

competitividad en los mercados internacionales. Del mismo modo, la contribución teórica 

de “Johanson y Vahlne (1977, como se citó en José, 2020).” Sobre la internacionalización 

(Upsala) enseña que el aprendizaje organizativo, la adquisición de conocimientos y 

habilidades dentro de una organización son necesarias para su internacionalización. Por 

lo tanto, se evidencia que si las asociaciones deciden optar por un desarrollo progresivo 

y organizado de conocimientos y habilidades podrán repercutir positivamente en su 

desempeño y capacidad exportador. Asimismo, lo dicho por Quiroz, Font y Sánchez 

(2021), sobre asociación como estrategia cooperativa de las pymes, demuestra con 

evidencia estadística lo que sucede en las cooperativas de Ucayali, seleccionadas en el 

estudio realizado. Con lo cual se buscó corregir el poco conocimiento, cultura, 



 

 

experiencia sobre el modelo asociativo y aprovechar estas características para mejorar 

su capacidad de exportación. 

Respecto a las dimensiones evaluadas, se demostró con evidencia estadística 

que las dimensiones principios cooperativos (valores), compromiso de calidad, 

capacidad de gestión, se relacionan con la variable capacidad exportadora en las 

cooperativas cacaoteras de Ucayali 2022, con un Spearman (0.577), (0.659) y (0.591) 

respectivamente, siendo altamente significativas. Respecto a los trabajos que corroboran 

los resultados obtenidos, se tiene el estudio de Cruz y Quispe (2020), quien comprobó 

las relaciones de la capacidad exportadora en PYMES. Y precisó la necesidad de 

capacidad adaptativa a los procesos y tener compromiso exportador. Por lo expuesto, se 

puede decir que, en la medida en que los integrantes de una asociación cumplan con las 

distintas dimensiones abordadas para este estudio, el progreso de la capacidad 

exportadora será mejor. Por último, el caso Aguirre y Flores (2021) permite identificar al 

proceso asociativo como estrategia beneficiosa para productores del sector agrícola, 

mejorando los principios o valores asociativos, también la calidad del bien y la gestión, 

concordando con los objetivos específicos desarrollados en el estudio. Cabe mencionar, 

que los principios cooperativos, el compromiso con la calidad y la capacidad de gestionar 

interna y externamente se están dando moderadamente. 

 

Conclusiones  

  

Se encontró que existe una relación fuerte, directa y significativa entre las 

variables proceso asociativo y capacidad exportadora, con un resultado de Rho 

Spearman del valor de .866**     la misma que se concluye que al tener un proceso 

asociativo fortalecido se tendrá una capacidad de exportación competitivo y podrá 

adaptarse la gestión a las exigencias y variables del mercado internacional.                                              

En relación con la dimensión principios cooperativos y la variable capacidad exportadora 

se halló una relación directa y significativa con Rho Spearman del valor de .577** quiere 

decir que las cooperativas deben fortalecer sus principios cooperativos y educarse en 

esa línea, tener perspectivas claras respecto a los valores y cómo éstas repercuten en 

su capacidad exportadora. En cuanto a la dimensión compromiso en la calidad y la 



 

 

variable capacidad exportadora se halló una relación directa y significativa con Rho 

Spearman del valor de .659**. En un entorno dinámico y competitivo es necesario que 

los pequeños y medianos productores se adapten a las exigencias del mercado, si 

brindan calidad en sus productos, su capacidad exportadora de la región Ucayali 

aumentará. Con respecto a la dimensión capacidad de gestión y la variable capacidad 

exportadora se halló una relación directa y significativa con Rho Spearman del valor de 

.591** en ese sentido, los encargados son conscientes de la necesidad de asociarse y 

cumplir con los estatutos y roles a fin de establecer volúmenes de acopio de materia 

prima (Grano de cacao seco) y satisfacer con las demandas del mercado global. 

 

Recomendaciones  

 

Se determina las siguientes recomendaciones: 

1. Se sugiere fortalecer y mejorar los programas de apoyo y transferencia 

tecnológica de parte del Estado a las organizaciones cooperativas a través de 

sus instituciones como el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (MIDAGRI) 

mediante sus organismos adscritos como: Agroideas, SENASA, INIA, Sierra y 

Selva Exportadora (SSE), Ministerio de la Producción, Universidades públicas 

entre otros. Se requiere mejorar la asistencia técnica en capacidad de gestión 

especialmente en la exportación. A nivel interno, fortalecer los principios 

asociativos a través de programas de capacitación a fin de concientizar la 

implicancia de su participación del agricultor en una asociatividad. 

2. Mejorar la gestión socio-organizacional en las cooperativas, donde los socios, 

miembros de los órganos de gobierno y la gerencia puedan recibir capacitación 

y establecer el cooperativismo como una filosofía y un modo de vida, aplicando 

los principios y valores cooperativos como base fundamental de la 

organización. Para ello se debe darle la importancia al agricultor en el desarrollo 

de la institución, así como asistencia técnica que fortalezca la trilogía de 

desarrollo de campo y de la comercialización donde cada factor juega un rol 

elemental a nivel de producción y la productividad del cacao. Ello permitirá 



 

 

mejorar sus ingresos y tener una sólida perspectiva exportadora y de gestión 

asociativa. 

3. Es necesario articular el trabajo del sector privado con el estado y hacer la labor 

de promotores en la organización de los agricultores para su asociatividad a fin 

de seleccionar objetivamente a los socios participantes, esto ayudaría mucho 

a mitigar los niveles de fracaso por falta de organización, información, 

asistencia técnica, relaciones comerciales y sobre todo en el compromiso de la 

calidad que exige un mercado global; porque se ha demostrado que una buena 

organización permite alcanzar volúmenes de exportación de calidad. 

4. Finalmente, se recomienda trabajar de forma articulada y organizada en la 

gestión de procesos y tareas de control a fin de direccionar las actividades de 

la organización a la consecución de sus objetivos, ello garantizará un 

crecimiento firme y seguro a las cooperativas y asociaciones de la región de 

Ucayali. 
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ACEPTACIÓN DEL PROYECTO DE TESIS Y NOMBRAMIENTO DEL ASESOR DE TESIS 

RESOLUCIÓN DIRECTORAL ACADÉMICA DE FACULTAD N° 031-DAFCE-RI-U.CIENTIFICA/VILLA-2023 

 
Lima, 15 de mayo de 2023 

 
VISTO: 

 
Los informes de revisión independiente académica y de exoneración del Comité de Ética 
por parte del responsable de investigación del proyecto de tesis presentado por los alumnos 
de la Facultad de la Carrera de Administración de Empresas 

 
CONSIDERANDO: 

 
Que, de acuerdo al Reglamento General de la Universidad Científica del Sur y los 
reglamentos de pre/posgrado para obtener el título profesional/ grado académico de 
Maestro/ grado académico de Doctor en la Facultad de Ciencias Empresariales se debe 
desarrollar un trabajo de investigación. 

 

Que, de acuerdo a la normativa vigente de la Universidad Científica del Sur, en uso de las 
atribuciones conferidas al Decano de Negocios  

 
SE RESUELVE: 

 
Aprobar e inscribir el proyecto de tesis presentado por los alumnos de la Carrera 
Administración de Empresas y nombrar asesor para el desarrollo de tesis de lo que se indica 
en la siguiente tabla: 

 
CARRERA ALUMNO TITULO DE TESIS ASESOR 

 

Administración 
de Empresas  

SOLEDAD NORMA 
LUZ CAMARENA 

ALARCO 
 

RELACIÓN ENTRE EL PROCESO 
ASOCIATIVO Y LA CAPACIDAD 

EXPORTADORA DE LAS COOPERATIVAS 
CACAOTERAS DE UCAYALI 2022 

ERWIN 
TERRONES 

PÉREZ 

Regístrese, comuníquese y archívese, 
 
 
 
 
Mg. Omar Rosales Diaz 
Decano de Negocios 
Administración de Empresas | Marketing y Administración | Administración de Negocios 
Internacionales 
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[CdeA] Acuse de recibo del envío

Programa Editorial <sistemas.revistas@correounivalle.edu.co>
Lun 29/07/2024 17:41
Para:​Soledad Camarena Alarco <100025688@cientifica.edu.pe>​
sol:

Gracias por enviar el manuscrito "La Relación entre el proceso asociativo y la capacidad exportadora de las cooperativas cacaoteras de
Ucayali 2022: Relación entre el proceso asociativo y la capacidad exportadora de las cooperativas cacaoteras " a Cuadernos de
Administración. Con el sistema de gestión de publicaciones en línea que utilizamos podrá seguir el progreso a través del proceso
editorial tras iniciar sesión en el sitio web de la publicación:

URL del manuscrito:
https://cuadernosdeadministracion.univalle.edu.co/index.php/cuadernos_de_administracion/authorDashboard/submission/14356
Nombre de usuario: sluzcamarena

Si tiene alguna duda puede ponerse en contacto conmigo. Gracias por elegir esta editorial para mostrar su trabajo.

Revista Cuadernos de Administración

Este es un mensaje automático de la revista Cuadernos de administración por favor, no responda a esta cuenta. En caso de
alguna duda o inquietud, comuníquese al siguiente correo electrónico: cuadernosadm@correounivalle.edu.co.
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