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DERECHO DE ACCESO AL ENTORNO URBANO PARA PERSONAS EN SILLA DE
RUEDAS A FIN DE GARANTIZAR EL DERECHO DE IGUALDAD

José Alberto Salinas Angeles

Universidad Cientifica del Sur

RESUMEN
Existen personas en condicion de discapacidad que obligatoriamente necesitan usar silla de

ruedas para realizar todas sus actividades en sociedad. Esto no los hace menos valiosas que los
demas, simplemente presentan diferentes necesidades y requieren adaptaciones para participar
en comunidad. Sin embargo, al hacerlo, se encuentran con barreras arquitectonicas como la
construccidn de escaleras sin considerar la implementacién de alguna rampa, lo que impide que
genere el acceso para silla de ruedas. Esta situacion constituye un obstaculo para que estas
personas se desarrollen en sociedad en igual condiciones que los demas, siendo discriminadas.
Esta investigacion esta enfocada en determinar que el incumplimiento de las normas de
accesibilidad al entorno urbano para personas en sillas de ruedas, vulnera el derecho a la
igualdad a pesar que existe un marco legal sélido conformado por la Convencién Internacional
de Derechos de Personas con Discapacidad, la Ley General de la Persona con Discapacidad y
la normatécnica A120. Es importante acotar que el CONADIS es el organismo competente para
fiscalizar y sancionar a las entidades publicas. EI CONADIS también es competente para
fiscalizar a las entidades privadas, mas no para sancionar, en cuyo caso debe reportar a la
municipalidad correspondiente para que inicie el proceso sancionador. En ese sentido, se
propone que la fiscalizacion y sancion deberan ser realizadas por las municipalidades de manera
integral, para tal fin se recomienda aprobar un marco normativo que sefiale taxativamente que
las Municipalidades tienen facultades para fiscalizar y sancionar el incumplimiento de las
normas de accesibilidad tanto a entidades publicas como entidades privadas con el Unico
objetivo de garantizar el derecho de igualdad y alcanzar la inclusion de todas las Personas con

discapacidad que usan sillas de ruedas.

Palabras claves:

Discapacidad; accesibilidad; derecho a la igualdad
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ABSTRACT

There are people with disabilities who necessarily need to use a wheelchair to carry out all their
activities in society. This does not make them less valuable than others, they simply have
different needs and require adaptations to participate in the community. However, when doing
so, they encounter architectural barriers such as the construction of stairs without considering
the implementation of a ramp, which prevents wheelchair access from being generated. This
situation constitutes an obstacle for these people to develop in society under the same conditions
as others, being discriminated against. This research is focused on determining that failure to
comply with accessibility standards in the urban environment for people in wheelchairs violates
the right to equality despite the existence of a solid legal framework made up of the International
Convention on the Rights of Persons with Disabilities. the General Law of Persons with
Disabilities and technical standard A120. It is important to note that CONADIS is the competent
body to supervise and sanction public entities. CONADIS is also competent to supervise private
entities, but not to sanction, in which case it must report to the corresponding municipality to
initiate the sanctioning process. In this sense, it is proposed that the supervision and sanction
should be carried out by the municipalities in a comprehensive manner, for this purpose it is
recommended to approve a regulatory framework that expressly states that the Municipalities
have the power to supervise and sanction non-compliance with accessibility standards both to
public entities as well as private entities with the sole objective of guaranteeing the right to

equality and achieving the inclusion of all Persons with disabilities who use wheelchairs.

Keywords:
Disability; accessibility; Equality right

Pagina 8 de 83

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥* TESIS CIENTIFICA

I. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo analizar el derecho de acceso al
entorno urbano para personas con discapacidad que usan sillas de ruedas. Esto con la
finalidad de garantizarles el derecho a la igualdad y no discriminacion. Dicho derecho esta
regulado en la Ley General de la Persona con Discapacidad, asi como en la Norma Técnica
A-120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” del Reglamento Nacional de
Edificaciones. La Constitucion Politica del Peru en el articulo 2, inciso 2, establece el
derecho a la igualdad ante la ley, nadie puede ser discriminando, asi las personas con
discapacidad (en adelante PCD) debido a su condicion no pueden ser discriminados. Para
ello la Constitucién en su articulo 7 dispone la obligacion del Estado de proteger legalmente
a las PCD.

En ese sentido se ha establecido el marco legal de proteccion para PCD, asi en el afio 1998
se expidio la Ley 27050, que tuvo como proposito fundamental promover la inclusion,
igualdad y derechos de las PCD. Sin embargo, es en el afio 2006 con la “Convencion sobre
los derechos de las personas con discapacidad” — Naciones Unidades — ONU (en adelante
CDPD) ratificada por el Peri mediante Decreto Supremo N° 073-2007-RE, de fecha 30 de
diciembre de 2007 y que entrd en vigor el 4 de mayo de 2008, se dio inicio a un impulso
importante para la proteccion de las PCD. La CDPD precisa que los Estados estan
comprometidos a asegurar el ejercicio de todos los derechos humanos de las PCD sin
discriminacion. En consecuencia, el 12 de diciembre del afio 2012 se publicé la Ley N°
29973, Ley General de la Persona con Discapacidad (en adelante LGPCD) y posteriormente
en el afio 2014 su reglamento con la perspectiva de modelo social de discapacidad, y los
mandatos establecidos en la CDPD, dentro de los cuales se encuentra el derecho a la
igualdad y no discriminacion, asi como la responsabilidad del Estado de adoptar medidas
para eliminar las barreras de acceso al entorno urbano, y con ello el deber del Estado de
supervisar el cumplimiento de las normas sobre accesibilidad hacia su inclusién social.

Tal ordenamiento juridico resulta muy importante, porque de alguna manera, establecio la
obligacion de cambiar la comprensién del trato compasivo que se tenia a las PCD, y se pasé
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a evaluar, considerar y tratar como son, sujetos de derecho con personeria juridica valida,

en igualdad a los deméas que no se encuentran en situacion de discapacidad.

La vida de una persona con discapacidad que usa silla de ruedas (en adelante PCDSDR), no
resulta nada facil debido, entre otras causas, al trato desfavorable y contradictorio que
enfrentan cada dia. Esto se debe, entre otras razones, a la falta de conocimiento de lo que
significa ser una persona con discapacidad fisica, asi como por todas las barreras fisicas
como sociales que afectan su inclusién en la vida ordinaria de otras personas sin
discapacidad.

La falta de accesibilidad al entorno urbano que padecen Unicamente las PCDSDR,
constituye un grave problema que imposibilita e impide su desarrollo en sociedad en
condiciones iguales que los demas. Algo tan sencillo como desplazarse por la ciudad hacia
algun establecimiento abierto al publico en general, resulta sumamente dificultoso e
imposible para una persona en silla de ruedas, puesto que se encuentran con barreras
arguitectonicas, como una grada, que no tiene a su par alguna rampa o similar medio de
acceso que permita a la PCDSDR acceder al establecimiento; igualmente cuando en algunos
lugares no existen bafios accesibles para personas en silla de ruedas, estacionamientos
accesibles con las medidas pertinentes que permitan movilizarse con sillas de ruedas, entre
otras.

Es asi como estas personas, por encontrarse en silla de ruedas, reciben un trato
discriminatorio debido a su condicion, y esto sucede mientras no se cumplan con las reglas
establecidas de accesibilidad para PCDSDR. De esta forma se lesiona su derecho a la
igualdad.

Desde mi propia experiencia como PCDSDR he convivido con la falta de accesibilidad,
materializadas en barreras arquitectonicas, que son elementos materiales que obstaculizan
la movilidad, comunicacion e integracion de personas con discapacidad al entorno urbano,
y siempre he tratado de buscar la eliminacion de estas barreras, para poder desenvolverme

en sociedad con el anico fin de contar con lugares accesibles y no ser discriminado.

Bregaglio (2014) refiere que las PCDSDR tienen el derecho al disfrute de sus derechos
humanos al igual que los demaés, puesto que el tener una discapacidad no implica que deban
ser segregados o que tienen menos derechos. Ademas menciona que el nuevo modelo social
de discapacidad, que revoluciona la forma en la que se aprecia y entiende la discapacidad,

nos acerca a un concepto movible, en que la discapacidad no es una condicién o enfermedad
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0 especie de mala suerte que radica en las personas, si no, que la discapacidad es el resultado
de la interaccidn entre las deficiencias fisicas o sensoriales que estan en los seres humanos
y las barreras sociales que son una limitacion para el disfrute de los derechos, es decir, la
discapacidad es una cuestion que no radica en el ser humano, si no, es la propia sociedad la
gue genera esa discapacidad, se podria resumir en la siguiente frase: es la propia sociedad

la que discapacita.

Se propone la necesidad de la observancia del marco normativo de accesibilidad para
PCDSDR, a fin de asegurar su derecho a la igualdad, fundamentando que su incumplimiento
vulnera este derecho. Se analizaré el caso de la Municipalidad de Santiago de Surco, en
razén a que el autor de esta investigacion ha vivido muchos afios en ese distrito y ha
convivido directamente con la falta de accesibilidad que ahi existe, ademas se propone como
caso que permitira observar como una municipalidad aborda el tema del incumplimiento de
las normas de accesibilidad. Asimismo, se analizara como el CONADIS, entidad encargada
de fiscalizar las normas de accesibilidad al entorno urbano, aborda el incumplimiento de
estas normas. Se considera que las municipalidades son las entidades mas idoneas para
fiscalizar y sancionar el incumplimiento de las normas de accesibilidad para PCDSDR, tanto
a entidades publicas como entidades privadas, y se recomienda que se establesca
especificamente las facultades necesarias para ello, con el objetivo de garantizar el derecho
a laigualdad de las PCDSDR, de cara a una real inclusion.

[I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1 Problema General:

¢De qué manera el incumplimiento de las normas de accesibilidad al entorno urbano para

PCDSDR vulnera el derecho a la igualdad y no discriminacion?

2 Problemas Especificos
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a) ¢Qué entidad es la encargada del cumplimiento de las normas de
accesibilidad al entorno urbano para garantizar el derecho a la igualdad y no
discriminacién?

b) ¢ Como se encuentra regulado el derecho a la accesibilidad al entorno urbano

para PCDSR a fin de garantizar el derecho a la igualdad y no discriminacion?

C) ¢Qué entidad seria la idonea para hacer cumplir correctamente las normas
de accesibilidad al entorno urbano para garantizar el derecho a la igualdad y
no discriminacion?

d) ¢Cual es el contenido del derecho a la igualdad y no discriminacién que se
vulnera por el no cumplimiento de las de las normas de accesibilidad al

entorno urbano?

3 Justificacion de la Investigacion

La razon que motivo la realizacion de esta investigacion se baso especificamente en que el
autor es una persona que se encuentra en condicién de discapacidad, y que es indispensable
para realizar todas mis actividades el empleo de silla de ruedas, desde mi propia experiencia
he convivido con las barreras arquitectonicas, que han impedido mi pleno desarrollo en
sociedad, habiendo sentido ser discriminado y vulnerado en mi derecho a la igualdad, al no
poder acceder a algin establecimiento abierto al publico, y siempre he tratado de buscar la
eliminacion de estas barreras, para poder desenvolverme en sociedad en igual de
condiciones que los demas, encontrandome con lugares sin accesibilidad para silla de ruedas
0 poco accesible, situacion compleja y dificil que vivimos las personas con discapacidad.

Hoy en dia las instituciones publicas y privadas deben contar con el acceso arquitectonico
para las personas con discapacidad que usan silla de ruedas para movilizarse, para darle a
estas personas las mismas oportunidades, y que se desenvuelvan en la sociedad en igual de
condiciones que los demas, y no se sientan discriminados, mas aln en estos tiempos
modernos de inclusion, existiendo tanta ingenieria y tecnologia que facilita la accesibilidad
de estas personas. Considero la importancia de analizar la Ley General de la Persona con
discapacidad, en tanto esta establece la normativa que brinda a este grupo de personas la
accesibilidad que no alcanzan debido a su condicidn, y de esta manera garantizar su derecho

a la igualdad y no discriminacion.
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Es importante poner atencion y enfocar el problema que viven dia a dia las personas con
discapacidad que usan sillas de ruedas y cdémo el Estado, por intermedio de las
municipalidades pueden garantizar la accesibilidad urbanistica para esta minoria,
cumpliendo lo estipulado en la Ley N° 29973 “Ley General de la Persona con
Discapacidad”, y la norma técnica A-120 reglamento de edificaciones, mediante acciones
de fiscalizacion idoneas. Es fundamental garantizar el derecho a la igualdad y no
discriminacion para las personas con discapacidad que usan silla de ruedas establecido en
nuestra Constitucion y tratados internacionales, por ello, el Estado es responsable de velar
por el cumplimiento del ordenamiento juridico en materia de accesibilidad, cuyo fin es

alcanzar una real inclusion social.

4 Objetivos de la Investigacion

5 Objetivo Principal

Analizar que el incumplimiento de las normas de accesibilidad al entorno urbano para

PCDSR vulnera el derecho a la igualdad y no discriminacion.

i Objetivos Especificos

a) ldentificar a las entidades encargadas del cumplimiento de las normas de
accesibilidad al entorno urbano para garantizar el derecho a la igualdad y no
discriminacion.

b) Analizar la regulacion respecto al derecho a la accesibilidad al entorno urbano para
PCDSDR a fin de garantizar el derecho a la igualdad y no discriminacion

c) Identificar qué entidad seria la iddnea para que se cumplan correctamente las normas
de accesibilidad al entorno urbano a fin de garantizar el derecho a la igualdad y no
discriminacion

d) Fundamentar el contenido del derecho a la igualdad y no discriminacion para
PCDSDR.
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1H1.METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion, es de disefio no experimental, porque no se realiza
manipulacion de variables, se fundamentara que la inobservancia de los dispositivos legales
de accesibilidad para PCDSDR, vulnera el derecho de igualdad y no discriminacion, y la
incidencia que recae en su desarrollo en sociedad.

Ademas su estudio es analitico y descriptivo, debido a que posibilita el advertir como las
entidades Estatales se pronuncian, y/o abordan el no cumplimiento del marco legal de
accesibilidad al entorno urbano para PCDSDR, y como el Estado mediante sus
municipalidades realizando acciones de fiscalizacion, que implica un control eficaz y
efectivo de cara al cumplimiento de la Ley General de la Persona con Discapacidad, en
cuanto a generar accesibilidad para las personas con discapacidad que usan silla de ruedas
garantiza el derecho de igualdad y a no ser discriminado, y un aumento en el uso y disfrute

de los espacios publicos, hacia un distrito mas inclusivo.

La metodologia utilizada es de investigacion, diagndstica y propositiva.

Entre los métodos empleados tenemos: Investigativo: Este método permitio saber de qué
manera el cumplimiento de las normas de accesibilidad al entorno fisico urbano para las
PCDSDR, garantiza el derecho a la igualdad y no discriminacién, y como el Estado
mediante acciones de fiscalizacién puede lograrlo, y como incide en una mayor utilizacion
de los espacios abiertos al publico por parte de este grupo de personas, utilizando diferentes
técnicas que permitiran recabar informacion valiosa para la validacion de las finalidades
planteados. Bibliografico: Se utiliza esto con el fin de compilar datos indispensables para
la investigacion, sustentado en el compendio documental sobre las barreras arquitectdnicas
que repercuten en PCDSDR, empleando para ello; libros, articulos de revistas y
documentos de internet. Analitico: Este método permitio llevar a cabo un estudio del marco
normativo vigente, que sirven de proteccion legal para las personas con discapacidad en
cuanto a la accesibilidad, asi como de la doctrina existente en materia de discapacidad.
Deductivo: Este método permitié efectuar una explicacion ldégica, respecto de las
consecuencias alcanzadas.

Se recabd informacion pertinente del CONADIS — Ministerio de la Mujer y poblaciones

vulnerables, y de la Municipalidad de Santiago de Surco, preciso indicar que se toma a esta
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municipalidad como caso, a manera de observar como actta una municipalidad al momento
de fiscalizar el incumplimiento de las normas de accesibilidad para PCDUSDR y en razén

a la propia experiencia del autor de esta tesis.

IV.INVESTIGACIONES SOBRE DISCAPACIDAD Y ACCESIBILIDAD

Las investigaciones sobre discapacidad y accesibilidad, han tenido un incremento positivo
a medida que se ha hecho visible en la sociedad y en las aulas universitarias. Desde la ciencia
juridica espafiola, se ha entendido que las personas con discapacidad son un grupo sujeto a
especial proteccion para evitar discriminaciones, como una minoria. Este creciente interés
se debe al impulso de los grupos civiles de interés, al reconocimiento de las leyes, normas
y politicas, y a un cambio paradigmatico que ha permitido la reconstruccién de nuevas

explicaciones, conceptos y representaciones sobre el tema (Belda, 2018, pp. 309-319).

Para Bregaglio la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD)

no proporciona una definicién de discapacidad sin embargo, precisa lo siguiente:
Establece dos elementos constitutivos: las deficiencias y las barreras para el ejercicio
auténomo de los derechos. Su objetivo es desterrar la idea de una normalidad humana 'y
garantizar que las diferencias organicas no afecten el disfrute de los derechos humanos.
El modelo social plantea que las causas de la discapacidad son principalmente sociales,
no radicando en las personas, siendo la sociedad que no las considera presente y las
ignora. Por lo tanto, la posibilidad de que las personas con discapacidad disfruten de sus
derechos se logra superando y eliminando estas barreras. A diferencia de los modelos
anteriores, la inclusion no depende de la adaptacion, superacion, curacion o
normalizacion de la persona con discapacidad, sino de la sociedad que debe adecuarse a

la realidad de la discapacidad. (Bregaglio, 2018, p. 9)

Por otro lado, Pinto al analizar las repercusiones de la discriminacidn hacia las personas
con discapacidad en el &mbito laboral, sefiala que:

Que han sufrido de discriminacion las personas con discapacidad al ser colocadas en

lugares poco accesibles, haciendo dificultoso su acceso al centro de labores, sin rampas

para los trabajadores en sillas de ruedas. En su mayoria son objeto de trato poco

adecuado y de atencion no preferente, y a veces, simplemente, hasta se les ignora. Los
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derechos de las personas con discapacidad estan considerados en la base de practicas de

participacion e inclusion, igualdad, no discriminacion. (Pinto, 2016, p. 56)

Como se puede notar, el tema de la discapacidad se aborda desde diferentes perspectivasy,
coinciden en que la accesibilidad es un derecho fundamental para las PCD. Se destaca que
las PCD son un grupo sujeto a especial proteccion de cara a evitar discriminacion. Tal como
indica Bregaglio; “el modelo social tiene como principal aporte el plantear que las causas
de la discapacidad son, preponderantemente, sociales y que la inclusién dependera de la
sociedad, que debe adecuarse a la realidad de la discapacidad”. Ademas, resalta la
importancia de garantizar la accesibilidad y la inclusion de las PCD como crear instrumentos
enfocados a la mejora de la accesibilidad en el entorno urbano, promover la accesibilidad,
garantizar la accesibilidad universal en todos los entornos, y sensibilizar a la sociedad sobre
la importancia de la accesibilidad y la inclusién, para lo cual desde la perspectiva del autor
de esta tesis, es necesario hacer cumplir las normas de accesibilidad mediante la entidad
mas idonea para ello con la finalidad de garantizar el derecho a la igualdad y no
discriminacion.

La accesibilidad es un derecho fundamental para las PCD, y resulta indispensable tomar
acciones para asegurar su pleno ejercicio y promover su inclusion en la sociedad. De ello se
subrayan la evolucién en la comprension de la discapacidad desde una perspectiva legal y
social.

La nocion de que las barreras sociales son la causa principal de la discapacidad es un cambio
significativo que coloca la responsabilidad en la sociedad para lograr la inclusién y la
igualdad de oportunidades. Coincidimos con los autores citados anteriormente, que estos
enfoques ayudan a enriquecer el debate sobre como abordar la discapacidad desde una

perspectiva legal y socialmente justa.

v. PERSONAS CON DISCAPACIDAD

1 Discapacidad

Para los autores Biosca y Patifio, la discapacidad es una condicién, y la define de la

siguiente manera:
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La discapacidad se refiere a una condicion en la que ciertas personas presentan carencias
de indole fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales, estas pueden ser a largo plazo
que, al encontrarse con diferentes barreras, pueden obstaculizar de manera efectiva su
participacion plena en la sociedad en igualdad de condiciones que las demas personas.

En otras palabras, son personas que padecen una o mas discapacidades. (2007)

Sin embargo, a veces el término discapacitado que se emplea para referirse a una persona
con discapacidad puede sonar ofensivo tal como lo menciona Amate y Vasquez:

Aunque se han difundido diversos términos como "discapacitado”, es fundamental
expresarse correctamente y priorizar el término "persona con discapacidad". Esto se debe
a que etiquetar a alguien por su discapacidad puede ser interpretado como una forma de
discriminacion. Se enfatiza que la discapacidad no define a la persona, y se promueve el
uso de un lenguaje inclusivo que resalte la condicion de sujeto de derechos de las personas
con discapacidad. (2006)

Asimismo, segun lo sefialado por la CIDH en el caso Furlan y Familiares vs. Argentina
precisé que; “socialmente se entiende que la discapacidad no se define Unicamente por la
presencia de una deficiencia fisica, mental, intelectual o sensorial, sino que se encuentra
relacionado con los obstaculos o limitaciones que existen para que las personas puedan
ejercer sus derechos de manera efectiva.” (2012, p. 46) Para mejor comprender la
problematica que afrontan las PCDSDR se debe tener en cuenta las barreras sociales y
arquitectonicas, asi como la responsabilidad de la sociedad para brindar condiciones
adecuadas para que estas personas logren una real inclusion en sociedad, y sobre todo se

les garantice sus derechos fundamentales.

En tal sentido la discapacidad se define, como la interaccidn entre deficiencias individuales
y barreras sociales que pueden limitar la participacion plena en la sociedad. La presencia
de distintos factores fisicos, mentales, intelectuales o sensoriales resalta la diversidad de
manifestaciones de la discapacidad. Esta definicion reconoce que es la interaccién de las
deficiencias con las barreras lo que puede crear desigualdades en la participacion y el
ejercicio de derechos.

Sin embargo, es importante considerar la terminologia al hablar sobre PCD. Aunque

términos como "discapacitados™ pueden ser descriptivos, su uso podria generar estigma y
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discriminacion. Esto enfatiza la necesidad de emplear un lenguaje inclusivo y respetuoso
que evite reforzar etiquetas negativas.

En consonancia con esto, la CIDH introduce un enfoque transformador al comprender la
discapacidad desde una perspectiva social. En lugar de centrarse exclusivamente en las
deficiencias individuales, se consideran las barreras sociales y arquitectonicas que limitan
la participacion plena. Esta evolucion reconoce que la sociedad tiene un papel en la creacion
de estas barreras y subraya la necesidad de eliminarlas para asegurar la inclusion en su

totalidad y el ejercicio de los derechos fundamentales de PCD.

Esto refleja un avance importante en la comprension de la discapacidad, transitando desde
un enfoque médico-individual hacia uno centrado en los derechos humanos y la inclusion
social. La idea de que la discapacidad surge de la interaccion compleja entre aspectos
individuales y sociales es crucial para abordar las desigualdades y la discriminacion.
Ademas, la importancia de utilizar un lenguaje que respete la dignidad de las PCD enfatiza
la necesidad de una comunicacion sensible.

Asi, estas perspectivas convergen en la promocién de un enfoque mas inclusivo y humano
en la conceptualizacién y tratamiento de la discapacidad. Este cambio de paradigma, se
considera muy relevante debido a que tiene el potencial de impulsar un cambio positivo en

la sociedad al promover la igualdad y el respeto hacia las PCD.

2 Personas con Discapacidad

Pascual y Cantarero (2004) sostienen que la situacion de las PCD presenta diferentes
aspectos relacionados con la discapacidad en si misma y la inclusién. Se destaca que las
PCD forman parte de un sector importante dentro de la sociedad. Un punto importante es
la severidad de las discapacidades y la afectacion a su calidad de vida. “La OMS establece
cuatro niveles que indican la gravedad de las discapacidades, segun la dificultad para
realizar actividades con o sin asistencia: sin dificultad, con dificultad moderada, con
dificultad grave e imposibilidad de realizar la actividad” (pp. 2,6). Estos niveles determinan
las medidas que deben tomarse para facilitar la participacion de las personas con

discapacidad en la sociedad.

En cuanto a las iniciativas para promover la inclusién y la accesibilidad de las PCD, se
presentan diferentes medidas, como en el caso de PCDSDR, por su dificultad o
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impedimento de poder caminar, requieren la creacién de instrumentos enfocados a la
mejora de la accesibilidad en el entorno urbano, la promocién de un enfoque de promocion
de la accesibilidad.

Se destaca la importancia de asegurar el pleno ejercicio de los derechos de las PCD, como
el derecho a la vida, la educacion, el empleo y la participacion plena en la sociedad, sin

discriminacion de ningun tipo.

v1.BARRERAS ARQUITECTONICAS

La OMS, define en términos generales barrera como:
Todas aquellas trabas u obstéaculos, fisicos o sensoriales, que limitan o impiden el
normal desenvolvimiento o uso de los bienes y servicios por las personas con
discapacidad. Asimismo, se establece que debe entenderse como barreras
arquitectonicas, urbanisticas y en el transporte aquellos obstaculos y trabas que
dificulten o impidan la accesibilidad de las personas con discapacidad fisica o
sensorial. (2003)

En lo concerniente a barreras, bien precisa Herrera (2013, p. 24) lo siguiente:

Por ejemplo, los bordes de las aceras y las escaleras sin rampa son barreras arquitectonicas
que dificultan el desplazamiento de personas con sillas de ruedas en las ciudades. Estas
barreras son un gran problema para las personas con discapacidad, ya que limitan su

movilidad y acceso a espacios publicos.

Para Rovira-Beleta (2003), las barreras arquitectonicas constituyen un serio
problema para las PCDSDR, como es el caso de aquellas que presentan discapacidad
permanente. Pero estas, no son las Unicas afectadas, sino también aquellas que, no siendo
considerados como PCD, se ven afectados directamente por estas barreras, por alguna
coyuntura momentanea y no definitiva, como por ejemplo; los adultos mayores, las mujeres

gestantes, y otro caso de alguna persona que se encuentre convaleciente por enfermedad..

La solucion a este problema segin Rovira-Beleta (2003) es:
“Crear un entorno urbano sin barreras, lo que significa un Unico disefio especifico
que comprenda la infraestructura y el equipamiento necesario para el desarrollo

de las diferentes actividades, tanto en espacios publicos como en los privados”.
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Es decir, construir un espacio libre de obstaculos estableciendo un disefio universal de

edificacidn que sea accesible para todos en igual de condiciones.

Entonces las barreras arquitectonicas impiden el normal desarrollo o uso de los
bienes y servicios por las PCD, y como lo hemos mencionado afecta su calidad de vida
y su capacidad para participar plenamente en la sociedad. Pero estas no solo afectan a
PCD permanente, sino también a otras personas que se ven afectadas de manera temporal
o circunstancial. En cuanto a las soluciones para abordar las barreras arquitectonicas, se
presentan diferentes medidas, como crear un entorno urbano sin barreras, establecer un
disefio universal de edificacion que sea accesible para todos en igualdad de condiciones,
promover un enfoque trasversal entre los diferentes ministerios y promover la
accesibilidad en todos los aspectos de la vida cotidiana. Asimismo, la importancia de
garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las PCD, incluyendo el derecho a la vida,
la educacion, el empleo y la participacion plena en la sociedad, sin discriminacion de

ningun tipo.

1 Tipos de Barreras Arquitectdnicas

Los autores Lotito y Sanhueza, definen la discapacidad desde un punto de vista
ecologico, lo que demuestra la relacion que existe entre las personas con las barreras

arquitectonicas, indicando lo siguiente:

La discapacidad es un concepto ecolégico, ya que se define a partir de la relacion
de una persona con su contexto. Nuestra tarea es derribar aquellas barreras
arquitectonicas o de otra indole que obstaculizan su auténtica inclusion social.
Hay que avanzar hacia una edificacion y arquitectura que no tenga Unicamente
como objetivo un sentido estético sino también un sentido y una actitud ética.
(2011, p. 1)

Segun Lopez, entre las diferentes barreras arquitectonicas para PCDSDR tenemos las
siguientes:
1) Las urbanisticas; que son obstaculos que dificultan la movilidad de las

personas en espacios publicos, como aceras estrechas, pasos a distinto nivel, y
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parques no accesibles. 2) En el transporte, las que se encuentran en los distintos
medios de desplazamiento y comprenden la inviabilidad de hacer uso del
autobus, el metro, asi mismo el impedimento para usar vehiculo propio. 3) En la
edificacion, estas barreras estan presentes en el interior o en los accesos de los
edificios, como escalones, pasillos y puertas estrechas, y ascensores reducidos.
(2002, p.24).

La carencia de movilidad es una problematica muy grave que afecta a una
persona en muchas dimensiones, porque significa que no puede moverse, no puede
ingerir alimentos por si mismo, no puede visitar a un amigo, no puede ir al cine, no
puede ir de compras, no puede salir a realizar un paseo por la cuidad, etc. Esto incluye
a las PCD fisica, que necesitan el uso de una silla de ruedas para moverse de forma
independiente, o con la ayuda de otra persona y para su adecuado desplazamiento, es

necesario considerar instalaciones con caracteristicas minimas.

Para Mendoza y Rodriguez, estas instalaciones con caracteriticas minimas:
No es necesario tener un area mayor, sino distribuir el mobiliario de forma
adecuada y practica. No basta con adaptar la vivienda de una persona con
discapacidad, es crucial que todos los edificios, tanto publicos como privados,
sean de facil acceso. Ademas, todas las calles deben tener los rebajes necesarios
en las aceras, pavimentos antideslizantes y ascensores lo suficientemente

amplios para una silla de ruedas, entre otras medidas (2013, pp.13-14).

2 Barreras Arquitectonicas en la sociedad y discapacidad

Por otro lado, es importante precisar que las barreras arquitectonicas tienen mucha
relacion con la actitud de la sociedad respecto a la situacion de las PCD, lo cual ha sido
identificado por Huerta, bajo los siguientes términos:

Las barreras y adversidades arquitectonicas son consecuencia de la indiferencia
hacia la minoria de ciudadanos que enfrentan dificultades para valerse por si
mismas, por parte de quienes no practican una conducta solidaria con ellos, y por
parte de quienes, desde su autoridad, no legislan o no hacen cumplir las leyes que
protegen los derechos de las personas con discapacidad, lo que facilita la vida de
estas personas. (2006, p. 27)
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Respecto a las barreras de accesibilidad y su relacion con la integracién social Mendoza
y Rodriguez, sefialan que:
Una barrera de accesibilidad es un estorbo que complica la realizacién de una
tarea o actividad, afectando la integracion social de una persona. Estas barreras
se dividen en dos grupos: las presentes en el entorno fisico y las creadas
artificialmente por la sociedad. (2013, pp. 15-16)

En conclusidn, se puede afirmar que las barreras de accesibilidad son obstaculos que
dificultan o impiden la realizacion de tareas o actividades cotidianas, afectando la plena
integracion social de las PCD. Estas barreras se dividen en dos grupos: las que se
encuentran presentes en el entorno fisico y, las creadas de manera artificial por la
sociedad. En este punto recae la relevancia que existe sobre la necesidad de abordar tanto

las barreras fisicas como las barreras sociales para lograr una verdadera inclusion.

Resulta importante destacar que las barreras arquitecténicas son consecuencia de la
insensibilidad hacia las PCD por parte de los particulares, aquellos que no tienen una
conducta solidaria y, por parte del Estado, debido a aquellos que no promulgan o hacen
observar las leyes para proteger sus derechos. Esto resalta la importancia de la

sensibilizacion y la accion para eliminar estas barreras y promover la inclusion.

3 Acceso al medio fisico

Las PCD son uno de los primordiales grupos vulnerables en el pais. Esto se debe a la
condicion de pobreza en la que se encuentran, generada por prejuicios y miedos de la
sociedad, asi como los obstaculos arquitectonicos y urbanisticos que imposibilitan la
accesibilidad a la ciudad y hacer uso de los servicios que esta ofrece. Ademas, las PCD
enfrentan dificultades para participar en actividades sociales debido a la falta de
accesibilidad en edificios publicos y privados, transporte y otros servicios. Todo esto
limita su capacidad para llevar una vida plena y autbnoma. Es necesario tomar medidas
para garantizar la inclusion de las PCD en todos los aspectos de la vida, incluyendo la
eliminacién de barreras fisicas y sociales, y la promocién de una cultura de respeto y

valoracion de la diversidad humana.
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Estas barreras limitan la integracion social, econdémica y de toda indole de PCD, e
incluso su discriminacion y marginacion:
El reconocimiento por parte del Estado sobre la vulnerabilidad del grupo
constituido por PCD, exige entonces que se establezca un marco legal que
asegure que la persona con discapacidad tenga derecho al respeto de su dignidad
y a un régimen legal de proteccion, atencion, readaptacion y seguridad, segun lo
establecido en nuestra Constitucién y proporcione las herramientas que permita

intervenir en los diferentes sectores. (Huerta, 2006, p.62)

De Benito et &l., advierten que las actividades que realizan las personas tienen
componentes importantes, indicando lo siguiente:
Podria decirse que, desde el punto de vista de la accesibilidad, toda actividad que
desarrolla una persona tiene dos componentes:
* El desplazamiento, es decir el traslado hasta el lugar idoneo para realizar la
accion: poder moverse libremente por el entorno sin limitaciones ni obstaculos.
* El uso, es decir el desarrollo de la accion en si: poder disfrutar, utilizar, sacar
provecho de lo que hay a nuestro alrededor.
Ambos componentes son igualmente necesarios. Es indtil poderse desplazar por
el interior de un bafio espacioso si no se puede usar el lavabo en silla de ruedas
porque tiene un mueble bajo que impide acercarse. Pero tampoco se podra
utilizar un bafio perfectamente disefiado si la puerta de acceso es demasiado
estrecha y obstaculiza el desplazamiento. A su vez el desplazamiento puede ser:
* Horizontal, moviéndose por pasillos, corredores, dependencias, etc.
* Vertical, subiendo o bajando peldaios, escaleras, rampas, etc.
Mientras que el uso tiene dos estadios:
* Preparacion, acercarse, situarse, poder conectar con el objeto a utilizar.
* Ejecucion, realizacion de la actividad deseada que es el objetivo final de todo

el proceso. (De Benito et al., 2010, p.19)

En esta oportunidad nos enfocaremos en los usuarios de silla de ruedas, para los autores
antes sefialados, define a estos usuarios como:
“Aquellos que precisan de una silla de ruedas para llevar a cabo sus actividades,
bien de forma autdbnoma o con ayuda de terceras personas. Los principales

problemas que encuentran en la utilizacién del entorno construido son:
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Dificultades de desplazamiento

e Imposibilidad de superar desniveles aislados, escaleras y pendientes
pronunciadas. Peligro de volcar (en escaleras, travesanos, etc.).

e Imposibilidad de pasar por lugares estrechos.

e Necesidad de espacios amplios para girar, abrir puertas, etc.

Dificultades de uso

e Limitacion de sus posibilidades de alcanzar objetos.

e Limitacion de sus areas de vision.

e Dificultades por el obstaculo que representan sus propias piernas.

e Problemas de compatibilidad entre su silla de ruedas y otros elementos de
mobiliario.” (De Benito et &l., 2010, p.23)

Huerta destaca la importancia de establecer un marco legal que asegure el
respeto de la dignidad y los derechos de las PCD. Esto subraya la necesidad de proteger
los derechos de las PCD y proporcionar herramientas para intervenir en los diferentes
sectores.

La accesibilidad presenta dos componentes: el desplazamiento y el uso. Ambos
componentes son igualmente necesarios, y las barreras arquitectonicas pueden afectar
tanto el desplazamiento como el uso.

Las PCDSDR enfrentan problemas especificos, como la imposibilidad de superar
desniveles y pendientes pronunciadas, asi como la limitacion de sus posibilidades de
alcanzar objetos. Se requieren marcos juridicos y normas eficaces que hagan posible
acceder en cualquier aspecto de la vida diaria, y se debe promover un enfoque de

accesibilidad para respaldar las necesidades de las PCD de forma conjunta.

vil. DERECHO ALAIGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

Para Ferrajoli, la igualdad, cuenta con dos aristas importantes:
La igualdad formal corresponde a que los hombres tienen que ser pensados como
iguales justamente dejando de lado el derecho de que son diferentes, es decir, de

sus diferencias personales de sexo, raza, lengua, religién, opiniones politicas y
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similares. Opuestamente es la igualdad sustancial, la que precisa que aquéllos
tienen que ser hechos tan iguales como sea viable y que, por ello, no se debe
omitir el hecho que son desiguales tanto social como econdmicamente. Importara
llamar a la primera como diferencias, y a la segunda como desigualdades.
Algunas deben ser admitidas para ser respetadas y aseguradas; las demas deben
ser igualmente admitidas, pero para ser eliminadas o compensadas en la mayor
medida posible. (2010, p. 970)

Siguiendo a Ferrajoli, se puede afirmar que, la igualdad formal nos remite a que las
personas deben ser considerados iguales sin tener en cuenta sus diferencias personales,
sea de sexo, raza, lengua, religion, opiniones politicas o condicién de discapacidad. Por
otro lado, la igualdad sustancial se refiere a que aquellas diversidades o diferencias
personales deben ser tratadas tan iguales como sea posible, sin dejarse de lado que son
social y econdmicamente desiguales. Asi, podemos notar que existen diferencias que
deben ser respetadas y garantizadas, y otras desigualdades que deben ser removidas o
compensadas lo mas posible. La igualdad formal se enfoca en tratar a todos como
iguales, mientras que la igualdad sustancial se enfoca en hacer que todos sean iguales en

términos de oportunidades y acceso a recursos.

Ferrajoli concluye precisando que: “En todos los casos, la igualdad juridica, tanto formal
como sustancial, puede ser definida como igualdad en los derechos fundamentales”
(2010, p. 970).

También es importante la teoria de la justicia de John Rawls al ser una de las teorias mas
influyentes en la filosofia politica contemporanea. Rawls propone una teoria de la
justicia que se basa en el concepto de "justicia como equidad™, que busca garantizar la
igualdad de oportunidades y la proteccién de los derechos basicos de todas las personas.
Esta sostiene que la justicia debe ser entendida como un proceso justo, en el que
todas las personas tienen las mismas oportunidades y derechos,
independientemente de su posicion social o econémica. Para lograr esto, Rawls
propone el "principio de diferencia”, que establece que las desigualdades
econdémicas y sociales deben ser justificadas por el beneficio de las personas

menos favorecidas (1971, p. 536).
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La teoria de la justicia de John Rawls se enfoca en la idea de que las organizaciones
sociales y las de indole politica, tiene que ser creadas en el sentido que optimicen la
libertad y la igualdad para todos los miembros de la sociedad.

En relacion a la igualdad para PCD, la teoria de Rawls puede ser analizada de la siguiente
manera:

La teoria de la Justicia de Rawls (1971) define “el sentido de justicia como la capacidad
moral que tenemos para juzgar cosas como justas, brindar soporte a esos juicios en
razones y actuar de acuerdo con ellos” (p. 25). Esto implica que las personas deben ser

capaces de juzgar la igualdad para PCD como justa y actuar en consecuencia.

En ese sentido Rawls (1971) refiere el velo de la ignorancia, proponiéndolo como un
método para disefiar las instituciones sociales y politicas de manera justa. El velo de la
ignorancia implica que los individuos deben disefiar las instituciones sociales y politicas
sin conocer su posicion social, econdémica o politica en la sociedad (p. 136). Esto implica
que las personas deben disefiar las instituciones sociales y politicas de manera que

maximicen la igualdad para todas las personas, incluyendo aquellas con discapacidad.

Asi Rawls (1971) propone dos principios de justicia:
El principio de libertad y el principio de diferencia. El principio de libertad
establece que cada persona debe tener un conjunto basico de libertades politicas
y civiles. El principio de diferencia establece que las desigualdades sociales y
econOdmicas deben estar disefiadas de tal manera que beneficien a los miembros

menos favorecidos de la sociedad (pp. 67, 68).

Esto implica que las organizaciones sociales y politicas deben ser creadas con el sentido
que optimicen la igualdad para PCD. Ello nos conduce a la justicia, que para Rawls debe
ser entendida como equidad, es decir, que las organizaciones sociales y politicas tienen
que ser establecidas de modo que permita alcanzar la libertad y la igualdad para todos

los miembros de la sociedad.

Entonces basado en la teoria de la justicia de John Rawls la igualdad y no discriminacion

para PCD puede ser analizada de la siguiente manera:
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En relacién al principio de igualdad, el cual establece que: “todas las personas deben
tener un conjunto basico de libertades politicas y civiles, lo que comprende que todas
las personas, incluyendo aquellas con discapacidad, deben tener acceso a los mismos

derechos y oportunidades y no deben ser discriminados” (Guzman, 2006, p.37).

Respecto a la discriminacion positiva, Guzméan analizando la teoria de la justicia de
Rawls refiere que se puede aplicar una "discriminacion positiva" para beneficiar a los
mas débiles o con mayor riesgo de enfermar y los que tienen mayores dificultades. Esto
involucra el establecimiento de leyes reservadas para PCD para asegurar una relacion

justa en la admision de personas (Guzman, 2006, p.44).

En lo relacionado a la igualdad de oportunidades, “esta debe ser entendida como
igualdad de oportunidades, lo que significa que todas las personas, incluyendo aquellas
con discapacidad, deben tener acceso a las mismas oportunidades” (Heredia et &l., 2021,
pp. 1-24).

Segun Gough, 1. (2007) respecto al enfoque de las capacidades de Martha Nussbaum,
nos proporciona la idea para abordar la igualdad y no discriminacion de las personas,
incluyendo aquellas con discapacidad. EI mismo se enfoca en las capacidades de las
personas, en lugar de sus limitaciones, y busca maximizar las oportunidades para que
las personas puedan desarrollar sus capacidades. Este enfoque se relaciona con la justicia
social y la discriminacion, en tanto todas las personas, independientemente de su género,
clase, raza o discapacidad, tienen una serie de capacidades comunes y merecen igualdad
y dignidad. Esto implica que todas las personas deben ser tratadas como fines en si

mismas y no como meros objetos.

El enfoque de las capacidades también busca combatir la discriminacion por razon de
raza, sexo, orientacion sexual, etnia, casta, religion y origen nacional. “Se enfoca en
introducir disposiciones contrarias a la discriminacion y promover la igualdad de
oportunidades para todas las personas Esto implica garantizar su acceso a la toma de
decisiones, la vida publica y la vida comunitaria”. Gough, | (2007, pp. 183, 184)
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Por lo tanto podemos destacar la importancia de superar los obstaculos fisicos, sociales
y culturales que restringen el desarrollo de las capacidades de las PCD. Esto implica
eliminar obstaculos y garantizar el acceso igualitario a la educacion, el empleo, la salud
y la participacion social. Con el objetivo de promover la participacion plena de todas las

personas en la sociedad, incluyendo aquellas con discapacidad.

Para Gémez (2015), Martha Nussbaum define la igualdad y no discriminacion como la
garantia de que todas las personas, independientemente de su género, clase, raza o
discapacidad, tienen una serie de capacidades comunes y merecen igualdad y dignidad.
En este sentido, Nussbaum destaca la importancia de introducir disposiciones que
combatan la discriminacion motivado por cualquier razon. Ademas, destaca la
importancia de superar los obstaculos fisicos, sociales y culturales que limitan el
desarrollo de las capacidades de las PCD, y de garantizar su acceso igualitario a la

educacion, el empleo, la salud y la participacion social.

Relacionada con la no discriminacion y la igualdad se tiene la teoria de Amartya Sen,
con un enfoque relacionado a las capacidades: en la que destaca la importancia de las
capacidades de las personas para el desarrollo humano y la igualdad. Sen sostiene que
la igualdad y no discriminacion deben ser entendidas como la capacidad de las personas
para llevar una vida digna y plena.

Por otro lado, Sen destaca la importancia de superar las barreras que restringen el
desarrollo de las capacidades de las personas, incluyendo aquellas con discapacidad.
Esto implica eliminar obstaculos y garantizar el acceso igualitario a la educacion, el
empleo, la salud y la participacion social. De igual modo menciona la igualdad de
oportunidades: definiéndola como un principio fundamental de la justicia social. En este
sentido, destaca la importancia de garantizar el acceso igualitario a los recursos y
oportunidades necesarios para el desarrollo de las capacidades de las personas (Ibafez,
2014, pp. 47-48).

En conclusién, el pensamiento filoséfico de John Rawls, Amartya Sen y Martha
Nussbaum en relacion a la igualdad y no discriminacion se caracteriza por su enfoque
en la justicia social y el reconocimiento de los derechos y dignidad de todas las personas.
En tanto John Rawls, propone el concepto de justicia como equidad, en el que se busca

optimizar el bienestar hacia la situacion de los que se encuentran desfavorecidos para su
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inclusion en la sociedad. Su teoria se basa en el velo de la ignorancia, por el que las
decisiones sobre la distribucion de recursos se deben tomar sin conocimiento de la
posicion social o caracteristicas individuales, defendiendo la igualdad de oportunidades
y la no discriminacién como principios fundamentales de la justicia social.

Por su parte, Amartya Sen, resalta la importancia de las capacidades de las personas para
el desarrollo humano y la igualdad, basado en la idea de que las personas deben tener la
libertad de desarrollar sus capacidades y tener acceso a los recursos necesarios para ello.
Sen defiende la igualdad de oportunidades y la superacion de barreras que impiden el
desarrollo de las capacidades de las personas.

Martha Nussbaum desarrolla el enfoque de las capacidades, bajo el fundamento de que
todas las personas tienen una serie de capacidades comunes y merecen igualdad y
dignidad. Recalca la importancia de reconocer y valorar las capacidades de las personas,
incluyendo aquellas con discapacidad, y de superar barreras fisicas, sociales y culturales
que limitan su desarrollo.

Todos estos pensamientos filosoficos convergen en la defensa de la igualdad y no
discriminacion, la importancia de las capacidades de las personas y la necesidad de
superar barreras para promover la justicia social y el desarrollo humano, situacion que

recae en las PCD.

En cuanto al reconocimiento en la normativa nacional, el derecho a la igualdad y no
discriminacion estd establecido desde nuestra Constitucion Politica, cuando en su
articulo 2, derechos fundamentales de la persona, parrafo 2: toda persona tiene derecho:
“A la igualdad ante la ley. Nadie debe ser discriminado por motivo de origen, raza,
sexo, idioma, religion, opinion, condiciones economicas o cualquier otra indole”, este
derecho recae en todas las personas, y asi en las PCDSDR, quienes, por padecer de
alguna limitacion fisica, que hace que usen silla de ruedas, no deben ser segregados, ni

por ello tienen menos derechos que los demas.

Para Cossio, existen dos tipos de discriminacion, el primero consiste en actos de
discriminacion estrictamente basado en causas que se encuentran proscritas, y el
segundo en un sentido amplio, es decir no racional, y lo precisa de la siguiente manera:
De esta manera, podemos concluir que existe un sentido estricto del término
discriminacion y un sentido lato. En efecto, en el sentido estricto, existira una

discriminacion cuando se verifique un tratamiento diferenciado que se sustente
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en algun motivo prohibido. En cambio, en el sentido lato, sera discriminacion
todo tratamiento diferenciado que no se sustente en una causa objetiva o
razonable. (2016, p. 35)

A nivel supranacional, tenemos la Convencion Internacional para la Eliminacién de
todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad aprobada por
el Per mediante Resolucion Legislativa N° 27484 el 2001, y por Decreto Supremo N°
052-2001/RE de 2 julio 2001 fue ratificado, establece un instrumento internacional que
nos indica en su articulo 1 lo siguiente; la discriminacion contra la PCDSDR, significa
toda exclusion, diferenciacion o limitacion basada en una discapacidad, sea cual sea la
razén y el momento en que se percibe la discapacidad, que tenga el fin de obstaculizar

el reconocimiento por parte de una PCD de sus derechos humanos.

Un hito muy importante a nivel internacional para el reconocimiento y defensa de los
derechos de las PCD fue la CDPD- ONU, la misma que fue ratificada por el Per( y
entro el vigor el 3 de mayo de 2008. La CDPD entre los derechos ahi consagrados,
establece en su articulo 12, que las PCD tienen igual reconocimiento como persona ante
la ley; el reconocimiento de su personalidad juridica, garantizado que todo ser humano
sea respetado como una persona titular de personalidad juridica, requisito previo para
el reconocimiento de la capacidad juridica de la persona, lo que conlleva a que todos
los Estados adecuen su legislacion eliminando el trato discriminatorio (Comité sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU - 2014). Observacion general
N° 1). Asi mismo en el inciso 1, articulo 4, indica que: “Los Estados partes se
comprometen a asegurar y promover el pleno ejercicio de todos los derechos humanos
y las libertades fundamentales de las PCD sin discriminacion alguna por motivos de

discapacidad”.

Para Salmon et al. (2015, p.86), esta convencion es el resultado de la reivindicacion de
la lucha contra la exclusion y la invisibilizacion, que, a lo largo del tiempo grupos de
PCD idearon el modelo social de discapacidad e incitaron la creacion de este tratado.
Estos autores citan a (Patricia Cuenca. 2012), basado en su obra “Los Derechos
Fundamentales de las Personas con Discapacidad. Un analisis a la luz de la
Convencion de la ONU”, afirmando que este tratado, es decir la CDPD, no debe

entenderse como generalizacion de derechos, en tanto el nuevo enfoque social de
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discapacidad, contempla a estas personas como seres humanos que gozan de los mismos

derechos que los demas.

La CDPD en su articulo 2 establece lo siguiente: “Se entenderd cualquier distincion,
exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que tenga el propdsito o el efecto
de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales en los &mbitos
politico, econdmico, social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de
discriminacion, entre ellas, la denegacion de ajustes razonables.”, de lo cual se
desprende que la CDPC aclara la discriminacion por motivos de discapacidad como
aquella coyuntura en donde se hace una diferenciacion o restriccion por causas de
discapacidad, dejando sin efecto el ejercicio de un derecho en las mismas condiciones
que los demas seres humanos y libertades fundamentales, en el todos los aspectos de la

vida del ser humano.

En ese sentido tenemos el articulo 3 de la CDPD, considera el derecho a la igualdad y
no discriminacién como pilar fundamental, resaltando lo siguientes principios; “1) La
no discriminacién, 2)El respeto por la diferencia y la aceptacion de las PCD como parte
de la diversidad y la condicién humana, 3)La igualdad de oportunidades, 4)La
accesibilidad”, entre otros, pero basicamente los principios antes mencionados esta
relacionados directamente con la garantia del derecho a la igualdad y no discriminacion.
El principio de no discriminaciéon contemplado en la CDPD segln Bregaglio, es el
soporte principal respecto a la igualdad frente a la discapacidad, entendiendo que las
Ilamados impedimentos fisicos que puedan presentar las personas no son considerados
como criterios validos para excluirlos, tomando en cuenta que la decision de
discapacidad dada por la CDPD recae en deficiencia mas barrera, y asi la discapacidad
en si debe ser comprendida como discriminacion. Entonces tendriamos que estar
hablando de una persona en situacion de discapacidad, en vez de una persona con
discapacidad, al estar en situacion de discapacidad (deficiencia + barrera fisica), esta
en desigualdad que las demas personas, figura que se encuentra prohibida, asi nos
encontramos frente a un escenario de discriminacioén. (2015, pp.87-88)

La Convencion en mencion en su articulo 5 precisa respecto a la igualdad y no

discriminacion lo siguiente: “Los Estados Partes prohibirdn toda discriminacion por
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motivos de discapacidad y garantizaran a todas las personas con discapacidad
proteccion legal igual y efectiva contra la discriminacion por cualquier motivo”, Por
otro lado con la finalidad de alcanzar igualdad estipula que: “A fin de promover la
igualdad y eliminar la discriminacién, los Estados Partes adoptaran todas las medidas
pertinentes para asegurar la realizacion de ajustes razonables”. Asi mismo sobre
acciones afirmativas para inclusién PCD establece lo siguiente: “4) No se considerardn
discriminatorias, en virtud de la presente Convencién, las medidas especificas que sean
necesarias para acelerar o lograr la igualdad de hecho de las personas con
discapacidad”. En ese sentido notamos especificamente el derecho a la igualdad y no
discriminacion, y ahonda en mayor detalle, en concordancia con otros articulos en
donde este derecho se concreta en tres ejes fundamentales: la accesibilidad, los ajustes

razonables y las medidas de accidn afirmativa.

El Tribunal Constitucional, en el caso de Accion de amparo contra Supermercado Plaza
Vea, en donde personas con discapacidad visual, que para su desplazamiento, se ayudan
con un perro guia, se les negd reiteradas ocasiones el ingreso a supermercado, ha
establecido lo siguiente:
Las disposiciones constitucionales de proteccion de las PCD estan basadas en los
articulos 2.2 y 7 de la Constitucién, que declaran la obligacion del Estado de
garantizarles el respeto a su dignidad y un régimen legal de proteccion, atencion,
readaptacion y seguridad, no se circunscriben solo a medidas de asistencia
sanitaria, sino que, en general, comprenden el deber del estado de establecer
ajustes. Con la finalidad de impulsar las consideraciones necesarias que permitan
eliminar las exclusiones de las que historicamente han sido victimas. (Expediente
N° 02437-2013-PA/TC).

Ademas, Verano y Bregaglio (2018), nos indica que el Tribunal en su fundamento 8,
cuando hacia referencia a los ajustes razonables, precisa que la adopcidn de medidas de
inclusién y apoyo para PCD no se basa en la idea de que la discapacidad en si misma
impide el progreso y el desarrollo personal. Mas bien, se justifica en el reconocimiento
de que la discriminacion de estas personas de los diferentes aspectos sociales se debe a
las barreras y limitaciones impuestas por el entorno social en el que interactuan.

Por intermedio de esta sentencia el Tribunal Constitucional establece un importante

supuesto de discriminacion, que cae sobre el tratamiento indiferenciado en situaciones
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que muestran diferencias significativas en relacion con los demas colectivos o personas
en ciertas situaciones, trayendo como consecuencia un prejuicio a este grupo de
personas o colectivo en situacion de vulnerabilidad.
Conforme a lo expuesto, el dictar normas de apoyo e inclusion para las PCD no se puede
basar en la creencia que es la discapacidad la que impide el progreso y el desarrollo
personal, sino que estas se amparan en el hecho de que la exclusion de estas personas de
los diferentes aspectos de evolucion social se debe a las barreras y limitaciones

impuestas por el entorno social en el que se relacionan.

VIIl. DERECHO DE ACCESO URBANO ARQUITECTONICO PARAPCD Y
SU REGULACION

1 Derecho de acceso al entorno urbano para PCD.

El derecho de accesibilidad al entorno urbano para PCD puede ser definido como aquel
conjunto de principios y normas cuya finalidad es que todas las personas en situacion de
discapacidad, pueden acceder, utilizar y beneficiarse de los entornos urbanos, espacios
publicos, edificios, servicios publicos, transporte, informacion, comunicacion y
recursos, con la libertad e igualdad que las demas personas, es decir en condiciones de

igualdad y sin discriminacion.

El Diccionario Juridico define Derecho como: “el conjunto de normas vinculantes en
una sociedad determinada... (...)” (Diccionario Juridico del Poder Judicial, 2022), es
decir llamanos derecho al conglomerado de leyes, directrices, o disposiciones a las que
estan sujetas los integrantes de una sociedad. Por otro lado, la (Real Academia Espafiola,
2022) define acceso de las siguientes formas: “Accion de llegar o acercarse, entrada o
paso, y entrada al trato o comunicacion con alguien... (...)”, lo que nos indica que el

acceso es el acto o el hecho de poder llegar o entrar a determinado espacio o contexto.

Para Iwarsson y Stahl, dicho de otra manera, la accesibilidad implica la interseccion
entre las habilidades practicas de individuos o colectivos y la planificacion junto con las
necesidades del entorno fisico. Se refiere a la conformidad con regulaciones y pautas

establecidas, lo que le confiere un enfoque principalmente objetivo. (2003, p.3)
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En doctrina no se ha encontrado suficientes obras respecto a este derecho para las PCD,
sin embargo, nos referiremos a lo establecido por las Naciones Unidas ONU-CDPD,
LGPC y la Norma técnica A.120.

La CDPD, establece en el articulo 3, los principios que van a regir como guia a efectos
del sentido y aplicacion de la convencion, dentro del cual se encuentra la accesibilidad,
principio general que claramente muestra una linea que esta vinculada a alcanzar la
igualdad y no discriminacién de las PCD. El principio de accesibilidad, contemplado en
el apartado f) de la CDPC, comprende la supresion de las limitaciones que obstaculizan
el ejercicio completo de los derechos de las PCD. Aunque su articulo 9 regula
especificamente el derecho de acceso, este principio va méas alla. No se limita
Unicamente a la accesibilidad a instalaciones y tecnologia, es decir, a la supresién de
barreras fisicas, sino que engloba la accesibilidad plena a la ejercitacion de todos los
derechos. Es decir, persigue la construccion de una sociedad accesible donde se

erradiguen todas las barreras, sin importar su naturaleza (Biel, 2011, p.41).

Asi para tener un alcance del derecho a la accesibilidad, es necesario iniciar desde el
articulo 9 de la CDPC. Este articulo precisa el deber de los Estados de garantizar no solo
la accesibilidad en términos de entorno fisico y transporte, sino también en lo que
respecta a los servicios publicos o de uso general, asi como a la informacion y las
comunicaciones. Para lograrlo, el Estado debe poner en marcha todas las medidas
imprescindibles. Estas medidas dependerdn segin el ambito al que se dirige la
responsabilidad de garantizar el acceso. En términos generales, sin embargo, los Estados
deben identificar las barreras que dificultan el acceso, y por ende, eliminarlos de manera
adecuada. Ademas, también tienen la obligacion de proporcionar capacitacion a todos

los involucrados en los desafios de accesibilidad que enfrentan las PCD. (Biel, 2009).

Siguiendo a Biel (2011), nos menciona una perspectiva interesante respecto a la
accesibilidad como derecho segun lo establecido en la CDPD, pues se trata de
situaciones como el derecho a la accesibilidad establecido en el articulo 9 de la CDPC
o el principio de autonomia personal incluido en el articulo 3 de la CDPC.

La razon por la que estos conceptos no han sido regulados en otros tratados

internacionales previos, podria deberse a la naturaleza amplia de esos tratados, que
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pasaron por alto la perspectiva de la discapacidad y dieron por sentada la autonomia de
todas las personas y la accesibilidad del entorno.

Sin embargo, no se puede afirmar categéricamente que estas ideas sean nuevos derechos,
ya que la autonomia personal sigue siendo un principio subyacente en la Convencion, y
la accesibilidad no se establece explicitamente como un derecho subjetivo para PCD,
sino como una obligacion de los Estados. En cierta medida, la accesibilidad, en lugar de
ser un nuevo derecho independiente de los ya reconocidos, es un requisito esencial para
ejercer efectivamente los demas derechos contemplados en la CDPC, y en algunos casos,
es parte del contenido sustancial de dichos derechos. No obstante, mediante una
interpretacion integradora con las normativas internacionales recientes, se podria
argumentar que la accesibilidad, como derecho, tiene algun contenido auténomo y

podria considerarse un auténtico derecho subjetivo.

Por lo tanto, la accesibilidad no solamente es un principio fundamental para la
interpretacion de los derechos, sino que también se convierte en una parte esencial del
valor de "igualdad y ausencia de discriminacion”. Esto compromete al Estado la
responsabilidad de garantizar que todas las personas logren intervenir en la vida social,

tanto en aspectos de indole econdmico, politico y cultural en igualdad y libertad.

En este contexto, la accesibilidad universal implica, entre otras cosas, que las
autoridades deben adecuar el disefio arquitectonico de las estructuras (como sistemas de
transporte, edificios, calles, escuelas, viviendas y servicios de comunicacion) a las
necesidades de acceso de las PCD. El principio de accesibilidad universal debe ser el
fundamento central en la creacion de leyes relacionadas con la discapacidad en distintos

sistemas legales de proteccion (Ospina, 2010, pp. 143-164).

En ese sentido, el derecho de accesibilidad al entorno urbano puede ser concebido como
un principio juridico fundamental. Este principio sostiene que todas las personas,
independientemente de la situacion en que se encuentren, deben alcanzar acceder y
participar completamente en todas las aristas de la vida social, cultural, econémica y
politica. Implica que se deben suprimir las barreras fisicas, comunicativas y sociales que
limitan la participacion y el disfrute de derechos y oportunidades para cualquier
individuo. En este contexto, el derecho de accesibilidad estd basado en la premisa de

igualdad y no discriminacién. Busca garantizar que todas las personas tengan la
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posibilidad de utilizar y beneficiarse de los espacios publicos, servicios, informacion y
recursos en condiciones de igualdad. Ademas, este principio subraya la importancia de
tener en cuenta las diversas necesidades y realidades de las personas, promoviendo
disefios inclusivos que faciliten la participacion y la autonomia. En efecto, el derecho de
accesibilidad como principio implica que todas las personas tienen el derecho intrinseco
de alcanzar y disfrutar plenamente de la sociedad y sus recursos, sin enfrentar barreras
injustas o desventajas debido a sus caracteristicas personales.

Asi mismo lo recoge la LGPC en su articulo 15, en donde especifica que las PCD tienen
la facultad de exigir las condiciones necesarias para alcanzar la accesibilidad al entorno
urbano. Este derecho tiene como objetivo principal eliminar todo tipo de barreras fisicas,
comunicativas y sociales que impiden que las PCD puedan gozar de los mismos
derechos y ocasiones que los deméas. A través de medidas especificas y acciones
concretas, este derecho busca garantizar que las PCD puedan acceder a entornos
urbanos, edificios, servicios, transporte, informacion y comunicacion de manera
autonoma y digna. Ademas, determina las responsabilidades de las entidades publicas

respecto a asegurar este derecho (campo que abordaremos mas adelante).

La norma técnica A.120 del Reglamento de Edificaciones establece la accesibilidad
como la condicion necesaria para la infraestructura urbana y edificios, con el propdsito
de facilitar y hacer mas comodo el movimiento y la autonomia en el desplazamiento de
las personas en situacién vulnerable.

Esta definicion se orienta hacia garantizar su seguridad. En relacion a la accesibilidad
universal, se argumenta que esta metodologia permitira planificar, preparar, construir,
restaurar y mantener el entorno urbano de manera que se consideren las demandas y
requerimientos de toda la poblacidn, sin importar género, edad o situacion. Este enfoque
tiene como objetivo principal facilitar el desarrollo y disfrute del entorno para todos los
habitantes, con un enfoque constante en la seguridad, comodidad y autonomia personal.

La accesibilidad universal abarca todas las formas de accesibilidad.

En esta perspectiva, la sociedad mediante el disefio universal tendra la capacidad de ser
accesible para todos los ciudadanos, no exclusivamente para las PCD. Por lo tanto, tanto
el Estado como la sociedad tienen la responsabilidad de desarrollar estrategias que

promuevan el avance de la accesibilidad, con el propdsito de eliminar todos los
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obstaculos y asegurar que la discapacidad no se asocie con limitaciones en los espacios

publicos o sociales.

Entonces el derecho de acceso al entorno urbano para PCD enfatiza la importancia de la
accesibilidad universal, la eliminacién de barreras y el disefio inclusivo en la
planificacion y desarrollo de las ciudades. Esto contribuye a una sociedad mas inclusiva,
donde todos puedan participar plenamente en la vida urbana.

En consecuencia, puede afirmarse que el derecho de accesibilidad al entorno urbano
para PCDSDR, rige como principio para efectivizar otros derechos, y como derecho en
si mismo.

En tanto, por un lado, puede ser considerado como derecho subjetivo, el cual consiste
en el conjunto de normas individuales y colectivas que las PCD tienen reconocidas
legalmente. Estas prerrogativas se basan en la idea de que todas las personas,
independientemente de las limitaciones que posean, deben tener igualdad de
oportunidades y acceso a los espacios publicos y privados en el entorno urbano. Ello
implica que las PCD tienen el derecho de exigir la eliminacién de barreras, que no hacen
posible su participar en la sociedad y disfrutar de los mismos beneficios que las personas
sin discapacidad.

Este derecho subjetivo se basa en principios fundamentales de igualdad, dignidad
humana y no discriminacion, y esta respaldado por instrumentos legales internacionales,
como la CDPCD, LGPCD vy otras normas y regulaciones nacionales. Las PCD pueden
recurrir a instancias legales y administrativas para exigir el cumplimiento de este

derecho.

Asimismo, este derecho contiene la obligacion/deber de los Estados de garantizar que
las PCD cuenten con igualdad de oportunidades y acceso a espacios, servicios, bienesy
actividades que ofrece el entorno urbano, de manera que puedan ejercer plenamente sus
derechos y participar activamente en la sociedad. Esto implica la responsabilidad que
tienen los Estados de eliminar obstaculos fisicos, comunicativos y sociales que limiten
su participacion e inclusion. EIl Estado tiene la responsabilidad de dictar y hacer cumplir
leyes y normas, que exijan asegurar una debida accesibilidad para PCD. Esto puede
incluir la creacion de estandares de accesibilidad y la implementacion de sanciones en

caso de incumplimiento.
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A nivel Internacional:

2 Convencion Interamericana para la eliminacion de todas las formas de

discriminacion contra las PCD.

La Convencion Interamericana para la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra las PCD fue adoptada por la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) el
7 de junio de 1999. EI Peru suscribi6 este tratado el 8 de junio de 2001 y fue ratificado
el 5 de febrero de 2002. La convencidn entr6 en vigor en Per( el 5 de marzo de 2002, es
decir, 30 dias después de la ratificacién. Desde entonces, la convencion es vinculante
para Per( y se deben tomar medidas para garantizar la supresion de todas las maneras

de discriminacion contra las PCD vy facilitar su completa inclusion en la sociedad.

El proposito de esta convencion es prevenir y eliminar todas las formas de
discriminacion contra las PCD y propiciar su plena integracion en la sociedad. En este
sentido, la convencion busca garantizar el acceso a los derechos humanos y libertades
fundamentales de las PCD, incluyendo el derecho a no ser discriminados por su
condicion. Asi la Convencion en mencion establece en su Articulo Il seccion 1b lo
siguiente: “Medidas para que los edificios, vehiculos e instalaciones que se construyan
o fabriquen en sus territorios respectivos faciliten el transporte, la comunicacion vy el
acceso para las PCD”. La convencion establece medidas especificas para garantizar la
accesibilidad universal en edificaciones, vehiculos e instalaciones, lo que implica que se
deben seguir las especificaciones técnicas y normas de accesibilidad para PCD en la

construccion y disefio de estos espacios

En este sentido, la Norma Técnica A.120 es concordante con la Convencion
Interamericana, ya que establece las especificaciones técnicas que deben cumplir las
edificaciones para garantizar la accesibilidad universal y la no discriminacién de las
PCD.
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3 Convencion Internacional de los Derechos de la Persona con discapacidad
ONU-CDPD

La CDPC, es un instrumento juridico internacional que forma parte del sistema

internacional de proteccion a los Derechos Humanos, y tiene por objeto lo siguiente:
El proteger los derechos y la dignidad de las PCD. Las Partes en la Convencion
tienen la obligacion de promover, proteger y garantizar el pleno disfrute de los
derechos humanos de las PCD y garantizar que gocen de plena igualdad ante la
ley. El cuerpo normativo fue aprobado por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el afio 2006 en su sede en Nueva York, y se abrié para la firma el 30 de
marzo de 2007. Tras su aprobacidn por la Asamblea General, la Convencion
serd abierta a los 192 Estados Miembros para su ratificacion y aplicacion. La
Convencidn entraba en vigor cuando fuera ratificada por 20 paises, por lo que

entrd en vigor el 3 de mayo de 2008 (Hoja Informativa DP1/2507, ONU, 2008).

La Convencion fue aprobada por el Congreso de la Republica mediante Resolucion
Legislativa N° 29127, de fecha 30 de octubre de 2007, y fue ratificado por el PerQ
mediante Decreto Supremo N° 073-2007-RE, de fecha 30 de diciembre de 2007,
entrando en vigor el 3 de mayo de 2008. La CDPD, en su preambulo “e”, que los estados
partes reconocen que: “la discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de
la interaccidn entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y
al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas”. Esto introduce el nuevo concepto de discapacidad con
enfoque de derechos, es decir este nuevo enfoque de discapacidad se basa en los
derechos humanos, en contraposicién a la perspectiva médica o caritativa previa. Este
enfoque busca garantizar el acceso de las PCD a participar en decisiones que afectan sus
vidas y a buscar reparacion por violaciones a sus derechos. Ademas, en sus preambulos
sustenta la necesidad de la Convencion basada en la Carta de las Naciones Unidas;
Declaracion Universal de Derechos Humanos; Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales; Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos;
Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
Racial; Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra

la mujer; Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
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Degradantes; normas uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las PCD, entre

otros.

En ese sentido la CDPD en su articulo 3, determina los principios generales — los
preceptos fundamentales, que recaen en el respeto de la dignidad inherente y la
autonomia de las PCD, al igual que todas las personas, a la no discriminaciéon, la
participacion, la inclusion, la igualdad y la debida accesibilidad, son las directrices de

interpretacion del compromiso y las obligaciones, cimiento base de la CDPD.

Asimismo, la CDPD en su articulo 4 establece entre otras cosas, que los Estados partes,
como es el caso del Perl, deben analizar y verificar la normativa, impulsar bienes,
servicios e infraestructura con la puesta en funcionamiento de un disefio universal, y
confeccionar politicas y planes para efectivizar la CDPD y que las PCD sean consultadas

y tomadas en cuenta durante ese proceso.

En su articulo 5, el marco de proteccién de las PCD en materia de igualdad y no
discriminacion, establece que los paises miembros deben vedar cualquier tipo de
discriminacion por causa de discapacidad. Las PCD ostentan el derecho a una proteccién
legal equiparable y a gozar de los beneficios de la ley en igualdad de condiciones que
las demas personas, lo que implica que los paises miembros deben implementar todas
las medidas precisas para garantizar la ejecucion de ajustes razonables, los cuales no se

consideran actos discriminatorios.

Este marco legal busca garantizar la igualdad de oportunidades y el pleno ejercicio de
los derechos de las personas con discapacidad en la sociedad.

El tema de la presente investigacion es sefialado en el articulo 3 de la CDPD (al cual nos
hemos referido parrafos anteriores), pero es el articulo 9, el que realiza un desarrollo a
esta figura de manera detallada, por medio del cual implanta el derecho a la
accesibilidad, en donde se obliga a los Estados Partes, a velar por generar la debida
accesibilidad para las PCD, lo cual incluye, adaptar los servicios de comunicacién e
informacion, el transporte, los edificios y otras infraestructuras, las cuales deben estar
disefiados, construidos e implementados, de manera que las PCD puedan utilizarlos,
acceder aellos, eliminando todo obstaculo o barrera que no le permita acceder de manera

auténoma en zonas rurales y urbanas, en espacios publicos, y establecimientos abiertos
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al publico, para que asi puedan lograr participar plenamente en sociedad en todos los

aspectos de la vida.

Asi las cosas, este instrumento juridico internacional nos indica que la accesibilidad para
las PCD consiste en las modificaciones del entorno, lo que implica el transporte,
comunicacion, y hasta sistemas de informacién, con el objetivo general de que se
permita a las PCD el ejercicio de sus derechos. A decir de Bregaglio, en su estudio
“Nueve conceptos claves para entender la Convencion sobre los Derechos de las PCD”
(Salmon, 2015, Capitulo 7, p. 90), siguiendo a De Asis, la accesibilidad, se debe entender
como la exigencia de eliminacion de impedimentos y barreras. Siguiendo el lineamiento
del Comité de Derechos de las PCD, que la accesibilidad es una condicion previa, para
que las PCD mantengan una vida autdbnoma, y que alcancen participar totalmente y en
igual de condiciones en sociedad, y es de aplicacién para los distintos aspectos de la

vida, sea el entorno fisico como al acceso de bienes y servicios, entre otros.

A nivel Nacional.

4 Constitucion Politica del Pera.

La Constitucion Politica del Pert establece las bases para que el Estado instituird un
régimen legal que permita a las personas con discapacidad alcanzar su desarrollo e
integracion social, economica y cultural. En el articulo 7° se menciona que: “Todos
tienen derecho a la proteccion de su salud, la del medio familiar y la de la comunidad,
asi como el deber de contribuir a su promocion y defensa. La persona incapacitada para
velar por si misma a causa de una deficiencia fisica 0 mental tiene derecho al respeto
de su dignidad y a un régimen legal de proteccion, atencion, readaptacion y seguridad”
Este régimen legal busca garantizar y promover la inclusion social de todas las
personas con discapacidad, asegurando que sean tratadas con igualdad y respeto en la

sociedad peruana.

5 Ley N229973, Ley general de la persona con discapacidad

Esta ley establece los derechos de las PCD, asi como la responsabilidad que tiene
el Estado de garantizar a las PCD el goce de sus derechos en igual situacién que los

demas. Asi en su articulo 15, precisa lo siguiente: “Derecho a la accesibilidad: La
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persona con discapacidad tiene derecho a acceder, en igualdad de condiciones que las
demés, al entorno fisico, los medios de transporte, los servicios, la informacién y las
comunicaciones, de la manera mas autébnoma y segura posible. El Estado, a través de
los distintos niveles de gobierno, establece las condiciones necesarias para garantizar
este derecho sobre la base del principio de disefio universal”, de esta manera, indica
que este grupo de personas tiene el derecho de acceder al entorno fisico en igual
condiciones que los demas, con plena autonomiay seguridad, y es el Estado el encargado

de garantizar este derecho.

Ademas, en su articulo 16 sobre accesibilidad del entorno urbano y las
edificaciones precisa que: “articulo 16.1, las municipalidades tienen la responsabilidad
de promover, supervisar y fiscalizar el cumplimiento de las normas de accesibilidad para
las personas con discapacidad en el entorno urbano y las edificaciones de su jurisdiccion,
con especial atencidn en la accesibilidad urbana para nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad”. Este articulo establece una obligacion para las municipalidades de
garantizar la accesibilidad para las personas con discapacidad en su jurisdiccion. En este
sentido, las municipalidades tienen la responsabilidad de garantizar que las personas con
discapacidad puedan acceder a los espacios publicos y privados de su jurisdiccion,
incluyendo edificios, calles, parques y otros lugares de uso comun. Esto implica la
eliminacion de barreras arquitectonicas y la implementacion de medidas de
accesibilidad, como rampas, sefializacién adecuada y otros dispositivos que faciliten el
acceso y la movilidad de las personas con discapacidad. Ademas las municipalidades
deben prestar especial atencién a la accesibilidad urbana para nifios, nifias y adolescentes
con discapacidad. Esto se debe a que los nifios y jovenes con discapacidad a menudo
enfrentan barreras adicionales para acceder a los espacios publicos y privados, lo que

puede limitar su participacién en la vida social y cultural de su comunidad.

Por otro lado, el articulo 16.3 establece que el CONADIS tiene la potestad
sancionadora en caso de incumplimiento de las normas de accesibilidad para personas
con discapacidad por parte de una entidad pablica. Luego en el numeral 16.4 precisa que
“las municipalidades son las encargadas de sancionar el incumplimiento de dichas
normas Yy las de adecuacion urbanistica y arquitecténica en relacion a las edificaciones
privadas en su jurisdiccion. EI CONADIS es el 6rgano responsable de fiscalizar el

cumplimiento de estas normas y de informar oportunamente a la municipalidad
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correspondiente sobre la comisién de la infraccion dentro de su jurisdiccion”. Esto se
alinea con el articulo 13.1 del Reglamento de la Ley N° 29973, LGPCD, que establece
que; “los gobiernos locales norman, regulan y otorgan licencias y autorizaciones que
contemplen las disposiciones contenidas en el Reglamento Nacional de Edificaciones y
demas normas técnicas de accesibilidad para las personas con discapacidad,
principalmente nifios, nifias y adolescentes, garantizando su movilidad, desplazamiento

auténomo y seguridad”.

De estos articulos podemos notar que las municipalidades promueven,
supervisan y fiscalizan, el cumplimiento del marco juridico establecido para garantizar
la accesibilidad urbanistica y a las edificaciones, y serd la municipalidad la encargada
del estudio de los expedientes técnicos para otorgar la licencia para edificaciones, y que
estos se encuentren en concordancia con las normas de accesibilidad. Brindando al
CONADIS la potestad sancionadora cuando sea una entidad publica la infractora, y deja
esta potestad a las Municipalidades cuando el infractor sea un privado, ademas el
CONADIS tiene la funcién de fiscalizar sobre el cumplimiento de las normas de
accesibilidad a entidades privadas y, de ser el caso reportar su incumplimiento a la

municipalidad correspondiente.

En ese sentido, esta ley en su articulo 17, establece las condiciones que deben
tener tanto las edificaciones publicas como privadas, especificando que estas cuando
brinden servicios al publico, deben tener los medios de acceso necesarios para PCDSDR
acorde con las normas de accesibilidad. De igual modo precisa para los espacios
publicos y privados de acceso al publico que brinden recreacion infantil, deben contar
con la debida accesibilidad. Lo mismo se indica para las organizaciones o promotores
de eventos publicos, los cuales deberan garantizar la accesibilidad para las PCDSDR a

todos los ambientes, asi como a los servicios higiénicos.

Por otro lado, el articulo articulo 14-A del Reglamento de la Ley N2 29973, LGPCD,
establece que; “los gobiernos locales, dentro de sus competencias, deben emitir
disposiciones para fiscalizar y sancionar la falta de cumplimiento de las normas de
accesibilidad en las edificaciones privadas ubicadas en sus jurisdicciones. Se considera
como circunstancia agravante cuando los espacios privados de acceso y uso publico con

fines recreacionales que cuenten con juegos infantiles no sean accesibles para nifios,

Pagina 43 de 83

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥* TESIS CIENTIFICA

nifias y adolescentes con discapacidad”. En este sentido, el articulo 14-A se enmarca en
las competencias de los gobiernos locales para promover el desarrollo local y garantizar
el bienestar de los vecinos, en este caso, de los nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad, mediante la fiscalizacion y sancién del incumplimiento de las normas de
accesibilidad en las edificaciones privadas ubicadas en sus jurisdicciones. De lo cual se
desprende que las Municipalidades fiscalizaran y sancionaran el incumplimiento a las
normas de accesibilidad para personas con discapacidad a entidades privadas.
Especialmente a los espacios con fines recreacionales que cuenten con juegos infantiles,
es decir este articulo detalla la competencia de la Municipalidad respecto a fiscalizar y
sancionar entidades privadas que cuenten con juegos recreacionales en favor de los
nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, ello en relacion a lo dispuesto en el
articulo 16 de la LGPCD.

fi Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE):

Este reglamento tiene por objetivo el establecimiento de los pardmetros y condiciones
minimas para la planificacion y realizacion de las infraestructuras urbanas y los
inmuebles, facilitando una implementacién mas efectiva de los proyectos urbanos. El
objetivo del RNE es fijar los deberes y derechos de los involucrados en la construccion,
con la finalidad de garantizar la excelencia de las estructuras. EI RNE representa la pauta
técnica rectora en nuestro pais que define los deberes y derechos de los participantes en
la edificacion. Este reglamento se cred para garantizar la seguridad y calidad de las
edificaciones, y establecer las consideraciones técnicas minimas necesarias para su
disefio y ejecucion. Ademds, el RNE busca promover la accesibilidad en las
edificaciones, para que todas las personas, incluyendo aquellas con discapacidad y
personas adultas mayores, puedan acceder y utilizar las edificaciones de manera

inclusiva y sin limitaciones.

El (RNE) ha desarrollado la Norma Técnica A.120 sobre "Accesibilidad Universal en
Edificaciones"” para garantizar la accesibilidad para PCD y personas adultas mayores en
todas las edificaciones de uso publico o privadas de uso publico. Recientemente, se han
realizado modificaciones a esta norma con el objetivo de mejorar la accesibilidad en las

edificaciones donde se brinden servicios al pablico.
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Los alcances en materia de accesibilidad para PCD en el Reglamento Nacional de

Edificaciones son los siguientes:

a) Condiciones y especificaciones tecnicas de disefio: La Norma Técnica A.120
establece las condiciones y especificaciones técnicas de disefio para la elaboracion
de proyectos y ejecucion de obras de edificacion, asegurando que se cumplan los
estandares de accesibilidad

b) Movilidad reducida: Se busca que las PCD y movilidad reducida puedan desplazarse
en las edificaciones con libertad, eliminando obstaculos y garantizando la

accesibilidad en todas las areas

c) Eliminacién de barreras arquitectdnicas: La norma busca eliminar las barreras
arquitectonicas que dificultan el acceso y uso de las edificaciones por parte de las
PCD. Esto incluye la instalacién de rampas, ascensores, pasamanos, sefializacion
adecuada, entre otros aspectos.

d) Accesibilidad universal: La norma promueve la accesibilidad universal, es decir, que
todas las personas, independientemente de sus capacidades, puedan acceder y

utilizar las edificaciones de manera inclusiva y sin limitaciones

La Norma Técnica en mencion recientemente modificada mediante R.M. N° 075-2023-
Vivienda Feb 2023, establece las consideraciones técnicas minimas a considerar en el
disefio de edificaciones, con la finalidad de que sean accesibles para todas las personas
sin distincion, sin tener en cuenta sus caracteristicas propias funcionales o fisicas,
garantizando el derecho a la accesibilidad enfocandonos en un disefio universal,
previendo ambientes, infraestructura, mobiliario y vias de acceso que permitan que todas
las personas sin distincion puedan desplazarse. Es importante precisar que esta norma
es de obligatorio cumplimiento para todas las construcciones en las que se brinden
servicios de atencion al cliente, ya sean de propiedad estatal o particular; y, para las
zonas de transito compartido de las edificaciones de caracter habitacional que requieran

de un ascensor.
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Es asi que la norma precisa que el ingreso hacia un inmueble o edificacion tiene que ser
accesible desde la acera o limite de propiedad hasta el inmueble, y cuando exista alguna
diferencia material entre los niveles, ademas de la escalera de acceso debe incluir rampas
0 algin medio mecéanico de elevacion, que habiliten el acceso para PCDSDR, ademas

de contar con la sefializacion universal para PCD.

Las edificaciones deben tener un sistema de drenaje en los ingresos, esto implica que se
debe garantizar que el agua de lluvia no se acumule en los accesos a las edificaciones,
lo que podria dificultar el acceso de PCD o adultos mayores. Sin embargo, la norma no
detalla de manera especifica como deben de ser estos sistemas de drenaje. No obstante,
se puede inferir que se deben seguir las normas y especificaciones técnicas generales de

construccion y de instalaciones sanitarias para edificaciones.

Ademas, la norma indica que de ser el caso existiera una puerta giratoria, necesitara
habilitarse otra puerta que permite el acceso de las PCDSDR o con coche de nifios. Lo
cual establece que las edificaciones deben contar con rutas accesibles, libres de
obstaculos arquitectonicos, que conecten los componentes y ambientes puablicos
accesibles al interior de una edificacion, garantizando asi la accesibilidad universal en

la edificacion.

Sefiala de igual modo que para garantizar la adecuada implementacion o construccion
de rampas de ingreso, estds deberan mantener obligatoriamente una medida determinada
que brinde la debida seguridad; estas como minimo deben contar con un metro de ancho
incluyendo pasamanos y barandas para ambos lados, y una pendiente transversal menor
al 2%. Esto implica que se deben seguir estas especificaciones técnicas para garantizar
la accesibilidad universal en las edificaciones y el acceso seguro de las PCD o con coche
de nifios. También menciona que los estacionamientos de uso publico, deben contar con
espacios de estacionamiento debidamente reservados de manera exclusiva dentro de la
propiedad, para los automoviles que llevan o son manejados por PCD, y en caso de que
tengan un mecanismo de abono de ticket, este debe estar situado en el mismo piso que
los estacionamientos asignados para PCD, para que la PCD no se traslade a otro nivel
solo para realizar el pago. En este punto, es importante resaltar que, al contar con

estacionamientos accesibles, las PCDSDR podrén acceder adecuadamente al lugar,
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debido a que cuando no se cuenta con estacionamientos accesibles, resulta imposible
para la PCDSDR acceder, estacionarse y bajar del vehiculo, sintiendo frustracion
tomando la decisién de ya no acudir a ese lugar. Esto debido a que para un PCDSDR es
indispensable contar un espacio mas grande en los estacionamientos para poder bajar

del vehiculo y pasarse a la silla de ruedas.

Estas consideraciones técnicas, tal como lo indica su articulo 2, son de aplicacion
obligatoria, y refiere a una norma que debe ser cumplida en todos los edificios que
brinden servicios al publico, ya sean de propiedad publica o privada, asi como en las

areas comunes de los edificios residenciales.

Esta norma es importante porque establece las consideraciones técnicas minimas para
garantizar la accesibilidad en las edificaciones, lo que es fundamental para garantizar los
derechos de las PCD. Ademas, esta norma se enfoca en un disefio universal, lo que
significa que no solo beneficia a las PCD, sino que también beneficia a todas las
personas, independientemente de sus caracteristicas fisicas o funcionales. Es importante
destacar que esta norma es obligatoria para todas las edificaciones que brinden servicios
al publico, ya sean de propiedad publica o privada, y para las areas comunes de edificios
residenciales. Ademaés, esta norma se encuentra respaldada por leyes y normativas
especificas, como la Ley 30603, que asegura el derecho a la recreacion y la facilidad de
acceso en entornos urbanos para menores y jovenes con discapacidad, y confia a los
gobiernos locales la imposicion de sanciones por no cumplir con las reglas de acceso y

de ajuste arquitectonico y urbanistico para PCD.

Las municipalidades provinciales tienen la responsabilidad de supervisar y fiscalizar el
cumplimiento de las normas de accesibilidad en las edificaciones dentro de su
jurisdiccidn, de acuerdo (RNE), en especial al evaluar los pedidos de licencia de
construccion. Esto implica que las municipalidades deben asegurarse de que las
edificaciones cumplan con los requisitos de accesibilidad establecidos en la Norma

Técnica A.120, y tomar medidas en caso de que se detecten incumplimiento.

Es importante destacar que la responsabilidad de garantizar la accesibilidad en las
edificaciones no recae Unicamente en las municipalidades, sino que también es

responsabilidad de los propietarios, profesionales y constructores involucrados en el
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proceso edificatorio. Por lo tanto, es necesario que se promueva la sensibilizacion y
concientizacién sobre la importancia de la accesibilidad en las edificaciones, para que
se tomen medidas y se promueva la inclusién de todas las personas. Ademas, que se
realicen inspecciones y revisiones periddicas para asegurarse de que se estan cumpliendo
los requisitos de accesibilidad establecidos en la norma, y que se tomen medidas para

garantizar la accesibilidad en las edificaciones.

En caso de que una edificacion no cumpla con la Norma Técnica A.120, las PCD se
puede presentar una queja o denuncia ante la autoridad competente, como el Ministerio
de Vivienda, Construccién y Saneamiento, para que se realice una inspeccion y se

verifique si la edificacion cumple con las normas de accesibilidad.

IX.LAS ENTIDADES QUE SE ENCARGAN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
NORMAS DE ACCESIBILIDAD AL ENTORNO URBANO PARA PCDSDR

1 El Derecho administrativo y su relacion con los Derechos Fundamentales

El derecho administrativo, es una especialidad del derecho que se ocupa de establecer
la organizacion, funcionamiento y control de la administracion publica y sus recursos.

Para Rodriguez (2013), en cuanto a su relacion con los derechos fundamentales, indica
que existe una vinculacion directa entre ambos, ya que el derecho administrativo debe
respetar y asegurar el ejercicio de los derechos fundamentales de los ciudadanos en su
vinculacion con la administracion publica. De este modo, el derecho administrativo debe
ser visto desde la centralidad de la dignidad del ser humano, y debe garantizar el respeto

a los derechos fundamentales en todas las actuaciones de la administracion publica.

La proteccion de los derechos fundamentales en el derecho administrativo se concreta
en tanto existe una vinculacién directa de todos los poderes del Estado a todos los
derechos fundamentales. Asi, los ciudadanos tienen derecho a exigir ciertos patrones o
estandares en la administracion publica. Ademas, la administracion tiene la obligacion

a distinguir en su actuacion diaria por su servicio objetivo al interés general.
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El derecho a la proteccion de los derechos fundamentales en la relacién con la
administracion pablica se concreta en la existencia de un procedimiento especial para la
proteccion de los derechos fundamentales de la persona en el &mbito administrativo.

En cuanto a como se concreta un derecho fundamental mediante el derecho
administrativo, se puede decir que esto ocurre cuando la administracion publica actla
de acuerdo a los principios y normas establecidos por la Constitucion y el derecho
administrativo, y garantiza el ejercicio de los derechos fundamentales de los ciudadanos

en su relacién con la administracion publica.

El presente trabajo, menciona el derecho de acceso al entorno urbano para PCDSDR,
con el fin de garantizar el derecho fundamental de igualdad y no discriminacion,
mediante una correcta fiscalizacion. En ese sentido el derecho administrativo, garantiza
el derecho a la igualdad y no discriminacion de las PCD y el derecho a la accesibilidad,
mediante acciones de fiscalizacion de las conductas infractoras a las normas en la
materia que se concreta en la existencia de mecanismos de control y sancion de las
conductas infractoras en el &mbito administrativo. Asimismo, promueve medidas para
erradicar la discriminacion y garantizar el derecho a la igualdad y no discriminacion,
que se concreta en la existencia de politicas publicas y programas especificos para la
inclusion de las PCD. La fiscalizacion y sancion de las conductas que vulneren el
derecho a la accesibilidad, se concretan en la existencia de normas y mecanismos de

control para garantizar el acceso de las PCD a los espacios publicos y privados.

2 Fiscalizacion y Sancion

Sanchez, en su articulo titulado “La fiscalizacion administrativa en el
ordenamiento peruano: de la heterogeneidad a la regulacion comun” advierte que la
actividad de fiscalizacion, es también conocida o mencionada como actividad de
inspeccion o supervision de caracter administrativo, y la define como “aquella actividad
que permite a la administracion comprobar y examinar que la conducta de los
administrados o ciertas realidades se ajustan a los deberes, prohibiciones y limitaciones

bajo los que se encuentran sometidos” (Sanchez, 2020, p.p. 38-64 ).
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Segun lo indicado la potestad de fiscalizacién, o potestad de inspeccion (términos
empleados en nuestro ordenamiento que refiere a las actuaciones de fiscalizacion, no
existiendo diferencias sustanciales entre estos términos), nos encontramos frente a las
facultades que tiene la administracion publica de verificar y constatar el cumplimiento
del marco normativo en determinado rubro o materia, teniendo como principal motivo
la atribucion y ejercicio de funciones de fiscalizacion; la seguridad, si estas atribuciones

se realizan de manera oportuna, se obtendra un beneficio importante en la sociedad.

Bermejo en su obra “La Administracion Inspectora”, respecto al empleo de la

fiscalizacion nos advierte lo siguiente:
La actividad de fiscalizacion, o potestad de inspeccidn, se emplea para referirse
a la identificacién de actuaciones establecidas en el ordenamiento juridico que
brinda la potestad a la administracion puablica para realizar funciones de
comprobacion y constatacion del cumplimiento de la normativa vigente para
determinado caso, especialmente en lo que respecta a condiciones y requisitos
técnicos. ElI motivo principal de estas funciones de inspeccion y control es la
seguridad, pero también menciona que su correcto ejercicio puede tener
repercusiones econdémicas y sociales beneficiosas cuando se combinan principios
como la agilidad en la accion, la confianza en los técnicos competentes y la
fiabilidad de los mecanismos de supervision y control. Asi la importancia de las
funciones de inspeccion y control de la administracion pablica, para garantizar
el cumplimiento de la normativa vigente y promover la seguridad, funciones que
pueden tener impactos positivos en términos econdmicos y sociales cuando se

llevan a cabo de manera eficiente y confiable. (2000, pp. 1253-11270)

La fiscalizacion obedece a la necesidad de realizar un deber de control, que existe
en todos los niveles del sector publico, para fortalecer, y/o afianzar la legalidad del
proceder estatal, en ese sentido Dromi sefiala que: “Existe una profunda razon juridica
y politica justificativa del control en todas las instancias del quehacer publico. El
control se impone como deber irreversible, irrenunciable e intransferible para asegurar
la legalidad de la actividad estatal.” (2001, p. 911)

Para Fernandez la potestad de fiscalizacion tiene por finalidad principal la de reponer

el quebrantamiento de la legalidad afectada, en esa linea indica lo siguiente:
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El papel de la inspeccidn no se limita a la vigilancia para evitar riesgos y dafios,
sino que también implica la activacion y, si es necesario, la implementacion de
los mecanismos de reaccion establecidos en la ley para abordar las infracciones
y, especialmente, restablecer el orden perturbado. Por lo tanto, la funcién
inspectora o de fiscalizacion va maés alla de la vigilancia, ya que conlleva la
responsabilidad de tomar medidas y aplicar los mecanismos legales
correspondientes para abordar cualquier infraccién y restablecer el cumplimiento
de la ley. (2002, p. 23)

Por lo tanto, podriamos definir fiscalizacién administrativa a aquella potestad
administrativa, que tiene como propoésito el actuar de manera preventiva a fin de
garantizar el cumplimiento de una norma, o proceder para corregir la legalidad que ha
sido vulnerada, todo esto con el proposito de sostener los bienes juridicos del caso, o el
interés puablico mediante la préctica de actuaciones determinadas que encierran
funciones de supervision, control, vigilancia e inspeccion, las mismas que cuentan con

competencia para producir efector juridicos sobre los administrados.

La fiscalizacion fue incorporada en un nuevo capitulo denominado Capitulo I-A
La fiscalizacién Administrativa, incorporado por el articulo 5 del Decreto Legislativo
N° 1272 del 21 de diciembre del 2016, que modifica la Ley N.° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General y deroga la Ley N° 29060, Ley del Silencio
Administrativo, recogido en el Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General (TUO de la LPAG), aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS, el cual se encuentra actualmente vigente, y en su articulo 239 define la
actividad de fiscalizacion como “el conjunto de actos y diligencias de investigacion,
supervision, control o inspeccion sobre el cumplimiento de las obligaciones,
prohibiciones y otras limitaciones exigibles a los administrados, derivados de una norma
legal o reglamentaria, contratos con el Estado u otra fuente juridica, bajo un enfoque de
cumplimiento normativo, de prevencion del riesgo, de gestion del riesgo y tutela de los
bienes juridicos protegidos”.
Ademas, indica que “solamente por Ley o Decreto Legislativo puede atribuirse la
actividad de fiscalizacion a las entidades y que las autoridades pueden coordinar para la
realizacion de acciones de fiscalizacidn concurrente o por encargos de gestion entre ellas

por razones de eficacia y economia”. Por otro lado, se menciona que las normas
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especificas que regulan esta responsabilidad se interpretan y aplican en concordancia
con las normas comunes del capitulo I-A del TUO de la LPAG, aun cuando conforme

al marco legal sean ejercidos por personas naturales o juridicas privadas.

Se tiene la idea de que la actividad de fiscalizacion es un paso previo para un
procedimiento administrativo sancionador que podria culminar en una sancion, esto no
es del todo cierto, puesto que, si bien la potestad fiscalizadora y la sancionadora guardan

relacion, cada una de ellas es autbnoma, es decir no son equivalentes.

En ese sentido podemos indicar que la actividad de fiscalizacion es una actividad
administrativa que va servir como auxiliar de otras actividades, en tanto su finalidad de
encontrar hechos que deben dar origen a la activacion de otras facultades
administrativas, no Unicamente la sancionadora, segun se suele pensar, si no a otras,
como por ejemplo; la intervencion de entidades de crédito, de restablecimiento de la
legalidad, etc. La actividad de fiscalizacion autonomamente cumple la funcién de

prevencion general, fortaleciendo la observancia del cumplimiento de deberes.

La relacion que existe entre la fiscalizacidn y la potestad sancionadora se centra
en la vulneracién del ordenamiento juridico. Y es justo cuando incurre en una accién
ilegal administrativa que lesiona el ordenamiento juridico, provoca la interaccion entre
la facultad fiscalizadora y la sancionadora, lo cual no quiere decir que tengan una misma
finalidad, o que la actividad de fiscalizacién sea solo una actividad previa a un

procedimiento administrativo sancionador.

La potestad administrativa sancionadora tiene por objeto, el establecer las
infracciones administrativas derivadas de un ilicito administrativo especifico, y aplicar
las sanciones correspondientes establecidas por ley, atribuida al administrado por medio

de un procedimiento administrativo sancionador.

En ese sentido coincidimos con Nieto (2005, p. 194), cuando considera que el
Derecho Administrativo Sancionador tiene como objeto directo la infraccion
administrativa, la cual es sancionada por la Administracion mediante un procedimiento
especial en el que se sefiala la infraccion cometida y el autor con todas sus circunstancias

materiales y personales. En el Derecho actual, las infracciones deben estar descritas en
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una ley, lo que se conoce como principio de legalidad, reserva legal y mandato de
tipificacion legal. Por lo tanto, contamos con que el Derecho Administrativo
Sancionador es una herramienta importante para garantizar el cumplimiento de la
legalidad administrativa y proteger los derechos de los ciudadanos. No obstante, es
importante que se respeten los principios fundamentales del procedimiento
administrativo sancionador, como la causalidad y la exigencia de dolo o culpa, para
evitar posibles abusos de poder por parte de la Administracion.

Asi las cosas, podemos entender que el procedimiento administrativo sancionador actla
investigando e identificando una infraccion administrativa y, de ser el caso, sancionarla.
Esta potestad de imponer sanciones administrativas emana del “ius puniendi” del
Estado, con fines represivos, finalidad distinta a las sanciones penales, tal como lo
reconoce el Tribunal Constitucional en el Exp. N° 01873-2009-PA/TC en su
Fundamento 11.

Para Garcia y Fernandez, la sancion administrativa puede ser definida de la siguiente
manera:
Por sancién entendemos aqui un mal infringido por la Administracion a un
administrado como consecuencia de una conducta ilegal. Este mal (fin aflictivo
de la sancion consistira siempre en la privacion de un bien o de un derecho,

imposicion de una obligacion de pago de una multa (2006, p. 1064).

Esto quiere decir que, la sancion administrativa es entendida como la consecuencia que
la administracion determina a un administrado, cuando este ha cometido una conducta
ilegal, y se le establece segun el marco normativo una sancién materializada en una

restriccion de un derecho o el pago de una multa.

A diferencia de la potestad de fiscalizacion que no tiene una finalidad punitiva, la
fiscalizacion sirve de herramienta para la deteccidon de una conducta ilicita, y abre la via
para la posterior actividad sancionadora. Sin embargo, su funcion no se limita solo a eso,
en tanto existen casos en que la administracion puede dictar medidas correctivas
cumpliendo su funcién fiscalizadora, las cuales no tienen caracter sancionador. Esto se
encuentra prescrito en el articulo 245 de la Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento

Administrativo General”, en donde a la letra indica:
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Conclusion de la actividad de fiscalizacion

245.1 Las actuaciones de fiscalizacion podran concluir en:
1. La certificacion o constancia de conformidad de la actividad desarrollada por
el administrado.
2. La recomendacion de mejoras o correcciones de la actividad desarrollada por
el administrado.
3. La advertencia de la existencia de incumplimientos no susceptibles de ameritar
la determinacidn de responsabilidades administrativas.
4. La recomendacion del inicio de un procedimiento con el fin de determinar las
responsabilidades administrativas que correspondan.
5. La adopcion de medidas correctivas.

6. Otras formas segun lo establezcan las leyes especiales.

Ademas, la actividad de fiscalizacion no se limita a emitir medidas correctivas, sino que,
como se indico anteriormente, su proceder se centra en la funcion preventiva general y
el de recuperar el ordenamiento juridico que ha sido lesionado o transgredido, de
conformidad con el articulo 237 del TUO de la LPAG, dispone que esta se realiza bajo
un enfoque de cumplimiento normativo, prevencion del riesgo, gestion del riesgo y
tutela de los bienes juridicos protegidos. Asi, la potestad de fiscalizacion estaria dirigida
a la prevencion.

De esta manera podemos evidenciar la diferencia que existe entre la actividad de
fiscalizacion frente a la potestad sancionadora, teniendo la primera finalidad de
prevencién general, restauracion a la legalidad y correccién, y la potestad sancionadora
tiene fines represivos y la aplicacion de sanciones administrativas en determinados

Casos.

3 Competencias en fiscalizacion y sancién en accesibilidad PCDSDR

En relacion a las normas de accesibilidad para PCD, las competencias de fiscalizacion
y sancién recaen puntualmente por un lado en el CONADIS; entidad que tiene la
competencia de fiscalizar el la falta de cumplimiento de las normas de accesibilidad en
el entorno urbano y las edificaciones, especialmente cuando el infractor es una entidad
publica. Por otro lado, las municipalidades también tienen competencia en la
fiscalizacion y sancidn del incumplimiento de las normas de accesibilidad. Tienen la
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responsabilidad de sancionar la falta de cumplimento de las normas de accesibilidad y
adecuacion urbanistica y arquitectonica tanto en edificaciones publicas como privadas
ubicadas en su jurisdiccidn, esto segun el articulo 16 de la LGPCD (tal como hemos

desarrollado en paginas anteriores).

La opcion del legislador peruano de establecer que las competencias de fiscalizacion y
sancion en relacion a las normas de accesibilidad para PCD que recaen en el CONADIS
y en las municipalidades, podria no ser adecuada, ya que podria recargar al CONADIS
con una funcion que también podria ser realizada por las municipalidades.

Segun la Ley N° 30603, Ley que garantiza el derecho al juego y la accesibilidad urbana
para nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, de fecha 5 de julio de 2017,
contempla la modificacion de los articulos 16 y 17 de la Ley N° 29973, LGPCD,
sefialando que las municipalidades tienen la responsabilidad de sancionar el
incumplimiento de las normas de accesibilidad y de adecuacion urbanistica y
arquitectonica para PCD, lo que sugiere que podrian tener la capacidad de fiscalizar el
cumplimiento de estas normas. Pero, esta Ley solo refiere a los espacios publicos y
privados de uso publico con propdsitos recreativos que dispongan de areas de juego para
nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, los cuales deben ser accesibles y cumplir
con el disefio universal. Sin embargo no precisa respecto a otros espacios no
recreacionales.

Sin embargo, es importante destacar que el CONADIS tiene la competencia de fiscalizar
la falta de cumplimiento de las normas de accesibilidad en el entorno urbano y las
edificaciones, asimismo sancionar cuando el infractor es una entidad publica. Ademas,
el CONADIS también tiene la responsabilidad de reportar oportunamente a la
municipalidad competente, cuando una entidad privada que se encuentra dentro de su
jurisdiccion, cometa la infraccion, a fin la Municipalidad proceda con la sancion que
corresponda. Es decir el CONADIS no puede sancionar a un privado, solo fiscaliza y
reporta a la Municipalidad, y es la Municipalidad quien esta facultada a sancionar a una
entidad privada. Pero, esta no se daria oportunamente, en tanto mientras el CONADIS
informa a la Municipalidad sobre la infraccion de una entidad privada, la demora recae
en afectacion a la accesibilidad de las PCD.

Por lo tanto, la opcion del legislador de establecer que el CONADIS tenga una funcion
de fiscalizacion y sancion en relacion a las normas de accesibilidad no es

inconstitucional, pero, podria no ser la mas adecuada, ya que podria recargar al
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CONADIS con una funcién que también podria ser realizada por las municipalidades

atendiendo oportunamente la infraccién cometida por una entidad privada y publica.

Por otro lado, la Ley N° 27972 - Ley Orgéanica de Municipalidades en su articulo 1,
establece el marco normativo de las municipalidades, que tiene por objeto, el determinar
entre otras normas, “las correspondientes a la creacion, origen, naturaleza, autonomia,
organizacion, finalidad, tipos, competencias, clasificacion y régimen econémico de las
municipalidades; asi como su relacion entre ellas y con las demas organizaciones del
Estado y las privadas™. Asi mismo la citada Ley establece en su articulo 74, funciones
especificas y municipales, las cuales se realizaran de manera exclusiva o compartida.
Dentro de estas funciones se encuentra la de fiscalizacion y control, las que deberan

aplicarse en el marco de sus competencias y la ley de Bases de descentralizacion.

La Ley Organica de Municipalidades en su articulo 20, establece las funciones de
fiscalizacion de las municipalidades, las cuales tienen como finalidad garantizar el
cumplimiento de las normas y disposiciones legales en materia de gestion pablica. Estas
funciones de fiscalizacién incluyen: 1) verificar el cumplimiento de las normas y
disposiciones legales en materia de gestion publica, 2) evaluar el desempefio de los
funcionarios y servidores publicos en el cumplimiento de sus funciones, 3) realizar
inspecciones y auditorias a los bienes y recursos de la municipalidad, 4) sancionar a los
funcionarios y servidores publicos que incumplen las normas y disposiciones legales, 5)

promover la transparencia y rendicidn de cuentas en la gestion publica, entre otros.

Otro punto relevante, es el principio de subsidiariedad contenido en la Ley Orgéanica de
Municipalidades, en su articulo 5, Estado democratico, descentralizado y
desconcentrado; establece que el gobierno mas cercano a la poblacion es el mas idoneo
para ejercer la gestion de los asuntos publicos en el marco del proceso de
descentralizacion. Esto implica que, las municipalidades tienen la responsabilidad de
atender las necesidades de la poblacion en el distrito de su competencia, y que los otros
niveles de gobierno deben cooperar y coordinar con ellas en lugar de asumir sus
funciones. La ley también establece principios como la participacién ciudadana, la

transparenciay la gestion moderna en el sistema de planificacion de las municipalidades.
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El objetivo del principio de subsidiariedad en la Ley Organica de Municipalidades es
fortalecer la autonomia y capacidad de gestion de las municipalidades para atender las
necesidades de la poblacion dentro de su distrito competente. Esto implica que las
municipalidades tienen la responsabilidad de atender las necesidades de su poblacion y
que los otros niveles de gobierno deben cooperar y coordinar con ellas en lugar de asumir

sus funciones.

X. ELESTADO DE COSAS EN LA MUNICIPALIDAD DE SURCO
RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE
ACCESIBILIDAD QUE VULNERAN EL DERECHO ALA IGUAL Y NO
DISCRIMINACION.

El Estado cuenta con cierta normativa para establecer los lineamientos respecto al
incumplimiento de las normas de accesibilidad al entorno urbano para PCDSDR,
regulacién que resulta suficiente y que a nuestro entender cuenta con las herramientas
completas para garantizar el derecho a la accesibilidad para las PCDSDR, sin embargo
consideramos que el problema se encuentra en la correcta fiscalizacion de estas normas
y la identificacion de quien puede realizar esta fiscalizacion, sin caer en burocracia con
el objeto de garantizar este derecho de manera oportuna. Se tom6 como caso la
Municipalidad de Santiago de Surco, motivado por la experiencia propia del autor de
esta investigacion, como PCDSDR ha vivido muchos afios en ese distrito, y ha convivido

con la falta de accesibilidad que ahi se presenta.

1 Acciones de fiscalizacién por el CONADIS

Asi tenemos que; a manera de poder observar, como se fiscaliza la accesibilidad para
PCDSDR, cumpliendo el rol que recae en el CONADIS, mediante el portal de acceso a
la informacion publica se solicitd a esa entidad, informe sobre las acciones de
fiscalizacion y planificacion que se realizan o se han realizado en el afio 2022, respecto
a la accesibilidad para las PCDSDR en el distrito de Santiago de Surco, y el indice de
cumplimiento de la LGD, especificamente en lo que respecta a la accesibilidad en los
espacios publicos o privados en ese distrito, esto segin su competencia. Al respecto el

CONADIS informa, que el Eje de Accesibilidad en el Medio Fisico ha realizado cinco

Pagina 57 de 83

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥* TESIS CIENTIFICA

fiscalizaciones en espacios publicos y privados de uso publico con fines recreacionales
gue cuenten con juegos infantiles en el distrito de Surco. En el informe, se aprecia que
la Subdireccion de Fiscalizacion (SDF) del CONADIS, realizé la accion de fiscalizacion
denominada “Yo también Juego 2022”, en donde se fiscalizé a entidades publicas y
privadas, sobre el cumplimiento con las normas de accesibilidad, especificamente en

cuanto al derecho del nifio al descanso y al esparcimiento, la cual arrojé el resultado
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Se puede apreciar que el CONADIS, encontrd incumpliendo a las normas de
accesibilidad, en el “Parque La Alborada” y el “Parque Fundadores”, recomendando iniciar
un Proceso Administrativo Sancionador contra la Municipalidad de Santiago de Surco, el
cual es conducido por el CONADIS, y podria determinarse una multa contra dicho
municipio, sin perjuicio de las administrativas impuestas a los funcionarios responsables,
esto en concordancia del articulo 16 de la LGD. Este articulo establece la accesibilidad del
entorno urbano y las edificaciones. En este sentido, el CONADIS ejerce potestad
sancionadora cuando el infractor sea una entidad publica. Asimismo, las municipalidades
ejercen la potestad sancionadora ante el incumplimiento de las normas de accesibilidad y
las de adecuacion urbanistica y arquitectonica para las PCD, en construcciones privadas
ubicadas dentro de su jurisdiccion. En ese sentido el CONADIS es la entidad responsable
de fiscalizar que dichas normas se cumplan, y de reportar adecuadamente a la municipalidad
sobre la infraccién cometida en su jurisdiccion. El objetivo de este articulo es brindar la
competencia de fiscalizacion y sancion respecto del incumplimiento de las normas de

accesibilidad al entorno urbano para PCD.
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2 Acciones de fiscalizacion por la Municipalidad (Caso Municipalidad Santiago

de Surco)

Asi, al consultarle a la Municipalidad de Surco, respecto a la existencia de algun
documento normativo, directiva, y/o ordenanza, emitido por su Municipalidad, que
promueva la accesibilidad universal y fomente la inclusion de las PCD, responde dicho
requerimiento indicando lo siguiente: 1) la Gerencia de Bienestar social, Omaped (Oficina
Municipal de Atencién a las PCD) y Demuna (Defensoria Municipal del Nifio y del
Adolescente) cumple con la LGD a través de la Ordenanza N° 472-MMS, la cual prohibe
toda forma de discriminacion en el distrito de Santiago de Surco, y sanciona al
establecimiento que no cumple en colocar el cartel que contiene el siguiente texto: “En este
local y en todo el distrito de Santiago de surco esta prohibida la discriminacion”, con las
especificaciones técnicas establecidas para ello, 2) la Gerencia de Fiscalizacion y Coactiva
Administrativa, sefiala que se cumple con la ley de la persona con discapacidad mediante la
Ordenanza N° 611-MMS, con la cual se establece el cuadro de las infracciones relacionada
a la discapacidad y se refiere a obras publicas, transito, proteccién contra la discriminacion,
y a la atencion preferente. De lo cual se puede advertir, que no abarca infracciones ante
supuestos de falta de accesibilidad para personas en silla de ruedas, en el entorno urbano,

para lo cual mostramos el siguiente cuadro de infracciones:

M S T TR AR A T TR

POR NO CONTAR LA EDIFICACION DONDE SE PRESTEN
SERVICIOS DE ATENCION AL PUBLICO, DE PROPIEDAD
PUBLICA O PRIVADA, CON ACCESO PARA DISCAPACITADOS
YO NO HABER ADECUADO EL ACCESO RESPECTNVO

MUY GRAVE wir PARALIZACION YO DEMOLICION

POR EL INADECUADO USO DEL PARQUED ESPECIAL PARA
D-001 VEHICULOS  OGUPADOS  POR  PERSONAS  CON| LEVE 26% 'NTER',‘Q?"ENTO DE
DISCAPAGIDAD VEMICULO

POR  DEJAR VEHICULOS, CARROCERIAS, CHASIS,
D-002 CHATARRAS, EN ESTADO DE ABANDONO EN LA ViA LEVE 25% INTERNAMIENTO DE VEHIGULO
PUBLICA

POR ESTAGIONAR VEHICULOS EN LUGARES NO
AUTORIZADOS, COMO:

A) VEREDAS, AREAS VERDES, CICLOVIAS

D003 B) INGRESO A GARANIS Leve 26% INTERNAMIENTO DE VEHICULO
C) RAMPAS PARA DISCAPACITADOS
D) CRUCEROS PEATONALES
SV EMNARGAS COMNELEMENTOS DE SERAALIZACIAN

~o
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e
POR NO BRINDAR ATENCION PREFERENTE A LAS MUJERES
EMBARAZADAS, NINAS, NINOS, ADULTOS MAYORES Y GRAVE 50%
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LOS LUGARES DE

ATENCION AL PUBLICO.
POR OMITIR CONSIGNAR EN UN LUGAR VISIBLE, DE FACIL

E-046 ACCESO Y CON CARACTERES LEGIBLES, EL LETRERO| LEVE : 20%

"ATENCION PREFERENTE"
POR NO EXONERAR DE TURNOS O CUALQUIER OTRO

MECANISMO DE ESPERA A LAS MUJERES EMBARAZADAS, LEVE 20%
NINAS, NINOS, ADULTOS MAYORES Y PERSONAS CON

£-045

E-047

DISCAPACIDAD

POR TODA ACCION U OMISION QUE OBSTACULICE, LIMITE O
DIFICULTE EL LIBRE ACCESO A CUALQUIER EDIFICACION Y| MUY GRAVE Ul RETIRO Y/O EJECUCION/
OBRAS DE URBANIZACION A LAS PERSONAS CON DEMOLICION / DESMONTAJE
DISCAPACIDAD.

POR EL INADECUADO USO DEL PARQUEO ESPECIAL,
ESTACIONARSE EN ZONAS DESTINADAS A VEHICULOS GRAVE 50% INTERNAMIENTO DEL VEHICULO
CONDUCIDOS O QUE TRANSPORTEN A PERSONAS CON

E-048

E-049

DISCAPACIDAD

POR OMITIR CONSIGNAR EL LETRERO DE PROHIBICION DE
E-050 ESTACIONARSE EN ZONAS DE PARQUEC ESPECIAL| LEVE 5%
PUBLICO O PRIVARO

POR NGJRKJR E.I. TTTU_AR YIO CONJJCTOR DEL

EL27 ESTABLECMIENTO COMERCIAL EN PRACTICAS, GRAVE 0% CLAUSURA

E028 JFOR ;’H\NJ'R QUE SE W.RTQAN Ethmlw GRAVE 0% CLALSLRA
POR COLOCAR CARTELES, ANUNCIOS U OTROS|

Eozs  |ELEMENTOS EN LOS ESTABLECMENTOS ABIERTOS ALl oo cone sy RETRO

PUBLICO DENTRO DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO)
OUE CONSIGNEN ERASES DSCRIMMATORIAS
POR NO COLOCAR CARTELES CON EL CONTENIDO: "EN|
E-030 ESTE LOCAL Y EN TODO EL DISTRITO DE SANTIAGO DE LEVE 10%
SURCO ESTA PROHIBIDA LA DISCRIMINACION'

Cabe mencionar que las Municipalidades supervisan a las entidades publicas y privadas,
respecto al cumplimiento de normas de accesibilidad universal al momento de emitir
licencias de construccion o funcionamiento, y lo hacen en concordancia con el Reglamento
Nacional de Edificaciones. No obstante, como hemos advertido, que sucede con la
accesibilidad para PCDSDR al entorno urbano, como los espacios publicos y privados, pues
los supuestos de infracciones considerados por la Municipalidad son al momento de emitir
licencias de construccion y funcionamiento. Entonces no incluyen otros supuestos, sin
embargo nace la pregunta, ¢Qué entidad seria la idonea para que se cumplan correctamente
las normas de accesibilidad al entorno urbano para garantizar el derecho a la igualdad y no
discriminacion?, ¢es necesario esperar que el CONADIS informe a la Municipalidad sobre
el incumpliendo por parte de un privado?, o que ¢EI CONADIS detecte un incumplimiento
y que inicie un procedimiento administrativo sancionador a una Municipalidad?, como en

el caso expuesto, cuando se trata de un entidad publica. Mientras todo lo mencionado
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anteriormente, se tiene que; no se atiende oportunamente el incumplimiento de normas de

accesibilidad para PCD, y se vulnera el derecho a la igualdad y no discriminacion.

Si bien se puede notar que en el caso expuesto de la municipalidad de Santiago de Surco,
esta procede de acuerdo al articulo 16.4 de la Ley N° 29973 “Ley General de la Persona
con Discapacidad”, que faculta a las Municipalidades a sancionar por incumplimiento de
las normas de accesibilidad para PCD, respecto de las edificaciones privadas ubicadas en su
jurisdiccion, y faculta al CONADIS solo para fiscalizar a estas entidades privadas y de
informar a la Municipalidad para que esta sancione. Asi el articulo 14 del Reglamento de
la referida Ley precisa que; las Municipalidades fiscalizan la falta de cumplimiento de las
normas de accesibilidad al momento de emitir licencias y/o autorizaciones de edificacion,
modificacion, rehabilitacién y/o funcionamiento, de acuerdo a lo dispuesto en el RNE.
Asimismo, el Reglamento de la LGPD en su articulo 14-A, brinda competencia de
fiscalizacion y sancién a las municipalidades, en cuanto al cumplimiento de las normas de
accesibilidad en las edificaciones privadas ubicadas en su jurisdiccion, de manera especial
en los espacios privados de acceso y uso publico que cuente con juegos recreacionales

infantiles.

Sin embargo, ante otros supuestos que no sean tramite de licencia de construccion,
funcionamiento o espacios privados de acceso y uso publico que cuenten con juegos
recreacionales infantiles, la facultad de fiscalizacion es del CONADIS, entidad que tendra
que informar a la municipalidad respectiva ante el incumpliendo de las normas de
accesibilidad, pero CONADIS no podra sancionar, solo informara a la Municipalidad de la
infraccion cometida. En ese contexto las Municipalidades estan supeditadas a que el
CONADIS informe sobre si un privado incumplié la norma de accesibilidad, para recién
tomar las acciones del caso. Esto puede generar demoras en la fiscalizacion y sancion de los
responsables. Aunque las Municipalidades tienen un cuadro de sanciones para cierto
incumplimiento de normas de accesibilidad, estas son muy cerradas y es necesario que estas

sanciones sean oportunas para que sean un incentivo para cumplir con las normas.

Por otro lado, segun el articulo 16.3 de la ley en mencion se establece que el CONADIS
tiene la facultad de imponer sanciones a entidades publicas por el incumplimiento de las
normas de accesibilidad, competencia que no tienen las Municipalidades. Entonces el

CONADIS fiscaliza y sanciona a las entidades publicas, enorme funcién que resulta dificil
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de cumplir oportunamente y en su totalidad, mientras, se continua vulnerando el derecho de
igualdad y no discriminacion, tal como se muestra en la informacién recabada del
CONADIS sobre las acciones de fiscalizacion realizadas durante el afio 2022 respecto a la
municipalidad de Surco, en donde muestra que durante el afio 2022 encontrd cinco
infracciones ante el incumplimiento de normas de accesibilidad, de las cuales dos recaen
sobre la municipalidad de Surco recomendando el inicio de un procedimiento administrativo
sancionador, y las otras tres recaen en entidades privadas y solo remitié informe técnico a
la Municipalidad para que tome las acciones correspondientes. Como se puede observar en
un solo afio se dieron estas fiscalizaciones en un solo distrito, el PerG tienes numerosos
distritos, entonces el que CONADIS fiscalice y sancione a entidades publicas resulta una
tarea titanica, sin mencionar aspectos relacionados a la asignacion de recursos econémicos
y logisticos al CONADIS.

Por lo indicado en los parrafos anteriores, se considera que las Municipalidades son las
entidades idoneas para una correcta y oportuna fiscalizacion tanto a entidades publicas como
privadas. Para ello las Municipalidades deben contar con un marco normativo que sefiale
taxativamente sus facultades para fiscalizar y sancionar el incumplimiento de las normas
de accesibilidad tanto a entidades publicas como entidades privadas, no solo al momento de
emitir licencias de construccion o funcionamiento, sino que se realice de manera integral y
continua para garantizar que se cumplan las normas de accesibilidad en todo momento y
que se sancione a los responsables del incumplimiento de estas normas. Se considera que
no se deberia centralizar todo en CONADIS, pues no cuenta con los medios y el poder
logistico, para realizar fiscalizaciones y poder garantizar el derecho a la igualdad y no
discriminacion que sufren las PCDSDR, en opinion del autor de esta tesis caemos en la
burocracia, que no persigue los fines del Estado. Situacion similar debe ocurrir en las
distintas Municipalidades, no basta con colocar un letrero donde dice que se prohibe la
discriminacion, se trata de otorgar las competencias necesarias en materia de fiscalizacion
y sancién a las municipalidades, y asi a nuestro entender se podrad lograr una oportuna
garantia del derecho a la accesibilidad al entorno urbano para PCDSDR, y alcanzar una real

inclusion sin discriminacién.

Segun el CONADIS en la Plataforma digital del Estado Peruano, en marzo del 2023, el
CONADIS como resultado de acciones de fiscalizacion, realizados el afio 2022 (multas

impuestas por CONADIS durante el 2022, que no necesariamente fueron cometidas el afio
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indicado), la Direccién de Fiscalizacion y Sanciones (DFS) del CONADIS, sancioné a 64
entidades publicas y privadas, aplicando multas por 985 UIT (Unidades Impositivas
Tributarias), lo que equivale a S/ 4 531,000.00 (cuatro millones quinientos treinta y un mil
soles), por infringir la Ley N° 29973 LGD. Dentro de los Ejes objeto de fiscalizacion, se
puede apreciar que, entre las conductas sancionadas, en un segundo lugar, se encuentra la
falta de cumplimiento de las normas de accesibilidad en un 37.04%, esto en entidades
publicas, pero no muestra respecto a entidades privadas, puesto que eso lo conduce la

municipalidad por recomendacion del CONADIS.

%1.CONCLUSIONES Y RECOMENDACION

1 Las PCDSDR son parte de nuestra sociedad al igual que los demas, y le asiste el derecho
a la igualdad y no discriminacion, asi como a la accesibilidad, los mismos que se
encuentran contemplados en: la CDPD, en nuestra Constitucion Politica, en la LGD, en
la que establece el marco normativo de proteccion, atencion, readaptacion y seguridad
para la PCDSDR, buscando su inclusién en sociedad. Este grupo social no puede ser
discriminado por su condicién de discapacidad, por respeto a su dignidad, y cuenta con
el derecho de accesibilidad, de igual manera que todas las personas, tanto al entorno
urbano, al transporte, los servicios, la informacién asi como las comunicaciones, de
manera independiente y segura. Por otro lado, existe el Reglamento Nacional de
Edificaciones: Norma Técnica A-120 y su modificatoria, la que establece las
condiciones técnicas necesarias para el disefio y adecuacion de las edificaciones

existentes, con la finalidad de hacerlas accesibles a las PCD y alcanzar su inclusion.

2 EI CONADIS y las municipalidades son las encargadas de hacer cumplir las normas de
accesibilidad para PCD, en ese sentido segun reporte del CONADIS, se sancion6 a 64
entidades por mas de s/ 4,5 millones por vulneran derechos de las PCD, y dentro de las
infracciones cometidas, el incumplimiento de las normas de accesibilidad ocupa el
segundo lugar con 37.04%. Esto muestra que existen lugares publicos que no son
accesibles para PCDSDR, pues no se ha generado el debido acceso, como la
construccion de rampas, implementacion de plataformas de elevacién, u otro medio que
posibilite el acceso para las personas en silla de ruedas, al igual que lo hacen las personas

que no usan silla de ruedas.
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Este sistema dual de velar por el cumplimiento de las normas de accesibilidad por parte
del CONADIS y por parte de las Municipalidades revela un procedimiento de
competencias compartidas. Es decir, las Municipalidades pueden fiscalizar y sancionar
a privados, asi como también el CONADIS puede fiscalizar a una entidad privada
debiendo comunicar dicho incumplimiento a la Municipalidad respectiva para que inicie
un proceso sancionador. ElI Conadis fiscaliza tanto a entidades publicas y privadas,
sancionando Unicamente a las publicas mas no asi a las privadas, cuya competencia el

corresponde a las Municipalidad.

3 El incumplimiento de las normas de accesibilidad al entorno urbano para personas con
discapacidad que usan silla de ruedas vulnera su derecho a la igualdad y no
discriminacion, ya que no pueden desarrollarse en sociedad en igualdad de condiciones
que los demas. Por ejemplo, para una persona con discapacidad que usa silla de ruedas,
resulta imposible subir escaleras. Las Municipalidades, en base a la Ley Orgéanica de
Municipalidades, y lo establecido en el articulo 16 de la LGPCD, son las entidades
idoneas para garantizar el derecho de igualdad y no discriminacién, realizando acciones
de control y fiscalizacién de las normas de accesibilidad de manera integral. Esto
permitira atender el incumplimiento de las normas de accesibilidad de manera oportuna
sin dilaciones, y se garantizara el derecho a la igualdad y no discriminacién para las
PCD estipulado en la Constitucion Politica y la Convencion Internacional de los
Derechos de la Persona con Discapacidad (CDPD-ONU), y el adecuado cumplimiento
con el marco normativo en materia de accesibilidad para PCD. De esta manera, las PCD
podréan sentirse incluidas en sociedad y realizar sus actividades de igual manera que las
personas sin discapacidad, es decir, sin sentir que la sociedad los discrimina por estar en

condicion de discapacidad.

Recomendacién

Aprobar un marco normativo que sefiale taxativamente que las Municipalidades tienen
facultades para fiscalizar y sancionar el incumplimiento de las normas de accesibilidad
para PCDSDR tanto a entidades publicas como entidades privadas. Que las
Municipalidades dicten las medidas correctivas, provisionales y de sancién, cuando sea
el caso para entidades publicas y privadas infractoras. Para ello se debera establecer un
nivel dentro de la Municipalidad, encargado especialmente de hacer cumplir las normas

de Accesibilidad al medio urbano.
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XIII. ANEXOS
A) Solicitud de acceso a la informacion presentada al CONADIS
B) Respuesta remitida por CONADIS.

C) Solicitud de acceso a la informacién presentada a la Municipalidad de Santiago de
Surco.

D) Respuesta de la Municipalidad de Santiago de Surco.

ANEXO - A: Solicitud de acceso a la informacidon presentada al CONADIS.

Solicitud Recibida recibidos a o

parami v

0 CONADIS - Atencion Ciudadana <atencionciudadana@conadisperu.gob.pe> 17ago2022,10148 ¢ &

Rou . | Ministerio
S8 PERU | de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables

Buenos dias jose alberto salinas angeles.

Se ha generado correctamente su solicitud. Trataremos de responder lo mas
pronto posible.

El cddigo de solicitud es: 301BR8JJS
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ANEXO - B: Respuesta remitida por CONADIS

G CONADSS - Asoncion Cludodana « s ACAr S Orl Mt ny OU0 § jee 25 30 2022 171 & =

Ministetrio Crmsesa Waronal
£ PERU | de la Mujer y hu*:&r
Poblaciones Vulnerables M. O o itan

Estimado dudadano

Rechbe un cordial saludo iy & ln vz, sa da respussts 8 sy solichud ingresads &

1ravés ds ACcaso & Ia Informeciin

Asimisma en el posterior conoo s& aduntard o Informe N'DD0166-2022
CONADIS-SDF WMB y un archivo en excel. como anexcs de &a NOT)
2022-CONADIS-SOF

Mamamena

Funcionanio Rasponsable 98 ACaso & la Informacion

CONADIS
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Coree e Nzaatal pas
I=

Fzreand con D scapoeicac

ulnerables | cpyane

Ao del fortalecimients de la Soberania Nacional

Sehora

YAMEL ESTEFANI DEL CASTILLO QUISPE

FUNCIHIMARIO RESPONSABLE

ACCESD A LA INFORMACION PUBLICA

Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad - CONADIS

Fresente.

Asunto : Respuesta a la soliditud de acceso a la informacion publica del ciudadano losé
Alberto Salinas Angeles(Cédigo 301BRELS).

Referencia : MEMORANDO-000356-2022-CONADIS-DFS

INFORME N° DO0D166-202 2-CONADIS-5DF-VMB
D'e mi consideracion:

Me dirijo a usted para saludarla cordialmente y manifestarle que, mediante el documento de la
referencia, la Especialista Il en Accesibilidad de la Subdireccion de Fiscalizacion, Arg. Vilma
Giuliana Morales Bravo, brinda respuesta a la solicitud de acceso a la informacicn publica del
civdadano José Alberto Salinas ﬁ.ngela, quien solicita se le informe sobre las accones de
fiscalizacion y planificacion que se realizan o se han realizado, respecto a la accesibilidad para las
personas con discapacidad que usan sillas de ruedas en el distrito de Santiago de Surco y el indice
de cumplimiento de la Ley N® 29973 “Ley General de la Persona con Discapacdad”,
especificamente en lo que respecta a la accesibilidad en los espacios publicos o privades en el
distrito de Surco.

Al respecto, este Despachic cumple con comunicar que el Eje de Accesibilidad en el Medio Fisico
ha realizado 05 fiscalizaciones en espacios publicos y privados de uso publico con fines
recreacionales que cuenten con juegos infantiles en el distrite de Surco, y tiene programada una
fiscalizacon en el mes de setiembre para verificar las barreras gue impiden la transitabilidad de
las personas con discapacidad en el citado distrito.

En consecuencia, cumplo con trasladar el informe antes mencionado, el cual hagoe mio v, en
relacion con el pedido referido a “el indice de cumplimiento de la Ley N*® 29973 “Ley General de la
Persona con Discopacidod”, especificamente en lo que respecta a lo accesibilidad en los espacios
publicos o privados en el distrito de Surco”, es necesario que el ciudadano cumpla previamente
con precisar con mayor daridad los extremos de su solicitud.

Atentamente,
ABG. JO5E CLEMENTE PERALTA NAVARRETE
Director | () de la Subdireccion de Fiscalizacion
Direccion de Fiscalizacion y Sanciones - CONADIS
[DOCUMENTO CON FIRMA DIGITAL)
Av. Arequipa P 375 Siempre

Santa Beatriz — Lima| waw_ conadispenLgoo.pe
Tedéfono: 630-5170

t71 /! cnepueblo

ps:/ispd culu.dl_:pem mobs pe 315 A Mnqucmm:ﬂ imsiciedecalls jof
& mgmesmde [y sigmienin chrve: SYWEEBEP
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Foomen iturarm por MORALS

WAYD s s A
Minntecio CONADIS B &
PERU | de 1a Mujer y b Rt ]
foblaciones Vuinerabies CONMG

Ano del fartalecimisnto de 1a Sobsrania Nacional

Lima, 23 de Agosto del 2022
INFORME N° D000166-2022-CONADIS-SDF-VMB

A :  ABG.JOSE CLEMENTE PERALTA NAVARRETE
DIRECTOR | (e)
SUB DIRECCION DE FISCALIZACION

ASUNTO ¢ Respuesta a la solicitud de acceso a la informacién pdblica del
dudadano José Alberto Salinas Angeles.

REFERENCIA ¢ Memorando N° DO00356-2022-CONADIS-DFS

FECHA : Lima, 23 de agosto de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente e informarle lo siguiente:
I ANTECEDENTE:

Mediante Informe N* 000060-2022-SDF-VMB, de fecha 16.03.2022, el Eje de Accesibilidad al
Medio Fisico de la Subdireccion de Fiscalizacion desarrolld el “Plan de trabajo para la fiscalizacion
en materia de Accesibllidad al Medio Fisico” - 2022, el cual sustenta el desarrollo de 5 actividades
a ser ejecutadas en el presente afo con el objetivo de evaluar la accesibilidad en el espacio
urbano y edificado, de acuerdo con los articulos 15, 16, 17, y 19 de la Ley N° 29973, Ley General
de la Persona con Discapacidad y su Reglamento, y las Normas Técnicas A.120 “Accesibilidad
Universal en Edificaciones” y GH.020 “Componentes de Disefio Urbano” ambas del Reglamento
Nacional de Edificaciones y otras las normas complementarias relacionadas a la materia.

Il.  BASELEGAL

2.1. Constitucion Politica del Perd.

2.2. Convencién sobre Los Derechos del Nifio.

2.3. Convencién sobre Los Derechos de las Personas con Discapacidad.

2.4. Ley N®29973, Ley General de |a Persona con Discapacidad.

2.5. Ley N° 30603, Ley que garantiza el derecho al juego y la accesibilidad urbana para nifios,
nifias y adolescentes con discapacidad.

2.6. Decreto Supremo N°006-2011-VIVIENDA, modifica cuatro Normas Técnicas del
Reglamento Nacional de Edificaciones. Entre ellas, la Norma Técnica GH.020
“Componentes de Disefio Urbano”.

2.7. Decreto Supremo N° 012-2018-VIVIENDA, gue aprueba el Plan Nacional de Accesibilidad

&4 una coplh auléniica impeimi cutnento electronioo orchivado - .
Av. Arequips N* 575 ! = Conacjo Ke ‘I‘{l...l pass 1 Insegruciin de la Perwes = a D giskial ’ Slempre
Santa Beatriz - Lima | www.conadisperu. gob.pe '; osicidn Comolememtaria Final del D5, 125-9616 PCM. S mulenticdad L
jemezanma Final 2S5, 126-2016-PCM. Su aulenboadad ¢ { con el
Talédono: 630-5170 cerdad pueden ser oonlrastadss n Imves & lewientd’ ivecoltn wab: § pueblo
hitpe/sgd.con nn‘np rugeb.pe:Bi81 validador Documentalinicio/detalie. jaf

¢ ingresnndo la ente clave
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2018-2023.

2.8. Mediante Decreto Supremo N* 007-2021-MIMP aprueban la Politica Nacional
Multisectorial en Discapacidad para el Desarrolio al 2030.

2.9. Resolucidon Ministerial N° 072-2019-VIVIENDA, que modifica la Norma Técnica A.120
“Accesibilidad Universal en Edificaciones”.

. ANALISIS
3.1 De la competencia de la Sub Direccién de Fiscalizacién

De conformidad con el articulo 63 de |a Ley N°® 29973 — Ley General de la Persona con
Discapacidad y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP, el
CONADIS es un drgano espedializado en cuestiones relativas a la discapacidad, constituido
como un organismo publico ejecutor adscrito al Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, con autonomia técnica, administrativa, de administracién, econdmica y
financiera, el cual ejerce la rectoria del Sistema Nacional para la Integracién de la Persona
con Discapacidad (SINAPEDIS) y tiene a su cargo la elaboracién, programacién,
coordinacién, gestidn, supervisién, monitoreo y evaluacién de las politicas pdblicas del
Estado en materia de discapacidad.

De otro lado, el articule 49 del Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y
Funciones del CONADIS aprobado mediante Resolucién de Presidencia N° DOD0052-2022-
CONADIS-PRE ; establece que la Direccidn de Fiscalizacién y Sanciones es el érgano de
linea responsable de conducir las acciones de fiscalizacidon para el cumplimiento de
obligaciones fiscalizables contenidas en la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad, su reglamento y otras disposiciones legales en materia de discapacidad, asi
como la imposicibn de sanciones por infracciones a la normativa citada. Depende
jerdrquicamente de la Presidencia del CONADIS.

Por su parte, los articulos 52 y 53 del Reglamento de Organizacién y Funciones del
CONADIS (ROF), establecen que la Sub Direccién de Fiscalizacidn es la unidad orgdnica de
Iinea responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones fiscalizables contenidas
en fa Ley N* 29973, Ley General de |la Persona con Discapacidad, en su reglamento y en
otras disposiciones iniciar el procedimiento administrativo sancionador o determinar la
existencia de infraccién administrativa, para lo cual, depende jerdrquicamente de la
Direccidn de Fiscalizacién y Sanciones. Es asi que, la Sub Direccién de Fiscalizacién y
Sanciones tiene dentro de sus funciones las siguientes:

a) Elaborar y proponer instrumentos técnicos normativos, planes, programas vy
procedimientos relacionados a fiscalizacién en los niveles de gobierno nacional, regional y
local, conforme a Ley.

b) Fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de discapacidad,
establecidas en fa Ley N°® 29973, Ley General de la Perscna con Discapacidad y su
Reglamento determinando la existencia o no de infracciones administrativas,

¢) Evaluar y calificar las denuncias presentadas por incumplimiento a las obligaciones
fiscalizables establecidas en la Ley N® 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y
su Reglamento.

: et U o
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d) Brindar capacitacidn y asistencia técnica a los Gobiernos Sub Nacionales y la Sociedad Civil,
en lo referente a las obligaciones fiscalizables establecidas en la Ley N* 29973, Ley General
de la Persona con Discapacidad y su Reglamento, en coordinacién con la Subdireccién de
Investigacién, Seguimiento y Evaluacion en Discapacidad y otras unidades de organizacién,
segun corresponda.

e) Emitir opinion téenica en el dmbito de su competencia.

f) Las demds funciones que le sean asignadas por la Direccién de Fiscalizacién y Sanciones y
aquellas que les corresponda por norma expresa.

3.2 En concordancia con lo sefialado, el numeral 5.1.3. del punto 5.1. de las Disposiciones
Generales de los “Lineamientos para la Fiscalizacién y Procedimiento Administrativo
Sancionador del Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad —
CONADIS", aprobado por Resolucién de Presidencia N 074-2018-CONADIS/PRE y
modificado por Resolucién de Presidencia N® 003-2019-CONADIS/PRE, sefiala que la
Direccién de Fiscalizacidn y Sanciones a través de la Sub Direccidn de Fiscalizacion es el
drgano facultado para desarrollar actividades de fiscalizacion y, en atencion a ello, emite
los Informes de fiscalizacién correspondientes.

3.3 EsasiquelaleyN® 29573, Ley General de la Persona con Discapacidad, en sucapitulo Il
Accesibilidad, establece lo siguiente:

El articulo 15. Derecho a la accesibilidad.

La persona con discapacidad tiene derecho o acceder, en iquoldad de condiciones que las
demds, al entorno_ fisico, los medios de tronsporte, losservicios, lo informocién y las
comunicaciones, de la manero mas auténoma y segura posible. El Estado, a trovés de los

distintos niveles de gobierno, establece las condiciones necesarias paro gorantizar este
derecho sobre la basedel principio de disefio universal. Asimismo, tiene derecho a gozar
de ambientes sin ruidos y de entornos adecuados. (énfasis agregodo)

El articulo 16. Accesibilidad del oy i ificaciones.
16.1. Las_munzcmnhdndnnmmummwmdmuﬁmuszmmpummm_m

y las edificaciones de su junsd:mén esggdalmente la acces;bmdad urbano para

nifios, nifias y adolescentes con discopacidad.
16.2. El funcionario o servidor publico de la municipalidad correspondiente encargado

de la evaluacién de los expedientes técnicos que contengan solicitudes de
licencia para los edificaciones publicas o privados deben verificor que dichas
solicitudes contemplen lo establecido en las normas técnicas de accesibilidod
pora personas con discapocidad, en especial para nifios, nifias y adolescentes
con discapacidad, bajo responsabilidad.

16.3. El Consejo Nacional para la Integracidn de lo Persona con Discapacidad
{CONADIS) eferce potestad sancionadora ante el incumplimiento de las normas
de accesibilided pora personas con discapacidad cuando el infractorsea ung

idad pabli
16.4. [ ]
] EAia 08w copnn ulEtilsese tmpeienh Jo un documento elestrimioo archdvade V-
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171 Los edificaciones publicas y privadas que brinden u ofrezcan servicios ol publico
deben contar con ombientes y rutos accesibles pora permitir el libre
desplazamiento y atencién de la persona con discopacidad en igualdad de
condiciones que las demds, de conformidad con los normas técnicas de
accesibilidad para los personaos con discapacidad.

3.4 El articulo 81 de la Ley N® 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, establece
los supuestos de hecho que constituyen una infraceién a la citada norma, mientras que su
articulo 82, dispone que las sandiones por su incumplimiento pueden ser de
amonestacion, suspension temporal sin goce de haber por un mes, suspensién sin goce
de haber hasta por doce meses, destitucion del cargo y multas.

3.5 En concordancia con lo sefialado, el articulo 95 del Reglamento de la Ley N* 29973,
establece las sanciones pecuniarias que, sin perjuicio de las administrativas impuestas a
los funcionarios responsables, deberdn asumir las Entidades sancionadas; algunas de las
cuales se encuentran referidas a la accesibilidad en el entorno urbano, conforme se
detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro de materias Fiscalizables y Sancionables por el CONADIS

MATERIAS FISCALIZABLES Y SANCIONABLES POR EL CONADIS MULTA
s Graves (mayor a 5 UIT hasta 10 UIT) mayoras
hasta 10 UIT
h) La omisidn de incluir el cumplimiento de las normas de accesibilidad para
personas con discapacidad, de manera expresa, en las bases de los procesos del
seleccidn para la contratacidn de blenes, servicios u obras dentro de las| DeSaloulm

caracteristicas técnicas de los
bienes, servicios u obras a contratar.

i) No considerar las normas de accesibilidad para personascon discapacidad en
el otorgamiento de las licencias DeSaloulr
municipales y en la_aprobacién de los expedientes técnicos de obra. i
i) No mantener en buen estado las instalaciones y viaspdblicas para
parantizar y preservar la seguridad, salud De9a 10U
e integridad fisica de |a persona con discapacidad.
k) ncumplir el deber de vigilar y verificar que las instalaciones que son
responsabilidad de las empresas prestadoras de servicios publicos se mantengan D&9a 10 UM
Bnestado Splimo para no poner en riesgo a la persona con |
discapacidad.
muy graves (mayor & 10 UIT hasta 20 UIT) Mayor a 10 UIT
hasta 20 UIT
a) E;r;::::::;as normas de accesibilidad en el entornourbano y las De 113 12 UM

Fuente: Ley N° 29973 Ley General de la Persona con Discapacidad

3.6 Cabe destacar que, en el ejercicio de su facultad fiscalizadora, el CONADIS se encuentra
autorizado a actuar con discrecionalidad, lo que supone conducir el procedimiento de
fiscalizaciébn con cierto margen de libertad, pero optando siempre por la decisién
administrativa que considere mas conveniente para el interés pdblico y dentro del marco
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de ley. Dicho marco legal estd constituido tanto por las disposiciones de la Ley N* 29973,
Ley General de la Persona con Discapacidad y su Reglamento aprobado mediante Decreto
Supremo N° 002-2016-MIMP, asi como por las normas que regulan la actividad
administrativa de fiscalizacién previstas en el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General (TUO de la LPAG), aprobado por Decreto Supremo
N* 004-2019-JUS, y en los principios que la orientan, recogidos en su Titulo Preliminar,
tales como los de legalidad, debido procedimiento administrativo, impulso de oficio,
razonabilidad, informalismo, presuncién de veracidad, entre otros,
3.7 Es asi como, en atencién a lo indicado en los parrafos precedentes, la Subdireccion de
Fiscalizacion (SDF) del Consejo Nacional para la Integracién de la Persona con
Discapacidad (CONADIS), ha planteado actividades para evaluar la accesibilidad en el
espacio urbano y edificado, de acuerdo con los articulos 15, 16, 17, y 19 de la Ley N°
29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y su Reglamento, y las Normas
Técnicas A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones” y GH.020 “Componentes de
Disefio Urbano” ambas del Reglamento Nacional de Edificaciones y otras las normas
complementarias relacionadas a la materia. En ese sentido, se informa que el Eje de
Accesibilidad al Medio Fisico han ejecutado y desarrollado intervenciones de fiscalizacion
en el Distrito de Surco, de acuerdo a lo siguiente:

* Actividad “Yo también Juego 2022"

La Convencion sobre los Derechos del Nifto sefiala que los Estados parte reconocen
el derecho del nifio al descanso y al esparcimiento, al juego y a las actividades
recreativas propias de su edad y a participar libremente en la vida cultural y en las
artes; para ello, Los gobiernos locales, entre otros; se obligan a respetar y promover
el derecho del nifio a participar plenamente en la vida cultural, artistica, recreativa y
de esparcimiento propiciando oportunidades en condiciones de igualdad.

En ese sentido, las fiscalizaciones a las entidades piblicas y privadas desarrolladas en
la circunscripcién del Distrito de Surco, fueron los siguientes:

Av. Arequipa N* 375

Santa Beatriz — Lima | www.conadisperu.gob.pe

Teléfono: 630-5170

Area con juegos :
IO Ubicacidn Resultado de |a Fiscallzacién
Alameda del Sereno | Informe que recomienda iniciar un
Parque La Alborada N° 397 Praceso Administrativo Sancionador
Jirén Santiago
} Informe que recomienda iniciar un
Parque Fundadores :?‘6“;:1 ge Mayomn Proceso Administrativo Sancionador
Av. Alfredo m(.orme lécn!co dirigido al gobierno local,
KFC 8 ides N*5240 a fin que realice las acciones pertinentes
Snaces en &l marco de sus funciones.
e —_— Av. Alfredo m'f:::rme lé(:lfco Idirigidt[) al gobie:'no k:al,
embos las Gardenias Benavides N* 5350 & fin que realice las acc Pnes pertinentes
en & marco de sus funciones.
Avenida Aviacidn ln(orme té(n!co duigld? al gobief_m local,
Roky's N'3095 a lin que realice las acciones pertinentes
en el marco de sus funciones.
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* Acupuntura Urbana

La Subdireccidn de Fiscalizacidn ha planteado intervenciones de fiscalizacidn en el
entorno urbano a fin de identificar las barreras para la transitabilidad de las personas
con discapacidad en el marco del cumplimiento de la Norma Técnica GH.020
“Componentes del Disefio Urbano” del Reglamento Nacional de Edificaciones. Estos
perimetros urbanos corresponden a las infraestructuras que albergan gran afluencia
de puiblico de Lima Metropolitana. En ese sentido, se han programado una
intervencion en el siguiente espacio pablico del Distrito de Surco.

Perimetro urbano del Centro Comercial Jockey Plaza ubicado en la Av. Javier Prado
Este N*® 4200, otorgandoles a la Municipalidad el plazo méximo de 10 dias habiles
para la subsanacién de hallazgos que limiten la transitabilidad de las personas con
discapacidad, en caso de persistir con las observaciones, se recomendard el Inicio de
un Procedimiento Administrativo Sancionador.

IV. CONCLUSION:

Conforme consta en el presente informe, esta Sub Direccidn realizé 5 fiscalizaciones en espacios
pdblicos y privados de uso pdblico con fines recreacionales que cuenten con juegos infantiles en
el distrito de Surco, ademds, tiene programada una fiscalizacién en el mes de setiembre para
verificar las barreras que impiden la transitabilidad de las personas con discapacidad en igualdad
de condiciones.

V. RECOMENDACION:
Se recomienda remitir el presente informe al ciudadano José Alberto Salinas Angeles
Es todo cuanto tengo que informar, para los fines correspondientes.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Arg. VILMA GIULIANA MORALES BRAVO
Especialista Il en Accesibilidad de la Sub Direccién de Fiscalizacion
Direccién de Fiscalizacidn y Sanciones
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ANEXO - C: Solicitud de acceso a la informacion presentada a la Municipalidad de

Santiago de Surco.

F Municipalidad R
@) de Santano de Surco

SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

Informacion del Solicitante -

Mombre - ESPIMOZA BOHORQUEZ NOELLA ELIZABETH

Domicilic . JR. EL ROCIO Mo. 276 Dpto. 101 URB. RESIDENCIAL HIGUERETA - SURCO
DNVCERUC : 10812654

Telef. . B40635000

Comreo Electronico - noelizeli fgmail.com

Forma de Entrega - CORREQ ELECTROMICO

Informacion Solicitada -

BUENAS TARDES, SOLICITO INFORMACIOM RESPECTO A 51 EXISTE ALGUN DOCUMENTO MORMATIVO,
DIRECTIVA, Y/O ORDEMAMZA, EMITIDD POR LA MUMICIPALIDAD DE SURCO, QUE PROMUEVE LA
ACCESIBILIDAD UMNERSAL ¥ FOMENTA LA INCLUSION DE LAS PERSOMAS COM DISCAPACIDAD EN EL
DISTRITO DE SURCO, ES DECIR QUE DETERMINEM ACCIOMES DE FISCALIFACION ¥ CONTROL, O LAS
CORRESPOMDIENTES, HACIA EBEL CUMPLIMIENTO DE LA MNORMATWA @ DE ACCESEBILIDAD PARA

PERSOMAS COM DISCAPACIDAD.
: E EXPEDIENTE .
g 1sss20m -

s Folios

Hunivipalidad de 3antiago de Sures
Subgamncie ce Sesstn Documentsl

Sodottands : ESPINDZA BOHORQUEZ MOELIA ELIZABETH

Ao : BOLICITUD DE ACCESD A LA INFORMACION
FUBLICA

Foegicirasio por : Mlesa de Partes Vitual

Darivado a - BECRETARIA GENERAL
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ANEXO - D: Respuesta de la Municipalidad de Santiago de Surco.

S E¥ Municipalidad
:@‘ de Santiago de Surco

CONSTANCIA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 0000072016

Deconfonmdadoonelmsob)delzbcub1046el€odlgoTnbutano aprobado mediante el Decreto Supremo N° 133-2013-EF, yio a los
numerales 20.1.3 y 20.4 del articulo 20 del TUO de [a Ley N* 27444, se ha procedido a notificar la Carta 2864-2022-5G-MSS, mediante su
deposito en el buzon electronico, sefialandose los siguientes datos de identificacion del acto notificado y de Ia dfigencia de notificacion

electronica:
Sefior Contribuyente :  ESPINOZA BOHORQUEZ NOELIA ELIZABETH
Codigo de Contribuyente  : 211285
Buzon Electronico: 211265
Fecha de depésito en el Buzon Electronico: 29/09/2022
Unidad Organica que expide el acto administrativo : SECRETARIA GENERAL
Expediente E

Lemcadzmsmlanouﬁcacmdehwesentth—SG—MSSsem»demefeduadasegnbsplazosestzbleudosenel
Inciso b) del Art. 104 y Art. 1Mde!CodlgoTri>utano aprobado mediante el Decreto Supremo N* 133-2013-EF, o en el Art. 20, numeral
20.4 del TUC de la Ley N 27444, segin se trate de actos administrativos en materia tributaria o no tributaria.

Tipo Documento N® Documento Fecha Emision N° Expediente
Carta 2864-2022-SG-MSS 2710012022 VER
Carta Ordenanza N° §11-MSS 2710002022 VER
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Municipalidad de Santiago de Surco
"Ao del Fortalecimiento de 1a Soberania Nacional”

carran' 28 6 4 2022.56.ms5

Santiago de Surco, 2 7 SE'. 2022

Sefora

NOELIA ELIZABETH ESPINOZA BOHORQUEZ
Jr. El Roclo N* 276 = Dpto. 101

Urb, Residencial Higuereta

Santiago de Surco

Ref: EX N* 118523-2022(13.09.2022)
De nuestra consideracion

ES grato expresar nuestro saludo v, en atencldn a su solicitud de acceso a la informacion pablics

de la referencla, cumplo con comunicar, gue de acuerdo a 1o estipulado en ¢l articulo 100
TUO. de la Ley N* 27806, Ley de Transparencia v Acceso a la Informacidn Pablica. nos
encontramos obligados en proveer la informacidn requerida si se refiere o la contenida en
documentos escritos, fotografiag, grabaciones, soporte magnético o digital, 0 en cualquier

formato, siempre que haya sido creadd u obtenida o que se encuentre en posesidn o bajo control

En ede santido, la Gerencia de Desarrollo Social mediante Memorandum N* 1036-2022-GDS-MSS
que ¢ adjunta, informa que se corrid traslado del Expediente a la Subgerencia de Bienestar

Social, Omaped y Demuna, por corresponderie su atencidn, Se adjunta copia del Informe

siendo que, o traves del Informe N* 543-2022-5GBS-GOS-MSS de la Subgerencia de Bienestar
Social, Omaped y Demuna, hace de su conocimiento que esa Unidad Orgdnica cumple con la Ley

29973 para personas con discapacidad 3 través de la Ordenanza N* 472.MSS de lecha
29.01.2014, Se adjunta copia del Informe

De otro lado, la Subgerencia de Fiscalizacién y Coactiva Administrativa, mediante el Informe N*
1293-2022-SGFCA- GSEGC-MSS, seiiafa que la Ordenanza N* 611-MSS determina en su cuadro las
infracciones relacionadas a la discapacidad, Asimismo indica que en sus normas y Ordenanzas no

sé encuentra bajo el término regulatorio sino estd bajo el término de supcrvision Y. adjunta
copia de la Ordenanza N* 611-MSS en cuarenta y dos (42) folios, que se acompadan a la presente
Se adjunta copia del Informe,

Con lo antes expuesto, se da por conclulda la atencion de su solicitud

Atentamente,

OS ALBERT pwwm
@ Sﬁ(}dﬁd aner

CACHF/ssd

Municp };dad ge Sar.uaqo de Sur_co

Jr. Bolognesi 275, Plaza de Armas de Santiage de Surco. 7. 411-5500  www. munisurco. gob.pe

Pégina 81 de 83

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL '

wmado Digtalmente por MEZA QUTIERREZ Carmen

GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL
SUBGERENCIA DE BIENESTAR SOCIAL OMAPED Y DEMUNA

< : SUSCRENENTE
Pt.lm'i&flk (13 4&‘!5.‘;:,?0(“ OMAMED ¥ DEMLINA

Carraon mrmun por ESCAANTE FESTAS Jagnine Butry FAU 20131367433 wih
MD-num 3
eohe: JU22NA1 1S AR

INFORME N° 543-2022-SGBS-GDS-MSS

A : CARLOS ALBERTO CHUQUIPOMA FACHO
SECRETARIA GENERAL
Asunto ¢ Acceso a la informacion Expediente N° 1189232022
Ref. : MEMORANDUM N° 1036-2022-GDS-MSS
AN _
¥ v-a'> Fecha : Santiago de Surco, 19 de Setiembre de 2022

]
it

El presente es para saludarlo y en atencion al documento de la referencia informarle que, esta
unidad Organica cumple con la Ley 29973 para personas con Discapacidad, a través de la
Ordenanza N° 472-MSS de fecha 29-01-2014,

Asimismo se sugiere, realizar la consulta, respecto a dicha normativa a la Gerencia Desarrollo Urbano
y Subgerencia de Fiscalizacion y Coactiva Administrativa.

Es cuanto se informa

Atentamente,

Cc:GDS
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GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
SUBGERENCIA DE FISCALIZACION Y COACTIVA ADMINISTRATIVA oo e LI b ae

INFORME N° 1293-2022-SGFCA-GSEGC-MSS

A :  CARLOS ALBERTO CHUQUIPOMA FACHO
SECRETARIA GENERAL

Asunto ¢ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Rel, : a) MEMORANDUM N’ 3964-2022-SG-MSS

. b) EXP. 1189232022
f v
= Fecha ¢ Santiago de Surco, 27 de Setiembre de 2022

Tengo a bien dingrme a usted en atencidn al documento dea la referencia a), mediante el cual soficita
80 brinde atencion al expedianta b). prasentado por ESPINOZA BOHORQUEZ NOELIA ELIZABETH,
quien requiere “Informacion raspecto o si existe algun documanto normativo directiva y/'o ordenanza
emitido por In municipalidad que promueve la accesibiidad universal y fomenta la inclusidon de las
porsonas con discapacikiad”

Al respecto, cumplo con nformar que la ORDENANZA 611-MSS determina en su cuadro las
infraccionos relacionadas o ln discapacidad

Asimismo, debo indicar que la Subgerencia de Fiscalizacion Coactiva Administrativa en sus
Normas y/o Ordenanzas no esta bajo el término regulatorio o formalizador, si no esta bajo ol
termino de supervision,

Atentaments,

2 adivnta
Ord. 611-MS$5
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