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“Desarrollo de software de facturacion electronica: para

mejorar el proceso de emision de comprobantes.”

Eduardo llizarbe Tito , Luis Angel Apaza Quispe?
Luis Alberto Torres Cabanillas®

RESUMEN
La tesis titulada “Desarrollo de software de facturacion electrénica para mejorar el
proceso de emisién de comprobantes en la empresa Construaprende S.A.C. 20217, la
cual hoy la emision de los comprobantes es desde la plataforma de Sunat, esto hace que
se vuelva engorroso y lento generando posibles errores humanos al consignar los datos.
Este desarrollo ha tenido como principal objetivo implementar un sistema de
facturacién electrénica, debido a la necesidad y los inconvenientes de la facturacion
desde la plataforma web de Sunat. El desarrollo de este nuevo sistema tiene mejoras en
cuanto al tiempo de emisidon de comprobantes, menor cantidad de errores y sobre todo
estd cumpliendo con la normativa de Sunat. La poblacion se considera el objeto de
estudio a los comprobantes emitidos desde el 1 de diciembre del 2021 hasta la fecha de
la empresa Construaprende S.A.C. La muestra es por conveniencia no probabilistica y es
aplicado a una cantidad de facturas emitidas en diciembre del 2021 y mayo del 2022. Se
concluye que el desarrollo de software de facturacion electrénica mejora el proceso de
emision de comprobantes de pago en la empresa Construaprende SAC 2021, bajo el
disefio preexperimental se evidencia en los resultados obtenidos para la prueba T de
Student diferencias favorables de puntaje entre el pretest y postest con una significancia
de 0.000 que es menor a 0.05, finalmente para la Prueba U de Mann Whitney también
diferencias favorables entre el pretest y postest con una significancia de 0.002 que es
menor a 0.05.
Palabras claves: Desarrollo de software, facturacion electronica, emisiéon de
comprobantes, errores de emision de comprobantes y tiempo de emisiéon de
comprobantes.
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ABSTRACT

The thesis entitled "Development of electronic billing software to improve the process
of issuing receipts in the company Construaprende S.A.C. 2021", which today the
receipts are issued from the Sunat platform, this makes it cumbersome and slow,
showing possible human errors when recording the data. The main objective of this
development has been to implement an electronic billing system, due to the need and
inconvenience of billing from Sunat's web platform. The development of this new
system has improvements in terms of receipt issuance time, fewer errors and, above all,
it is complying with Sunat regulations. The population is considered the object of study
to the vouchers issued from December 1, 2021 to the date of the company
Construaprende S.A.C. The sample is for non-probabilistic convenience and is applied to
a number of invoices issued in December 2021 and May 2022. It is concluded that the
development of electronic invoicing software improves the process; of issuance of;
payment vouchers in the company Construaprende SAC 2021, under the pre-
experimental design, favorable score differences between the pretest and postest with
a significance of 0.000 that is less than 0.05 are evident in the results obtained for the
Student's T test, finally for the Mann Whitney U Test also found favorable differences
between the pretest and postest with a significance of 0.002 which is less than 0.05.
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