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RESUMEN EJECUTIVO

La utilizacién de harina de grillo en la alimentacién humana es un tema que ha ganado

traccioén en los ultimos afios debido a sus beneficios nutricionales y ambientales.

La cria de grillos es una practica sostenible que requiere menos recursos naturales en
comparacion con la produccién de carne tradicional. Los grillos requieren menos agua,
espacio y alimentos, y generan menos emisiones de gases de efecto invernadero. La
harina de grillo es rica en proteinas, fibra, vitaminas y minerales. Contiene todos los
aminodcidos esenciales, lo que la convierte en una fuente de proteina completa,
reemplazando y modernizando la forma de alimentacion humana, lo cual es muy

interesante para la industria alimentaria y el medio ambiente.

En muchos paises, la harina de grillo ha sido aprobada para consumo humano. Sin
embargo, es fundamental que los grillos sean criados, procesados y preparados

adecuadamente para garantizar su seguridad alimentaria.

La incorporacidn de la harina de grillo en productos alimenticios convencionales, como

panes, barras de proteinas y snacks, puede facilitar su aceptacion.
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INTRODUCCION

Esta investigacidn inicia con una idea enfocada en buscar alternativas en alimentacion
para mejorar el rendimiento de los deportistas, el desarrollo de esta empresa inicia con
5 socias que muestran interés en elaborar suplemento nutricional y por ello se ejecuta
el proyecto con la produccion de nuestro primer producto llamado Nutrigrill el cual seria
una buena eleccidon de consumo porque su mayor porcentaje de insumo y la principal
para la preparacién de este producto es la harina de grillo el cual contiene alto
porcentaje en proteinas, hierro, magnesio, calcio, potasio y zinc, nutrientes que
favorecen en la alimentacidon saludable y aporta para el rendimiento que debe seguir los

deportistas en sus rutinas de ejercicios diarios.

Nutrigrill serd una barra energética con nutrientes ya mencionado y empezaremos a
distribuir en tiendas exclusivas de Lima moderna para lograr que los deportistas lleguen
a tener habito en la ingesta de nuestro producto. Con la elaboraciéon de nuestro
producto vamos a dar mayores alternativas en el consumo de productos snack saludable
y estard al alcance de los deportistas interesados en llevar una buena rutina de sus
ejercicios programados y sobre todo una alimentacién saludable, teniendo en cuenta el

alto porcentaje nutricional el cual es nuestro valor agregado para esta barra energética,
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el mismo que iniciamos a producir en un solo sabor porque tenemos planificado que en

un mediano plazo se programara la produccién de distintos sabores.

CAPITULO I: DESCRIPCION DE LA EMPRESA

El producto que desarrollaremos es a base de harina de grillo un nutriente que contiene
proteina, minerales y Hierro, productos elaborados para personas que necesiten un
complemento vitaminico, este producto se puede consumir para conseguir un mayor
aumento muscular porque contiene un porcentaje alto en proteina. Por este motivo,
nuestras barras energéticas serian ideal para deportistas, ya que aumenta su energia 'y

guema de grasa, personas que cuidan su salud.

Nuestra barra energética nos ayuda a maximizar nuestro tiempo ya que solo nos tomaria
segundos abrirla y consumirla para mantenernos activos durante el dia para nuestras
rutinas diarias, nos ayuda a recuperar la energia perdida por una jornada intensa de
entrenamiento permitiendo cumplir objetivos, superar los retos trazados y alcanzar el

éxito.

Consumir una barra energética en cualquier momento del dia complementa el cuidado
de la salud que a largo plazo te ayuda vivir muchos afios y no perder momentos

especiales a causas de infartos o enfermedades que deterioren la salud.
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1.1. Analisis del Entorno

Para poder iniciar nuestro proyecto de barra energética, de nombre: Nutrigrill
aplicaremos una herramienta bastante importante como lo es el andlisis PESTEL. Nos
ayudard a identificar oportunidades o debilidades para este proyecto, teniendo en
cuenta que nuestro foco principal es brindar un snack con alto valor nutricional y que

los consumidores sean deportistas de Lima moderna pertenecientes a NSE Ay B.
1.1.2 Andlisis Pestel
Politico
En el presente ano hemos podido apreciar diferentes manifestaciones a nivel nacional

debido a la gran crisis politica ocasionada por la corrupcion donde se ha llegado al punto

de tener mas de 3 presidentes en los ultimos 4 afios.

A raiz de ello la inseguridad ciudadana ha venido incrementando en nuestro pais
centrandose en Lima Metropolitana. Esto afecta directamente a nuestro publico
objetivo que son los deportistas ya que pueden llegar a bajar su nivel de entrenamiento

por la inseguridad.
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Econdmico

Respecto a lo econdmico en nuestro pais nos vemos muy afectados por la inflacién la
cual este afio continuo por encima del 6%, sin embargo, para nuestro producto lo que

nos ayuda es que hoy en dia existe un impulso por el consumo de alimentos saludables.

Otro factor evaluado para nuestra investigacion es el tipo de cambio respecto a los
délares, el cual a la fecha se encuentra bastante estable y nos beneficia ya que

importamos la materia prima.

Social

Como sociedad se debe impulsar la ingesta de productos saludables para poder mejorar

el estilo de vida de nuestros consumidores.

Encontramos varias campafias que buscan incentivar la vida saludable y el consumo de

productos no procesados.

Somos conscientes que culturalmente nuestra sociedad no tiene familiaridad ni
costumbre de consumir productos hechos a base de insectos, es importante poder

brindarles toda la informacién para que puedan conocer los beneficios de estos.

Tecnologico

Desde hace muchos afos la tecnologia es un factor que viene beneficiando a muchas

empresas, esto se incrementd debido a la pandemia. Hemos podido apreciar un
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incremento en las compras online y esto podria ayudarnos para poder llegar a mas

consumidores.

Si bien es cierto el factor tecnoldgico serd de mucha ayuda para nosotros que no
tendremos una tienda fisica, somos conscientes que adn hay muchos consumidores que
prefieren una compra directa en una tienda fisica y es por ello que usaremos la

estrategia de la venta de nuestros productos con nuestros aliados estratégicos.

Ecolégico

Hoy en dia se busca incentivar el cuidado del medio ambiente, es por ello que
deberemos tener mads énfasis en cuidar el empaque de nuestro producto, asi como el
proceso de fabricacién y envio. Por lo tanto, buscaremos la disminucién del uso de
plastico, utilizando como empaque de nuestras barras energéticas envases

biodegradables.

Legal

Para poder crear la empresa se debera cumplir con permisos y requisitos de acuerdo a

la norma.

1. Realizar la busqueda y reserva del nombre de la empresa
2. Realizar la minuta

3. Realizar el abono de capital
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4. Realizar la escritura e inscripcién de la misma.

5. Solicitar RUC en SUNAT

Respecto a los permisos de DIGESA esto los tramitara la empresa a la cual adquiriremos

el producto ya elaborado y empaquetado segun el contrato realizado.

1.2. Sondeo de Mercado

Nuestra barra energética Nutrigrill se va a producir para los deportistas que necesitan
reforzar su energia y quieran culminar su rutina programada, nos estamos enfocando
en este segmento de deportistas porque son los que buscan tener una buena

alimentacion y son conservadores de su imagen.

Para obtener nuestro segmento hemos extraido data estadistica de CPI y hallamos que
el 22% de la poblacion de Lima Metropolitana pertenecientes en nivel socio econémico

AB son nuestros posibles consumidores.
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FIGURA 1
SONDEO DE MERCADO

LIMA METROPOLITANA 2022: POBLACION CPI -
SEGUN NIVEL SOQCIQECONOMICO -

22%

2.AI9.0 miles

NSE:
A/B

Estudio: Poblacion segun nivel Socioecondmico Lima Metropolitana — 22%
Periodo de Investigacion: 2022 — Fuente: CPI S.A.C.

Asimismo, se halla en la misma data del CPI que el 26.1% de pobladores en Lima
Metropolitana de nivel socioecondmico AB son pertenecientes a la generacion Y —
Millenials, nos vamos a enfocar en este rango de edades porque son de un segmento

gue busca productos que brinden una alimentacién sana.
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FIGURA 2
POBLACION SEGUN GENERACION

LIMA METROPOLITANA 2022:
POBLACION SEGUN GENERACION

Cuadro N"12

00 &M ahous ¥ 77 4 mas anos
20M /2022 ¢ antos Wdf

SILENCIOSA

2,635.2 28723

Estudio: Poblacion segun generaciéon — 26.1%

Periodo de Investigacion: 2022 — Fuente: CPI S.A.C.

Investigacion de mercado

Nuestro producto esta dirigido al nivel socioecondmico AB, es decir a los distritos con
mas poder adquisitivo de Lima como se menciond en el sondeo. A continuacion,

cuantificaremos nuestro mercado potencial en base a los criterios mencionados.
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Nro Distrito Poblacion Edad % Seg'r:ne.:nto
Dirigido

1|Surco 383,800| |0-5 afios 8.60% 78,217
2|La Molina 163,900 |6-12 afos 9.40% 85,493
3|San Borja 133,000| |13-17 afios 6.90% 62,756
4|Miraflores 117,000( |18-24 aios 11.30% 102,774
5|San Isidro 71,500| |25-39 aiios 25% 227,375
6(Barranco 40,300( |40-55 afos 20.80% 189,176
56 a + anos 18% 163,710

Total 909,500( |Total 100.00% 330,149

Fuente: Elaboracion propia

Participacion del mercado:

En la actualidad solo encontramos como competencia directa a la marca de barra

proteica a base del insecto Tenebrio Molitor. Nutrigrill esta a base del insecto del grillo

de la familia Acheta Domesticus, que a rasgos generales para los clientes potenciales

vendria a ser lo mismo ya que en ambos se encuentra la presencia de ingrediente de

insectos. Buscaremos diferenciarnos en el incremento de gramaje de harina de grillo

para lograr una buena participacién en el mercado y esto se dard a conocer por todos

los medios digitales que tendremos. La empresa que fabrica la marca Demolitor, es la

empresa FUTURE FOOD SAC, vy si bien es cierto estdn siendo pioneros en la propuesta,

el gran portafolio de productos que manejan hace que sus barras proteicas sean

minimamente representadas en sus ventas, ya que no estan enfocados 100% en ello,

como seria el caso de nuestra empresa con NutriGrill.
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Demolitor también se segmenta en el mercado AB, se podria sugerir a través de las

diferentes informaciones que se obtuvo de la investigacion, que en este momento del

100% de participacion de mercado, solo estan en el 5% con lo que es netamente su

producto a base de insecto.

TABLA 2
MERCADO META

Mercado Meta

Demanda potencial= Q

1|Mercado Meta 330,149
2|% consumen barras cereales 15%
3|Precio Nutrigrill S/ 6.00
4|{Consumo PerCapita 2
Q= 49,522
Q= S/ 594,267.30
Demanda Real
% Monto en soles mensuales | Cantidades Tiempo
6% S/ 35,656.04 5,943 |ler trimestre
8% S/ 47,541.38 7,924| (2do trimestre
14% S/ 83,197.42 13,866| |3er trimestre

Fuente: Elaboracion propia

Competencia internacional

La empresa espanola InsectiFit fueron los pioneros en este mercado por el 2018 en la

creacién. Casi su 100% de las ventas son online, y hasta también tienen cuenta en

Amazon. Si bien es cierto no se encuentran en nuestro mercado local, puede en su

ampliacion de mercado llegar por los diferentes tipos de canales (tiendas naturistas,
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gimnasios, importadores minoristas entre otros) a nuestro mercado. Es un escenario

bastante alejado, pero no dejaria de estar en la mira.

Competencia nacional

En el mercado peruano actualmente solo se encuentra establecido la empresa de
marca DEMOLITOR, empresa que gracias a su innovacion ha sido ganadora de
diferentes premios desde el afio 2019 como el Future Agro Challenge. Su principal
atractivo de esta marca es el gran contenido de proteina y hierro en sus productos que

ayudan contra la anemia y a mejorar la industria de los alimentos procesados.

Tanto en el mercado nacional como internacional existen ya varias empresas dedicadas
a la realizacién de todas las harinas y sus derivados de estos insectos, en su mayoria no
tiene una gran acogida en los productos terminados como lo son las barras proteicas,
chocolates y/u otros de este tipo. Tal es el caso de la empresa espafola IBERInsect. La
alternativa sustentable para la alimentacién animal, que a través de sus productos

aportan en la cadena alimenticia de ovinos, porcinos, acuiferos y animales de granja.

Objetivos de la Investigacion

Para poder centrarnos y estar guiados en los criterios de esta investigacion de nuestro
plan de negocios, trabajaremos y propondremos objetivos de caracter especificos,

medibles, alcanzables, relevantes y limitados en el tiempo, es decir SMART.
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Objetivo principal

Conocer en amplitud el panorama de la tendencia del consumo de este tipo de
propuesta en el consumidor peruano y de la tendencia en general. Esto lo podremos
tener a través de investigaciones, encuestas realizadas por empresas serias, de esta
manera vamos a tener herramientas para poder implementar los pasos a seguir, hasta
donde podriamos contar con una asesoria de marketing. Estar bastante inducidos en
este tema, nos ampliara la vision de lo que podriamos lograr con esta propuesta nueva
y poder llegar a ser innovadores, reconocidos solo con el producto ofrecido. (tipo

especificas, medibles, relevantes).

Objetivo Secundario

Tener un altisimo valor nutricional y tener una presentacién y sabor espectacular, no
son suficientes factores para tener un impacto positivo en la aceptacién de productos a
base de insectos comestibles en el mercado peruano. Es por ello que, como objetivo
secundario, pero no menos importante es concientizar a los consumidores potenciales
sobre el gran impacto ambiental positivo que genera, sumando el beneficio que brinda
a nuestro organismo, es como decir, consumimos un producto que esta pensando en

todo aspecto integralmente.
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Investigacion Cuantitativa

Para el desarrollo de la investigacion cuantitativa participaron realizamos una muestra

con 50 personas adultas, que realizaron esta encuesta online:

Género:

e Mujeres: 66%

e Hombres: 34%

Edad:
18-29:48% 30-39: 30% 40-49: 22%
Ocupacion:
Solo Estudiay Dependiente: Independiente: | Ama de casa:
Estudiante: Trabaja: 20% 32% 16% 2%
30%

1ra seccion:

Seccién dirigida a saber cual es la actitud de consumo de barras de cereal, para tener

una aproximacion a los encuestados con nuestro producto.
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FIGURA 3
ENCUESTA - FRECUENCIA DE CONSUMO DE BARRITAS DE CEREAL

Que tan sequido se podria decir que consume barras de cereal proteicas

50 respuestiag

® Diarlo

® Semanal
9 Quincenal
@ Mensual

Fuente: creacion propia

FIGURA 4
ENCUESTA - CUAL ES EL FACTOR MAS DETERMINANTE AL MOMENTO DE DECIDIR SU COMPRA

Factor que determina su compra

50 respuesias

® Hambyre

® Antojo

@ Precio

@ Porque o mi higa le gustan

@ Ingredientes (que no contengan
contansdos anifciales y/o perpudicales
para la salud)

® Necesidad

Fuente: creacion propia
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FIGURA 5
ENCUESTA — SABORES DE PREFERENCIA

Sabor preferido
50 respuestas

® Fresa

® Chocolate

9 Vaindla

@ Chocochips

@ Canels y manzana
@ Frulos del bosque

Fuente: creacion propia

FIGURA 6
ENCUESTA - FACTOR MUY IMPORTANTE PARA TENER EN CUENTA LA COMPRA DE UNA BARRA PROTEICA

Que es lo principal para usted en una barra proteica
50 respuestas

@ Sabor
@ Tamano
@ Precio

@ Lo que aporta nutricionalmente

Fuente: creacion propia
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FIGURA 7
ENCUESTA - HABITO DE CONSUMO EN MOMENTOS DEL DiA

En qué momentos normalmente los consume

50 respuestas

@ Desayuno
@ Break estudios o trabajo
@ Deporte

@ En cualquier momento que tuvo hambre

Fuente: creacion propia

FIGURA 8
ENCUESTA - VALOR AL FACTOR DEL PRECIO PARA EL CONSUMO DE UNA BARRA

A la hora de comprar, que tan imporante es el precio

50 respuestas

® Muy importante
@ Importante
9 Poco importanie

@ Nada imporante

Fuente: creacion propia
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FIGURA 9
ENCUESTA - REALIZACION DE DEPORTE

Realiza usted algun deporte y/o se alimenta de manera saludable
50 respuestian
® 5
® No
Fuente: creacion propia
FIGURA 10
ENCUESTA - SABE SOBRE LA ALIMENTACION A BASE DE INSECTOS
Ha escuchado sobre la alimentacion a base de insectos
50 respuestas
® s
® No

Fuente: creacion propia
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FIGURA 11
ENCUESTA - CONSUMO DE ALGUN ALIMENTO A BASE DE INSECTO

Ha consumido usted en algun momento, algun alimento que contenga insumo de insecto

50 respuestos

® No

Fuente: creacion propia

FIGURA 12
ENCUESTA - CONOCIMIENTO DE LA PROTEINA QUE PROVIENE DEL GRILLO

Sabia que el % de proteina encontrada en el insecto del grillo es muchisimo mayor al de la carne

50 respuesian

® s
® No

Fuente: creacion propia
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FIGURA 13
ENCUESTA - PRINCIPAL FACTOR PARA COMPRAR LA BARRA PROTEICA

Motivo principal por el que comprarfa una barra proteica a base de harina de grillo
50 respuestas
@ Valor nutriclona
©® Curiosidad
© Forma de presentacion
® No compraria
Fuente: creacion propia
FIGURA 14
ENCUESTA - DISPOSICION DE CONSUMO
Estarla dispuesto a comprar este producto
50 respuestan
® s
® No

Fuente: creacion propia
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FIGURA 15
ENCUESTA - DISPOSICION DE MONTO DE PAGO POR PRODUCTO

Cuanto pagaria por una barrita Nutrigrill de 15gr

50 respuesias

52 500 wolos
. O a0.90 soles

® 7 a700soles

Fuente: creacion propia

FIGURA 16
ENCUESTA - MEDIOS PREFERIDOS DE ATENCION PARA LA COMPRA

A travez de que medios le gustaria comprar la barrita

50 respuestas

® Kyoscos en gymnasios

® Gondolas de tendas de deporte

¥ Redes socles de Nutngrll
Supermercados

® Bodegas

® Tambo

® Bodegas y supermarcados

® Nols

Fuente: creacion propia
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FIGURA 17
ENCUESTA - MEDIOS PREFERIDOS PARA LA COMUNICACION Y PUBLICIDAD

Por donde le gustaria estar enterados de nuestro producto y todas sus bondades

50 reapuestas

® Redes socales
® Comreos
© Pagina web

® Noa

Fuente: creacion propia

Analisis de Datos

Los resultados de la muestra cuantitativa a las 50 personas que llenaron nuestra
encuesta, nos da un indicador para poder plantear de manera mas objetiva nuestra
estrategia comercial. El factor determinante de la mayoria es el antojo y segundo el
hambre, teniendo como sabor preferido el de chocolate seguido de vainilla. Este factor
es muy determinando al momento de sus compra, el sabor. El valor nutricional muy
imporante también y es en esta arista que vamos a tener que relucir todas las fortalezas
de nuestro producto sobre todo por ese lado. El 62% de la muestra realiza deporte y el

principal factor indica que compraria nuestra barra por un tema de curiosidad.
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1.2.1 Sondeo del Mercado local

En el punto anterior hemos hecho mencién a todo el sondeo del mercado en general
referido a nuestro segmento general, que en si solo ha sido diferenciado por el nivel

socioecondmico (A y B) de los distritos de Lima.

En el sondeo de mercado local, vamos a enfatizar exactamente en el consumidor que
hemos seleccionado serd nuestro foco principal por el tipo de deporte que es ligado

netamente al perfil que buscamos.

Deporte: Ciclismo

Partiendo de que es uno de los deportes con mas exigencia fisica dentro de todas las
disciplinas; los apasionados deportivos tienden a tener la caracteristica de sumo cuidado
del medio ambiente. En esta disciplina la alimentacién juega un rol sumamente
importante y en este nicho que hemos presenciado existe, deseamos profundizar en los

datos nuestro sondeo de mercado.

En el 2020 se compraron alrededor de 30,000 bicicletas; en el 2021 la importacidn crecié
un 25% y mas de 9 millones de peruanos comenzaron a realizar este deporte a raiz de la

pandemia.

EL Perd ha tenido un boom bastante importante en los Ultimos afios en esta
competencia, debido a las clasificaciones y victorias de sus representantes en torneos.

Casi el 100% de los competidores o aficionados a este deporte se encuentran en los
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distritos AB de Lima, prueba de ello es que la mayoria de tiendas de suministros

deportivos y propias bicicletas se encuentran ubicadas en los distritos mas sofisticados.

1.3 Analisis de la empresa

Nuestra empresa esta conformada por 05 socias, quienes son de profesién
administradora de empresas y han visto una carencia en el sector de alimentacién

saludable especialmente para los deportistas (ciclistas).

Hoy en dia nuestro producto aun no se encuentra en el mercado ni tampoco es un
producto comun o de facil acceso. Buscaremos ofrecer un producto innovador y con alto

nivel proteico para lograr satisfacer a nuestro publico objetivo.

1.4 Plan estratégico de la empresa

1.4.1. Vision
Ser un proveedor lider en el mercado deportivo para el aino 2028, elaborando las barras
energéticas con un valor agregado, brindando alto valor nutricional destacando el valor

proteico. Generando valor econémico y social.

1.4.2. Mision
Contribuir con el bienestar y satisfaccién de los deportistas, suministrando barras

energéticas de la mejor calidad en el mercado peruano.
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1.4.3. Objetivos estratégicos

Objetivo General

Incrementar el portafolio ofrecido con productos a base de harina de grillo para el 2026
y abastecer las principales cadenas de gimnasio de Lima y tener presencia en las mejores

tiendas de productos especializadas de deporte.

Objetivos Especificos

Realizar encuestas trimestrales durante el primer afio, para identificar la

aceptacion de nuestro producto.

e Diversificar nuestra linea de productos a base de harina de grillo como serian las
galletas para el 2026.

e Aumentar las ventas online en un 20% y tener mayor presencia en (Pagina de
Facebook y Instagram) en el primer afio 2025

e Aumentar nuestra distribucién en mads lugares deportivos lima (5 lugares) y

provincia (4 lugares) para el afio 2025.
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Esta diferenciacion se debe a que, ademads de ser un producto nuevo, la harina de grillo

es muy superior a productos similares a nivel proteico.

TABLA 3
MATRIZ FODA
Matriz FODA FORTALEZAS DEBILIDADES
Nutrigrill v" Producto innovador v" No contamos con

con alto nivel
nutricional

v" Personal capacitado v" Dependemos de un
en alimentacién solo proveedor
saludable. v" Marca nueva en el

v' Empresa con un alto mercado
compromiso v' Poca inversion que

ambiental

un local de atencidén
directa propio

aporta los socios
para la empresa

OPORTUNIDADES
v" Elincremento del

competidores
directo en el
mercado

v Politicas de estado
gue promueve la
alimentacion
saludable

v" Importar harina de
grillo de empresas

Estrategia FO
e Implementacion de

gueques, bocaditos,
empanadas) etc.

e Segmentar clientes
por edades (nifios,
jovenes y adultos)

e Fomentar las
campafias por redes
sociales con nuestro
personal capacitado

Estrategia: DO

consumo de nuevos productos a pagadas en
alimentos saludable base de harina de diferentes redes
v' La ausencia de grillo (galletas, sociales

Ventas online

Planificar una
estrategia adecuada
para la crianza de
grillos.

Lograr posicionar la
marca. Fidelizando a
los clientes.

Tener un buen
historial crediticia

extranjera en salud para para apalancarnos.
fidelizar a los
clientes.
AMENAZAS Estrategia FA Estrategia DA
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v Nuevos productos e Realizar los tramites e Tener una planta
con el mismo valor con un tiempo de mas segura, para no
nutricional anticipacion para estar cambiando de

v’ Paradigma de los que de esa manera direccion.
consumidores por no tener e Diversificar nuestros
probar un producto inconvenientes productos.
elaborado con e Tener mejores e Hacer campanias en
harina de grillo contenidos y gimnasios y dar

presentacion en las aperitivos
redes sociales (promociones 2x1)

Nota: FODA cruzada- Fuente: creacion propia

1.4.5. Fuentes generadoras de la ventaja competitiva

Como empresa buscaremos que nuestra ventaja competitiva sea la materia prima que
se utiliza para la elaboracion de nuestras barras energéticas. Brindaremos un alto nivel
proteico de manera saludable a nuestros consumidores generando un valor agregado a
su compra. No sélo estaran adquiriendo una barra energética sino también una barra

saludable.

Adicionalmente, estaremos ofreciendo barras con un peso mayor al que usualmente se

ofrece en el mercado logrando asi la satisfaccién de nuestros clientes.
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1.5. Plan de Marketing

Para el presente trabajo respecto al plan de marketing se tuvo que primero conocer el
mercado y tener claro a donde y a quienes queremos llegar, para ello se elaboré una
encuesta y se realizé un analisis del mercado, lo que nos permitié dar respuesta a las

siguientes interrogantes.

1. Quien es nuestro potencial cliente: Deportistas, ciclistas y publico en general
muy interesado por su cuidado y nutricién.

2. En qué se diferencia nuestro producto al de los demas: Alto porcentaje de harina
de grillo que se utilizara en la produccién, dando un alto nivel proteico a las
barras.

3. Que segmento voy a atender: Hombres y mujeres de clase A y B de generacion
XY, Z.

4. Quienesson mis competidores: DEMOLITOR, ademas todos aquellos que ofrecen

productos sustitutos.

1.5.1. Objetivos de marketing

Es importante que los objetivos permitan visualizar los logros o resultados concretos
gue nuestra organizacion quiere lograr obtener segln el sondeo de mercado realizado.
Por lo tanto, los objetivos deben de contar con caracteristicas especificas siendo SMART

y que se cumplan en un periodo determinado de tiempo.
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FIGURA 18

OBJETIVOS DE MARKETING A CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO
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Fuente: llustracion en linea
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Objetivos SMART del marketing

e Especificos: Dar a conocer la marca, en los primeros 6 meses publicitdndolo de
manera constante en las diferentes redes sociales, asi como a través de nuestros
aliados estratégicos.

e Mensurables: Incrementar las ventas en un 10% anual, para lo cual se realizara
mediciones trimestrales de las ventas.

e Alcanzables: Aumentar la variedad de sabores para asi tener mayor participacién
en el mercado.

e Relevantes: Contar con tienda propia para el segundo afio.

e Temporales: Buscamos lograr los objetivos en los proximos 3 afios.

Buscaremos trabajar junto con los colaboradores siendo en su mayoria alianzas
estratégicas como las tiendas de deporte para asi lograr nuestro propdsito: hacer llegar
toda la informaciéon de la importancia de una alimentacién saludable, ofreciendo un
producto con alto nivel proteico, con buen sabor y saludable. Buscaremos inculcar y
fomentar un estilo de vida mas saludable. Inicialmente se buscard logar un
posicionamiento en Lima Metropolitana con una expectativa de crecimiento a nivel

nacional.

e Iniciar una campafia publicitaria de barras energéticas, con una promocién para

la compra a través de nuestras redes sociales. Realizando mediciones mensuales
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de redes para validar si la campafa esta siendo positiva y si estd llegando al
publico objetivo.

e Ofrecer descuentos adicionales del 5% por primeras compras.

e Desarrollar un blog con informacién nutricional de nuestros productos y con
espacios para responder preguntas de los consumidores.

e Generar un servicio de atencién personalizada para los interesados en recibir
informacidén sobre el nuevo Pack Familiar de productos.

e Mediante campafias de marketing digital, buscaremos escalar los productos
que ofreceremos.

e Publicidad en centros comerciales, gimnasios, universidades, competencias
para dar a conocer el producto y sus beneficios.

e Trabajar de la mano, creando alianzas con diferentes centros donde se pueda
colocar el producto.

1.5.2. Marketing Mix
Nuestra propuesta presentard estrategias de calidad para lograr llegar al mercado
objetivo proporcionandoles barras con un alto nivel proteico, para ello es necesario

plasmar el Marketing Mix para lograr el posicionamiento del producto.
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Producto:

e Atributos: Este producto contard con alto valor nutricional, y cubrird una
necesidad en especial para el publico objetivo y deportista. Complementara el
contenido caldrico, proteico y nutricional, suministrando barras energéticas de
la mejor calidad en el mercado peruano.

e Empaque: Los colores que tendra el empaque serd color metdlico y blanco los
cuales demostraran energia, el tamafio del producto serd de 1lcmx4cmy 3 cm
de ancho. Con peso de 15 gramos. La imagen del producto serd en empaque

individual y por cajas de 6 paquetes cada una.

FIGURA 19
MODELO DE NUESTRO EMPAQUE DE BARRA ENERGETICA

NUTRIGRILL

Barra energética de harina de grillo = Nutrigrill

Fuente: creacion propia

Nutrigrill adquirira mediante el proceso de maquila las barras energéticas a través de un
proveedor, el cual hara la entrega del producto ya listo y empacado segun la etiqueta

diseriada.
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Costo del producto fabricado y empaquetado: S/ 3.09

Precio de venta: S/ 6.00

Utilidad esperada: Se espera obtener una utilidad de hasta 50 % respecto al costo del

producto, la cual podra variar de acuerdo con el aumento de pedidos al proveedor.

Precio de la competencia: Siendo nuestro competidor directo Demolitor, y analizando
los precios que ellos manejan, asi como los gramos de sus barras, ellos cuentan con

barras de 8 g a un precio de 5 soles por barra.

El valor agregado que se le estd dando al cliente respecto a los competidos de los
diferentes tipos de barras energética que hay en el mercado, es que nutrigrill
proporciona alto contenido proteico, es libre de octégonos, aporta gran valor

nutricional, empaque bio amigable.

Plaza:

Las ventas de las barras se hardn por via online, a través de la pagina web de nuestros

aliados y también se ofrecera por el aplicativo de Rappi.

Respecto a los puntos de venta fisicos de nuestra barra energética, esta se estara
ofreciendo en las diferentes tiendas y centros deportivos con los que se realicen alianzas

como son: ZonaBike, Specialized, Tatto, Bike Yard, Siclo, etc.
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El producto que serd distribuido para colocar en los diferentes puntos de venta, serdn
enviados mediante un service segun la programacion de delivery que seran en fechas

establecidas previa programacién.

Promocion:

Las vias de promocién y publicidad serdn en su mayoria a través de redes sociales a que
hoy en dia es el medio mas utilizado de nuestro publico objetivo, se buscara tener

presencia en Instagram, facebook y tiktok.

Asi mismo se contara con el apoyo de los aliados estratégicos donde se vendera los
productos para que ellos en sus redes también promociones estas barras, asi como los
incluyan en paquetes de promociones y descuentos que hagan de sus propios
productos. Del mismo modo se buscara realizar activaciones en campeonatos,

competencias y gimnasios.

El producto se dara a conocer en diferentes medios y se hara llegar la informacién
necesaria de las barras de esta manera se podra llegar a mas consumidores. Se realizara
publicidad en gimnasios, donde asisten personas que puedan consumir el producto, a
su vez se podria realizar convenios con los personal trainners y nutricionistas de los

mismos para que recomienden el producto.
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Para darnos a conocer se colocara en diferentes supermercados stands donde se

brindaran muestras gratis. Con ello queremos incentivar el consumo saludable.

1.5.3. Descripcion de producto

“Nutrigrill” contaran con un alto valor proteico brindando un valor agregado a nuestro
consumidor ya que complementara su alimentacién saludable. Nuestras barras tendrdn
un empaque llamativo y buscaremos ofrecer mayor peso a lo que usualmente se ofrece

en el mercado.

Seremos un producto innovador por el tipo de materia prima que se utilizara para la
elaboraciéon de “Nutrigrill”. Buscaremos contribuir con la alimentacion que los

deportistas necesitan para lograr sus objetivos.

1.5.4. Estrategia de precio

Para nuestra organizacién es muy importante tomar en consideracién los precios

competitivos del mercado, asi como lo que se ofrece por el producto.

Nos enfocaremos en implementar una estrategia de calidad alta puesto que nuestro

precio segun el mercado es precio medio, pero es un producto de alta calidad.
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El precio que se evalud a parte de los costos se debe a que se ha identificado a que si
bien es cierto ain no contamos con la posicion lider en el mercado, hay una necesidad
insatisfecha a nivel de competencias deportivas donde muchos de estos deportistas no
logran encontrar un producto que cumpla con las necesidades que requieren al

momento de competir.

Para poder emplear algunas tacticas de precio buscaremos ofrecer “Nutrigrill” en
paquetes de 12 unidades a un precio especial logrando asi que el consumidor prefiera
optar comprar por docena y no por unidad. Se realizard una constante verificacion en
los precios del mercado para poder estar acorde en ellos resaltando que ofrecemos

mayor gramaje y contenido proteico.

1.5.5. Estrategia de distribucion de plaza

Como empresa se han analizado varios factores para poder determinar la estrategia de
distribucién, ya que no habra tienda propia y para las ventas se manejara ventas por

redes o através de nuestros aliados estratégicos. Por lo tanto, la distribucidn serd directa
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y corta ya que por un lado la misma empresa se encargara de hacer llegar su producto

al consumidor final ya sea el mismo cliente o la tienda donde revenderan el producto.

Al recién estar iniciando en el mercado se trabajara con un servicie para la distribucién
de las barras a nivel de los diferentes distritos de Lima, donde nuestra estrategia
principal sera poder llegar a los diferentes clientes sin la necesidad que ellos tengan que

hacer un gran viaje para acceder a nuestras barras.

1.5.6. Estrategia de promocion

Para lanzar “Nutrigrill” decidimos iniciar con una promocion: Ofrecer descuentos
adicionales del 5% por primeras compras. De acuerdo con la aceptacidn de esta oferta
y producto se implementarda descuentos para consumidores frecuentes.
Implementaremos un minimo de compras al mes para poder aplicar este descuento y

sean considerados como frecuentes.

Dentro de la estrategia de promocion se buscard tener bastante publicidad a través de

nuestras redes sociales, ya que hoy en dia es como tendremos mayor alcance con el

publico. Estaremos presente en las diferentes competencias para asi lograr el

posicionamiento que deseamos obtener en los deportistas.
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1.5.7. Estrategia de servicio al cliente o postventa

Hoy en dia lo que marca mads al cliente es la experiencia de compra es por ello que a
través de un excelente servicio brindaremos la confianza que requieren para cumplir

con sus expectativas. Se buscara fidelizar a nuevos clientes, asi como a empresas.

El producto siempre estara disponible para el consumidor, no serd necesario realizar

pedidos con anticipacion y lo podran adquirir en diferentes centros.

Post-venta: El cliente podrd brindar calificacion y recomendacién a las barras
“Nutrigrill”, por nuestras diferentes canales de atencién. Las quejas y reclamos podran

realizarse mediante los medios digitales.

1.5.8. Estrategia de posicionamiento

Dado que el producto recién saldra al mercado, actualmente no se encuentra
posicionado en este, sin embargo, lo que se buscara es llegar al consumidor y al cliente
objetivo. El segmento del producto que se busca atraer en mayor cantidad sera dirigido
a deportistas y personas que estén cuidado su alimentacion.

El posicionamiento de nuestra marca se apoyara en la confianza que tienen los
consumidores hacia los productos con alto valor nutricional. Actualmente hay una
reaccion positiva al auge de la alimentacién saludable, buscaremos posicionarnos como

una empresa que esta cambiando la visidén de la nutricion en el territorio nacional.
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Con sus equipos de insights del consumidor, la marca afinard sus acciones de
comunicaciones de marketing reforzando aquellos ambitos de contenidos mas

relevantes para sus nichos objetivo.

1.6. Plan de Operaciones

Como planteamiento en nuestro plan de operaciones expondremos todos los pasos a
realizar junto a nuestros socios estratégicos, desde el proceso de crianza del grillo hasta
el empaquetado de la barra proteica terminada. Nutrigrill sera un producto que se
creara en cada fase, con los mas especializados equipos y buenos ingredientes, lo que
va a permitir que sea un producto mucho mas competente, y de esta manera nuestro
equipo se dedique exclusivamente a la comercializacién, colocacion y despacho del

producto.
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TABLA 4
CUADRO DE DETALLE DE INSUMOS, PRESENTACION Y PRECIO UNITARIO POR INSUMO

Insumo Barritas Cant. Unit | Cant. Total Gramos P.TS/.
Harina de grillo 5,760 10.00 57,600 gramos S/ 7,113.60
Pasta y manteca de cacao organico 5,760 0.80 4,608 gramos S/ 276.48
Miel de abeja 5,760 0.70 4,032 gramos S/ 141.12
Quinua pop 5,760 1.00 5,760 gramos S/ 86.40
Avena 5,760 1.80 10,368 gramos S/ 57.02
Leche en polvo 5,760 0.50 2,880 gramos S/ 23.04
Sal de maras 5,760 0.20 1,152 gramos S/ 14.98
Costo Insumos | S/ 7,712.64

Fuente: Illustracion propia

El objetivo de nuestro plan es poder ceiirnos a la demanda proyectada que hemos
mencionado en nuestros planes a corto, mediano y largo plazo. De momento este plan

de operaciones abarcara las tareas que tenemos que hacer hasta el mediano plazo.

TABLAS
RECETARIO PARA PREPARACION DE 1 BARRA

11cmx4cmx3cm de ancho. Peso 15gr.

Insumos Barritas Cant. Unit | Cant. Total Gramos P.TS/.
Harina de grillo 1 10.00 10.00 gramos S/ 1.24
Pasta y manteca de cacao organico 1 0.80 0.80 gramos S/ 0.05
Miel de abeja 1 0.70 0.70 gramos S/ 0.02
Quinua pop 1 1.00 1.00 gramos S/ 0.02
Avena 1 1.80 1.80 gramos S/ 0.01
Leche en polvo 1 0.50 0.50 gramos S/ 0.00
Sal de maras 1 0.20 0.20 gramos S/ 0.00
15.00 S/ 134
Maquila Produccién (minimo
5,000) Incluye empagquetado, S/ 0.95 1 S/ 0.95 un s/ 0.95
envasado
Gastos administrativos 35% S/ 0.80
Total S/ 3.09
Precio de Venta S/ 6.00
Margen S/. S/ 291
Margen % 43%

Fuente: llustracion propia
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1.6.1. Objetivos de operaciones

Como objetivo de nuestra area operativa:

Especificos: Concretar la negociacion en el primer mes de inicio de operacién con
el contacto, transaccion e importacion de las materias primas en alianza con
nuestros socios estratégicos.

- Digitalizar todos nuestros procesos logisticos hasta en un 90% en el primer
trimestre, para trabajar toda nuestra informacién desde la nube, con el sistema
SIG

- Reducir en lo posible la posibilidad de tener mermas en inventario desde la
primera adquisicién de los insumos, esto quiere decir dentro de los primeros 2
meses de operacion.

- Seguir paso a paso cada proceso de la produccién, cuidando todos los detalles

en el area de calidad.

Llegar a la cuota de produccidon mensual segun la proyeccion del mes.

Cuota de produccidon 1 mes: 5,760 unidades

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

TABLA 6
PRODUCCION TOTAL DEL MES, SEGUN PUNTOS DE VENTA

Se hizo cdlculo a criterio comercial

Insumo Barritas Cant. Unit | Cant. Total Gramos P.TS/.
Harina de grillo 5,760 10.00 57,600 gramos S/ 7,113.60
Pasta y manteca de cacao orgdnico 5,760 0.80 4,608 gramos S/ 276.48
Miel de abeja 5,760 0.70 4,032 gramos S/ 141.12
Quinua pop 5,760 1.00 5,760 gramos S/ 86.40
Avena 5,760 1.80 10,368 gramos S/ 57.02
Leche en polvo 5,760 0.50 2,880 gramos S/ 23.04
Sal de maras 5,760 0.20 1,152 gramos S/ 14.98
Costo Insumos | S/ 7,712.64

Fuente: Ilustracion propia

Inventarios: Las compras se hardn de manera mensual, todas las quincenas de cada mes.

En el caso de la harina de grillo, se estara importando cada vez, el consumo para 2 meses.

Para la produccién de 1 mes, se necesitaria 60 kilos de harina de grillo
e Parala produccién de 1 mes, se necesitaria 5 kilos de manteca

e Parala produccién de 1 mes, se necesitaria 4.5 kilos de miel de abeja
e Parala produccién de 1 mes, se necesitaria 6 kilos de quinua pop

e Parala produccién de 1 mes, se necesitaria 11 kilos de avena

e Parala produccién de 1 mes, se necesitaria 3 kilos de leche en polvo

e Parala produccién de 1 mes, se necesitaria 1.5 kilos de sal de maras

Vamos a trabajar a través de la modalidad de MAQUILA, es decir, importaremos el
insumo principal que es la harina de grillo, se mencionara lineas abajo el proveedor

principal y los proveedores secundarios.
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Proveedores de producto principal, harina de grillo:

1. Principal:
Empresa: Nutrinsectos
Ubicacién: Jalisco — Guadalajara México
Fundacion: 2013
Capacidad actual de produccion: 20 toneladas mensuales
Tipo de grillo: Acheta Domesticus
Principal pais consumidor: Estados Unidos
Precio por kg: $40
Principal diferenciador: Los mas grandes productores de Latinoamérica y tratado

comercial entre Perd y México

2. Secundario 1
Empresa: Origen Farms
Ubicacion: Albacete - Espafia
Fundacién: 2012
Capacidad actual de produccion: 10 toneladas mensuales
Tipo de grillo: Acheta Domesticus
Principal pais consumidor: Europa

Precio por kg: S80
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3. Secundario 2
Empresa: Iberinsects
Ubicacién: Tarragona - Espaia
Fundacion: 2010
Capacidad actual de produccion: 10 toneladas mensuales
Tipo de grillo: Acheta Domesticus
Principal pais consumidor: Europa
Precio por kg: $70
Proveedores de maquila:

1. Principal:
Empresa: Biologistica
Ubicacion: SIL - Lima - Peru
Fundacién: 2009

Principal diferenciador: Certificados HACCP-BPM. Contacto directo con DIGESA

Proveedores de demas ingredientes:
1. Pasta y manteca de cacao organico: 3RM Corp Peru
2. Miel de abeja: 3RM Corp Peru
3. Avena: 3RM Corp Peru

4. Quinua pop: 3RM Corp Peru
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5. Leche en polvo : Fast Provider Peru

6. Sal de maras: 3RM Corp Peru
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1.6.2. Actividades previas al inicio de la produccion

FIGURA 20
LAYOUT — DISTRIBUCION DEL ALMACEN
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Direccién de almacén (materias primas y producto terminado): Calle Verrochio 182 San

Fuente: Illustracion propia

Borja.

Aunque directamente no estaremos produciendo las barras proteicas, si tendremos que
realizar nuestra cadena de suministro como inicio a nuestra produccion. que se dara en

la ciudad de Lima.

1) Coordinacion de compra: Realizacion de O6rdenes de compra para las
transferencias de todas las materias primas, ya sea para la importacién y de las

compras local.
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Encargados, area logistica y finanzas.

2) Importacién: Coordinacién con nuestro agente de aduanas para la declaracién
de ingreso e impuestos de la harina de grillo.
Encargado: drea logistica y finanzas.

3) Recepcién y almacenamiento: Apilado y buen almacenado de todas las materias
primas en nuestro almacén de insumos para su registro y control.
Encargado: area logistica.

4) Entrega y salida: Todos los insumos son entregas a la empresa de maquila
Biologistica, bajo el cdlculo realizado de produccién para un tiempo
determinado, bajo todos los procedimientos de buenas practicas. Encargado:

area logistica.

Flujograma:
FIGURA 21
ACTIVIDADES PREVIAS AL INICIO DE PRODUCCION
Inicio y
Recepcidony .
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Fuente: Illustracion propia
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1.6.3. Proceso de produccion del bien

5) Inicio de Produccién: Biologistics inicia su procedimiento con el proceso de
mezclado bajo la formulacidn pactada, bajo nuestra confirmacién y cooperacion.
A la par toda la produccidn estara ya con permiso de Digesa.

Encargado: drea de produccion externo.

6) Envasadoy empaquetado: Biologistics continua su proceso de maquila.
Encargado: drea de produccion externo.

7) Control de calidad

8) Entregay almacenamiento en nuestro almacén de productos terminados.

9) Distribucién a los puntos de venta fisicas, y ordenamiento de los productos para
las ventas virtuales. En este punto nuestro auxiliar logistico realizard la
preparacién y contabilizacidén de los paquetes destinados a cada punto, para que
el transportista (tercerizado) lo recoja de nuestro almacén y proceda a realizar
los despachos en las tiendas fisicas de nuestros socios estratégicos. La misma
persona auxiliar logistico sera el encargado de entregar los paquetes al aplicativo
con el que trabajaremos (Rappi) para que realice el despacho de las ventas

virtuales.

Almacén de productos terminados: Verrochio 182 San Borja.
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Flujograma:

FIGURA 22
PROCESO DE PRODUCCION DEL BIEN O SERVICIO
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Fuente: Illustracion propio

1.7. Diseno de estructura y plan de recursos humanos

1.7.1. Estrategias de reclutamiento, seleccion y contratacion del personal

Como “Nutrigrill” deberemos reclutar y seleccionar a los mejores candidatos para
nuestra organizacion. Deberemos enfocarnos en buscar personas con aptitudes que
puedan resaltar en la venta, marketing y logistica de nuestros productos. De preferencia

seleccionaremos colaboradores que tengan familiaridad con la nutricion y vida
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saludable, asi como la persona que pueda satisfacer las necesidades de la organizaciéon

de acuerdo al perfil del puesto.

Reclutamiento
La estrategia que se implementara para el reclutamiento del personal parte por el
analisis de las necesidades de la empresay la fijacion de las vacantes. Contando con esta
informacién se realizard la busqueda de los candidatos en los diferentes motores de
busqueda, asi como:

e Linkedin

e Bolsa de trabajo de universidades

e Bumerang

e Compu trabajo

e Aptitus

Dentro de nuestras estrategias implementaremos fortalecer nuestras relaciones para
poder reclutar al personal idéneo de acuerdo al perfil requerido y seglin nuestra cultura

organizacional.
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Como estrategia adicional hemos optado por cubrir ciertos puestos a través de
empresas tercerizadas (service) de manera que estos servicios se contraten segun la

necesidad del mercado o de la empresa y no tengan que estar bajo planilla.

Seleccion

Para realizar la seleccién implementaremos la estrategia de realizar un andlisis
minucioso de las aptitudes y cualidades del futuro colaborador.

El seleccionador tendrd como funciones principales: Publicacién de puesto vy
recopilamiento de hojas de vida. Coordinacién de las entrevistas. Seleccién final de los
candidatos en coordinacién con el equipo completo.

Como organizacién deberemos seleccionar personal capacitado para coordinar tareas y
supervisar el trabajo de acuerdo con el puesto requerido. Seremos capaces de asignar
diferentes responsabilidades de acuerdo con el puesto para que de acuerdo a ello

podamos medir los resultados obtenidos.

Segun lo analizado como empresa vamos a requerir contratar bajo nuestra planilla a 01

auxiliar de operacion logistica y 01 vendedor.
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Una vez tengamos los candidatos finalistas de acuerdo con la descripcién del puesto
iniciaremos con una entrevista virtual o a distancia la cual se estara realizando a través
de Meeting o Zoom. Posteriormente procederemos a realizar las entrevistas individuales
de manera presencial. El tipo de entrevista que se utilizara sera una entrevista mixta,
donde se combinardn las 2 modalidades de entrevista para poder conocer las
competencias del candidato y si se adecua al perfil del puesto y también indagar en sus

softskills.

Una vez contemos con el personal reclutado se les realizara los exdmenes médicos,
psicolégicos y de aptitud para luego en caso este todo conforme se pueda proceder con

la firma del contrato.

Contratacion

Se iniciard labores con un contrato por periodo de prueba para comprobar que se cuente
con las cualidades del puesto, el plazo es de 03 meses. Posteriormente se evalla si pasa
a firmar un nuevo contrato determinado sujeto a modalidad por inicio el cual sera por
un plazo de 06 meses renovables.

En caso se trabaje con alguna posicidn part time se manejara los mismos criterios, sélo

gue el contrato cambiara a tiempo parcial.
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1.7.2. Estrategias de induccion, capacitacion y evaluacion del personal

Al personal seleccionado se le brindara una primera capacitacion de induccién al centro
de labores, asi como del producto, buscando inculcar la misién, vision y objetivos que
tenemos como organizacion.

Los puntos por tocar en nuestras capacitaciones trimestrales seran de
retroalimentacion, estrategia de ventas, reforzamiento del conocimiento de la materia
prima, reforzamiento de las estrategias como organizacion y nuestros valores.

Como organizacién implementaremos la estrategia de evaluar el desempeifio de cada
colaborador para asi saber si cumplen con los objetivos del puesto y los de la
organizacion.

Los puntos para evaluar el desempeno. Puntualidad, trabajo en equipo, disposicién y
proactividad, compromiso, y buen servicio al cliente.

La evaluacidn se realizara de manera trimestral en su totalidad, pero los puntos
mencionados lineas arriba son de manera permanente para tener con una

retroalimentacion del momento.

1.7.3. Estrategias de motivacion y desarrollo del personal

Como toda organizacion buscaremos tener a nuestros colaboradores motivados para asi
lograr un verdadero compromiso y baja rotacidén. Buscaremos implementar estrategias
de motivacién donde el factor principal seran las premiaciones por metas de ventas y
satisfaccion del cliente. Estaremos al pendiente de la motivacidn laboral extrinseca y la

motivacién laboral intrinseca.
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Para hacer llegar las metas se realizara reuniones trimestrales donde adicionalmente
podremos realizar una pequefa premiacidon a los mejores en ventas y asi lograr

reconocimiento entre todos nuestros colaboradores.

Para poder medir la motivacion del personal implementaremos la encuesta del clima
laboral donde podremos corregir y tomar acciones para mejorar como organizacion.

Como empresa siempre tendremos la disposicién de hacer participes a nuestros propios
colaboradores para formar parte de nuevos procesos de seleccién de mayor jerarquia.
Fomentaremos la constante capacitacién del personal a cursos que lo puedan ayudar en

su linea de carrera.

1.7.4. Politicas de remuneraciones y compensaciones

Dentro de nuestra politica de remuneraciones iniciaremos con el pago de sueldo minimo
teniendo todos nuestros colaboradores en planilla teniendo en cuenta que se realizaran
evaluaciones con la posibilidad de incrementar el sueldo de acuerdo con el ejercicio

anual.

Implementaremos compensaciones como tarde libre por cumpleaiios, una tarde libre

en caso haya obtenido el premio del mejor en ventas en el trimestre.

En nuestros cuadros hemos detallado los sueldos que recibiria de acuerdo a su puesto.
Inicialmente seremos una empresa MYPE S.A.C. ya que estara conformada por 5
accionistas. El capital de nuestra empresa SAC se definird por los aportes que da cada

una. De acuerdo con nuestras ventas de ser necesario se cambiara el régimen.
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1.8. Plan financiero

1.8.1. Historia financiera de la empresa

Nuestra empresa esta constituida por cinco socias que inician este emprendimiento, las
mismas que aportan una primera inversion de S/10,000 cada una, teniendo como capital
un total de S/50,000, monto con el que empieza a desarrollar los primeros acuerdos

para dar inicio la operacién de elaborar las barras energéticas Nutrigrill.

1.8.2. Datos, supuestos y politicas econémicas y financieras
e Como parte de negociacidon con los proveedores se establece que el crédito

otorgado por los bienes debe tener un periodo de 15 a 30 dias.
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e Las ventas que se realicen a los clientes seleccionados que manejamos en
nuestra cartera, tendran un crédito de 7 dias.

e Todas las ventas que realicemos por redes o en linea deben ser contra entrega.

1.8.3. Plan de ventas de la empresa
Se realiza un proyectado de venta a cinco afios, esto se determina con los resultados de
la demanda potencial, conociendo el tamafio del mercado meta y los habitos de compra

hallados en la encuesta, obteniendo una venta de 6,933 unidades el primer afio.

TABLA 7
CALCULO DE MERCADO META

Potencial
Cantidad de
Mercado meta disponible % consumen barras de cereal Consumo Percapita balrritas
demandadas
330,149 49,522 2 49,522

Fuente: Illustracion propia
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TABLA 8
ANALISIS DE LA DEMANDA EN 5 ANOS

Afio 1 Afio 2 Aifio 3 Aiio 4 Aifio 5 Analisis
Demanda del mercado (Incluys
594,768 612,096 630,459 649,373 668,854 proyeccién de crecimiento del
3% anual)
14% Solo unl4® del mercado
potencial es nuestro
83,198 85,693 BB 264 90,512 93,640 Demanda para la empresa
12 meses Se divide en 12 meses

6,933 7,141 7,355 7,576 7,803 Venta esperada por un mes
Fuente: Illustracion propia
1.8.4. Andlisis de costos
Costo Fijos:
Planilla:
TABLA9
PLANILLA MENSUAL

Cantidad x Vacaciones
Cargo Representante antida¢ Sueldo CTS 12avo Gratificacion | Essalud 9.3% Total
Sueldo 12avo
Auxiliar de operacion
L;gxi'slica perac 1 |S/1,025.00 |5/ 1,025.00 | S/ 85.42|S/ 85.42|S/ 170.83|S/ 9533 |S/ 1,461.99
Vendedor Part time 1 S/ 580.00 S/ 580.00|S/ 48.33|S/ 4833|S/ 96.67 | S/ 53.94 | S/ 827.27
S/ 1,605.00 Costo Planilla por mes S/ 2,289.27

Fuente: llustracion propia

Gastos Administrativos:
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TABLA 10
GASTOS ADMINISTRATIVOS MENSUALES Y ANUALES

Descripcion S/. S/.
Mensual Anual
Alquiler de local (almacén) | S/ 800.00 | S/ 9,600.00
Gastos de Marketing S/ 1,500.00 | S/ 18,000.00
Gastos de Transporte S/ 500.00 | S/ 6,000.00
Operaciones Contable S/ 300.00 | S/ 3,600.00
Total Gastos Administrativo | S/ 37,200.00

Fuente: Illustracion propia

Total costo fijo

TABLA 11
COSTO FIJO MENSUAL

Descripcion S/. S/.
Mensual Anual
Alquiler de local (almacén) | S/ 800.00 | S/ 9,600.00
Gastos de Publicidad
astos de Fublicdaden ¢, 1,500.00 | S/  18,000.00

redes

Planilla (incluidos

beneficios sociales)
TOTAL S/ 4,589.27 | S/ 55,071.18

Fuente: Illustracion propia

S/ 2,289.27 |S/ 27,471.18
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Costo Variable

Insumos: Recetario para preparacion de 1 barrita: 11cm x 4 cm y 3 cm de ancho. Peso

15gr:

Se calcula los porcentajes de costo que representa cada insumo para la elaboracién de
una barra energética Nutrigrill, la harina de grillo y maquila son los que representan
mayor inversidén para esta produccién 54% y 42% respectivamente, en otros tenemos

solo un 4%.
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TABLA 12
INSUMOS PARA PRODUCCION DE 1 BARRA

Insumos Barritas Cant. Unit Cant. Total Gramos PTS/. £
Harina de grillo 1 10.00 10.00 Sramos s/ 124 54%
Pasta y manteca de cacao organico 1 0.80 0.80 Bramos s/ 0.05 2%
Miel de abeja 1 0.70 0.70 Eramos s/ 0.02 1%
Quinua pop 1 1.00 1.00 Eramos &/ 0.02 1%
Avena 1 1.80 1.80 gramas &/ 0.01 0%
Leche en polvo 1 0.50 0.50 Bramos s/ 0.00 0%
Sal de maras 1 0.20 0.20 Eramos s/ 0.00 0%
15.00 5 1.34 58%
Maquila Produccion {minimo 5,000) 5/ D85 1 5/ 0.85 un s/ 0.95 a7%
Incluye empaquetado, envasado
Total sf 2.29 100%

Fuente: Ilustracion propia

Fijacion de Precio (Orientado a la utilidad 46%)

& )

C. TOTAL UNITARIO = COSTO VARIABLE + COSTO FIJO
Ventas (Unidades)

(2.29*5,760) + 5,389.27 =3.22

\_ 5,760 r
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Nuestro precio referencial por barra estd $/6.00

4 )

PRECIO CON MARGEN = COSTO TOTAL UNITARIO
1- RENTABILIDAD DESEADA

3.22 =6.00
\_ 1-0.46 Y,

1.8.5. Punto de equilibrio de la empresa

Alcanzaremos el punto de equilibrio vendiendo 1,452 unidades en el mes.

TABLA 13
PUNTO DE EQUILIBRIO

PUNTO DE EQUILIBRIO = COSTO FUJO
PV- Cvu
5,389.27 = 1,452
6.00 - 2.29
\_ J

Fuente: Elaboracion propia

1.8.6. Adquisicion de materiales e insumos para la produccion
La adquisicion de todos los materiales e insumos se realizaran segun lo detallado y

explicado en nuestro plan de operaciones.
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TABLA 14
LISTA DE INSUMOS Y PRECIOS ACTUALES A MAYO 23

Insumos Proveedor Procedencia | Precio | Presentacion | En gramos
Harina de grillo Nutrinsects Importado | $32.50 1 kilo 1,000
Pasta y manteca de cacao organico 3RM Corp Peru Nacional $15.79 1 kilo 1,000
Miel de abeja 3RM Corp Peru Nacional $9.21 1 kilo 1,000
Quinua pop 3RM Corp Peru Nacional $3.95 1 kilo 1,000
Avena 3RM Corp Peru Nacional $1.45 1 kilo 1,000
Leche en polvo Fast Provider Peru Nacional $52.63 25 kilos 25,000
Sal de maras 3RM Corp Peru Nacional $34.21 10 kilo 10,000

Fuente: Ilustracion propia

1.8.7. Inversion inicial
Nuestra inversion inicial esta basada en las compras minimas que necesitamos para

dar marcha a nuestro proyecto, que consta de lo siguiente:
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TABLA 15
INVERSION INICIAL INTANGIBLE Y TANGIBLE

Inversion fija Intangible

RUBROS CANT.| MONTO UNIT |MONTO TOTAL
Constitucién Empresa 1 S/ 500.00 S/ 500.00
Registro de la marca (INDECOPI) 1 S/ 800.00 S/ 800.00
Certificado de Defensa Civil (almacenes) 1 S/ 400.00 S/ 400.00
Licencia de funcionamiento San Borja 1 S/ 250.00 S/ 250.00
Hosting y Dominio correos (Anual) 1 S/ 570.00 S/ 570.00
Redes Sociales 1 S/ 1,500.00 S/ 1,500.00
TOTAL S/ 4,020.00
Inversion fija Tangible

RUBROS CANT.| MONTO UNIT |MONTO TOTAL
Equipos de computo 1 S/ 3,150.00 S/ 3,150.00
Mobiliario 1 S/ 2,521.00 S/ 2,521.00
Magquinarias 1 S/ 1,900.00 S/ 1,900.00
Utileria - aseo 1 S/ 700.00 S/ 700.00
TOTAL S/ 8,271.00
Inversion total del proyecto

INVERSION CANT.| MONTO UNIT |MONTO TOTAL
Intangible 1 S/ 4,020.00 S/ 4,020.00
Tangible 1 S/ 8,271.00 S/ 8,271.00
TOTAL DE INVERSION S/ 12,291.00

Fuente: Illustracion propia
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TABLA 16
DETALLE DE INVERSION INICIAL

N° PARTIDA DESCRIPCION P.U CANT.| SUBTOTAL TOTAL
1 TECNOLOGIA S/ 3,150.00
COMPUTADORA PCALL IN ONE HP 22-DD1518LA
1.1 , S/2,000.00{ 1 S/ 2,000.00
INTEL CORE 15 8GB RAM 256GB SSD 21.5
12 SISTEMA BUHO INTEGRADO COMPRA INICIAL DE 5/600.00| 1 5/ 600.00
' IMPLEMENTACION (MODULO INV, FACTURACION) ' '
1.3 IMPRESORA SIMPLE HP S/550.00f 1 S/ 550.00
2 MAQUINARIA Y EQUIPOS S/ 1,900.00
2.1 BALANZA DIGITAL HASTA 100KG S/1,900.00{ 1 S/ 1,900.00
3 ESTANTERIAS Y MUEBLES S/ 2,521.00
MESA METALICA DEW 2 NIVELES RECTANGULAR
3.1 S/600.00( 1 S/ 600.00
PARA PICKING DE 1IMETRO X 1 METRO
3.2 ANAQUEL METALICO 6 UNIVELES 30X84X220 CM S/ 480.00( 4 S/ 1,920.00
3.3 ESCRITORIO SIMPLE, MESAY SILLA S/500.00f 1 S/ 1.00
4 UTILERIA - ASEO S/ 700.00
UTILES VARIOS (TINTA, HOJA BOND, LAPICEROS,
4.1 ( S/500.00( 1 S/ 500.00
GRAPAS, ENGRAMPADOR, ETC)
4.2 INSUMOS ASEO S/200.00{ 1 S/ 200.00
TOTAL S/ 8,271.00

Fuente: Illustracion propia

1.8.8. Capital de trabajo
El capital de trabajo sera de S/50,000.00 Nuevos Soles, que sera financiado por cada una
de las socias. El monto serd devuelto en el transcurso de 3 afios, con el interés del 0.67%

mensual. Lineas abajo se detalla.
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1.8.9. Fuentes de financiamiento
Los recursos requeridos para el inicio del proyecto seran patrocinados con capital
propio. El aporte de capital por parte de las socias, el monto serd de S/10,000 soles cada

una.

TABLA 17
DETALLE DE APORTE DE SOCIAS

Cuotas Mensuales

SOCIA MONTO 0.67% Interés afo 1 Interés ano 2 Interés afio 3 . 3
(Capital + Interés)

SOCIA1 S/ 10,000.00 S/ 66.67 S/ 800.00 S/ 800.00 S/ 800.00 S/ 344.44
SOCIA 2 S/ 10,000.00 S/ 66.67 S/ 800.00 S/ 800.00 S/ 800.00 S/ 344.44
SOCIA 3 S/ 10,000.00 S/ 66.67 S/ 800.00 S/ 800.00 S/ 800.00 S/ 344.44
SOCIA 4 S/ 10,000.00 S/ 66.67 S/ 800.00 S/ 800.00 S/ 800.00 S/ 344.44
SOCIAS S/ 10,000.00 S/ 66.67 S/ 800.00 S/ 800.00 S/ 800.00 S/ 344.44
TOTAL S/ 50,000.00 S/ 4,000.00 S/ 4,000.00 S/ 4,000.00 S/1,722.22

Fuente: Illustracion propia
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1.8.10. Proyeccion de flujo de caja

TABLA 18
FLUJO DE CAJA ANUAL

UNIVERSIDA

CIENTIFICA

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 ANO 1 ANO 2 ARNO 3
INGRESOS
Ventas S/ 34,560 S/ 34,560 S/ 34,560 S/ 69,120 S/ 69,120 S/ 69,120 S/ 89,856 S/ 89,856 S/ 89,856 S/ 89,856 S/ 89,856 S/89,856| S/850,176 s/ 892,684.80 S/ 894,810.24
Capital Inicie S/ 50,000 S/ 1,389 S/ 1,389 S/ 1,389 S/ 1,389 S/ 1,389 S/ 1,389 S/ 1,389 S/ 1,389 S/ 1,389 S/ 1,389 S/ 1,389 S/ 1,389 s/ 16,667 S/ 16,667 S/ 16,667
Total Ingresos S/ 35,949 S/ 35,949 S/ 35,949 s/ 70,509 s/ 70,509 s/ 70,509 S/ 91,245 S/ 91,245 S/ 91,245 S/ 91,245 s/ 91,245 $/91,245| S/ 866,843 S/ 909,351.47 S/911,476.91

3% 3%

EGRESOS
Compra de insumos S/7,712.64 S/7,712.64 S/7,712.64 S/16,196.54 S/16,196.54 S/16,196.54 S/21,055.51 S/21,055.51 S/21,055.51 S/21,055.51 S/21,055.51 S/21,055.51| S/198,061 S/ 204,002.41 S/210,122.49
Sueldos S/2,289.27 S/2,289.27 S/2,289.27 S/2,289.27 S/2,289.27 S/2,289.27 $/2,289.27 S/2,289.27 $/2,289.27 S/2,289.27 $/2,289.27  S/2,289.27 s/ 27,471 s/ 28,295.32 S/ 29,144.17
Gastos generales operativos S/5,472.00 S/5,472.00 S/5,472.00 S/10,944.00 S/10,944.00 S/10,944.00 S/14,227.20 S/14,227.20 S/14,227.20 S/14,227.20 S$/14,227.20 S/14,227.20| S/ 134,611 S/ 138,649.54 S/ 142,809.02
Gastos administrativos $/1,600.00 S/1,600.00 S/1,600.00 S/1,600.00 S/1,600.00 S/1,600.00 S/1,600.00 S/1,600.00 S/1,600.00 S/1,600.00 S/1,600.00 S/1,600.00 s/ 19,200 s/ 19,776.00 S/ 20,369.28
Gastos de Marketing $/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 S/1,500.00 s/ 18,000 s/ 18,540.00 S/ 19,096.20
Inversion Ini S/ 12,291.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/0.00 $/0.00 $/0.00 $/0.00 $/0.00 $/0.00 S/0.00 S/0.00 $/0.00 $/0.00 s/o s/ 0.00 s/ 0.00
Amortizacién Préstamo - Capital ~ $/1,722.22 S/1,722.22  §/1,722.22 $/1,722.22 S§/1,722.22  $/1,722.22 S§/1,722.22 $/1,722.22 $/1,722.22 S/1,722.22 S/1,722.22 S/1,722.22 s/ 20,667 S/ 21,286.67 S/ 21,925.27
Total Egreso $/12,291.00 S/20,296.13 S/20,296.13 S/20,296.13 S/34,252.03 S/34,252.03 S/34,252.03 S/42,394.19 S/42,394.19 S/42,394.19 S/42,394.19 S/42,394.19 S/42,394.19| S/418,010 S/ 430,549.93 S/ 443,466.43
SALDO S/3,361.76 S/15,652.76 S/15,652.76 S/36,256.86 S/36,256.86 S/36,256.86 S/48,850.69 S/48,850.69 S/48,850.69 S/48,850.69 S/48,850.69 S/48,850.69| S/ 436,542 S/ 478,801.54 S/ 468,010.48
SALDO ACUMULADO S/3,361.76 S/19,014.52 S/34,667.29 S/70,924.14 S/107,181.00 S/ 143,437.86 S/192,288.55 S/241,139.25 S/ 289,989.94 S/338,840.64 S/ 387,691.33 S/ 436,542.02

Fuente: llustracion propia
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1.8.11. Andlisis de rentabilidad

TABLA 19
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA VAN -TIR

RENTABILIDAD DE LA EMPRESA VAN - TIR - C/B - VA

INVERSION INICIAL |'s/ 50,000.00
TIR
INV. INICIAI-S/  50,000.00
FLUJO DE INGRESO NETO 5/18,532.38
12er. ANO | S/ 436,542.02 5/48,251.60
22do. ANO | S/ 478,801.54 5/24,544.05
3%er. ANO | S/ 468,010.48 F1 S/ 18,532.38
F2 5/48,251.60
F3 S/ 24,544.05
N 3
COK 10%
FLUJO DE EGRESO 10
12er. ANO |5/ 418,009.64
22do. ANO | S/ 430,549.93
3%er. ANO |5/ 443,466.43 VAN 5/75,165.29
TIR 35.25%
VA 5/25,165.29
c/B 0.33
FLUJO EFECTIVO NETO
12er. ANO | S/ 18,532.38
22do. ANO | S/ 48,251.60
3%er., ANO | S/ 24,544.05

Fuente: Illustracion propia
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1.8.12. Estado de Ganancias y Pérdidas proyectado de la empresa

TABLA 20
RESULTADOS DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Ano 1 Afio 2 Ao 3
1. Ventas S/ 850,176.00 892684.80 894,810
2. Coste de las Ventas S/ 446,191.55 446,192 446,192
UTILIDAD BRUTA S/ 403,984.45 | S/ 446,493.25 | S/ 448,618.69
Gastos administrativos S/ 19,200.00 19,200 20,369
Gastos de venta S/ 18,000.00 18,540 19,096
Gastos operativos s/ 134,611.20 138,650 142,809
Gastos de arrendamiento S/ 9,600.00 9,600 9,600
UTILIDAD OPERATIVA S/ 222,573.25 260,504 256,744
Gastos financieros S/ 20,666.67 21,287 21,925,
UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTOS S/ 201,906.59 239,217 234,819
Impuestos ala utilidad 30% S/ 60,571.98 71,765 70,446
UTILIDAD NETA S/ 141,334.61 | S/ 167,451.94 | S/ 164,373.25

Fuente: Illustracion propia
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1.8.13. Balance General proyectado de la empresa

TABLA 21
BALANCE GENERAL

Afo apertura 2023 2024 2025 Afio apertura 2023 2024 2025
ACTIVO CORRIENTE 0 PASIVO CORRIENTE 0
CAJAY BANCO S/ 222,573.25 | S/ 260,503.72 | S/ 256,744.19 CUENTAS X PAGAR (PV)
CUENTAS POR COBRAR TRUBUTOS POR PAGAR S/ 60,571.98 | S/ 71,765.12 | S/  70,445.68
INVENTARIO S/ 4,020.00 DEUDA A CORTO PLAZO
TOTAL ACTIVO CORRIENTE S/ 226,593.25 | S/ 260,503.72 | S/ 256,744.19 TOTAL DE PASIVO S/ 60,571.98 | S/ 71,765.12 | S/ 70,445.68
ACTIVO NO CORRIENTE PASIVO NO CORRIENTE
DEUDA A LARGO PLAZO S/ 20,666.67 | S/ 21,286.67 | S/ 21,925.27
MATERIALES INTANGIBLES S/ 8,271.00 | S/ 8,271.00 | S/ 8,271.00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE S/ 20,666.67 | S/ 21,286.67 | S/ 21,925.27
TOTAL DE ACTIVO NO CORRIENTE s/ 8,271.00 | S/ 8,271.00 | S/ 8,271.00 PATRIMONIO
S/ 141,334.61 | S/ 167,451.94 | S/ 164,373.25
S/ 12,291.00 | S/ 8,271.00 | S/ 8,271.00
TOTAL DE ACTIVO S/ 234,864.25| S/ 268,774.72 | S/ 265,015.19 TOTAL DE PASIVO S/ 234,864.25 | S/ 268,774.72 | S/ 265,015.19

Fuente: llustracion propia
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1.8.14. Andlisis de sensibilidad y riesgo de la empresa

TABLA 22
RATIOS
19 RATIO LIQUIDEZ El liquidez de nuestra empresa se encuentra en el
ACTIVO CORRIENTE S/ 226,593.25 3.74| |optimo, tiene una buena situacion de liquidez, podra
PASIVO CORRIENTE s/ 60,571.98 hacer frente a sus deudas a corto plazo.
RATIO DE DISPONIBILIDAD DISPONIBLE S/ 222,573.25 La empresa tiene un exceso de liquidez disponible,
PASIVO CORRIENTE S/ 226593.25 0.98| |podra realizar algunas inversiones
29 RATIO DE ENDEUDAMIENTO PASIVO S/ 60,571.98 La empresa se encuentra en el optimo, tiene una buena
PATRIMINIONETO +PASVO S/ 234,864.25 situacion de endeudamiento
29 RATIO PRUEBA ACIDA
EFECTIVO + CUENTASX COBRAR S/ 222,573.25 La empresa tiene la capacidad de cumplir con sus
PASIVO CORRIENTE S/ 60,571.98 3.67| |obligaciones.
49 ROTACION DE ACTIVO Por cada sol invertido en activos se obtuvieron 28
VENTAS S/ 850,176.00 centavo en en venta.
TOTAL DE ACTIVOS S/ 234,864.25 0.28
59 RENTABILIDAD FINANCIERA
MARGEN BRUTO/VENTAS S/ 403,984.45 Por incrementar el precio del producto podemos
s/ 850,176.00 48%|  |generar una ganacia de 48% en las ventas
MARGEN NETO / VENTAS S/ 14133461 son acciones de la empresa - se deben separar entre
S/ 850,176.00 17%| |socios.
62 RATIO DE SOLVENCIA
ACTIVO S/ 226,593.25 La empresa tiene una buena situasion de solvencia,
PASIVO s/ 6057198 podra pagar todo sus deudas.

Fuente: Illustracion propia
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1.9. Descripcion del equipo gerencial de la empresa

Organizacion de la empresa

La empresa estard organizada de una manera simple, por lo cual para el primer afo
operando en el mercado tendra un total de 02 personas (personas bajo planilla). Somos
05 socias las cuales el primer afio hemos decidido no estar bajo planilla. Los otros
puestos requeridos tales como: marketing, contabilidad, fabricacién, transporte entre
otros que se puedan requerir serdn manejados y contratados bajo el sistema service es

decir mediante un servicio tercerizado.

1) Socias: Nos encargaremos de elaborar los objetivos de la empresa, verificar si
estos se estan cumpliendo y que hace falta para lograrlo. Monitorear el correcto
funcionamiento de todos los cargos o areas de la organizacién. Fidelizar a los
aliados estratégicos. Estar al pendiente de cualquier necesidad, decisién o

supervisién que requiera la empresa.

2) Auxiliar de operacién logistica: Sera el responsable de planificar el proceso de
pedido, se encargara de diligenciar el correcto guardado o almacenamiento de
los productos en el almacén, asi como la coordinacién para la distribucion de las
barras hacia los puntos de venta, y cualquier otra organizacién que conlleve la

logistica del producto desde la fabrica hasta el almacén o puntos de ventas.
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3) Vendedor: Cumplird la funciéon de realizar las ventas con nuestros aliados
estratégicos, asi como con nuestros clientes. Ayudard al cliente a elegir los
productos que van a comprar, llevard un registro del material en stock. Estaran
al tanto de la reposicién necesaria del producto en los diferentes puntos de

venta.

Figura 23

Organigrama

Gerencia general

Personal externo

service part-time

1.10 Conclusiones

e La investigacidn realizada en el presente proyecto nos permitid visibilizar la

importancia de las nuevas formas y alternativas de alimentacion, la tendencia
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del cuidado ecolégico, lo importante que es para las nuevas generaciones valorar
este nuevo panorama.

e Se identificé un insumo poco usado en nuestro pais, con alto valor nutricional y
gran potencial para ser incluido en la vida diaria de los consumidores que buscan
una alimentacion balanceada y saludable.

e Si bien es cierto, inicialmente no se logrard un impacto positivo financiero, ya
que los resultados se lograran visibilizar a partir del 3er afio, es importante
mencionar que si logrando triplicar esfuerzos, del planteamiento inicial, podria
verse los resultados en un menor tiempo posible.

e Para mejorar resultados en menor tiempo vamos a revisar nuestro mercado
meta inicial, como bien se menciona son los deportistas que buscan nutrientes
que refuercen su energia para cumplir con su rutina planificada del dia, pero nos
proyectamos trabajar en corto plazo seguir extendiendo nuevos segmentos,
asimismo, ampliar nuestra gama de productos y sabores para que el consumidor

tenga mayores alternativas de compra.
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