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RESUMEN EJECUTIVO 

La presente investigación trata acerca de la necesidad de realizar una 

reingeniería de las aplicaciones Web Java con mas de 6 años de antigüedad 

y que en la actualidad no soportan la carga de usuarios en los días de 

vencimiento de pago, originando problemas de tiempos de respuesta muy 

por encima de los esperados y sobrecarga de los servidores, además de 

implantar una plataforma Web Paralela a la actual ubicada en un lugar 

distinto con la finalidad de dar continuidad de servicio. 

Cabe señalar que lo que se busca con el presente trabajo de investigación 

es apuntar a mejorar los procesos de negocio de SUNAT y ayudar a 

contribuir el cumplimiento de las dos directrices principales contempladas en 

el plan estratégico institucional 2007-2011 1
, que son facilitar el cumplimiento 

tributario y controlar el incumplimiento tributario. 

Cabe señalar que con el incremento de servicios brindados por SUNAT, la 

plataforma Web se ha visto afectada en su capacidad instalada originando 

problemas como tiempos de respuesta demasiado largos, consumo de 

recursos por aplicación (Memoria, Procesador y Red), aplicaciones con mas 

de 6 años de antigüedad y continuidad de servicio afectada. 

El objetivo principal con el desarrollo de este proyecto es construir una 

plataforma Web Institucional que de continuidad de servicio en forma 

ininterrumpida, de tal manera que no se den paralizaciones o interrupciones 

ni un solo minuto en días de vencimiento de pago. 

1 Plan Estratégico Institucional2007-2011 SUNAT, consultar Anexo 01. 
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