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RESUMEN 

El nuevo paradigma educativo afirma que los procesos de enseñanza-aprendizaje no 

solo deben ceñirse al manejo de habilidades cognitivas, sino que deben fortalecer el manejo de 

destrezas blandas para lograr una formación integral, especialmente en la educación superior 

tecnológica. Frente a este panorama, la pregunta es: ¿Los docentes tienen desarrolladas las 

habilidades no cognitivas para replicarlas en los estudiantes?    

El presente trabajo tuvo por finalidad establecer la incidencia de las habilidades blandas 

de los docentes en las actitudes de los estudiantes hacia el aprendizaje en el Instituto Superior 

Tecnológico Orson Welles.  

El tipo de diseño de investigación fue transeccional no experimental con enfoque 

cuantitativo, pues establece una relación entre dos variables de investigación: habilidades 

blandas y actitud hacia el aprendizaje. El nivel de investigación fue explicativo y la técnica 

utilizada fue la encuesta, siendo el instrumento aplicado el cuestionario. Este fue validado por 

juicio de expertos y la confiabilidad se comprobó a través del Coeficiente Alfa de Cronbach.  

La prueba de hipótesis del estudio determinó que el nivel de habilidades blandas que 

manejan los docentes tiene alta incidencia en las actitudes hacia el aprendizaje de los 

estudiantes del Instituto Superior Tecnológico Orson Welles (Prueba de Chi cuadrado, p<0,05), 

los mismos que alcanzaron un 80,6%. Por lo que se concluye que hay una incidencia 

significativa de una variable sobre otra. 

Palabras claves: Actitudes, Aprendizaje, Habilidades blandas. 

 

 



 

 

 

ABSTRACT 

The new educational paradigm affirms that teaching-learning processes must not only 

adhere to the management of cognitive skills, but must also strengthen the management of soft 

skills to achieve comprehensive training, especially in higher technological education. Faced 

with this panorama, the question is: Do teachers have non-cognitive skills developed to 

replicate them in students? 

The purpose of this work was to establish the incidence of teachers 'soft skills on 

students' attitudes towards learning at the Orson Welles Higher Technological Institute. 

The type of research design was non-experimental transectional with a quantitative 

approach, since it establishes a relationship between two research variables: soft skills and 

attitude towards learning. The level of research was explanatory and the technique used was 

the survey, the questionnaire being the applied instrument. This was validated by expert 

judgment and the reliability was verified through Cronbach's Alpha Coefficient. 

The hypothesis test of the study determined that the level of soft skills that teachers 

handle has a high incidence in the attitudes towards learning of the students of the Orson Welles 

Higher Technological Institute (Chi-square test, p <0.05), the same that reached 80.6%. 

Therefore, it is concluded that there is a significant incidence of one variable on another. 

Keywords: Attitudes, Learning, Soft skills. 

 

 

 


