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I. RESUMEN 

El principal propósito de esta tesis fue determinar en qué medida incide el 

grado de efectividad de los controles (GEC) en la reducción del índice de 

frecuencia de accidentes (IFA), pues esta medida nos proporcionará un 

importante punto de referencia para incrementar la aplicación de controles que 

tengan una mayor contribución en la disminución del IFA y minimizar el empleo 

de aquellos que no lo hagan. 

Se tomaron los datos de accidentes trimestrales durante los años 2013 a 

2017 y se aplicó la teoría de regresión para hallar una relación causa efecto entre 

la variable independiente, representada por la proporción de los grados de 

efectividad de los controles duros y blandos (CD/CB), y la variable dependiente 

representada por el índice de frecuencia de accidentes desplazado (IFAD). 

El grado de efectividad de un control lo determinamos aplicando tres 

factores: el ranking dimensional del control, la ubicación temporal del control y la 

eficiencia relativa del control. El IFA se determinó como el índice de frecuencia 

de ocurrencia de accidentes ocurridos por cada millón de horas hombre 

trabajadas y el IFAD como el IFA del trimestre siguiente al de la aplicación de los 

controles una vez establecidas las causas raíz del accidente. 

Los resultados obtenidos indican que el IFAD disminuye a medida que 

aumentan los controles duros o disminuyen los controles blandos. Una aplicación 

inmediata sería el uso de indicadores de desempeño donde la meta sería la 

mejora del valor CD/CB que nos llevaría a una mejora de índice IFAD.  

 

Palabras clave: Controles Duros, Controles Blandos, Índice de Frecuencia de 

Accidentes, Regresión. 
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II. ABSTRACT 

The main purpose of this thesis was to determine to what extent the degree 

of control effectiveness (GEC) affects the reduction of the accident frequency rate 

(AFR), since this measure provides us with an important stand point in order to 

increase the application of controls with a greater potential to decrease the AFR 

and minimize those who do not. 

Quarterly accident data for the years 2013 to 2017 were taken and the 

regression theory was applied to find a cause-effect relationship between the 

independent variable, represented by the proportion between the degree of 

effectiveness among hard and soft controls (CD / CB), and the dependent 

variable represented by the displaced accident frequency index (IFAD). 

The degree of control effectiveness is determined by applying three 

factors: the hierarchy of control size, the phase of control location and the relative 

efficiency of the control. The IFA is defined as the frequency rate of accidents per 

million man-hours worked, and IFAD is the IFA for the quarter following the 

application of controls once the root causes of the accident have been 

established. 

The results indicate that IFAD decreases as hard controls increase or soft 

controls decrease. An immediate application is the development of performance 

indicators where the goal is the improvement of the CD / CB value, which will lead 

to an important decrease in the IFAD index. 

 

 

Keywords: Hard controls, Soft Controls, Accident Frequency Rate, Regression. 

 


