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RESUMEN EJECUTIVO 

 

El servicio de catering es uno de los rubros que actualmente está creciendo debido 

a su aceptación y buen servicio al momento de hacer eventos sociales. Sin embargo, 

tiene un vértice que se dedica al sector empresarial en el cual el presente trabajo 

permitirá estudiar todas las variantes de la idea de negocio Catering Empresarial, donde 

a partir de un estudio de mercado dentro de las empresas ubicadas en Lima centro, se 

podrán tomar características del negocio y servicio que requerirán futuros clientes 

potenciales. Dicho estudio arrojó una aceptación del 60%. No obstante, con los 

contactados no se pudo registrar información si serían futuros clientes porque de ellos 

no dependía dicha decisión. 

Por tanto, se presenta la idea de negocio Miriam’s Catering empresarial, que basa 

su atención en el servicio de paquetes de desayuno y coffee breaks que formarán parte 

de cada reunión y evento de las casi 400 mil mypes que se encuentra en la zona Lima 

Centro, el mercado objetivo es tan amplio que con solo tomar 720 empresas al año de 

estas ya es viable la inversión para este tipo de proyectos. En los primeros 5 años se 

mantendrá dicha plaza pero fácilmente podrá seguir creciendo. Para este fin, se 

realizaron estrategias de posicionamiento y reconocimiento de la marca que permitirán 

atraer una cantidad representativa de clientes potenciales, como es el uso de Google 

Ads y redes sociales en general. 

Lima se caracteriza por ser una ciudad cosmopolita, acelerada por lo cual el proyecto 

de un negocio que permita calidad, buen servicio y ahorro de tiempo y esfuerzo es 


