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Introduccion

El Colegio Odontologico del Pert es una entidad privada sin fines de lucro que brinda servicios
de acreditacion, colegiatura, capacitacion de posgrado entre otros a los médicos odontdlogos
ubicados en todo el territorio nacional, quienes son especialistas en las diferentes ramas de la
odontologia y estomatologia brindando servicios de calidad; por ello el Colegio Odontologico del
Peru cuenta con una Escuela de Nacional de Perfeccionamiento Profesional - ENPP - por lo que,
los médicos odont6logos de las diferentes ciudades del pais pueden llevar cursos de capacitacion

y especializacion de acuerdo a su campo de desarrollo.

La modalidad de capacitacion y actualizaciébn mediante la plataforma virtual de ensefianza
permitird mitigar la ausencia y/o desercion de los estudiantes y al mismo tiempo tendra la
oportunidad de captar mas alumnos a nivel nacional quienes por razones de distancia y tiempo no
pueden venir hasta la ciudad de Lima a capacitarse. Esta plataforma también sirve como apoyo a
la revision y mejora continua de los cursos de especializacion para lograr profesionales

actualizados y de calidad en bienestar de la poblacién en general.
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Capitulo |

Descripcion del problema

1.1 Descripcion de la realidad problematica

El Colegio Odontoldgico del PerG mediante la Escuela Nacional de Perfeccionamiento
Profesional - ENPP - realiza cursos de posgrado y especializaciones para los doctores en
estomatologia y odontologia, mediante este enfoque existe un tema bastante preocupante por la
ausencia y/o desercion de los alumnos matriculados en los diferentes cursos. Esto debido a muchos
factores como la ubicacion fisica del local, los horarios de algunos cursos, el trafico en la hora
punta por la que los estudiantes no llegan o también por factores laborales y personales de los

estudiantes de posgrado.

1.2 Objetivos del proyecto
1.2.1 Objetivo general

El presente proyecto mediante el uso de las tecnologias pretende ser una herramienta de
apoyo para los estudiantes de posgrado que por problemas de tiempo, trabajo o causas ajenas
a la voluntad no puedan asistir a clases de tal manera que mediante la plataforma virtual en

modalidad de videoconferencia puedan asistir a clases y participar del curso en tiempo real.

Este proyecto permitira potenciar el Plan Estratégico Institucional 2020 — 2022, asi como
el Plan Estratégico Educativo elaborado por la Escuela Nacional de Perfeccionamiento
Profesional — ENPP - que permitira modernizar los cursos de especializacion y posgrado de

acuerdo los cambios tecnoldgicos para ampliar la calidad y mejora continua de la ensefianza.
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1.2.2 Objetivos especificos

Establecer las estrategias y acciones que se deben seguir las cuales se encuentran en el
Plan Estratégico Educativo 2020 — 2022, que se establecen los lineamientos para mitigar la
ausencia y/o desercion de los estudiantes con el proposito de incrementar los estudiantes y

las capacidades de los médicos docentes.

Por lo expuesto anterior podemos mencionar los siguientes objetivos a destacar:

e Mediante la plataforma virtual los estudiantes pueden participar activamente en los
cursos matriculados con el propdsito de tener una continuidad en los estudios.

e Captar mas alumnos matriculados que pudieran integrarse a la plataforma virtual
como alternativa de estudio.

e Incrementar las capacidades y actualizaciones de los docentes.

e Incrementar el aprendizaje autobnomo de los estudiantes.

e Acceso al portal de capacitacion desde cualquier dispositivo moévil que se encuentre

conectado a internet.

1.3 Justificacion del proyecto

La implementacion de este modelo de ensefianza permitira mitigar la ausencia y/o desercion de
los estudiante a los cursos de especializacion debido al facil acceso que se puede tener ya que no
requiere de un equipo especializado para acceder a la plataforma, solo requiere de un dispositivo
conectado a internet para acceder, la ensefianza es en modalidad de videoconferencia, esto traera
los beneficios que mas alumnos pueden llevar el curso de su preferencia, de tal manera que los

estudiantes de posgrado tengan las actualizaciones profesionales competentes.
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El presente proyecto pretende implementar un modelo innovacion educativa mediante el apoyo
de la tecnologia aplicando la videoconferencia como herramienta didactica de educacion que se

encuentren ligados a los propdsitos del Colegio Odontolégico del Per.

1.4 Alcance del proyecto

El presente proyecto seré de facil uso e implementacion de los cursos de videoconferencia se
integrar al sistema de capacitacion del Colegio Odontoldgico del Perd, teniendo la interaccién
entre los estudiantes y el médico docente, asi mismo contara con un repositorio para implementar

la videoteca la cual sera de consulta para los estudiantes como para los docentes.

Se debe analizar las ventajas y desventajas que ofrece este sistema de capacitacion y ensefianza
mediante la videoconferencia para la gestion de la mejora continua en los futuro cursos de

posgrado y especializacion a dictarse, donde debe abarcar a todos los odontélogos del pais.
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Capitulo I1:

Marco tedrico

2.1 Antecedentes

El desarrollo y avance de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion ha permitido en
el ambito de la educaciéon las posibilidades para realizar proyectos educativos generando
alternativas y oportunidades que se han acortado las brechas de las personas en acceder a una
educacion de calidad eliminando el tiempo y la distancia o el lugar donde se encuentren para

ensefiar y aprender.

Pardo y Rama (2010) en su libro La educacion superior a distancia: Miradas diversas desde
Iberoamérica en su apartado una mirada a la educacion a distancia y virtual del Perd mencionan lo
siguiente “La demanda de educacion superior no solo se refleja en el crecimiento del nimero de
universidades, sino también en las diversas modalidades de estudio como la modalidad a distancia
para pre y post grado que abiertamente ofrecen algunas universidades...” (p. 131) desde entonces
la educacion fuera de las aulas ya se estaba implementando pero solo por algunas universidades

para un grupo reducido de estudiantes, esto a motivo del acceso ilimitado que tenia el Internet.

Segun Pierre Levy en su libro inteligencia colectiva menciona lo siguiente:

[...] es una inteligencia repartida en todas partes, valorizada constantemente, coordinada en
tiempo real, que conduce a una movilizacion efectiva de las competencias. Agregamos a nuestra
definicion esta idea indispensable: el fundamento y el objetivo de la inteligencia colectiva es el

reconocimiento y el enriquecimiento mutuo de las personas."(p.19).
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[...] la inteligencia colectiva cuyo principio fundamental es que la informacion relevante
siempre puede ser usada por otros, lo que propicia la colaboracion y la coautoria de contenidos;
ademas, la inteligencia colectiva genera comunidades virtuales en torno a una web participativa

que es aprovechada en novedosos negocios y en el &mbito educativo (Islas y Carranza, 2011).

En concordancia con los autores el modelo de ensefianza virtual responde a las grandes masas
de personas que tienen la necesidad de compartir sus conocimientos con la ayuda de las tecnologias

que cada vez estd mas cerca y accesible para las personas.

Barrera y Guapi (2018) en la revista atlante mencionan que, "EIl dinamismo de la educacién
virtual depende del disefio de la metodologia que realice el docente responsable de la asignatura,
en base de los contenidos que se desea ensefiar”, los autores hacen referencia e impetu en la
metodologia a implantar en la educacion virtual para que los alumnos no se sientan distraidos o
desinteresados en aprender de manera autobnoma, el disefio de los cursos deben ser atractivos y

vendedores para los ojos de los estudiantes.

[...] a partir del afio 2018, la UNED incorporé una nueva herramienta de videoconferencia de
escritorio en su Plataforma Moodle, esta se conoce como BigBlueButton, la cual facilita una

comunicacion sincrénica entre los participantes de un curso o asignatura.

Entre los principales beneficios, que tanto el personal docente como el estudiantado pueden

obtener con el uso de esta herramienta, encontramos:
e Configurar sesiones a horas predeterminadas.
e Grabar sesiones, para que el estudiante pueda repasarlas como material de apoyo en sus

asignaturas.
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Permite mostrar presentaciones en distintos formatos (.pdf, .doc, .ppt, entre otros).

e Realizar encuestas durante las sesiones.

e Utilizar la pizarra interactiva.

e  Compartir escritorio o ceder el mando de la presentacion con uno de los participantes

(posibilidad habilitada solo si se tiene rol de moderador).

e Distribuir estudiantes en subgrupos de trabajo y asignar salas para cada grupo, donde el
profesor puede monitorear cada una de estas salas y verificar el avance de las actividades.
Cabe destacar que la discusion que se genere en de caracter privado entre los miembros

que la conforman.

e Chat publico y privado en tiempo real, entre los distintos participantes.

e Permite la utilizacion de la cAmara web, para promover una mayor cercania y romper el

hielo entre los participantes de manera que estos puedan conocerse. (UNED, 2018).

La UNED presenta un caso de éxito empleando este tipo de herramienta que incorporando a
una plataforma e-learning (LMS - Learning Management System) como Moodle se puede
aprovechar el conocimiento para que pueda ser impartido a los trabajadores para brindar un mejor

servicio.

Otros actores considera que:

[...] los entornos educativos virtuales desarrollan en los alumnos habilidades de investigacion
y de nuevas competencias, que compartirdn con sus comparieros interactuando a través de la
discusion, el debate, la reflexion y la toma de decisiones, actuando como mediadores los recursos

informaticos (Murga et al, 2019: p.11).
11
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Las herramientas virtuales de ensefianza se utilizan como estrategia educativa para promover el
aprendizaje colaborativo para desarrollar las destrezas de los estudiantes para alcanzar las metas

propuestas.

2.2 Bases teoricas

De acuerdo a los anélisis realizados por el Dr. Hernandez et al (2017) sobre el Estudio
comparativo de herramientas colaborativas de videoconferencias y su impacto en programas de
posgrado presenciales: Caso de estudio Universidad Publica Estatal” presentado en las “Memorias
del congreso internacional de investigacion académica Journals Tabasco 2017, menciona lo

siguiente:

“Los resultados preliminares indican que el uso de estas herramientas puede mejorar la
satisfaccion de los estudiantes al cursar sus estudios de posgrado, gracias al ahorro de tiempo de
traslado y al empleo de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion que permitan la

flexibilidad para la realizacion de sus actividades académicas.” (p.1271).

El Dr. Hernandez hace referencia que las herramientas colaborativas de videoconferencia es de
tienen propositos de ayuda y reforzamiento en los estudios teniendo en cuenta el ahorro de tiempo

la cual es empleado en obtener mas conocimiento y no perderlos por los traslados de lugar a otro.

De la misma manera la empresa Totemguard en una de sus publicaciones menciona lo siguiente:

[...] Aunque la plataforma de gestion online que se escoja, es solo un componente del
aprendizaje online, es a menudo uno de los mas visibles. Dado que la plataforma escogida sera el

lugar en donde los profesores ensefien y los alumnos aprendan, es muy importante escoger una
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plataforma con conocimiento de sus caracteristicas y permitir a los usuarios probarlo para asegurar

que cumple con los objetivos de aprendizaje marcados.

En la misma publicacion hace mencion a cuatro (04) opciones que se puede aplicar para ensefiar

y aprender de manera on-line

Opcion 1: Sistemas de gestion del aprendizaje (LMS)

Opcidn 2: Aplicaciones con un componente social

Opcion 3: Plugin o Plantilla LMS para WordPress

Opcion 4: Software de video conferencia.

En la figura siguiente se describe las opciones mencionadas por la empresa Totemguard.
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PLATAFORMA DE GESTION
DEL APRENDIZAJE (LMS)

Aula virtual que permite ofrecer una gran variedad de
O materiales multimedia (videos, documentos, audios,
presentaciones), foros de dudas y debate, entrega y
calificacion de actividades, tests y herramientas de
analitica. Ejemplos: Moodle, Schoology y Canvas.

Médulo de cursos y lecciones que se anade a
un WordPress. Permite subir materiales

THE multimedia, habilitar un seguimiento del

ACADEMY progreso de los alumnos, crear cuestionarios
y foros de dudas en cada leccion y emitir

TOT E M G UAR D certificados. Ejemplos: Sensei como plugin y
temas LMS para WordPress como

4 0 P C I 0 N E S CleverCourse o Academy.

PARA CREAR UN

CURSO ONLINE

Plataformas como Facebook y Edmodo que

O permiten crear un grupo cerrado y privado
para iniciar conversaciones, realizar
encuestas y publicar y subir videos,
archivos, paginas web y documentos con el
fin de informar y debatir.

VIDEOCONFERENC A

Plataformas para realizar seminarios y reuniones

online imitando a la clase magistral presencial. No sdlo
permite dar una clase en vivo sino que también
grabarla para la revisidn de los estudiantes y compartir

notas o una presentacion. Por su parte, los estudiantes
pueden realizar preguntas y comunicarse a través de

Fuente Blog: totemguard.com/aulatotem voz o chat. Ejemplos: Zoom, Skype, Webex y Hangouts
de Google.

Figura 1. . Descripcion de las opciones para crear cursos on-line que existen dentro de la ensefianza a
distancia usando internet como medio de comunicacién

2.3 Definiciones conceptuales

Servidor: Es un equipo informatico principal que forma parte de una red y provee servicios a
otros equipos cliente, que dedica todos sus recursos a atender solicitudes de los equipos cliente.
Puede ser configurado para ofrecer diferente tipos de servicios como: servidor web, servidor de
base de datos, servidor de archivos, servidor de infraestructura, servidor de seguridad u otros

diferentes servicios incluso varias a la vez.
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Software Libre: Se refiere a la Libertad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir,
estudiar, cambiar y mejorar el software para ser redistribuido y usado por todos los usuarios. Es
una contra posicion al software privativo que tiene un precio que pagar para su utilizacion, con el
software libre no se requiere realizar ninguna pago ya que esta protegido por las diferentes
licencias de libre uso y distribucion que existen como GPL (General Public License) en sus
diferentes versiones. El software libre se encuentra respaldada por la “Free Software Fundation”

(FSF).

Cddigo Fuente: Software o programa informatico es el conjunto de lineas de texto que pautan
las instrucciones que debe seguir un ordenador para ejecutar ese programa. El cddigo fuente esta
compuesto por un conjunto de lineas de texto que pautan las instrucciones que debe seguir un
ordenador para ejecutar ese programa. El cddigo fuente de un programa esté escrito en lenguaje
de programacion, tiene que ser traducida e interpretada por el computador. El cddigo fuente se

encuentra respaldado por “The Linux Foundation”.

Ubuntu Server: Sistema Operativo de redes de distribucion libre GNU/Linux, amparada bajo
licencia GPL (General Public License — Licencia Publica General). EI manejo de Ubuntu Server
es muy similar al de cualquier otro Sistema GNU/Linux, pero con la particularidad que se
configura para brindar servicios a los clientes como gestion de archivos, gestion de base de datos,
gestion de streaming, entre otros, es muy habitual encontrarnos Ubuntu Server como sistema
principal en muchos de los servicios que podemos contratar en la mayoria de compafiias. La
empresa Canonical se encuentra detrds del software para su mantenimiento, actualizaciones y

soporte.

BigBlueButton: (Conocido por sus siglas BBB), plataforma para realizar seminarios y

reuniones on-line mediante el uso de videoconferencia, creando clases en vivo y distribuirlos a los
15
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alumnos mediante un link como invitacion para su participacion, permitiendo realizar preguntas y
comunicarse a través de chat o voz; también permite realizar grabaciones para que puedan ser
revisados por docentes y alumnos. Esta aplicacion esta desarrollado para trabajar bajo plataformas
GNU/Linux y se ejecuta en Ubuntu Server 16.0464bit con un OS Linux kernel 4.X. Ademas de
varios servicios de conferencia web, tiene integraciones para muchos de los principales sistemas

de gestion de contenido y aprendizaje.

Videoconferencia Multipunto: Las videoconferencias multipunto son las que intervienen mas
de 2 punto remotos al mismo tiempo, es imprescindible contar con un equipo que haga de unidad
central o servidor donde todos los usuarios se conectan mediante una direccion web que genera el
sistema; este equipo se encarga de distribuir el material educativo asi como las imégenes, el sonido

y la participacion entre todos los miembros que se encuentren conectados en el mismo momento.

LAMP: acronimo de Linux, Apache, MySQL/MariaDB, PHP, Perl o Python; sistema de

infraestructura para Internet desarrollado para soportar servidores web.

e GNU/Linux; o también llamado Linux nucleo de sistema operativo libre de tipo UNIX que
se encuentra en todas las distribuciones, es multiplataforma y multiusuario de codigo
abierto desarrollado por la comunidad para ser usados en computadoras, servidores entre

otros dispositivos.

e Apache; servidor web HTTP (Hypertext Transfer Protocol — Protocolo de Transferencia de
Texto) libre de cddigo abierto para plataformas Linux, UNIX, Microsoft y Macintosh; se

usa para enviar paginas web estaticas y dinamicas de la World Wide Web (WWW).
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MySQL/MariaDB; Sistema para la gestion de base de datos con licencia GPL (General
Public License), es un software libre desarrollado por la comunidad y la fundacién

MariaDB

e PHP; acronimo de PHP: Hypertext Preprocessor (Preprocesador de Hypertexto), lenguaje
de programacion de propdsito general disefiado para elaboracion de paginas web dinamicas
tanto en la partes Frontend (lo que usuario puede ver en una pagina web) como Backend

(el cédigo que no se muestra al usuario).

e Perl; es un lenguaje de propdsito general originalmente desarrollado para la manipulacion
de texto y que ahora es utilizado para un amplio rango de tareas incluyendo administracion

de sistemas, desarrollo web, programacion en red, desarrollo de GUI y maés.

e Python; es un lenguaje de programacion interpretado, usa tipado dinamico, multiplataforma
y multiparadigma ya que soporta orientacién a objetos, programacion imperativa y en

menor medida programacién funcional.

Frontend: Es la parte de un sitio web que interact(a con los usuarios, por eso decimos que esta

del lado del cliente, es todo lo que se puede ver.

Backend: Es la parte que se conecta con la base de datos y el servidor que utiliza dicho sitio

web, por eso decimos que corre del lado del servidor, es todo lo que usuario no puede ver.

Router: Es conocido como encaminador que su funcidn es interconectar redes de ordenadores
y que permite implementar puertas de acceso a internet. Los routers funcionan utilizando
direcciones IP para saber a donde tienen que ir los paquetes de datos, estas direcciones son unicas

para cada maquina, este dispositivo puede conocer por donde debe enviar el paquete.
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Firewall: También conocido como cortafuego servicio disefiado para proteger y bloguear la
red interna ante cualquier amenaza de ataque 0 acceso no autorizado a la red LAN (Local Area
Network) ya sea proveniente de Internet o desde la misma red local, permite al mismo tiempo
comunicaciones autorizadas que controla el acceso de una computadora a la red y de elementos de
la red a la computadora, por motivos de seguridad. Puede ser un equipo 0 un programa que este

brindando el servicio de firewall.

DDNS (Dynamic Domain Name System — Dominio de Nombre de Sistema Dinamico): El
DNS dindmico es un servicio que permite la actualizacion en tiempo real de la informacion sobre
nombres de dominio situada en un servidor de nombres, la asignacion de un nombre de dominio

de Internet a un dispositivo con direccion IP (Internet Protocol — Protocolo de Internet).
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Capitulo I11:

Desarrollo del proyecto
3.1 Arquitectura empresarial
3.1.1 Arquitectura de Informacién (Datos)

El flujo de trabajo de la plataforma virtual comprende procesos que se encuentran
definidos en base a la infraestructura que ya se encuentra implementada en el Colegio
Odontolégico del Pera, por lo que, los docentes de la Escuela Nacional de Perfeccionamiento
Profesional se encuentran capacitados para realizar estos procesos e indicar a los estudiantes

como poder acceder a los cursos y a la videoteca después de culminado cada curso para su

retroalimentacion y consulta posterior.

La plataforma virtual se compone de los siguientes procesos:

e Creacion de la Clase: el docente crea la clase en la plataforma virtual

e Generael link: es enviado a los alumnos participantes del curso.

e Acceso a la clase: los alumnos acceden a la clase mediante el link que recibieron del

docente, la cual es Unica por cada clase creada.

e La plataforma crea el archivo de la clase dictada y lo guarda en la videoteca que es

propia de la aplicacién bigbluebutton.

e Acceso a la videoteca: docente accede a la videoteca para su revision y mejora continua.

e Acceso videoteca alumno: los alumnos pueden ingresar a la videoteca para revisar y
repasar el curso para su examen.
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Se muestra un diagrama sobre el flujo para la creacion y acceso a la plataforma virtual

que todos los alumnos y docentes puedan accesar.

4 )

Crea clase
DOCENTE

v link
Revision de cursos

Envio de link

Acceso ala Clase ESTUDIANTES

Acceso a clases
on-line

Almacenamiento
de cursos para
la videoteca

Revision de cursos

Accesoala
\ideoteca

- /

Figura 2. Flujo de la creacion y acceso al curso. Nivel 0.

3.1.2 Arquitectura de Aplicacion

La plataforma virtual es un nexo a la arquitectura tecnoldgica actual del Colegio
Odontoldgico del Pert, por lo que va a trabajar de manera independiente. Asi mismo el
acceso a Internet es exclusivo para este servicio debido al alto indice de alumnos que se

encuentran especializandose, con el propoésito de no poner lento la red informética del

Colegio.
Tabla 1
Arquitectura de Aplicacion
ID SISTEMA DESCRIPCION

SW001 UBUNTU SERVER GESTION DEL EQUIPO Y PROGRAMAS
SW002 BIG BLUE BUTTON SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA
Nota: Para la implementacion de la plataforma virtual solo se requieren de dos sistemas.

La estructura de la arquitectura de aplicaciones esta formada por el equipo servidor donde
se encuentra instalado el sistema operativo de redes Ubuntu Server quien esta soportando a
la aplicacion para la videoconferencia BigBlueButton quien sera el gestor para la transmision

de los cursos, como se muestra en el diagrama siguiente:
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Servidor (Ubuntu Server)

~ (R

Aplicacion d
plicacion de -

Videoconferencia
BigBlueButton < J %
Almacenamiento
de la Videoteca
Generador de Clases
Navegador Web y Contenido

0

?

Figura 3. Flujo de la arquitectura de aplicacion.

¢
|

Alumnos

3.1.3 Arquitectura Tecnoldgica

La plataforma tecnoldgica del Colegio Odontoldgico del Perd, estd compuesta por
servidores, sistemas informaticos, redes alambrica e inalambrica, ésta arquitectura esta
disefiada e implementada para red LAN del colegio, las aplicaciones que acceden los
colaboradores y las 12 regiones del pais se encuentra totalmente aislado de la plataforma

virtual, como se describe en las siguientes figuras.
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Figura 4. Infraestructura tecnoldgica del Colegio Odontoldgico del Perd.
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Figura 5. Infraestructura tecnoldgica para la plataforma virtual de ensefianza.

La infraestructura tecnoldgica que se requiere para la implementacion de la plataforma

virtual se describe lo siguiente:

a) Hardware
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Referimos al hardware a los equipos que van hacer parte de la implementacion de la
plataforma virtual por que se requiere de equipos que permitan al uso adecuado y bastante

potente, entre ellas tenemos.

e Servidor

Se requiere como servidor un equipo disefiado para tal fin, este equipo se describe de

las siguientes caracteristicas.

Tabla 2.
Servidor para la plataforma virtual
Componentes Caracteristicas
Procesador Xeon 3.6Ghz/8Mb caché
Nucleos 4
Memoria 16 Gb
Disco Duro 2x300GB
Arreglo de Discos Nivel 10
Controlador de Red 1000Mbps
Fuente de Alimentacion 350 watts

Nota: Servidor que permitird implementar la plataforma virtual BigBlueButton.

e Laptop
Este equipo esta destinado a los docentes quienes van a poder cargar las clases y

después subirla a la plataforma para la el dictado del curso, las caracteristicas basicas de

este equipo son.
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Tabla 3
Laptop para el docente

Componentes Caracteristicas
Procesador Intel Core i5 Generacion8
Nucleos 4

Memoria 8Gb

Disco Duro 1TB

Red 100/1000Mbps

Puertos HDMI, VGA, USB
Pantalla 14”

Nota: Equipo donde el docente trabajar y expondra los cursos.

e Proyector Multimedia

Equipo que va a permitir proyectar la clase en el ecran para que todos los participantes

puedan tener una buena visualizacion del contenido del curso asi como de la participacién

de todos los estudiantes.

Tabla 4
Proyector multimedia

Componentes

Caracteristicas

Resolucién nativa

Resolucion maxima

Brillo en modo estandar

Relacion de aspecto compatible
Relacion de tiro

Correccion de Keystone vertical
Tipo de lente

Distancia focal minima

Longitud focal méxima

Tamarfio de imagen diagonal minimo
Tamafio de imagen diagonal maximo
Distancia minima de proyeccion
Distancia maxima de proyeccién
Modo normal de vida de la lampara
Modo econémico de vida de la lampara
Interfaces

Potencia de salida de altavoz

800 x 600

1920 x 1200

3600 Im

16:9

1.96 a2.15 (50”@78.74”)
-40° / +40°
Enfoque manual
22 mm

24.10 mm

27”7

25 pies

39.37”

32.81 pies

5000 horas

10000 horas
HDMI, VGA, USB
3W

Nota: caracteristicas del proyector multimedia para que los alumnos puedan tener una mejor visualizacion

del curso.
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e Ecran

Pantalla de proteccion la cual servira para proyectar sobre ella los cursos a dictarse, la

cual debe constar de un fondo blanco que va a ser anclada al techo del aula, de forma

retractil.
Tabla 5
Ecan para proyeccion
Componentes Caracteristicas
Diagonal 1507/ 3.81m
Dimensiones 118.17x 86.6” /3.00 mm x 2.20 m
Color Blanco

Nota: El ecran es el soporte que va a permitir visualizar la proyeccion de los cursos.
e Videocdmara

Video cdmara como dispositivo de transmision de las clases, mostrar las partes
pequefas de las herramientas que usan los odont6logos asi como muestra de las estructura

de trabajo con los dientes.

Tabla 6

Videocamara para proyectar la visualizacion del docente
Componentes Caracteristicas
Tipo de sensor CMOS Exmor tipo 1,0 aplilado
Pixeles efectivos 14,2 megapixles (16:9) aprox.
Zoom Optico 12x
Zoom de imagen nitida 4K: 18x, HD: 24x
Tipo de Pantalla LCD Xtra Fine(1.555.000puntos)

Nota: VideocAmara para realizar mejor visualizacion a los objetos pequefios.

e Micréfono pechero

Dispositivo que permitird a los estudiantes poder escuchar al docente por intermedio

del streaming de la videoconferencia, tipo bincha.
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Capitulo IV:

Recursos y cronograma

4.1 Recursos
En el presente proyecto se definieron el talento humano de acuerdo a la estructura de la
implementacion, por lo que, se requieren especialistas en las diferentes areas para la

implementacion, definiendo de la siguiente manera:

Tabla 7

Talento Humano.
Cantidad Especialidad Costos S/
2 Redes y Conectividad S/ 640.00
1 Networking y Seguridad S/ 1,200.00
1 E-learning S/1,600.00

Nota: Para la implementacion de la plataforma virtual es necesario contar con especialistas
en cada campo para lograr un producto de calidad.

4.2 Recursos Financieros

Los recursos financieros determinados para la inversion que el Colegio Odontoldgico del Peru
debera realizar para implementar la plataforma virtual de ensefianza para la Escuela Nacional de
Perfeccionamiento Profesional, estos recursos son propios por lo que no es necesario la

intervencion de ninguna empresa financiera.

4.2.1 Presupuesto de Inversion en Equipamiento
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El presupuesto de inversion en equipamiento requerida para la implementacion de la
plataforma virtual de ensefianza, muchos de ellos el Colegio Odontoldgico del Perd ya cuenta

por lo que no es necesario el costeo, el presupuesto es el siguiente:

Tabla 8

Equipamiento y Costo
Cantidad Descripcion Costo S/
1 Video camara Sony FDR-AX700 4K HDR 6,594.00
1 Laptop HP 240 Ci5 G6 8va 14” 1,747.20
1 Proyector Hacer X1123H 3600L 1,340.64
1 Ecram de techo 150 Retréctil 537.60
1 Micréfono de vincha inalambrico 219.00
1 Splitter HDMI 134.00
1 Servidor HPE Proliant ML30 G9 16RAM 5,641.44

2x300TB HDD

1 NAS 16TB HDD 4RAM WD PR4100 S/ 4,468.80

TOTAL S/ 20,682.68

Nota: El Colegio Odontolégico del Per( cuenta con unos equipos del cuadro por lo que no es necesario
adquirir nuevos equipos, solo los que no tiene.

4.2.3 Plan de Implementacién del servicio

Para el cumplimiento de la implementacion de la plataforma virtual se ha tomado en

consideracion realizar el desglose de las actividades
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Tabla 9
Costo de los entregables
Hito Entregable / Actividad Costo S/
1.1  Verificar la disponibilidad fisica 395.00
1.2 Verificar logistica de infraestructura minima a instalar
2.1  Instalacion eléctrica normalizada y cableado de datos 790.00
2.2 Prueba de funcionamiento de instalacion
3.1 Instalacion de equipos en sala 395.00
3.2 Prueba de funcionamiento de equipos en sala
4.1  Configuracion de router 2,370.00
4.2  Configuracion de Firewall
5.1  Instalacion y configuracién de Sistema Operativo Ubuntu 2,370.00
5.2 Instalacion y configuracion de sistema de Videoconferencia
6.1  Prueba local de videoconferencia 280.00
6.2  Prueba general de videoconferencia
6.3  Prueba de aceptacion final
7.1 Documentacion 269.57
7.2  Capacitacion
7.3  Soporte
Total entregables S/ 6,869.57
Reserva de contingencia (5%) S/ 343.48
Reserva de gestion (10%o) S/ 686.96
Total Implementacion S/ 7,900.00

Nota: Desglose del costo por actividad a ser desembolsado por el Colegio Odontolégico del Perd para

realizar la implementacion de la plataforma virtual de ensefianza.
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Tabla 10
Desglose de los costos

Ciclo de vida del proyecto (Semanas)

Costo por Reservas

Actividad Nombre de la Actividad actividad 1 2 3y4 5 6 7y8 9 (15%)

1.1 Verificar disponibilidad fisica

1.2 Verificar logistica de infraestructura S/395.00  S/395.00

minima a instalar

2.1 Instalacion eléctrica normalizada y
cableado de datos
2 2.2 Prueba de funcionamiento de 5/790.00 S/790.00

instalacién

3.1 Logistica de adquisicion de equipos
3.2 instalacion de equipos en sala

3.3 Prueba de funcionamiento de
equipos en sala

S/395.00 S/395.00

4.1 Configuracion de router

4.2 Configuracién de firewall $/2,370.00 5/2,370.00

5.1 Instalacion, configuracion de
Sistema Operativo y controladores
5.2 Instalacion y configuracion de
Sistema de Videoconferencia

$/2,370.00 S/2,370.00

6 6.1 Prueba local de wde_oconferenua _ $280.00 $/280.00
6.2 Prueba general de videoconferencia

7.1 Documentacién

7 7.2 Capacitacion S/269.57 S/269.57
7.3 Soporte
Costo por semana S/395.00 S/790.00 S/395.00 S/2,370.00 S/2,370.00 S/280.00 S/269.57  S/1,030.43
Costo acumulado S/395.00 S/1,185.00 S/1,580.00 S/3,950.00 $/6,320.00 S/6,600.00 S/6,869.57  S/7,900.00

Nota: Desglose del costo por actividad a ser desembolsado de acuerdo al avance y los entregables.
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4.3 Cronograma de ejecucion
El cronograma elaborado para el desarrollo de la implementacion de la plataforma virtual de

ensefianza tiene una duracién de nueve (09) semanas, las cuales se encuentran desglosados por
actividades correspondientes desde el 28 de mayo hasta el 19 de julio de 2019, a continuacion, se

detalla el diagrama de Gantt.

7 may 19 3]un 18 10 jun 18 17 jun 19 24 jun 19 1jullg 3 jul 19 15 jul 19 2
MMI SO L MIMI VIS TD L TMMI T IS TO L TIM T WIS TO L MM TV IS O L fMMT TS oL MM WIS TO L TMMIT VIS TO L
w 19/07

> a

Nombre

=

Elnicio
1.Reunion formal con el Director de |a Escuela Nacional de Pej
2, Presentacion de Propuesta Técnico - Econdmica
2. Aprobacion de Propuesta i
E 4. VERIFICAR SALA PARA INPLEMENTACION v
@4.1 verificar disponibilidad fisica . ]
@4.2 Verificar Logistica de infraestructura minima a ins
E5. ADECUACION FISICA DE LA SALA
5.1 Instalacidn eléctrica normalizada y cableado de datos
5.2 Prueba de funciocnamiento de instalaciones
6. LOGISTICA DE EQUIPOS DE LA SALA
EI7. CONFIGURACION DE ROUTER Y FIREWALL
7.1 Configuracién de router
7.2 Configuracion de firewall
E8. INSTALACION DE SOFTWARE EN EQUIPO PC
8.1 Instalacién y configuracion de Sistema Operativo
8.2 Instalacién y configuracion de Software de VideoConfere
E9. PRUEBAS DE IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE VIDEOC
9.1 Prueba local de Videoconferencia
9.2 Prueba general de Videaconferencia
EI10. CAPACITACION, SOPORTE Y DOCUMENTACION
10.1 Documentacion
10.2 Capacitacién
10.3 Soporte
Fin

Figura 6. Diagrama de Gantt para el desarrollo y elaboracion de la plataforma virtual de ensefianza.
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Capitulo V

Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

Las herramientas de videoconferencia de escritorio basadas en software convierten a una
computadora en una potente estacion de videoconferencia por Internet, permitiendo inclusive
realizar conferencia multipunto, comparticion de aplicaciones y archivos para la prestacion de
servicios de tele-reunion, teleconferencia e incluso tele-clase.

La utilizacion de esta herramienta permitira a la escuela mitigar la ausencia y/o desercién de
los estudiantes de posgrado, al mismo tiempo de mejorar las clases para una posterior apertura
del curso manteniendo actualizados los conceptos y la informacion impartida.

La transformacién de una sala de clases tradicional en una sala de clases con tecnologia
permitira a los estudiantes integrarse mas con las tecnologias, el cual permitira poder llegar a mas

estudiantes de posgrado y especializaciones a nivel nacional.

31

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento



UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

5.2 Recomendaciones

Instalar, mantener y potenciar la red de videoconferencia basada en el sistema propuesto para
las salas situacionales, realizar mantenimientos periddicos al sistema operativo de tal manera que
permite tener las Ultimas actualizaciones, ya que de ellos depende también el 6ptimo desempefio

en las sesiones de videoconferencia.
Mantener actualizado la herramienta de videoconferencia BigBlueButton.

Aprovechar la ventaja de que la herramienta también esta orientada a la formacion en linea y
los videos tutoriales, e incentivar el uso para la formacion del personal del Colegio Odontolégico

del Per.

Este tipo de herramienta de educacién por videoconferencia puede ser implementado en
cualquier tipo y tamafio de institucion que no requieren una infraestructura como la del Colegio
Odontoldgicos del Perd, debido a que en un equipo de menos recursos se puede implementar ésta
solucién de capacitacion ya sea para los trabajadores internos y alumnos de una institucion

educativa.
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