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1. RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion y desarrollo de plan de negocios tiene como objeto principal conocer
y tener una mayor visién de la situacién actual del mercado de alquiler de grupos electrégenos
en el Perd y con ello poder plantear una estrategia para el crecimiento de este mercado que en

los ultimos afios se ha encontrado desatendido dentro de la compaiiia.

Analizando la situacidn actual sabemos que de un mercado de alrededor de veintiocho
millones de délares, el grupo Ferreyros solo participa en un 8% de ello ya que ha sido un
negocio al que no le ha dado foco los Ultimos afios, sin embargo es un mercado bien dindmico
vya que la necesidad de energia siempre esta latente en las grandes empresas de mineria ya
que las zonas en las que se encuentran son de dificil de acceso y por ende en muchas
ocasiones carecen del servicio de energia de la manera convencional en la que la conocemos y

es por ello que deben subcontratar servicios de alquiler de grupos electrégenos.

PARTICIPACION DE MERCADO

W RD RENTALS.A.
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= MODASA
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m FERREYROS & UNIMAQ
LUVEGGI

SK RENTAL
OTROS (humbolt, teirsac,etc)

Elaboracion propia.
Fuente: b2b Experience 2016

Sabiendo esto y conociendo la espalda comercial de Ferreyros S.A, apuntamos con el siguiente
plan de negocios en aumentar su participacion de mercado creando un area nueva de
alquileres de grupos electrégenos dentro de la Gerencia de Divisidon de Energia & Retail para
colocarnos dentro de los tres primeros lugares en los préximos 3 afos, esto se lograria con una
oferta de valor enfocada en la representacion de la marca que contamos (CATERPILLAR) y en el

servicio técnico que ofrecemos a nivel nacional, acompafnada de contar con equipos listos para
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alquiler a buenas tarifas y con especial acompafiamiento a los clientes de gran mineria
(Bambas, Cerro Verde, mas) ya que son ellos con lo que actualmente Ferreyros logra

aproximadamente el 60% de sus ventas al afio.

2. ASPECTOS GENERALES DEL NEGOCIO

Nombre del negocio:

Plan de negocios para crecimiento del negocio de alquileres de grupos electréogenos en
Ferreyros S.A.

Descripcion del producto/servicio a ofrecer:

El servicio ofrecido es el alquiler de grupos electrégenos que para efectos de simplificacion y

mejor entendimiento se ha estructurado de la siguiente manera:

Rango de potencias:

Las potencias de los GRUPOS ELECTROGENOS se clasifican como sigue:
Rango 1: Desde 10 KW a 300 KW

Rango 2: Desde 301 KW a 500 KW

Rango 3: Desde 501 KW a 1000 KW

Rango 4: Desde 1001 KW a 2000 KW

Régimen de trabajo:

Por lo general las aplicaciones de ALQUILER DE GRUPQOS ELECTROGENQOS demandan equipos

para trabajar bajo los siguientes regimenes:

a) STANDBY: Los grupos electrégenos en STANBDY son los mas utilizados. Su aplicacién
principal es el suministro de energia de emergencia para una duracién limitada
durante un corte. La valoracion de energia de reserva se debe aplicar a la unidad de
energia de la red publica, donde esta disponible. La calificacidn tipica para un motor de
espera debe ser dimensionado para un maximo de factor de carga promedio de 80% y
alrededor de 200 horas al afo. Esto incluye menos de 25 horas por ano de tiempo de
ejecucioén en la calificacion de espera.

b) PRIME: Los grupos electrégenos en PRIME se deben utilizar en aplicaciones en las que

el usuario no pueda tener acceso a la energia de un servicio publico
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¢) CONTINUA: Los grupos electrégenos en CONTINUA se utiliza en aplicaciones en las que
el suministro de energia esta en una carga constante de 100% para un numero
ilimitado de horas al afo. Unidades de potencia nominal continua son los mas
ampliamente utilizados en aplicaciones donde la red eléctrica no pueda acceder. Estas

aplicaciones incluyen la mineria, la agricultura, industria, etc.

Equipo de trabajo

Gérencia
General
G/rjﬁ Clﬁjr?as Enérgia & Ctﬁjﬁas ./J\ Cadena de Somal - /J\.
L - - . Finanzas o RRHH Marketing
Vgﬁla Nacionales j\ty\l Regionales o Abasteciimiento  producto - o
Gérencia

Gerencia de

Comercial Motores
VRN
/

Jefe de cuenta

Jefe Alquileres
N

N——

Para el caso aplicativo del plan de negocios en cuestion habrda dos gerencias de division
directamente implicadas, la cuales serian la division de gran mineria, encargada del trato
directo con los clientes para lo cual se asignara un Jefe de cuenta para negocios de energiay la
gerencia de divisién de energia y retail la cual sera la encargada de emplear la estrategia del
servicio, definir tarifas y velar por la disponibilidad de los productos, lo cual sera ejecutado por
la jefatura de alquileres que a su vez se soportara con la gerencia de marketing para el plan de

promocion.
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3. PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

3.1 Andlisis externo

Antes del afio 2007 las principales empresas constructoras de obras (como GyM, COSAPI, etc) y
empresas mineras del pais no comulgaban mucho con la idea de optar por alquilar equipos,
sus politicas eran mas bien optar casi siempre por la opcién de compra. No fue sino hasta la
llegada de empresas proveedoras internacionales quienes fueron adoctrinando y ensefiando
al mercado peruano todos los beneficios que se obtenian si es que optaba por la opcién
alquilar equipos. Antiguamente, practicamente casi el 100% de las importaciones de grupos
electrégenos era destinado para la venta directa.

Durante el periodo comprendido entre los afios 2009 al 2014 el mercado de alquiler de grupos
electrégenos se torné como un negocio muy interesante para las empresas nacionales y
extranjeras proveedoras de este servicio.

El afio 2009 ha sido muy recordado por la crisis internacional, muchas empresas que brindaban
este servicio en USA y Europa comenzaron a poner al Perd como una muy buena alternativa
para sus planes de expansion de su negocio. Otros proveedores con presencia en
Latinoamérica también comenzaron a ver al Perd como gran una oportunidad para consolidar
su regionalizacion en la zona.

El ciclo de maduracidon de este mercado de alquiler de grupos electrégenos se consolido
durante el periodo comprendido entre los afios 2010 al 2013, siendo el afio 2013 donde
practicamente todas las empresas que brindaban este servicio (nacionales y extranjeras)
llegaron a su nivel mas alto. Luego, con la llegada del afio 2014 y la época de la desaceleracion
econdmica en el Peru y hasta la fecha el mercado ha venido en descenso.

Desde el afio 2015 y hasta la fecha Las oportunidades de negocios que se han presentado a
nivel nacional dentro del territorio Peruano para las empresas dedicadas a brindar el servicio
de alquiler de grupos electrogenos que cuentan con flotas de equipos con potencias que van
desde los 10 KW hasta los 2 MW han disminuido considerablemente.

Asi mismo, hay que precisar que estas oportunidades han ido disminuyendo y se han visto muy
afectadas debido a la paralizacion de los grandes proyectos mineros y obras del sector
construccion y esto se sigue viviendo para el transcurso del presente afio 2019.

Contrariamente, antes el escenario era bastante mas prometedor, principalmente durante los
afios 2010 al 2014 donde las oportunidades para este sector eran muy dindmicas y solicitadas.

Actualmente, el mercado de alquiler de grupos electrégenos en Peru esta conformado por una
gran cantidad de empresas, solo basta con analizar en detalle la relacién de empresas que
aparecen y desaparecen por falta de capital y saturacién de mercado todos los afos y que
publican sus anuncios en las paginas amarillas y/o internet.
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Cabe resaltar que la gran mayoria de estas empresas siempre prioriza siempre la atencién a
sectores de mercado muy comunes como son: mineria, energia, industria, construccién,
servicios y eventos.

La dificil situacion econdmica que viene atravesando el pais sumado a la paralizacién de obras
de construccién y grandes proyectos minero e infraestructura de consideracién permiten hoy
gue haya un exceso de oferta, salvo tres proyectos puntuales de interés nacional como lo son
Juegos Panamericanos Lima 2019, Construccién de Mina Quellaveco y Marcobre.

3.2 Andlisis interno

Internamente en Ferreyros mientras sucedia todo lo descrito anteriormente la compaiiia le
metia un foco especial al negocio de alquiler de maquinaria para movimiento de tierra y
atendia el negocio de alquileres de grupos electrégenos de forma reactiva, motivo por el cual
se obtienes los siguientes resultados en facturacién:

VENTAS

2,500

2,000

A1,906
1,500 //

1,243 \

! ——VENTAS
1,000 1,050

w842 836 59
673

500 540

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: Elaboracion Propia.

Esto es producto que este negocio es manejado por una gerencia de maquinas y no una de
energia como deberia ser.

3.2.1 Andlisis de las 5 fuerzas de Porter

Segun Michael Porter, para hacer un adecuado analisis de un mercado, se debe de analizar las
cinco fuerzas o actores que en el confluyen y que son Competidores, Clientes, Nuevos
Ingresos, Productos Sustitutos y Proveedores. Analizando a cada uno de ellos vemos que:

v" Competidores: Existe una gran cantidad de oferentes (cuarenta aproximadamente),
dentro de lo que actualmente es un mercado estancado y en el que la demanda es
inelastica, debido a que no porque los proveedores bajen las tarifas de los alquileres
de grupos electrégenos, va existir un mayor consumo o requerimiento de estos,
producto de que no hay donde utilizarlos. Adicionalmente existe una muy baja
diferenciacidon entre los competidores ya que no se percibe que alguno de ellos

8
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sobresalga claramente y por lo mismo es muy bajo o inexistente el costo de cambio de
trabajar con un proveedor o con otro.

v" Clientes: Tienen alto poder de negociacidon ademas de un alto enfoque en los servicios
que requieren, ademas de una alta orientacién a buscar precios bajos. Los clientes
demuestran baja lealtad de marca hacia sus proveedores, trabajando con ellos
siempre y cuando no haya otro que ofrezca lo mismo a un menor precio. Para ellos los
generadores son un commodity y lo que ellos compran es energia (KW/H) y es asi
como miden sus costos.

v" Nuevos Ingresos: Actualmente producto de la crisis y el estancamiento del sector es
poco probable el ingreso de nuevos competidores al sector, pero si se repitiera una
situacidon como en los anos 2010 al 2013 probablemente haya nuevos ingresos, ya que
no hay restriccién o reglamentacion alguna que limite o prohiba el ingreso a dicho
mercado.

v" Productos Sustitutos: Afortunadamente para los participantes en este mercado aln no
existe un sustituto que genere las mismas prestaciones de igual o menor costo.

v" Proveedores: Considerando la actual situacion de la industria y la baja demanda de
grupos electrégenos tienen bajo poder de negociacion ademads de haber diversidad de
marcas oferentes con las que puede trabajar.

3.2.2 FODA

Marca

Soporte en sucursales
Conocimiento del negocio
Flota Rental

Cobertura
Poca flexibilidad
Flota centralizada

Ingreso a mercado minero
Desarrollar (Gas, TC)
Alquileres operados

Escasez de proyectos
Ingreso nueva competencia

Guerra de precios

Servicio técnico compartido
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Matriz EFI
N° | Fortalezas Peso Valor |Ponderado
1 |F1 Marca 20% 4 0.8
2 | F2 Soporte en Sucursales 20% 4 0.8
3 | F3 Conocimiento del negocio 10% 2 0.2
4 |F4 Flota rental 10% 2 0.2
N° | Debilidades Peso Valor |Ponderado
1 | D1 Cobertura 15% 2 0.3
2 | D2 Flexibilidad 15% 2 0.3
3 | D3 Flota Centralizada. 5% 2 0.1
4 | D4 Servicio técnico compartido 5% 2 0.1
| [ToTAL 100% 2.8
Matriz EFE
N° Oportunidades Peso Valor |Ponderado
01 Ingreso mercado minero 30% 4 1.2
02 Desarrollar gas y control de temperatura 10% 2 0.2
03 Alquileres operados 20% 2 0.4
N° Amenazas Peso Valor |Ponderado
Al Escazes de proyectos 15% 2 0.3
A2 Ingreso nueva competencia 10% 2 0.2
A3 Guerra de precios 15% 2 0.3
| [ToTAL 100% 2.6
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3.3 Vision

Fortalecer nuestro liderazgo siendo reconocidos por nuestros clientes como la mejor opcion,
de manera que podamos alcanzar las metas de crecimiento.

3.4 Mision

Proveer las soluciones que cada cliente requiere, facilitandole los bienes de capital y servicios
gue necesita para crear valor en los mercados en los que actua.

3.5 Estrategia Genérica

La estrategia genérica se basara en base a los pilares estratégicos de la compaiiia los cuales se
dividen en 4:

Crecimiento Procesos de
Rentable Clase Mundial

Liderazgo y |
Satisfaccion de Prggﬂ%gg
Clientes

Crecimiento rentable: Crecer en ventas totales >5% vs afio anterior.

Reducir gastos operativos <10% vs afo anterior.

Liderazgo v satisfaccidon de clientes:

Mantener la satisfaccion de clientes >50% NLS.
Aumentar participacién mercado general >60%

Procesos de clase mundial:

Entrega de repuestos en plazo prometido >95%

Impactos positivos:

Encuesta clima laboral >96%

Seguridad, 0 accidentes fatales

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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3.6 Objetivos Estratégicos

Los objetivos estratégicos planteados para este plan de negocios asegurando la escala del

negocio son:

Cero accidentes fatales en servicios de alquileres.
Asegurar ser el lider en soluciones de proyectos de mineria (rental)
Aumentar participacién y facturacién anualmente en 25% aproximadamente.

Incorporar soluciones a gas natural

AN N NN

Lograr los KPI planteados por la compafiia:
o Utilizacidn financiera: 50%

o Utilizacién tiempo: 70%

4. PLAN DE MARKETING

4.1 Planteamiento de objetivos de marketing

v" Ser reconocidos como el principal alquilador de grupos electrégenos en clientes de
gran mineria.

v" Colocarnos dentro de los 3 primeros alquiladores de generadores en el pais.

v Ser la primera opcién disponible para los clientes cuando se requiera energia

temporal.

4.2 Estrategias de marketing:
Ferreyros se enfocari a:
Segmentacién de Mercado (B2B)
Segmentacién Geografica: Peru, en su mayoria Arequipa, Cusco y Moquegua.
Segmentacién por tamafo: Empresas grandes

Segmentacidén por industria o actividad econédmica: Empresas Mineras.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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4.3 Mercado objetivo:

El mercado objetivo para el proyecto se basara dentro de los clientes mineros activos que ya se
encuentran registrados en la compaiiia que contabilizan en 265 prospectos y dentro de ellos
nos enfocaremos en los denominados gran mineria y mediana mineria llamados large y top
large y dentro de estos ultimos los que se encuentran dentro de las unidades de negocio
llamados gran mineria y cuentas nacionales que proporcionan un 60% aproximadamente de
las ventas de la compaiiia:

SEGMENTACION any
CLIENTES MINEROS ACTIVOS COM FERREYROS
COMTIPO DE PERSOMNA JURIDICA 265
GRAN MINERIAY MEDIANA MINERIA
SEGMENTADOS EN LARGE Y TOP LARGE 126

DENTRO DE LA UNIDADES DE NEGOCIOS DE
GRAMN MINERIA Y CUENTAS NACIOMALES [60%
facturacion de la compaiiia)

Fuente: SAP CRM Ferreyros S.A.
4.4 Desarrollo y estrategia del marketing mix

Objetivo de Plan de Marketing

Lanzar al mercado la Propuesta de Valor de Alquiler de Grupos Electrégenos de Ferreyros, a
través de la nueva area de alquileres.

Disefar un plan de marketing Multicanal, Masivo y Segmentado por unidad de Negocio, que
cubra la necesidad de dar a conocer este lanzamiento en todos nuestros grupos de interés
(clientes y prospectos) asi como de manera personalizada en cada uno de nuestros principales
segmentos de clientes.

Mantener una exposicién continua de la propuesta de valor para que luego del lanzamiento, se
mantengan niveles éptimos de exposicion

Maximizar la exposicion, minimizando el costo. Aprovechar los canales existentes y economias
de escala.

Plaza

Utilizaremos los siguientes canales para mercadear nuestra propuesta de valor:
v Fuerza de ventas
v' Canales digitales
v' Péaginas Web (Ferreyros Rentafer)
v

Redes Sociales

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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Producto

Publicidad digital (Buscadores y red de contenidos)
Email
Canales ATL (masivos): Revistas y Publicaciones

Locales Propios : Publicidad Visual y Brochures

Los productos que ofreceremos al mercado son Grupos Electrégenos Caterpillar entre 275 kW
y 1800 kW (Encapsulados e insonorizados con tanque de combustible para 8 horas de

operacion, bandeja antiderrame, kit de seguridad, motores con tecnologia ACERT-Electrdnicos)

Precio

Las tarifas seran basadas en el histérico y el valor de alquiler de mercado, sondeando entre
empresas de la competencia y consiguiendo cotizaciones de los vendedores. Las tarifas se
diferenciaran entre clientes lista y Premium y ademas la tarifa varia segun las horas de trabajo
del equipo, el modelo. Teniendo en cuenta que las columnas 180, 250 y 350 corresponden a
horas minimas de trabajo en el mes, tarifa mensual por horas corresponde a equipos
trabajando 24 horas al dia por 7 dias a la semana vy la tarifa standby aplicara solo para equipos

en emergencia.
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MAGQUINA SECA

MODELD 250

330

Mensual
£ Horas
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Standby

J406 - 275kW Encap K3 F 836010 ( F 2326833
C15-365kY Encap F 2484 F 2287 2244 | F NA400 [ § 401940
C15 - 410k Encap § 2600 ) F 2400 2256 ) $ 1207200 £ 4.227.20
C18-500kY Abierto  EIFECRCIRE RGUEEESUC] KRR 00 K R A
(S ECR A NS TEET O & 2975 | F 2803 2683 $ 13053860 § 474051
C18-545% Abierto F 2769 F 2E60) $£25.00) F 13407643 [ £ 46175
INEERT LT NS T T f 3003 | 2260 $27.82 | F 4E5200( F 512820

C27 - F25kW Abierto BN ERORE =G EACA SR TS
C27 - 725k Encap [EREXUECRE G x=Rrg R R U0y I i)

(= LR BT f G048 [ f 5600 ) 5263 [ 23050000 ¢ 9.220.00
= L NS LT F BY.20 ) F B4.51) $E0.60 | 25630500 F 1027620

3512 - 1360k W Abierto BEE-ERT NG RE IS N R (xR I e A Rl

2512 - 1260k Encap EREICEREENNE XA E AR T RU X
J516E - 1825k Abiertollf RECKeg I AR I R0 IR G i pees R
i) (Mo b RS DT f 13670 [ $ 10260 $96.09 [ $54.24900) & 2169960

FREMIUN
uUss
MAGUINA SECA
350 Mensual
z Horas

MODELO 250 Standby

3406 - 275kY Encap K3 $ FE0O0) ¢ Z2EEQ2G
C15-365kW Encap $ 2282 4% 2170 2040 £1044000) § 3ERL00
(LA A N LT f 2273 f 82| 2051 $1092000( ¢ 224300
(R A T 2450 ) f 23030 $2190 ) $ 10700 § 385745
C12 - 500k Encap EIRTREIERCEDEEIRCEE AR RGN
C12-545% Abierto $ 26AT ) 4 2400 2273 ¢ NATREY ) § 419250
(BRI T A NS TET I f 2203 | f 2E81| 2629 $12.322000( £ 4 E62.00
(e g ARG TG 3650 | f 3400 [ $32.07 ) $14.935.000 ¢ 5397400
C27 - 725k Encap EIREENIERCUNEE>NEERCCIER] AL
e AR ARG TG 2 5495 ) ¢ 6180 [ $48.75 ) 23060000 § 3.220.00
C32 - 910k Encap EEIEERERTUCE RIS R B e pe]
3512 - 1360k Abierto EIEFCEE R R KRR R
3512 - 1260k Encap EIEFCHERLEXEE IR SR pa] I 0 8 R
i (SRR AT AT G 11578 | f 9209 [ $73.65 ) $460584.76) § 1822190
3516E - 1325k Encap EISACEREICCY TR R UEEER ] B R R R

Promocion

Proponemos el uso de canales masivos, asi como personalizados para cada segmento de
clientes
Marketing Directo

Fuerza de Ventas

Capacitacién a la Fuerza de Ventas sobre la Propuesta de Valor de Alquileres de GE para que la
puedan ofrecer: Capacitacién Masiva (Go Ventas) y Personalizada (Jefes de Cuentay

Vendedores responsables de los principales Clientes).
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Definir plan de compensacion atractivo para que la FFVV tenga la motivacién de ofrecer esta

solucion.

Acompanar (Jefes de Producto Rentafer) a los Jefes de Cuenta y Vendedores en una visita a los

principales clientes objetivo para reforzar mensaje.
Validar Plan de cobertura con cada Vendedor para adecuar el acompafamiento.
Implementar un Plan de Cobertura en CRM para Rentafer y hacer seguimiento de su ejecucién.

Material Impreso

Proponemos la produccién de packs personalizados para poder entregar a clientes.

Estos packs se componen de un Folder diptico A4 de papel couché mate que explica la
Propuesta de Valor genérica de Alquiler de Grupos Electrégenos. Este folder tendra un bolsillo
interno el cual permitird que se inserten hojas sueltas las cuales seran personalizadas para
cada cliente.

Las hojas sueltas seran predisefiadas y se podradn imprimir en impresora a color en nuestras
instalaciones de acuerdo a la necesidad. Disefiariamos una hoja de Presentacién para cada
mercado, reforzando la Propuesta de Valor especifica para dicho mercado. Luego podria haber
una hoja por cada producto, con las especificaciones e informacién necesaria a compartir con
el cliente.

Ejemplo:

BIEMYEMID
DE GESTIAN ¥ A

WISTL,
AECES SOOALES

o Ferrapner PARTS: CAT.COM U | ear

BUILT FOR T, m@ | suwrrorm,

e P

‘W Lng
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Marketing Digital

*  Web de Ferreyros

NOSOTROS MERCADOS PRODUCTOS REPUESTOS SERVICIOS NOVEDADES PROMOCIONES FERREYNET

CAT RENTAL POWER

Presentamos las mejores soluciones de
energia para su negocio

Mas informacion

LT

Retad Do
- = BUSCADOR
PARA INFORMACION SOBRE FERREYCORP, VISITE NUESTRO SITIO WEB DE INVERSIONISTAS » .
PRODUCTOS Y SERVICIOS NOVEDADES ATENCION AL CLIENTE
C ee— =]

e Web Rentafer

Agregar una seccién sobre alquiler de GE y crear una pagina interna con la informacién de

detalle.
W aLous & coweRa & cowRs
M e 500 e n Zquipoa
¥ wgupos CAT « Feda 3 UL fere e 8000y
oot o~

LA SOLUCION MAS COMPLETA

PARA MAXIMA CONFIABILIDAD

ottt a b sroion Cobmryolr
Sgasie e b T o i
P

p———

T
|

]
i
f

f&%

c 0 M P RA SEMINUEVDS CAT

el S AT T CAL
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e e

2 o Gt
Nuestras Ventajas

samawT

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
No olvide citar este documento.




UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

e Publicidad SEM

Anuncios en busquedas relacionadas a Alquileres de Grupos Electrégenos (actualmente la

competencia tiene anuncios) x 3 meses.

(=
|

Go gle alquiler grupos electrogenos

Todo Imagenes Maps Moticias Videos Mas - Herramientas de busqued:

Cerca de 478,000 resultados (0.57 segundos)

Grupo Electrégenos - Agilidad y servicio internacional
B www.tecnogerageradores.com.brf ¥
Capaz de cumplir cualguier demanda.

Alquiler Grupo Electrogeno - rdrental.com.pe

s www.rdrental.com.pe/GruposElectrogenos ~  (01) 6281950

Alquiler de Equipos Electrogenos. Reciba Cotizacion Inmediata Aguil

24 Afios de Trayectoria - Sede en Lima y Frovincias - Equipos de Alta Gama

Equipos Trabajo en Altura - Contacte - Equipes Industriales - Equipos de Construccicn

Grupos Electrégenos - Alquiler De Generadores A Diesel O A Gas

B www.aggreko.com.pef ¥
Mejer Precie Agui. Llamanos.

Innovacion Constante - Soluciones De Energia - Transformadores - Personal Calificado
Energia Rencvable - Plantas De Energia - Centros De Servicic - Instalacicnes

Grupos electrogenos - macuinariasyrepuestos.com

EE www.maquinariasyrepuestos.com/

Grupos Electrogenos Lister Petter, Excelente Rendimiento. Contactenos!

Atencion 24 horas - Productos con garantia - Asesoramiento profesional - Atencion profesional
Contacto Lister Petter - Show room virtual - Contacto John Deere - Maquinarias v Repuestos

e Redes Sociales

1 post bimensual en el Facebook de Ferreyros durante 1 afio posicionando la oferta de

Alquileres de GE (mensual por los primeros 3 meses) Alcance a 133 mil seguidores de Ferreyros

T

Pigina  Meomaes  Nosfcscones )

Compafia

E5TA SEMANA

302092

2 subaste de unidades
NG qUE NeLestn

SUBASTA  _ o
DE MEDIO ANO _ 0 miutos

Con Martillero Piblico
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e Email
1 envio de email cada 2 meses a los clientes objetivos, lanzando y reforzando nuestra

propuesta de valor.

La periodicidad depende de la estrategia de contactos y fatiga con nuestros clientes. Hemos

definido un email mensual a nuestros clientes y hay diversos contenidos que compartir.

A new standby power source is here.

Cat ® Gas Standby Generator Sets

Dear [FirstiName], We've got you covered

Whatever the reason for your outage, know
you can power through it. Our new G3512
Cat ® gas standby generator sets are
engineered to deliver a quick return to stable
powser and can start in as Iittle 35 8.5
, facilitating compliance with NFPA
1 Type 10. They alsom
ent requirements for UL2200
if

a

standby warranty and t
suppor, ensuring you're prepared for the

unexpected.

|
BUILT FOR IT.

[Deaer Vaue Propositon]

Contact your desler for 247 support.

e L | www desiernarm oo

e Wéea e 2800 =
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Propuesta de Inversion de marketing

Disefo de Piezas Graficas S/.0 (asumido por Fee de Maketing)
Folders (1,000) S/.1,800

Paginas personalizadas Variable (Impresién por consumo)
Desarrollos Web S/.0 (asumido por Fee de Marketing)
Publicacion Facebook S/.0 (asumido por Fee de Marketing)
Publicidad Digital SEM y Display S/.2,000 (por 3 meses)

Email Marketing S/.0 (asumido por Fee de Marketing)
Publicaciones S/.2,800 (1 revista especializada)
TOTAL S/. 6,600

* Por evaluar: Aviso en Gestién dependiendo del presupuesto y alcance que se quiera tener.

5. Plan econdmico-financiero

5.1 Supuestos Financieros

Para el presente plan financiero se tomaron en cuenta los siguientes supuestos:

a) Tipo de cambio considerado S./ 3.3

b) Analisis de estados financieros de la compaiiia del afio 2017.

¢) Facturacidn de la flota de alquiler considerando una utilizacién tiempo del 70% para la
proyeccidn de ventas.

d) Roll out de usados después de que los equipos alcanzaran 5 afios 0 8000 mil horas de
uso en promedio lo que ocurra primero.

e) Se consideran ciertos gastos ya hundidos dentro de la estructura de toda la compaiiia
como lo son parqueos, viajes y demas.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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5.2 Inversion en activos & depreciacion
INVERSIONES DEL PLAN DE NEGOCIO

ESTRUCTURA DE LA INVERSION INICIAL

Inversiones (soles)

CONCEPTO uM. CANT. P.UNIT TOTAL
S/. S/.
ACTIVOS FIJOS 3,480,000.00
|. Maquinaria y Equipamiento
Grupo electrogeno modelo XQP300 ud 6 48,000.00 288,000.00
Grupo electrogeno modelo XQP500 ud 6 68,000.00 408,000.00|
Grupo electrogeno modelo C18 ud 6 89,000.00 534,000.00
Grupo electrogeno modelo XQP800 ud 2 175,000.00 350,000.00
Grupo electrogeno modelo XQP1100 ud 3 200,000.00 600,000.00
Grupo electrogeno modelo PM1360 ud 3 300,000.00 900,000.00
Grupo electrogeno modelo XQC1600 ud - 442,000.00 0.00
Grupo electrogeno modelo GAS ud 1 400,000.00 400,000.00|
Sub total S/. 3,480,000.00
Il. Muebles y Enseres
ud 0.00
ud 0.00
ud 0.00
ud 0.00
Sub total S/. 0.00
11l CAPITAL DE TRABAJO
Costos variables mes 6 1,382.40 8,294.40
Costos y gastos fijos mes 6 45,830.00 274,980.00|
Sub total S/. 283,274.40
IV GASTOS PREOPERATIVOS
Constitucién de empresa ud - 0.00 0.00
Disefio de local ud - 0.00 0.00
Remodelacion local ud - 0.00 0.00
Licencias municipales + Certificado Defensa Civil ud - 0.00 0.00
Carnet de sanidad ud - 0.00 0.00
Logo, Péagina web, Volantes ud 1 1,941.18 1,941.18|
Tarjetas de presentacion paquete de mil - 0.00 0.00
Sub total S/. 1,941.18
Total Inversiones 3,765,215.58

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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5.3  Proyeccidon de ventas

Proyeccidon Mensual (Primer Afio)

Producto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Total
Alquiler Grupos electrogenos 198,684 198,684| 198,684| 198,684 198,684|198,684| 198,684 198,684| 198,684| 198,684| 198,684| 198,684| 2,384,209
Venta de usados 98,000/ 98,000[ 98,000 98,000 98,000[ 98,000/ 98,000 98,000/ 98,000/ 98,000 98,000 98,000] 1,176,000
Totales 296,684 296,684| 296,684| 296,684 296,684|296,684| 296,684 296,684| 296,684| 296,684| 296,684| 296,684| 3,560,209

Proyeccidon Mensual (Segundo Afio)

Producto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Total
Alquiler Grupos electrogenos 267,031 267,031 267,031 267,031] 267,031]|267,031| 267,031] 267,031 267,031 267,031 267,031| 267,031| 3,204,377
Venta de usados 104,000[ 104,000[ 104,000[ 104,000]  104,000{ 104,000 104,000] 104,000{ 104,000/ 104,000{ 104,000| 104,000| 1,248,000
Totales 371,031 371,031 371,031] 371,031) 371,031 371,031 371,031] 371,031 371,031 371,031 371,031) 371,031| 4,452,377

Proyeccion Mensual (Tercer Afio)

Producto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Total
Alguiler Grupos electrogenos 346,073 346,073 346,073| 346,073 346,073| 346,073 346,073| 346,073| 346,073| 346,073| 346,073| 346,073| 4,152,872
Venta de usados 116,000] 116,000 116,000 116,000 116,000(116,000{ 116,000( 116,000f 116,000| 116,000 116,000{ 116,000 1,392,000
Totales 462,073 462,073| 462,073| 462,073| 462,073| 462,073 462,073] 462,073| 462,073 462,073| 462,073 462,073 5,544,872

5.4 Capital de trabajo

COSTOS FIJOS MENSUALES

Valor

Descripcion U.M. Cantidad Unitario Monto
Alquiler Almacen mes 1 800 800.00
Depreciacion mes 12.00 2400( 28,800.00
Luz mes 1 100 100.00
Agua mes 1 80 80.00
Telefonia e Internet mes 1 50 50.00
Sueldo Coordinador alquileres mes 1 2000 2,000.00
Horas hombre senicio conexos mes 5 3000 15,000.00

TOTAL COSTOS FIJOS MENSUAL| 49,830.00

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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COSTOS VARIABLES (PARA UN MES)

COSTO
. . Valor VARIABLE Producto a
Descripcion U.M. Cantidad Unitario Monto UNIT. X realizar
Producto
Combustible gal 80 3.30 264.00
Montacarga Hr 24 35.00 840.00
Consumibles Kg 4 24.00 96.00
Filtros 48 3.80 182.40
TOTAL COSTOS VARIABLES 1,382.40

5.5  Estructura de financiamiento

CRONOGRAMA DE PAGOS

Monto a financiar (o préstamo) $ 2,088,000.00

Tasa de interés mensual % 2.5%)

Periodo de financiamiento meses 36

Periodo de gracia meses 3

Cuota Fija $ 93,247

Amort Interes Cuota Comision Portes Total Pago Saldo Fn

2,088,000| -2,088,000
0 51,551 51,551 1,044 4 52,599 2,088,000 52,599
0 51,551 51,551 1,044 4 52,599 2,088,000 52,599
0 51,551 51,551 1,044 4 52,599 2,088,000 52,599
41,696 51,551, 93,247 1,044 4 94,295 2,046,304 94,295
42,726 50,521 93,247 1,023 4 94,274 2,003,578 94,274
43,780 49,466 93,247 1,002 4 94,252 1,959,798 94,252
44,861 48,385 93,247 980 4 94,231 1,914,937 94,231
45,969 47,278 93,247 957 4 94,208 1,868,968 94,208
47,104 46,143 93,247 934 4 94,185 1,821,864 94,185
48,267 44,980 93,247 911 4 94,162 1,773,598 94,162
49,458 43,788 93,247 887 4 94,137 1,724,139 94,137
50,679 42,567 93,247 862 4 94,113 1,673,460 94,113
51,931 41,316 93,247 837 4 94,087 1,621,529 94,087
53,213 40,034 93,247 811 4 94,061 1,568,316 94,061
54,527 38,720 93,247 784 4 94,035 1,513,790 94,035
55,873 37,374 93,247 757 4 94,008 1,457,917 94,008
57,252 35,994 93,247 729 4 93,980 1,400,665 93,980
58,666 34,581 93,247 700 4 93,951 1,341,999 93,951
60,114 33,133 93,247 671 4 93,922 1,281,885 93,922
61,598 31,648 93,247 641 4 93,892 1,220,287 93,892
63,119 30,128 93,247 610 4 93,861 1,157,168 93,861
64,677 28,569 93,247 579 4 93,829 1,092,491 93,829
66,274 26,972 93,247 546 4 93,797 1,026,216 93,797
67,910 25,336 93,247 513 4 93,764 958,306 93,764
69,587 23,660 93,247 479 4 93,730 888,719 93,730
71,305 21,942 93,247 444 4 93,695 817,414 93,695
73,066 20,181 93,247 409 4 93,659 744,348 93,659
74,869 18,377 93,247 372 4 93,623 669,479 93,623
76,718 16,529 93,247 335 4 93,585 592,761 93,585
78,612 14,635 93,247 296 4 93,547 514,149 93,547
80,553 12,694 93,247 257 4 93,508 433,596 93,508
82,542 10,705 93,247 217 4 93,467 351,055 93,467
84,579 8,667 93,247 176 4 93,426 266,475 93,426
86,668 6,579 93,247 133 4 93,384 179,807 93,384
88,807 4,439 93,247 90 4 93,341 91,000 93,341
91,000 2,247 93,247 45 4 93,296 0 93,296
2,088,000 1,143,792 23,164 144 3,255,100 CEM = 2.52%
CEA = 34.79%

Elaboracién propia
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5.6 Estados Financieros

Estado situacion financiera

ACTIVO

Al 31 de diciembre de

Mota 2017 201E

Si000 S/000
Activo corrienta
Efectivo y equivalentes de efectiva 5 21,087 54,182
Cuentas por cobrar comerciales, nsto G 521,938 548,694
Cuantas por cobrar a partes relscionadas 23k 2713 2345
Oiraz cuenias por cobrar 7 55,930 #3803
Existencias, netlo a 710,871 568,752
Gastos contratados por anticipado 5,625 a1
Talal activo cormente 1,319,120 1,185 646
Activo no corriente
Cuentas por cobrar comercislas, neto & 45 568 5,827
Inversiones en pegocio conjunio y olras (&) 12 287 12139
Inmuebles, maguinara y equipo, neto g 476,068 437 876
Intangiblas, nato 10 TA1TI 44,692
Credifo mercantil 10(=) 83,395 83,396
Impuesto a las ganancias diferido, neto 14 B4 743 a7 ai3
Total activa no corrients 778,038 671,043
Total activo 2,097 158 1,856 580

PASIVO Y PATRIMONIO

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

Al 31 de diciembire de

MNota 2097 2018
a0 Srooo

FPasivo corriente
Ohpligaciones financieras 11 249 BG6S5 22661
Cuentas por pagar comarciales 12 326,745 265,372
Olras cuenlas por pagar 13 281 464 285,533
Cusnizs por peoar a pafas relacionades 23(k) 034 1,348
Total pasive comisnts 852,108 754,914
Pasivo no carrienta
Oblgaciones financieras 11 181,720 85,703
Cuenizs por peoar a pares relacionades 23(B) 114,648 118,608
Total pashve no comente 286,268 204,311
Tolal pasivo 1,155 376 g5g 225
Patrimonio 19
Capital amitida 732 624 732 524
Reserva [egal 79,215 64 629
Resultados acumulados 128,947 113,211
Total patrimoenio 941,760 BET 364
Total pasive y patrimonio 2,097 156 1,856,689
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Estado de resultados

Por el afio terminado
el 31 de diciembre de

Wota 2017 26
Siood S/000
Venias, netas 16 2,558,664 3,036,067
Otros ingrescs operativos 251 357
Total ingresos operativos 2,868,115 3,036,414
Costo de ventas 16 (2,170,880) (2,246 890}
Ulilidad bruta 798,235 TEO,524
Gastos de venta 17 (287, 044) {308,250
Gastos administrativos 18 {140,588) {138,376)
Otros ingresos v gastos, nefo 22 13,387 16,804
Utilidad operativa 373,908 358,802
Ingresos financieros 20 4,622 4,854
Gastos financieros 21 (14 681) (27 582)
Participacion en resultados de negocio conjunto 2.2(d) 148 122
Diferencia en cambio, neta 3 7.608 2,018
Utilidad antes del impussto a las ganancias 371,688 338,004
Gasto por impuesto 2 las ganancias 14ic) {111,965} (91,1683)
Utilidad neta 260 721 246,851

Estado de flujos de efectivo

Por el afio terminado
Mota al 31 de diciembre de

2017 2016

24000 S/000
ACTIVIDADES DE OPERACION
Cobranza de clienfes y ferceros 2,928,818 2877067
Pago a proveedones (2,217,820) (2,085 T04)
Fago & trabajadores v otros {368,235) {ddd, 543}
Pago de impuesto a las ganancias {103,759) (125,420
Pago de tributos {3,786) (2 5500
Efective neto proveniente de las actividades de operacién 237 28 338 841
ACTIVIDADES DE INVERSION
Adguisicion de inmueshles, maquinaria ¥ equipo 9(a) {124,084) (90,045)
Adquisicidn de intanglbles 10(eh [41,543) (11,325)
Adguisicién de inversionas en nagodcio conjunta 1{a)} - (11,440)
Aporte de capltal &n olras inverslones - {400
Efective neto ulilizzdo en |25 aclividades de inversion 1165,627] (113.214)
ACTIVIDADES DE FINAMCIAMIENTO
Obtencién de cbligaciones financieras 1,601,077 944 233
Faga da abligacionas financieras (1,458,540} (800,231
Pago de dividendos 15{c) {216,305} {230,329)
Pago de préstamos con [a Principal 23(a} - {164,400)
Intereses pagados (10,368) {31,452)
Efective neto utllizado en las actividades de financiamients [CERED {282 788
Aumento neto de efectivo v equivalentes de efectivo (12,553) (85 B&2)
Efecto de variaciones en tasas de camblo sobre el efective
y equivalentes de efective 150:2) (453)
Saldo de efective y equivalentes de efectivo al inicio del afio 34,182 91,307
Saldo de efective v equivalentes de efectivo al cierre del afic 21,037 34,192
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5.7 Flujo Financiero

FLUJO DE CAJA FINANCIERO DEL PROYECTO

(Expresado en $)

PERIODO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 LIQUIDACION
Valor de
INGRESOS Rescate
VENTAS TOTALES 4,908,489 6,264,465 7,893,339
EGRESOS
INVERSION TOTAL 3,765,216 2,436,000
ACTIVO FIJO 3,480,000
CAPITAL DE TRABAJO 283,274
GASTOS PRE-OPERATIVOS 1,941
RECUPERACION DE CAPITAL DE TRABAJO - - -283,274
COSTOS 249,475 416,904 615,905
COSTOS FIJOS 249,475 416,904 615,905
COSTOS VARIABLES - - -
COSTOS Y GASTOS TOTALES 249,475 416,904 615,905
IMPUESTO A LA RENTA (30%) 1,397,704 1,754,269 2,183,230
FLUJO DE CAJA ECONOMICO -3,765,216 3,261,310 4,093,293 7,246,930
FLUJO DE FINANCIAMIENTO NETO 2,088,000 -828,319 -1,003,576 -1,073,075 -
+ PRESTAMOS 2,088,000
- AMORTIZACION -414,540 -715,154 -958,306
- INTERESES -579,332 -403,806 -160,654
- GASTOS -11,781 -8,226 -3,302
+ESCUDO FISCAL 177,334 123,610 49,187
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -1,677,216 2,432,991 3,089,717 6,173,855 -
Elaboracién propia
COK ANUAL (%) 30.0%
COK MENSUAL (%) 2.2%
VANF 4,832,681
TIRF 166.21%
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5.8 Tasa de descuento accionistas y wacc
Total
Tipos de Fuentes Valor $ Valor $ Inversion
S/.

Tipos de Fuentes APORTE PROPIO [ PERSTAMO TOTAL % v
Inversiones
Activos Fijos 1,392,000.00]  2,088,000.00 3,480,000.00 92%
Intangibles 1,941.18 0.00 1,941.18 0%
Capital de Trabajo 283,274.40 0.00 283,274.40 8%
Peso 45% 55% 100% 100%
TOTAL INVERSION 1,677,215.58(2,088,000.00| 3,765,215.58
COSTO 30.0% 24.35% 26.87%

COK WACC
5.9 Indicadores de rentabilidad

Los principales indicadores para seguimiento del negocio serdn:

a. Ventas: Segun el presupuesto del aio (alquileres y usados)
b. Margen: Tanto de Alquileres como usados.

c. EVA

d. Utilizacién tiempo: Flota alquilada / Flota total

e. Utilizacion financiera: Facturacion / Presupuesto

f. Rotacion de inventario.

ALCANTAR RESULTADDS

Proy. 2014 Dibjetivg War %
1- Ventss Rentsfer 1224 MM -5.8%
11 -Ventes Mquilleres S7E MM
12 -Ventes Usados JE0 MM 345 MM +B.B%
13 -Vent=s RAP 247 MM 287 MM -16.8%
2~ Margen de Squileres™ 23% =30 -75
3- Margen de Ussdos 7% =15% -3%
4- EVA Rent=fer [US5) -1.5 MM - .

Fuente: Ferreyros S.A

5.10 Andlisis de riesgo
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Para el proyecto en mencion el van es de 1643161, lo cual lo hace altamente atractivo y este
generaria un escenario optimista para los inversionistas.

El punto de equilibrio se detalla a continuacién:

Alquiler de
CONCEPTO grupos Venta Usado
Electrogenos
Costo Variable Unitario 0.00 0.00
Margen de Contribucion 4,054.78 6,366.00
Proporcion de Ventas 98% 2%
Costos Fijos 31,830.00 31,193.40 636.60
PUNTO DE EQUILIBRIO UNIDADES 8 0
PUNTO DE EQUILIBRIO USD (es el PE en Unds. X Precio) 31,193 637
g'”u"c' Venta de
) ‘rupos usados
Punto de Equilibrio = Total de costos fijos PE = 31,193.40 636.60
| Precio - Costo variable unitario J 4,054.78 6,366.00
/
MARGEN DE CONTRIBUCION
PE = 7.69 0.10

El principal riesgo de proyecto es que la flota no se alquile por completo y no se generen
ventas con lo cual no se podria cancelar la inversidn de los equipos.
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6. Conclusiones

Como parte del analisis realizado al plan de negocios de alquiler de grupos electrégenos en

Ferreyros S.A, hemos concluido lo siguiente:

v" Mercado en recesién y con guerra de precios, sobre oferta y gran cantidad de
competidores.

v" Para los clientes los grupos electrégenos son un commodity vy la diferenciacidn estd
por el servicio que cada proveedor pueda ofrecer a sus clientes y la calidad en la
atencion.

v Financiando el 60% de la deuda se obtiene un WAAC de 26.8%

v" El crecimiento del drea de alquileres supone que la empresa aumente su facturacién
en un 0.010% aproximadamente.

v' Proyecto altamente rentable por contar con un TIR mayor al 100%
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