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1. Resumen Ejecutivo.

Actualmente, en la ciudad de Lima la inseguridad se ha incrementado dramaticamente,
en especial en el distrito de Ate, por ello con el presente plan de negocio se plantea brindar el servicio
de seguridad, vigilancia y control de trafico aéreo, principalmente a organizaciones vecinales como
Asociaciones de Vivienda, Cooperativas de Vivienda, Asentamientos Humanos, condominios y
también la Municipalidad de Ate. Tiene como principal ventaja competitiva que sera la primera
empresa enfocada en dar servicio a estas organizaciones vecinales. Las otras ventajas competitivas son:
el servicio de asesoria post-venta y entrega de documentacion respectiva a las autoridades pertinentes.
De esta forma los eventos indeseados como robos, cantinas informales, venta de drogas o elementos
de mal vivir puedan ser erradicados del distrito. La empresa también tendra el servicio de capacitacion

para el pilotaje de drones.

De acuerdo a nuestras entrevistas principalmente a dirigentes de estas organizaciones
vecinales; estos estdn de acuerdo en contar con nuestro servicio ya sea por horas o de manera
permanente. De igual manera luego de realizar la encuesta pertinente, se puede concluir lo siguiente;
los ciudadanos estan dispuestos a pagar una cuota dentro de su organizacién vecinal para adquirir los
servicios de la empresa, y de esta manera mejorar los servicios de vigilancia y seguridad cerca a sus

hogares.

Para disminuir el monto de inversion inicial se pretende la importacion via aérea de los
equipos drones de China, sin descartar la venta de estos equipos, porque, segin la entrevista muchas
de estas organizaciones las pueden adquirir y operar de manera independiente. Acerca de los
proveedores tenemos a empresas chinas de prestigio y también en Perl a empresas importadoras de
estos equipos, las cuales también calificarian como competencia en cuanto a venta. Sin embargo, ellos
principalmente se dedican a la dar servicios de toma de iméagenes, en la agricultura y realizacion de

mapas; en consecuencia, sus clientes son distintos a los nuestros.

Nuestra empresa toma en cuenta, que nuestra localizacion debe estar cerca de la
Municipalidad de Ate y a las organizaciones vecinales con ingresos medios como el de Santa Clara.
Nuestro proyecto contempla el estudio de nuestros principales procesos como el de venta y la
realizacion del servicio. También toma en cuenta el reclutamiento, capacitacion, induccion, motivacion

y linea de carrera de nuestros colaboradores.
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Por ultimo, es importante tomar en cuenta el aspecto legal para el uso de estos drones
ya que el MTC exige tener pilotos certificados y planes de vuelo semanales. Respecto al analisis
financiero que consiste principalmente en la elaboracion flujo de caja y el estado de ganancias y
pérdidas, andlisis de rentabilidad como VAN vy el TIR, nos muestran resultados positivos e ingresos

maés que suficiente para estar seguros que nuestro proyecto es viable.

2. Descripcion de la compafiia o formulacién de la idea de negocio.
2.1 Para una empresa iniciativa empresarial.

Nuestra empresa LEDAFE SAC se dedicara principalmente a brindar servicios de vigilancia,
seguridad a organizaciones vecinales como Cooperativas de Vivienda, Asociaciones de Vivienda,
Asentamientos Humanos, Condominios y Mercados de barrio que tengan problemas con robos, hurtos,
drogas, cantinas no autorizadas, violencia publica entre otros. Nuestro servicio consiste en tomar las
imagenes y peliculas respectivas para identificar quien realiza estos eventos indeseados ademas de dar
asesoria a nuestros clientes en la elaboracion de documentos a presentarse ante las autoridades

respectivas y de esta manera nuestro accionar es eficiente.

También tenemos otro grupo de cliente institucional que son las municipalidades, siendo la
primera la de ATE, a esta organizacion principalmente se les brindara el servicio de vigilancia en el
trafico aéreo, pero también en casos de seguridad ciudadana como lo mencionado anteriormente y

ayuda a otras instituciones como colegios, segun sea el caso.

Por Gltimo nuestro tercer tipo de cliente seran las personas naturales que deseen tener la licencia
para el manejo de drones, debido a que el MTC (Ministerio de Transporte y Comunicaciones) solo

autoriza el uso de estos equipos previa planificacion de vuelo y con pilotos registrados y licenciados.
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