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RESUMEN EJECUTIVO

Leer se continda considerando la base del conocimiento, siendo los libros el principal
instrumento para adquirirlo. Si bien la industria editorial ha sufrido diversas
modificaciones durante los ultimos afios, actualmente esta siendo favorecida por la
creciente economia del pais. La mejor prueba de ello ha sido la tltima Feria Internacional
del Libro de Lima (FIL), que se realiz6 entre el 21 de julio y el 6 de agosto del 2018. De
acuerdo con el portal FIL Lima (2018) asistieron mas de quinientas mil personas y la

facturacion total fue S/. 17,6 millones.

Con los avances tecnoldgicos y la globalizacion se observa el incremento de las compras
en linea, estos avances han llegado al mundo editorial, donde actualmente se puede
apreciar un incremento de paginas dedicadas a la venta de libros, librerias virtuales e

incluso la emision de libros digitales.

Actualmente, en Lima existen 8 librerias virtuales, asi lo indica el Directorio de librerias
On-line (2018), ademas los libros electronicos que se encuentran evidencian en su
mayoria corresponder a imagenes en PDF pertenecientes a libros impresos, pero no
existe una que solo venda libros especializados en negocio e emprendimiento tanto en

fisico como ebook.

Al identificar esta oportunidad, investigamos sobre la carencia en el mercado porque
muchas personas necesitan libros de negocios especialmente los que cursan carreras
universitarias, maestrias o inclusive quieren emprender un nuevo negocio. Por ello,
desarrollamos la idea de crear una plataforma de venta de libros especializados en
negocios y suscripcion de lectura digital. Elegimos el nombre de la marca de Bookshop,
gue evoca la venta de tienda de libro virtual, por medio de la pagina web se puede realizar
la compra del libro fisico y ser enviado en el lugar especificado por el cliente, asi mismo
poder acceder a los ebooks y descargarlos facilmente. Contando con una diversidad de
libros especializados de editoriales como Planeta y Ramdon House.
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Para poder llevar a cabo nuestra idea de negocio realizamos un plan de negocio
considerando aspectos como el analisis situacional, del entorno externo e interno, la
investigacion de mercado, segmentacion, gracias a ello, determinamos nuestro publico

objetivo de hombres y mujeres de 17 a 38 afios residentes de Lima Metropolitana.

Desarrollamos nuestra mision, vision y valores como empresa y pudimos definir los
objetivos dentro los cuatro primeros afios de funcionamiento con una estrategia de

diferenciacion y ventaja comparativa que no cuenta el mercado.

Determinamos una inversion de 17, 319 soles para la puesta en marcha, con una venta
de 3,066 libros para el primer afio generaran un total de 2,505 soles de ganancia libre de
impuesto con una Tasa Interna de Retorno del 0,41% y un VAN de 26,740 Nuevos Soles,
lo que le permitira a la empresa tener liquidez para cubrir los desembolsos
correspondientes a gastos operativos y recuperar la inversién en un plazo de dos afios

sin requerir del financiamiento externo.

Para poder lograr con lo propuesto, se disefié un plan de marketing desarrollando la 7ps
en base a tres objetivos como incremento de ventas, reconocimiento de la marca y
crecimiento en el mercado de forma creativa y enfocandonos en el grupo objetivo. Para
ello, se determind con una inversion de 21, 546 soles para el primer afo, el cual, se ird

incrementando en cada afio asi como se ha proyectado en estos primeros cuatro afos.
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