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GLOSARIO

e Observacion

Evaluaciéon de los comportamientos adoptados por uno o varios
trabajadores durante el trabajo, llevada a cabo con ayuda de un checklist
y destinada a analizar el cumplimiento de las normas, disposiciones y

procedimientos por parte de los trabajadores.

¢ Comportamiento

Conducta de un trabajador en particular en relacién a un determinado

aspecto de la labor relacionada con la seguridad en el trabajo.

¢ Feedback

Comentarios (positivos o negativos) proporcionados tras el proceso de
observacion, con el objetivo de hacer que los trabajadores conozcan los
comportamientos apropiados que deben adoptar, asi como para difundir

la “mentalidad de la seguridad”.

Proporcionar un feedback es siempre obligatorio, aunque no se hayan

detectado comportamientos de riesgo.

Asimismo, se debe comenzar un feedback con los comportamientos
positivos para luego pasar a las situaciones criticas.La actitud durante

todo el feedback debe ser amigable y nunca inquisitiva.
e Sitio:
Area fisica y/u organizativa unitaria de aplicacion del proyecto. Puede

coincidir con una unidad de produccion o parte de esta, de acuerdo con

criterios organizativamente y numéricamente homogéneos.
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e Checklist

Lista de medida de observaciones especifica para cada filial compuesta

por dos partes:

> La primera se refiere a la informacion general y a los elementos
incluidos en las observaciones.

» La segunda, que se puede modificar y ampliar como se desee,
muestra las definiciones y los ejemplos utiles para una plena

comprensién/aplicacion de la observacion.
e Accion correctiva

Accidbn a medio o largo plazo derivada del analisis de los datos del
proyecto, con el objetivo de mejorar el rendimiento de la seguridad,

aprobada e incluida en el plan de mejora de la unidad afectada.
¢ Plan de mejora

Plan elaborado por la unidad interesada y aprobado por el Jefe de Area.
Incluye todas las acciones correctivas decididas y aprobadas con los

correspondientes plazos de ejecucion.
e Generacion hidraulica

Utiliza la energia producida por una masa de agua localizada en el cauce
de un rio 0 un embalse, el cual se hace circular por una turbina
conectada a un generador. Depende del aporte del agua que se recibe, lo
que se considera como una limitacién. Es una tecnologia propia de las

centrales hidroeléctricas.
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¢ Generacién térmica convencional

Tiene como principio la utilizacién de combustibles para la produccién de
vapor, el cual, al circular por una turbina, produce energia eléctrica. Los
principales combustibles utilizados son el carbén, el diésel y el gas

natural. Es propia de las centrales termoeléctricas.
e Otros sistemas de generacion eléctrica
Otras tecnologias utilizadas en la actividad de la generacion son los

sistemas edlicos, los cuales aprovechan la energia cinética del viento, y

los sistemas solares, vinculados a procesos termosolares o fotovoltaicos.
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SIMBOLOS Y ABREVIATURAS

e MBC: Metodologia de Seguridad Basado en el Comportamiento de

Riesgo de las Personas.

¢ SIMBAC: Sistema Informatico de la Metodologia de Seguridad Basado

en el Comportamiento de Riesgo de las Personas.

e KPI: Indicadores claves de rendimiento.
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