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RESUMEN

Este estudio pretendié determinar la relacién entre la responsabilidad social
empresarial y las acciones para la reduccidon de la huella de carbono en la empresa
comercial en Lima — Chorrillos durante el 2022. La metodologia empleada fue
cuantitativa, correlacional, no experimental-trasversal. Se optd por usar la técnica de la
encuesta y se aplicd 2 cuestionarios con escala de Likert, con un proceso de validaciéon
mediante juicio de expertos. Ademas se aplicod la prueba de confiabilidad de alfa de
Cronbach, cuyos puntajes fueron de mas de 0.7, lo que implica que ambos instrumentos
son confiables. La empresa donde se realizo el estudio es una MYPE que cuenta con 52
trabajadores; se aplicé los cuestionarios a la totalidad de los empleados, por lo que se
considera una muestra censal. Se concluyé que, si bien existe una correlacién positiva
débil, no hay una relacion significativa entre la responsabilidad social empresarial (RSE)
y la huella de carbono dentro de la empresa. Sin embargo, si se logré determinar que
existe relacioén significativa causal entre la dimensién de reduccion de emisién directa
de gases de efecto invernadero y la responsabilidad social. Se recomendd aplicar
acciones de RSE mas acordes a la reduccion de emisiones indirectas de gases de efecto

invernadero para mitigar la huella de carbono de la empresa.

Palabras clave: responsabilidad social empresarial, huella de carbono, gases de efecto

invernadero, medio ambiente, desarrollo sustentable.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to determine the relationship between
corporate social responsibility and actions for the reduction of the carbon footprint in
the company commercial in Lima - Chorrillos during 2022. The methodology used was
guantitative, correlational, non-experimental, and cross-sectional. Two Likert scale
guestionnaires, related to the research variables, were applied to all the employees
working in the company, making a census sample. It was concluded that there is no
significant relationship between corporate social responsibility (CSR) and the carbon
footprint within the company. However, it was determined that there is a significant
causal relationship between the dimension of direct greenhouse gas emission reduction
and corporate social responsibility. It was recommended to apply CSR actions more in
line with the reduction of indirect greenhouse gas emissions to mitigate the company's

carbon footprint.

Keywords: Corporate social responsibility, carbon footprint, greenhouse gas effects,

sustainable development.
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