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RESUMEN 

Objetivo: Determinar la relación entre el uso de tecnologías en la formación 

académica y el nivel de conocimientos de las internas de enfermería de 

universidades privadas en Lima durante el año 2023. Metodología: La 

investigación viene a ser de tipo aplicado, con un enfoque cuantitativo, de nivel 

correlacional y un diseño no experimental de corte transversal. Resultados: La 

mayor parte de la población estudiada consiste en mujeres (89%), principalmente 

en el rango de 20 a 24 años (74%), con una edad promedio de 24.1. Durante el 

periodo 2020-2021, la mayoría optó por utilizar laptops y computadoras para las 

clases virtuales, siendo comunes las plataformas Zoom y Teams; un 90.4% 

experimentó dificultades en ambas plataformas, mientras que un 97% no recibió 

apoyo por sus casas universitarias. El 78.9% indicó que su formación académica 

se vio afectada en múltiples aspectos, en cuanto al nivel de conocimientos, se 

clasificó mayormente como bajo, con un 77.9% obteniendo una puntuación entre 

0 y 10 puntos. Con respecto, al análisis estadístico no se evidenció una conexión 

estadísticamente relevante entre el uso de tecnologías y el nivel de 

conocimientos, llevando al rechazo de la hipótesis general. Conclusiones: A 

pesar de la adopción de recursos y dispositivos tecnológicos en la formación 

académica entre 2020 y 2021, y se identificaron aspectos afectados y un nivel 

de conocimientos bajo, estas variables no demostraron una asociación. Se 

sugiere seguir investigando, tomando en cuenta otras variables.  

Palabras Claves: Tecnología de la información, Formación a Distancia, 

conocimientos, enfermería.  
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ABSTRACT 

Objective: Determine the relationship between the use of technologies in 

academic training and the level of knowledge of nursing interns from private 

universities in Lima during the year 2023. Methodology: The research is of an 

applied type, with a quantitative approach, correlational level and a non-

experimental cross-sectional design. Results: Most of the studied population 

consists of women (89%), mainly in the range of 20 to 24 years (74%), with an 

average age of 24.1. During the 2020-2021 period, the majority chose to use 

laptops and computers for virtual classes, with Zoom and Teams platforms being 

common; 90.4% experienced difficulties on both platforms, while 97% did not 

receive support for their university houses. 78.9% indicated that their academic 

training was affected in multiple aspects; regarding the level of knowledge, it was 

classified mostly as low, with 77.9% obtaining a score between 0 and 10 points. 

Regarding, the statistical analysis did not reveal a statistically relevant connection 

between the use of technologies and the level of knowledge, leading to the 

rejection of the general hypothesis. Conclusions: Despite the adoption of 

technological resources and devices in academic training between 2020 and 

2021 and affected aspects and a low level of knowledge were identified, these 

variables did not demonstrate an association. It is suggested to continue 

investigating taking other variables into account. 

Keywords: information technology, online education, knowledge, nursing.  

 

 

 

 


