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Resumen ejecutivo

El presente trabajo de investigacién estd enfocado en proponer un sistema de
costos para la empresa M2 multiservicios SAC, con el fin de llegar al resultado del precio
final de cada uno de sus productos y servicios, de esta manera lograria el poder de

mermar gastos y obtener mejores resultados a favor de un costo real.

Para empezar con nuestro analisis en la eleccidn del sistema de costeo, hemos
realizado una visita a la compafiia para obtener informacion relevante y eficaz, la cual
serd util para definir el sistema mds apropiado, también hemos detallado como objeto

principal de estudio los combustibles.

De esta manera se decidié implementar el sistema de costo ABC, debido a que
nos brinda un mayor detalle a lo que son los costos unitarios de cada producto o servicio
gue se ofrece, analizando lo que son sus costos indirectos de fabricacion y viendo a
detalle una distribucién del CIF por cada actividad que se realiza para la elaboracién, asi
como los recursos empleados que a final nos brindara el resultado mas exacto al costo

unitario de cada producto a analizar.

Palabras clave: Unitario, CIF, implementacién y mermar.
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Introduccion

En nuestro trabajo de investigacion definiremos que sistema de costos es el mas
apropiado para la empresa M2 multiservicios Romero SAC, con el propdsito de
identificar las irregularidades no percibidas por no llevar un sistema de costeo y también

brindar el conocimiento de los beneficios que aportaria este instrumento a la empresa.

Entre las facilidades que favorece tener un sistema de costos encontramos el de
obtener informacion segura y oportuna en un periodo, también el de poder determinar
los costos unitarios de cada producto y servicios que se ofrece. En tal sentido el alcance
de este trabajo es buscar el sistema mas adecuado para la empresa M2 Multiservicios,
con el fin de llegar a cumplir con los objetivos trazados a inicio del afio 2023, entre ellos
se encuentra un mejor control de sus costos, una mayor facilidad al acceso de
informacién para la toma de decisiones, asimismo el calculo deseable de rentabilidad

que se espera en la empresa.

Respecto al contenido de nuestro tema, este se divide en 5 bloques, donde el
primer capitulo se conformara por los datos principales de la empresa, asi como sus

fines estratégicos, mision, visién y estrategia de negocio.
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En el segundo capitulo se detallard lo que es la situacién problematica, sus fines y

expedientes que sean relevantes en su uso del presente trabajo de investigacion.

En el tercer capitulo veremos conceptos detallados segun lo que es marketing, los costos

en contabilidad, economia y la estimacion del costo, asi como datos aliados al capitulo.

En el cuarto capitulo veremos la metodologia usada en nuestro trabajo de investigacion,
asi como algunas citas y tablas que ayuden a la explicaciéon del proyecto como la

herramienta que usemos, ya sea encuestas u otra técnica.

En el quinto capitulo, haremos mencidn sobre el sistema de costeo implementado, como
también los detalles estadisticos, analiticos y comparativos con respecto a otros
sistemas, ademas, brindaremos los distintos datos beneficiosos que nos ofrece, y los

cuales estaria favoreciendo a través del empleo del sistema.
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Capitulo I: DESCRIPCION DE LA EMPRESA

1.1.  Estudio De La Organizacidn

La Compafiia M2 Multiservicios realiza la venta de lubricantes para vehiculos
motorizados, cambio de aceites, servicios de mantenimiento vehicular, reparacién y
lavado vehicular. La empresa labora desde el afio 2018, y es caracterizada por su gran
variedad de productos que ofrece, asi también las distintas promociones que brinda a

sus clientes.

La empresa M2 Multiservicios ofrece sus servicios todos los dias de la semana a
excepcion de los domingos desde las 7 A.M de la mafiana hasta las 6 P.M de la tarde,
con ubicacion AV. NICOLAS AYLLON NRO. 4323 LIMA - LIMA — ATE, referencia cerca del
centro comercial Mall Puruchuco, cuenta con personal calificado ante cualquier servicio

o producto que se requiera.

Analizando a través de las competencias que tiene la empresa y a las deficiencias
gue conlleva el no tener un sistema de costeo para la mejora de su gestién operativa, la
empresa conlleva a realizar el recurso de emplear un sistema de costos con el fin de
obtener resultados apropiados, los cuales le lleven a tomar decisiones que influirdn a

futuro en la organizacion.

Con propdsito de ser mas concisos se ha llegado a realizar un FODA el cual se

veran detalles, aspectos internos y externos de la empresa multiservicios SAC:
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Tabla 1: ANALISIS FODA

FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1) Tenemos una infraestructura moderna.

F2) Contamos con una ubicacién facil del localizar en un lugar muy publico, muy
cerca de un centro comercial Mall del Puruchuco.

F3) Los precios del servicio y ventas de lubricantes es muy accesible acorde a la
clientela.

D1) Una empresa sin sistemas de costos para mejorar la rentabilidad.
D2) Falta de capacitacién al personal.

D3) Poca comunicacion con las areas del trabajo.

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS(FO)

ESTRATEGIAS(DO)

01) Innovacion de los sistemas de auto lavado.

02) Promocionar el servicio que se ofrece y packs
de promociones por los productos comprados.

03) Horario de servicio mas extenso.

F1-01) Innovacién con la infraestructura moderna para el publico.

F2-02) Con la ubicacion de la empresa es un lugar muy llamativo para atraer
clientela.

F3-03) Precios accesibles con un horario abierto para el publico en general.

D1-01) Con la innovacién y actualizacion podemos llevar un sistema de costos
para mejorar la rentabilidad.

D2-02) Con el dinero de las ofertas podemos capacitar al personal para una
mejor atencion y servicio a la clientela

D3-03) En horario de atencion se realiza charlas de capacitacion para areas del
trabajo.

AMENAZAS

ESTRATEGIAS(FA)

ESTRATEGIAS(DA)

A1) Competencia de los negocios iguales al rubro
nuestro.

A2) La crisis politica econdmica que atraviesa el
pais por el ddlar.

A3) Aumento de precios de productos en los
proveedores.

F1-A1) Con la experiencia de la competencia podemos innovar nuevas
infraestructuras mds modernas.

D1-A1l) Indagar de las competencias y que sistemas de costos ellos manejan para
tomar como ejemplo.

Fuente: Elaboracién propia
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1.2.  Propdsito estratégico de la organizacion

La empresa M2 Multiservicios tiene como plan implementar un sistema de
costos, el cual deberd ser de acorde al rubro, las ganancias, que lleva a cabo una gestién

para la empresa mas optimizada y racional.

1.2.1. Vision

Llegar a mantenerse como lider en el drea de ventas de autopartes, lubricantes
y auto lavado, a nivel zonal, y en los siguientes afios mantenernos entre las mejores
empresas en el rubro de ventas de combustibles y servicios de mantenimiento

automouvilistico, de tal manera también de destacar obtener mejores ingresos.

1.2.2. Misién
Brindar a sus clientes una buena calidad en los productos de lubricantes,
autopartes de vehiculos y servicios de auto lavado, de la manera de satisfacer las

necesidades al mejor tiempo accesible, asimismo mantener un buen prestigio ante el

publico.
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1.2.3. Obijetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos del sistema de costos para la empresa M2

Multiservicios son:

o Definir el sistema del costeo que se implementara en la empresa M2
multiservicios

e Tener un control de todo el costo que realiza dentro de un periodo mensual.

e Mantener un orden de los inventarios de la organizacion con el sistema de costeo

y la implementacién de software contable.

1.2.4. Método del negocio

La estrategia de Negocio brinda crecimiento interno como externo en cada area
para una mejor gestion y en base a ello mantenernos en competitividad frente a nuestro
publico objetivo, todo esto siempre pensando en beneficio de nuestros clientes (Acuiia,

2018).

e Mejorar el control de los ingresos y salidas de la empresa.

e Fijar los precios del producto y el servicio a base del costeo de lo que se compra.

1.2.5. Principios generadores de la ventaja competitiva

Existen dos tipos de fuentes generadoras, las cuales son:

° Ventaja comparativa: Con el sistema de costos adecuados la empresa podra

brindar productos y servicios a costos accesibles.
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- D Y M: Unos de los mejores AUTOLAVADOS de ate vitarte, con muchos afos de
experiencia en lavado de autos y venta de autopartes de vehiculos. Buen manejo de

clientela y afos de experiencia en su rubro.

- DAKOTA SAC: un competidor que solo se dedica a la venta de autopartes,

contiene afios de experiencia en el mercado de la venta de lubricantes.

° Ventaja diferencial: Es la caracteristica que nos hace Unicos, la manera de como

diferencia ante los demds competidores.

El local de la empresa M2 Multiservicios se encuentra ubicado al frente del mall
de Puruchuco, lugar muy concurrido por personas de diferentes distritos que representa

una ventaja para nuestro negocio.
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CAPITULO Il: FORMULACION DEL PROBLEMA

2.1.  Situacidn problematica

En el mundo empresarial cada organizacién necesita del mejor grupo humano
qgue labore en sus operaciones econdmicas, dentro de ello acotar que el area contable
contenga las respectivas cualidades idéneas al respecto para afrontar la toma de
decisiones para beneficio de la empresa, entre estas cualidades se refuta el llegar a tener

experiencia apropiada.

Hoy en dia las empresas se forman a base de experiencia comercial y no a base
de experticia contable, falta de conocimiento del tema, por ello la falta de reportes de

los costos de produccién pueden provocar pérdidas para la empresa.

La empresa M2 multiservicios no implementa un sistema de costos para los
productos y servicios. Por ello es que aun no tienen la informacidon adecuada para la

toma de decisiones sobre su informacidén financiera correcta.

Un sistema de costos son distintos procesos o técnicas que se llegan a realizar en
base de un mejor control en los costos que llega a realizar la empresa, esto en concepto
de toda la estructura y dreas que laboran la actividad de la organizacion con fin de llegar

a cumplir con los objetivos que se proponen.

También la idea es buscar el sistema de costos mas apropiado para la empresa

asi de esta manera llegaremos a mejorar la gestidén que se realiza dentro de la empresa
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M2 Multiservicios, y calcular el coste de cada producto o servicio que se ofrece, asi como

llegar a contribuir en la planeacién de la toma de decisiones.

2.2. Objetivos

a. Objetivo General

Indicar, asesorar y demostrar el sistema de costos mds apropiado para la
empresa M2 multiservicios, que sirve para realizar los procedimientos contables y

administrativos que se registran.

b. Objetivo Especifico

° Sustentar la propuesta del sistema de costos para la empresa M2 Multiservicios,

evaluando el marco contable, el producto que se ofrece y el proceso de produccion.

° Adaptar el sistema de costeo para la instalacion de las actividades de la empresa

M2 multiservicios.

° Brindar un mejor control de sus costos
° Llegar a aumentar nuestra utilidad
° identificar y deshacerse de las falencias en el costeo de nuestros productos

2.3. Antecedentes
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2.3.1 Antecedentes nacionales:
Los antecedentes a continuacidn son los trabajos de otros autores que recopilamos para

implementar nuestro trabajo donde tenemos un mismo propdsito de investigacion.

El dilema principal de las empresas en la falta del control de sus costos es por la
falta de un sistema apropiado para detallar los precios finales para la produccién

confirme al conocimiento y experiencia. (Vargas 2016)

Los sistemas de costos tienen una funcién muy importante para la empresa en
gue se debe estar establecido, es por ello por lo que antes de implementarlo se debe de

analizar el tipo de empresa y el rubro por el cual esta vinculado.

En primer lugar, para realizar la toma de decisiones sobre el sistema de costeo,
la empresa debera realizar un estudio de su rubro y también si el sistema de costo esta

dispuesto a cumplir sus necesidades y condiciones para la actividad en que se encuentra.

Un problema de un caso de rentabilidad de una empresa es la falta de un sistema

de costo apropiado. (Zeballos, 2018)

Lo mismo pasaria con la empresa M2 multiservicios, si es que a pesar transcurran
los aifos no se llega a lograr aplicar un sistema de costos apropiado para la empresa se
podria decir va haber pérdidas tanto de ganancias posibles como en materia y recursos

del sector que si se llegaria aplicar el uso del sistema Antecedentes Internacionales.

El sistema de costos de una organizacién dependera del tipo de necesidades que
tenga la empresa que lo emplear3, ya sea de servicio o de produccién u otro rubro, esto

debido a que cada una conlleva a tener una organizacidén diferente a las otras

mencionadas. (Bernal, 2015)
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Las empresas requieren una informacién precisa y adecuada sobre los productos
que ofrecen, por ello es importante y necesario llevar una buena contabilidad en la
empresa, en resultado a ello dar el conocimiento necesario para la toma de decisiones.

(Osorio 2016).

Las investigaciones nos demuestran que con el pasar del tiempo los costos de
produccién ayuda para la mejora de la empresa, por ejemplo: en la toma de decisiones,
en la definicién de los precios finales, generando buenos resultados para grandes

utilidades en un fututo. (HURTADO 2015)

La entidad Evolucion dental SAC implemento el sistema de costos para su mercaderia
de importacidn, los costos de ventas y existen los gastos por mercaderia es por esto que
antes de realizar un analisis costeo se necesita realizar la rentabilidad entre costos y gastos

para darle importancia al costo. (Gonzales2022).

El objetivo es generar los costos de produccién con la produccion de generar mas
produccioén y rentabilidad es por ello que la sociedad Delicias del Norte emplea el método
descriptivo con el fin de que las ventas sea valorara con diferencias en la compra y logre
mejorar en la rivalidad dentro del mercado globalizado. Y es por el motivo que cada

empresa debe realizar un objeto de indagacién para indicar la rentabilidad del rubro y la

manera como obtienen las mercaderias. (Herrera M. 2022).
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2.3.2 Antecedentes Internacionales:
El sistema de cotos tiene como objetivo para la entidad justificar el precio del
producto vendido mas el producto comprado, y detallar sobre el margen de ganancia

para que la produccién confirme el precio final. (Martinez, 2018).

Las operaciones administrativos y contables para que pueda emplear un sistema
de costos deben de contar con una gestidn para la toma de decisiones para el futuro y
determinar el precio de ello. La forma donde la empresa toma una decisién donde los
costos que interviene en la determinacién de los precios del resultado son muy

determinantes para divisar los el producto.

Procediendo como actual los diversos elementos para alcanzar un objetivo que son para
determinar la buena gestidn de la toma de decisidon determinando los precios unitarios

para la produccién del control.

Sirve comUnmente para que la empresa cuente con una rentabilidad a largo

plazo para la transformacién de la entidad BIXA Orellana. (Paz 2019)

La empresa Naki en Barrancabermeja construye con sus métodos de determinar
los costeos de la entidad para que pueda ocupar una afable decision para el futuro. Con

el fin de ser una de las mejores empresas de todo Colombia. (Garcia 2022)
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CAPITULO lll: MARCO TEORICO
3.1. Sistema de Costos
El sistema de costos como se tiene entendido es importante para llegar a poder
conocer la condicion de la empresa en forma contable y numérica para la toma de
decisiones, su uso puede variar segun el rubro e ingresos de la empresa que la

implemente.

El sistema de costos que debe cumplir con las funciones que la empresa M2

multiservicios SAC es primordialmente:

° Mantenimiento de vehiculos

° Reparacién de motores y autopartes de vehiculos
° Servicio de auto lavado

° Ventas de lubricantes y autopartes

Es por ello que para analizar los ingresos de la empresa y lo que conlleva, se

escogio el sistema de costos fijos para una empresa con el rubro de comercial.

Para lograr adecuar el sistema de costos fijos para la empresa realizamos lo siguientes

procedimientos que son:

° Los gastos de un periodo determinado:

Es necesario tener una buena gestidon y orden en la empresa o negocio para
establecer los gastos, esto puede ser cada cierto tiempo ya sea un afno o meses. Los

datos deben ser con informacidn sofisticada e importante como la fecha de pago, la

cantidad, la razén y la recurrencia.
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° Categorizar los costos fijos y variables:

Cuando se tiene todos los gastos, lo que continua es separar los costos dibujos
y con eso deberds incluir los gastos de la empresa como sueldos de los trabajadores y

materia prima.

Férmula:

COSTOS FIJOS/ NUMEROS DE UNIDADES PRODUCIDAS= COSTOS FIJO POR UNIDAD.

Con esta férmula podemos calcular el costo fijo por unidad

3.2. Contabilidad de Costos

La implementacion de la contabilidad tiene como fin alcanzar y cumplir metas
propuestas por la empresa, y en la creacién de ella contribuyen datos con finalidad de
determinar y analizar e interpretar la informaciéon para la toma de decisiéon de la

directiva. (Rujel, 2021)

La contabilidad de costos es muy fundamental para registrar, acumular, analizar
e interpretar el financiamiento econdmico de una empresa, es el instrumento que nos
permite optar con la informacién de la produccion y elaboracion de un producto o

servicio para determinar.

° Es una herramienta util para planificar y controlar los costos de una manera

ordenada y sistematica de la empresa.

° nos permite determinar el costo del inventario
° determina el costo de los productos por vender.
° recopila informacidon econémica de los costos de corto y largo plazo.
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3.3. Economiay Marketing

La economia y el marketing es algo que se asemeja mucho al ajuste de las
capacidades de la demanda ya sea productos o servicios, el marketing tiene como
objetivo identificar las necesidades de los consumidores y dar oportunidades a los que

ofrecen en comprarlo o consumirlo.

La economia durante la pandemia dejé una gran huella para todas las empresas
establecidas, pero poco a poco la economia esta mejorando y por ello la oportunidad de
generar empleo y crecimiento laboral, provoca que varios rubros, se estan adaptando al
cambio de los consumidores que por hoy buscan ciertos productos y servicios que

frescas mas confianza y seguridad para la sociedad.

Relacionado a la empresa M2 multiservicios sacd la economia le estd mejorando
cada dia mas porque ellos aun se impulsan por el lugar de ubicacién de su
establecimiento, por lo cual es un lugar conocido y donde la gente logra frecuentar, sus

ingresos estan incrementando a corto plazo,

El marketing de la empresa aun no conlleva con ese conocimiento solo atrae

gente por recomendacién.

3.4.  Estimacion del Precio
El propdsito de determinar el precio, es ver la capacidad que se necesita para

llegar obtener un producto en base de la actividad realizada por una empresa y en base
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de los costos que se realizaron determinar el ingreso por la venta de cada producto
realizado, de esta manera vemos reflejada esta variable influida por base interna del
tema de costos y externa en base del tema de marketing segun la demanda del mercado

y la competencia.

La determinacion del precio se determina segun los pardmetros que cuenta la

empresa teniendo determinado la utilidad de la ganancia. (Fanny Velarde, 2019)

El sistema de costos fijos contiene un procedimiento adecuado para que los
costos de la empresa M2 multiservicios conlleven una contabilidad de sus costos
ordenaday precisa con los precios correctos, al cual el definirlo determinaremos el valor

de cada producto y servicio que ofrecemos.

Nuestro Servicio de Mantenimiento Completo se Compone por:

El cambio de aceite al vehiculo

Filtro de aceite

Regular y asear los frenos

Revision total de vehiculo

Lavado completo del vehiculo

Entre otros

Productos que ofrecemos:

Todo tipo de autopartes del vehiculo

Repuestos y accesorios
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Entre otros

CAPITULO IV: METODOLOGIA
4.1. Poblacién
En el presente trabajo de investigacidn, la poblacidn se encuentra detallada por
productos y servicios que son requeridos por toda herramienta o recurso de transporte

terrestre que ofrece la empresa M2 Multiservicios Romero SAC.

4.1.1 Marco muestral

En el marco muestral hemos elaborado correspondiente a todos los datos existentes
en el afio 2022, entre ellos: los registros, estados financieros, estadisticas y métodos,
todo correspondiente hacia las operaciones realizadas por los servicios y productos

ofrecidos hacia los clientes.

Tabla 2: Bienes que brinda el negocio

Cédigo Productos:
01 Autopartes
02 Repuestos
03 Diesel
04 Lubricantes
05 Aceites
06 Instrumentos de Limpieza

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3: Servicios que brinda el negocio

Cédigo Servicios:
01 Autolavado
02 Mantenimiento Automovilistico
03 Autoservicio
04 Cambio de Llantas

Fuente: Elaboracion propia

4.1.2 Muestra
Hemos considerado como la muestra de la investigacién dos productos de los que
ofrece la empresa M2 Multiservicios; los cuales son de mayor consumo y preferencia

por los clientes durante el afio 2022.

Tabla 4: Bienes elegidos por conveniencia de acuerdo con la preferencia

N° Producto
1 Venta de Combustibles
2 Autopartes VEH.

Fuente: Elaboracién propia

Dato: Estos dos productos han sido de mayor aprobacién y gusto de la clientela de Ia

empresa.
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4.2. Habilidades e Instrumentos

Todos estos instrumentos son acciones con la cuales su propdsito es recopilar
informacién importante, relevante y oportuna para detalle de uso en la investigacion,
todos estos usuarios que seran de uso para la labor de sus respuestas tienen que estar

conformes dispuesto al drea que vamos a aplicar estas técnica y habilidades.

4.2.1 Observacion
Método con el cual podemos obtener informacion importante a través de
visualizar datos recolectados al ir al centro de labor de la empresa o también con los

datos pedidos de la empresa.

4.2.2 Entrevista
Con este instrumento podemos recolectar informacion y datos que nos servirdn en base
de un determinado aspecto a buscar, asi esta forma de recolecciéon tendra un fin que

sera empleado en nuestro estudio.

4.2.3 Analisis de encuesta
Figura 1: ¢Usted cree que en la actualidad es importante implementar un sistema de

costos en una entidad?

] respuestas

® s
® No

La primera pregunta fue respondida por 7 trabajadores de la empresa M2 Multiservicios, todos

los encuestados respondieron que si es importante.
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Figura 2: éLos sistemas de costos su implementacidon es mds valiosa cuando una empresa

contiene mucha mercaderia?

/ respuestan

"
5t
® No

P Tal vaz

@ Anuncic

En la pregunta 2, segln la mayoria de encuestados marcaron la opcidn de si debido a que si
creen es mas valioso el uso de un sistema de costo cuando hay mayor mercaderia en una
empresa, por lo contrario, hubo un 14.3% que no se inclino a afirmar ni negar esta pregunta,

parte similar al 14,3% dijo que no.

Figura 3: ¢ Usted sabe sobre los beneficios de que una empresa cuente con un sistema de
costos?

! respuestas

®s
® No

Hubo un 71.4% de encuestados que dijo que, si sabia los beneficios de un sistema de
costo, pero hubo un 28.6% que dijo no saber sobre los favores que brinda estos

sistemas.

Figura 4: ¢Como crees que influird tener un sistema de costos en la empresa?
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En caso de la pregunta 4 donde nos preguntan sobre como creen que influird un sistema
de costos, los encuestados respondieron en porcentaje de un 85.7% dijeron que seria

positivo mientras que un 14.3% cree que influiria negativamente-.

¢Usted qué tipo de sistemas de costos recomienda para una empresa de compra de lubricantes?

(6 respuestas)

-Sistema de costos ABC

-COSTEO ABC

-Inventario

-Costos ABC

-Datos

-Implementacidén de Sistemas costos de calidad

En la pregunta 5 respondieron a su criterio y conocimiento el tipo de sistema de costeo que

podria usar una empresa de lubricantes, un encuestado decidié no responder.

4.3. Controles Patrimoniales
La empresa M2 Multiservicios cuenta con los siguientes bienes
patrimoniales los cuales les sirve su actividad para el funcionamiento de sus

operaciones, cada una de ellas se encuentran ejercidas en un area especifica:

Tabla 5
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Bienes y utensilios que utiliza el negocio

Cadigo Bien
01 HERRAMIENTAS DE LAVADO
02 AUTOPARTES
03 DOS COMPUTADORAS
04 IMPRESORA
05 PRODUCTOS DE LIMPIEZA
06 VITRINA'Y ESTANTES
07 MAQUINARIAS
08 COMBUSTIBLES
09 VEHICULOS DE CARGA

Fuente: Elaboracién propia

Pagina?28

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidén de los autores.

No olvide citar este documento



UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

CAPITULO V: SISTEMA DE COSTOS

5.1. Implementacion del Sistema de Costos

El presente trabajo de investigacidon nos permite evaluar la empresa M2
multiservicios SAC, donde podemos deducir que el precio de venta del producto y
servicio se puede evaluar mas con el sistema de costos ABC, porque nos permite conocer
los costos de la empresa con mas detalles relevantes para obtener el recurso de una

forma mas eficiente y con ello tomar la decisidn para tomar una decisién en la empresa.

El costeo ABC se encarga de disminuir confusiones de costos y los resuelve
elaborando un centro de costos, llamando actividades, y estas serdn vistas como
inductores o empleadores del costeo, distribuyendo los valores correspondientes segln
la cantidad de actividades que existan para realizar o brindar su actividad econdmica.

(MARTINEZ RODRIGUEZ, 2019)

5.1.1 Costo de mercaderia manufacturada anual

TABLA 6: TOTAL DE MERCADERIA MANUFACTURADAS

20. MERCADERIA MANUFACTURADAS

CTA 20.11.11 MERCADERIA
CTA31.12.18 LUBRICANTES 74,792.24
MERCADERIA 74,792.24
0.00

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 74,792.24

Fuente: Elaboracién propia
NOTA: La tabla representa los montos finales del estado de cuenta del 2022 de la

empresa Multiservicios y no se encuentran detallados sus costos.

Pagina?29

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidén de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

5.2. Hoja de Costos

El sistema de costos que se utilizara sera el sistema de costos ABC.

Dentro del tema de Hoja de costos veremos como principal el llegar a observar
un resumen de todos los costos incurridos dentro de la actividad de venta y los gastos

en concurrencia a la produccién que se pida para determinar.

En la investigacion hemos podido evaluar la venta de un producto después del
analisis para permitir la produccién de los costos a base de la mercaderia comprada al

exterior.

5.3.  Comparacién de los costos al aplicar el sistema

TABLA 7: COMPRAY VENTA DE
COMBUSTIBLES

cantidad comprada
CANTIDAD UNIDAD %
combustible 1 3826 galones 28%
combustible 2 4100 galones 30%
combustible 3 5737 galones 42%
13663 100%

TABLA 8: PRECIO UNIT DE VENTA'Y COMPRA DE
COMBUSTIBLES

cada galon hay
precio unit de precio unit 4.546 litros

compra por galon venta litro precio unit venta

por cada galon

combustible 1 15.80 4.50 20.457
combustible 2 17.21 4.95 22.5027
combustible 3 16.00 4.80 21.8208

TABLA 9: TOTAL DE INGRESOS Y
COSTO DE VENTA

‘ compra venta
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total 1 60,450.80

total 2 70,561.00

total 3 91,792.00
coste de
ventas total 222,803.80

TABLA 10: Detalle de costos de

combustibles
C. DIRECTOS

venta total 295,715.48
coste de -

ventas 222,803.80
margen de

contribucion 72,911.68
C.

INDIRECTQOS

personal

administrador

contador

publicidad

electricidad

agua

estiba

total de

gastos

Ganancia o

Perdida 60,011.68

-7200
-1800

-1800
-600
-120
-180

-1200

-12900

ingresos
totales

COSTOS
VARIABLES

COSTOS FlIJOS

78,268.48

92,261.07

125,185.93

295,715.48

TABLA 11: Gastos segun
combustible

total de gasto
Cl

combustible 1
combustible 2
combustible 3

-12900

GASTOS SEGUN
COMBUSTIBLES

100%
28%
30%
42%

-3612.339896
-3871.038571
-5416.621533

-12900
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TABLA 12: RESULTADO DE COSTO UNIT DE
COMBUSTIBLES

COSTO DE VENTA UNITARIO
CANTIDAD PRECIO COSTO
GASTOS (GALON) UNIT  UNITARIO
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lubricante 1 3612.339896 3826 0.944155749 15.80 |16.74
combustible
2 3871.038571 4100 0.944155749 17.20 |18.14
Gas
motorizado 3 5416.621533 5737 0.944155749 16.00 |16.94

Fuente: Elaboracion propia

5.4. Calculo Comparativo Monto

Los costos unitarios de los precios de las pizzas son los siguientes:

Lubricante 1 — S/16.74
Combustible 2— S/18.14
Gas de vehiculo motorizado 3 — S/16.94

Tabla 13: Calculo comparativo del monto con el sistema de costos ABC

PRECIOS AL APLICAR EL SISTEMA PRECIO SEGUN LA EMPRESA
PRODUCTO
Valor de IGV Precio de Valor de IGV Precio de
venta venta venta venta
| | I | I | | |

Lubricante 1 S/16.74 3.01 $/19.75 S/46 8.28 S/54.28
Combustible2 S/18.14 3.27 S/21.41 S/54 9.72 S/63.72
Gas de S/16.94 3.05 $/19.99 S/46.75 13.81 S/90.56
vehiculo
motorizado

Fuente: Elaboracién propia
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5.5. Estado de Resultados

Para el estado de resultado de la empresa M2 multiservicios 2022 se realizé un
sistema de costos sin detallar la mercaderia manufacturada, pero por ende podemos
deducir que la situaciéon econémica de la organizacidon contiene ingresos financieros
sustentados, no obstante, los gastos superan a los ingresos y que por ello debemos

considerar mas detalle sobre los gastos de ventas, administrativos y operativos.

TABLA 14: Estado de resultados

M2 MULTISERVICIOS ROMERO SAC

ESTADO DE RESULTADO

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
( Expresado en Soles )

%

Ventas Netas 225,960.54 100.00
Costo de Servicio (71,911.45) (31.82)
UTILIDAD BRUTA 154,049.09

Gastos de Ventas (104,546.58) (46.27)
Gastos de Administracion (36,204.69) (16.02)
Gastos operativos

RESULTADO DE OPERACION 13,297.82 5.89

OTROS INGRESOS Y EGRESOS

Cargas Financieras 167.54 0.07
Otros Ingresos 5.50 0.00
Ingresos Financieros (94.27) (0.04)
RESULTADO ANTES DE PART E IMPTOS 13,376.59 5.92

RESULTADO DEL PERIODO 13,376.59 5.92

Pa
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Fuente: Elaboracién propia

5.6.  Situacidn Financiera

Segln el estado de situacién financiera del periodo 2022, podemos deducir que
sus ingresos de la empresa fueron buenos, pero como la empresa aln no registraba el
uso de un sistema adecuado de costeo y de sistema contable, no contiene la informacion

detallada que adn puede ser mas util para la entidad.

TABLA 15: Estado de situacion financiera

M2 MULTISERVICIOS ROMERO SAC
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
(Expresado en Soles)

10. EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

uss s/.
Cta 10.11.01 CAJAMN 15,624.46
1.42
Cta 10.41.03 BCP BANCO DE CREDITO 5,287.65

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 20,913.53

Fuente: Elaboracién propia

5.7. Asientos Contables

TABLA 16: Caso de asientos contables
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Colum | Colum | Column | Colum | Colum | Colum | Columna?7 | Colum | Colum
nal na2 a3 nad4 na5 nab na8 na9
2 FECHA | GLOSA | LIBRO 2 CODIG | DENOMIN | DEBE | HABE
ASIEN DE LA T:8 CORR. | O ACION R
TO OPERAC
ION
0 01/01/ | Porla 3 1 10410 | Efectivoy | 20913
2023 apertur 1 Equiv. de | .53
a del Efectivo
ano
2023
0 01/01/ | Porla 3 2 20110 | Mercaderi | 74792
2023 apertur 1 as, 24
a del Materias
afno primas
2023 Auxiliares
0 01/01/ | Porla 3 3 24110 | Otros 3076.
2023 apertur 1 activos 98
a del
afno
2023
0 01/01/ | Porla 3 4 30121 | Intereses | O
2023 apertur 8
a del
afo
2023
0 01/01/ | Porla 3 5 33101 | Inmuebles | 3389.
2023 apertur 1 , 83
a del Maquinari
afo ay Equipo
2023
0 01/01/ | Porla 3 6 34110 | Menos: -
2023 apertur 1 Depreciaci | 1412.
a del on. 92
ano acumulad
2023 a
0 01/01/ | Porla 3 7 40110 | Tributos, 881.3
2023 apertur 1 Contribuci 9
a del onesy
ano Aportes
2023
0 01/01/ | Porla 3 8 42120 | Cuentas 4012.
2023 apertur 1 por Pagar 99
a del Comercial
afo es
2023
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0 01/01/ | Porla 3 9 48110 | cuentas 172
2023 apertur 1 por pagar
a del diversos
ano
2023
0 01/01/ | Porla 3 10 44110 | Prestamos 64702
2023 apertur 1 accionistas .18
a del
ano
2023
0 01/01/ | Porla 3 11 50110 | Capital 4032
2023 apertur 1 social
a del
ano
2023
0 01/01/ | Porla 3 12 59110 | Resultado 13582
2023 apertur 1 S 51
a del Acumulad
afno 0s
2023
0 01/01/ | Porla 3 13 59120 | Utilidad 13376
2023 apertur 1 del .59
a del Ejercicio
afno
2023
1 01/02/ | Porel 3 14 42120 | Cuentas 4012.
2023 pago a 1 por Pagar |99
los Comercial
provee es
dores
1 01/02/ | Por el 3 15 10410 | Efectivoy 4012.
2023 pago a 1 Equiv. de 99
los Efectivo
provee
dores
2 01/02/ | Pagode | 3 16 40110 | Tributos, 881.3
2023 la renta 1 Contribuci | 9
de onesy
diciemb Aportes
re 2022
2 01/02/ | Pagode |3 17 10410 | Efectivoy 881.3
2023 la renta 1 Equiv. de 9
de Efectivo
diciemb
re 2022

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

. El sistema de costos es muy fundamental para cualquier tipo de empresa de
cualquier rubro econdmico, y mas aun si la empresa contiene productos en almacenaje,
para ello la Empresa M2 MULTISERVICIOS SAC, se le recomendaria contar con un sistema

de costos ABC porque compran mercaderia importadora y con tanto contiene almacén.

. El sistema de costos es un complemento que nos ayuda a conocer la situacién de
la empresa ya que nos orienta sobre la produccién, administracién y ventas que realiza

la entidad cada mes.

. Ahora cuando se revis6 el estado financiero de la empresa, deducimos que no
contiene muchos detalles de la mercaderia y almacenaje, con ello no se podria verificar

si lo esta en estado de STOK el producto.

RECOMENDACIONES

J Al finalizar el trabajo de investigacién de la empresa M2 MULTISERVICIOS SAC
podemos recomendar el sistema de costos adecuado para su rubro de entidad, para que

sus almacenes cuentes con una informacidn detallada y precisa y que se pueda mejorar

el STOCK de su mercaderia.
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J Mensualmente el sistema de costos nos informaria tanto como su mercaderia
que contiene en almacén como su detalle financiero, ya que el costeo se define en tres
secciones, COSTOS DE ADMINISTRACION, COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION, y con ello

realizar un control interno y realizar informes buscando siempre soluciones para que

haya utilidad y ganancia en la entidad.
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