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Resumen

El objetivo de la presente investigacion es Implementar la ISO 45001:2018 para
mejorar la gestion del area de seguridad estableciendo una politica de seguridad,
gestionar sus procesos de manera adecuada, generar objetivos alineados a la
politica, tomar acciones para garantizar el desempefio y asegurar la mejora
continua, pero nada de esto sera posible sin el compromiso de todos los niveles
de la organizacién y sobre todo la alta direccién.

Al concluir con la implementacion y las capacitaciones necesarias para que la
organizacion se comprometa y entienda la importancia del sistema de gestion de
seguridad, se observd personal mas consciente y comprometido con la
identificacion de riesgos y las medidas de control que se usan para mitigar dichos
riesgos.

Palabras clave: ISO 45001, Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el
trabajo, Identificacion de riesgos, Gestidn por procesos.

Abstrac

The objective of this research is to implement ISO 45001: 2015 to improve the
management of the security area by promoting a security policy, manage its
processes properly, generate objectives aligned with the policy, take actions to
guarantee performance and ensure security. continuous improvement, but none
of this will be possible without the commitment of all levels of the organization
and especially top management.

At the end of the implementation and the necessary training for the organization
to commit to and understand the importance of the security management system,
staff were found to be more aware and committed to the identification of risks and
the control measures used to reduce said risks.

Keywords: ISO 45001, Occupational Health and Safety Management System,
Risk identification, Process management

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis



mailto:100005212@cientifica.edu.pe

UNIVERSIDAD

¥* TESIS CIENTIFICA

Introduccion:

En la actualidad muchas empresas a nivel internacional optan por implementar
la ISO 45001:2018 ya que esta tiene todos los requisitos necesarios minimos
con los que la organizacion debe contar para garantizar una operacion de
manera segura de los servicios que brinda, buscando eliminar los riesgos y
proporcionar un entorno de trabajo seguro y saludable para los trabajadores, ya
gue es un estandar global de referencia para asegurar la seguridad y salud de
los trabajadores, ademas de volverse una ventaja frente a la competencia por
tener un sistema de gestion implementado y certificado internacionalmente que
garantiza el correcto desempefio de las operaciones, identificacion y evaluacion
de riesgos, mejorar la productividad en la empresa y asegurar la consulta y
participacion de los trabajadores ademas del reconocimiento e implementacion
de los requisitos legales pertinentes que se debe de cumplir para el correcto
desemperio de sus actividades.

En el afio 2019 Pilotes Terratest Per( presentd una gran carga de proyectos
debido al aumento de inversion publica y privada en el sector de construccion,
“solo durante el mes de agosto el sector de construccidn registré una expansion
del 4,5%” (Gestion.pe), tanto en obras civiles, como puentes, carreteras, centros
comerciales, edificios corporativos y privadas como edificios habitacionales,
ademds de la cantidad limitada de Ing. de seguridad presentes en la organizacion
y la falta de estandarizacion de los procedimientos de seguridad, llevé a que el
area de SSMA crezca de manera desordenada y sin un estandar base que seguir
haciendo que se presente un desorden en la gestién tanto en los proyectos como
en las oficinas administrativas.

Y no contar un SGSST implementado apropiadamente, el area de SSMA se vio
perjudicada por el desorden presentado haciendo que tenga que hacer mucho
retrabajo al no llevar los procedimientos de manera correcta haciendo que crezca
de manera desordenada, se tiene como planteamiento la utilizacién de la ISO
45001:2018, para la estandarizacion de los procedimientos del area de SSMA.

Objetivo General

Implementar la ISO 45001:2018 para mejorar la gestion del area de seguridad
personal en la empresa Pilotes Terratest Peru.

Objetivos Especificos
Implementar la ISO 45001:2018 para lograr la identificacion de actos y
condiciones inseguras.

Implementar la ISO 45001:2018 para reducir los accidentes de la empresa
Pilotes Terratest Peru

Implementar la ISO 45001:2018 para asegurar la consulta y participacién de
trabajadores de la empresa Pilotes Terratest Per.
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Hipo6tesis General

La implementacion de la ISO 45001:2018 permite mejorar significativamente la
gestion del area de seguridad de la empresa Pilotes Terratest Peru

Hipotesis Especificas

La implementacién de la ISO 45001:2018 permite identificar los actos 'y
condiciones inseguras de la empresa Pilotes Terratest Perd.

La implementacion de la ISO 45001:2018 permite reducir los accidentes de la
empresa Pilotes Terratest Peru.

La implementacion de la ISO 45001:2018 permite asegurar la consulta y
participacién de trabajadores de la empresa Pilotes Terratest Peru.

Estudios previos

Campanelli C., Diberiro D. (2021) con la investigacion Implicacion de empresas
brasilefias con aspectos de SSO y la ISO 45001: 2018. De la Asociacién
Brasilefia de Ingenieria de Produccion — Brasil, quien nos presenta: Este trabajo
tuvo como obijetivo analizar el nivel de participacion de las empresas del estado
de S&o Paulo con los aspectos de SSO y la ISO 45001. Se identificd la
implementacion no iba ligada directamente a la certificacién, en cambio en las
pequefias y medianas empresas los SGSST no iban relacionados a ningun tipo
de estandar, otra diferencia significativa que se vio en las grandes empresas es
gue estas presentan personal estructurado vy diversificado, una politica de SST
formalizada y comunicada a las partes interesadas ademas de la confirmacion
de presentar objetivos e indicadores de SST, documentados y monitoreados.
Todas las empresas evaluadas contaban con algin mecanismo de consulta y
participacién de los trabajadores, sensibilizacién por el area de SST. En general
todas las empresas realizan el trabajo correspondiente al area de seguridad y
salud en el trabajo, pero solo las grandes son las que tienen un enfoque
relacionado a la gestion.

La implementacion de un SGSST teniendo base de requisitos de la ISO
45001:2018 permite fortalecer la cultura organizacional, abordar las necesidades
y expectativas de las partes interesadas, lograr el compromiso de la alta
direccion, mayor participacion de los trabajadores, un correcto desarrollo de la
matriz IPERC en los diferentes procesos de las organizaciones. (Contri
Campanelli & Desiderio Ribeiro, 2021)

Este estudio fue importante para nuestra investigacion ya que nos dio una gran
perspectiva de como influye la ISO 45001 en empresas pequefias, medianas y
grandes sin importar el rubro al que se dedican; identificar errores comunes y
poder considerarlos en nuestra implementacion.

Chiquito Tumbaco, Loor Alcivar, Rodriguez Merchan, (2016) con el Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Transicion de las OHSAS 18001:2007 a la
nueva ISO 45001 de la universidad de Guayaquil-Ecuador, quien nos presenta:
El éxito de un SGSST esta ligada al compromiso de toda la organizacion, pero

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥* TESIS CIENTIFICA

sobre todo del alto nivel administracion. Este sistema nos permite como
organizacion desarrollar una politica de seguridad ligada a objetivos y estos a
procedimientos para tomar accion para mejorar el desempefio y el
funcionamiento del sistema. La norma OHSAS 18001 es voluntaria y no se
complementa como parte de un SIG que incluye las normas ISO 9001 y la ISO
14001, por lo que han realizado una migracion a la norma ISO 45001, sin
importar tamafo o naturaleza de las organizaciones. (Chiquito Tumbaco, Loor
Alcivar, & Rodriguez Merchan, 2016)

Este estudio realizado en ecuador nos hizo notar que asi tengamos un SGSST
bien estructurado, implementado, cumpliendo todos los requisitos normativos y
legales no sera suficiente dar por hecho tener un buen SGSST ya que sin el
compromiso de toda la organizacion y sobre todo de la alta direccién no se podra
dar cumplimiento a los propios lineamientos que nosotros mismos hemos
establecido.

Cantuta D. (2019) con la propuesta de Implementacion de un Sistema de
Seguridad y Salud basado en la ley N°29783, Decreto supremo 024-2016-EM,
su modificatoria y la norma internacional ISO 45001 de la Universidad Nacional
del Altiplano Puno — Peru nos presenta El estudio se realizO en una planta
concentradora en Cusco a inicios del 2019 para generar la propuesta de
implementacion de un SGSST con base en la Ley 29783, el Decreto Supremo
024-2016-EM y su modificatoria y la norma internacional ISO 45001 durante la
implementacion se utilizé como base la ISO 45001 ya que emplea la mejora
continua PHVA'y el cuestionario de la RM 050-2013-TR identificar el estado de
la empresa en cuanto a la gestion de SST obteniendo como resultado un nivel
No aceptable con una puntuacion de 25%. Con esta puntuacién la planta Antonio
Raimondi autoriz6 inmediatamente la propuesta para implementar un SGSST.
Tras la aprobacion de la implementacion del SGSST, se empez6 con la etapa de
planificacion (P) del SST, estableciendo procedimientos y formatos
indispensables para el sistema (H). Parala parte de la evaluacion (V) del SGSST
se consideraron auditorias internas realizadas por trabajadores capacitados y
externas por un adulador MINTRA autorizado. Luego de estas auditorias para
verificar el cumplimiento del SGSST seguimos con las acciones (A) para la
mejora continua.

Concluimos que es importante seguir con el mejoramiento del SGSST vy
recomendamos realizar investigaciones relacionadas al comportamiento y
controlar los riesgos mediante el uso de la matriz IPERC en cada proceso de la planta.

(ELBIS CATUNTA, 2019)

Este estudio nos entender la importancia de implementar la norma internacional
ISO 45001 de la mano con los requisitos legales que son de importancia o
pertinentes para el rubro en el que nos desempefiamos.
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MATERIALES Y METODOS

La siguiente investigacién de tipo aplicada ya que el propésito de esta busca
brindar una solucién relacionado al problema identificado en la empresa Pilotes
Terratest Peru con la gestion del area de SST.

Segun (Herndndez M., 2006), en base al estudio identifican como “aquel tipo de
investigacion que tiene fines practicos en el sentido de solucionar problemas
detectados en un area del conocimiento. Esta ligada a la aparicion de
necesidades o problemas concretos y al deseo del investigador de ofrecer
solucion a estos”.

Disefio preexperimental, ya que (Pedhazur & Schmelkin, 1991), nos dicen que
un trabajo de investigacion la cual incluye los items de un experimento, a
conocimiento que las personas no se asignen al azar. Al no realizarse de manera
aleatoria, se debe de identificar y separar los efectos de los tratamientos del resto
de factores que afecten la variable dependiente.

Tiene un enfoque cuantitativo, ya que nuestra herramienta para evidenciar la
hipotesis serd la recoleccion de datos, teniendo como base la medicidon
netamente numérica y el posterior andlisis estadistico, para identificar ciertos
patrones que definan un comportamiento y evidencien todas. (Hernandez &
Fernandez, 2016)

Como poblacién y muestra total identificada para nuestra investigacion esta
conformada por 57 personas, de los cuales Todo el personal de SSMA,
Produccion y Maquinaria estan involucrados directamente con nuestro caso de
estudio.

El tipo de muestreo a utilizar en nuestra investigacion sera probabilistico
intencional o por conveniencia.

La veracidad de nuestro instrumento de recoleccion de datos “cuestionario” sera
verificada por el juicio de expertos, profesionales de la Universidad Cientifica del
Surque realizaran el contenido y reconfirmaran los items presentados sean los
ideales.

Procedimientos y analisis de datos

La obtencion de los datos se realizara mediante los cuestionarios digitales
(Google Forms), esta sera aplicada a los trabajadores que participaron en el
proceso de implementacion directa o indirectamente en nuestro estudio. Los
datos que obtengamos seran tabulados con la herramienta MS-Excel y
posteriormente serd cargado para su proceso con la herramienta de software
SPSS, con la cual proporcionaremos resultados estadisticos correspondientes a
nuestro estudio.

Limitaciones de estudio.

e Pocos articulos especificos sobre la implementacion de la ISO
45001:2018, para mitigar el efecto se consultd y se autorizd el uso de otras
fuentes oficiales para obtener datos relevantes para el estudio.
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Resultados

a) Analisis descriptivo de la variable

Tabla cruzada TIPO DE PRUEBA*Gesti6on del Area

Gestion del Area

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto Total

TIPO DE PRUEBA Pretest Recuento 50 0 0 50
% dentrode TIPO DE 100,0% 0,0% 0,0%  100,0%

PRUEBA
PostTest Recuento 0 2 48 50
% dentro de TIPO DE 0,0% 4,0% 96,0% 100,0%

PRUEBA
Total Recuento 50 2 48 100
% dentrode TIPO DE 50,0% 2,0% 48,0% 100,0%

PRUEBA

Tabla 1: Elaboracion propia a través del Software IBM SPSS
Gestion del Area (Pre y post test)

Grafico de barras

Gestion
del Area

W ol 8a)
M tavel Medio
Wrawel Aro

Recuento

PreTest Post Test
TIPO DE PRUEBA
Grafico 1: Elaboracion propia a través del Software IBM SPSS

En relacion con los resultados de la variable Gestion del area, se muestra que el
100% tiene nivel bajo, para el pretest, mientras que en el post test, el mayor
porcentaje se encuentra en el nivel alto con un 96%, alcanzando solo un 4% en
el nivel de medio. Segun la percepcién de los trabajadores de la empresa Pilotes

Terratest Perd.
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b) Prueba de normalidad

HO: los datos provienen de una distribuciéon normal.
H1: los datos no provienen de una distribucion normal.

Nivel de significancia 0.05
Criterio de prueba SIG < 0.05, donde se rechaza la H'- SIG > 0.05, se acepta la

HO
Prueba de normalidad de Kolgomorv — Smirnov

Kolmogorov-Smirnov? Criterio
Estadistico gl Sig. Sig<0.05
Suma Gestién del Area (Pre Test) 177 50 ,000 No Normal
Suma Ildentificar actos y condiciones inseguras (Pre Test) 271 50 ,000 No Normal
Suma Reduccion de accidentes. (Pre Test) ,288 50 ,000 No Normal
Suma Consulta y participacion de trabajadores (PreTest) ,315 50 ,000 No Normal
Suma Gestion del Area (Pre Test) ,210 50 ,000 No Normal
Suma Identificar actos y condiciones inseguras (Post Test) ,261 50 ,000 No Normal
Suma Reduccion de accidentes. (Post Test) ,218 50 ,000 No Normal
Suma Consulta y participacion de trabajadores (Post Test) ,231 50 ,000 No Normal

Tabla 2: Elaboracion propia a través del Software IBM SPSS

Considerando que el Sig. =0,000<0.05, se rechaza la HO, es decir, se concluye
que los datos no provienen de una distribucion normal, en las variables y
dimensiones. Por lo tanto, considerando que son distribuciones no normales, se

utilizaron procedimientos de la estadistica no paramétrica.

c) Contrastacién de la prueba de hipotesis general

HO: La implementacion de la ISO 45001:2018 NO permite mejorar
significativamente la gestion del area de seguridad personal de la empresa
Pilotes Terratest Peru

H1: La implementacion de la ISO 45001:2018 permite mejorar significativamente
la gestidon del area de seguridad personal de la empresa Pilotes Terratest Peru
Nivel de significacion: Es de a = 0.05

Regla de decision: Sip 2 a, se acepta HQo: Sip <a, se rechaza HQ
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Rangos
N Rango promedio Sumade rangos
Gestion del Area (Pre Test)- Rangos negativos 02 ,00 ,00
Gestiéndel Area (Pre Test)  Rangos positivos 500 25,50 1275,00
Empates 0°
Total 50

a. Gestion del Area (Pre Test) < Gestién del Area (Pre Test)
b. Gestion del Area (Pre Test) > Gestion del Area (Pre Test)
c. Gestion del Area (Pre Test) = Gestion del Area (Pre Test)

Estadisticos de prueba @

Gestion del Area (Pre Test) - Gestion
del Area (Pre Test)

z -6,944°
Sig. asintotica(bilateral) ,000

a. Pruebade rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basaenrangos negativos.
Tabla 3: Elaboracion propia a través del Software IBM SPSS

De las tablas anteriores, se evidencia que la prueba de Wilcoxon respecto a la
comparacion del pre y post test. Resulta que un sig=0.000<0.05, lo que permite
sefalar que la prueba es significativa. Se rechaza la hip6tesis nula y se acepta
la hipotesis alterna, se concluye La implementacion de la ISO 45001:2018
permite mejorar significativamente la gestion del area de seguridad personal de

la empresa Pilotes Terratest Peru

d) Contrastacién de la prueba de hipétesis especifica

Prueba de contraste para la Hipotesis especifica 1
HO: La implementacion de la ISO 45001:2018 no permite mejorar
significativamente la Identificacion de actosy condiciones inseguras de la gestion

del area de seguridad personal de la empresa Pilotes Terratest Peru

H1 La implementacién de la ISO 45001:2018 permite mejorar significativamente
la Identificacion de actos y condiciones inseguras de la gestién del area de

seguridad personal de la empresa Pilotes Terratest Peru.
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Nivel de significacion: Es de a = 0.05

Regla de decision: Sip 2 a, se acepta HQo: Sip <a, se rechaza HQ

Rangos
N Rango promedio  Suma de rangos
Identificar actos y condiciones Rangos negativos 02 ,00 ,00
inseguras (Post Test) - Identificar Rangos positivos 50b 2550 1275,00
actos y condiciones inseguras Empates 0
(Pre Test)
Total 50

a. Identificar actos y condiciones inseguras (Post Test) < Identificar actos y condiciones inseguras (Pre Test)
b. Identificar actos y condiciones inseguras (Post Test) > Identificar actos y condiciones inseguras (Pre Test)

c. Identificar actos y condiciones inseguras (Post Test) = Identificar actos y condicionesinseguras (Pre Test)

Estadisticos de prueba @

Identificar actos y condicionesinseguras (Post Test) -

Identificar actos y condiciones inseguras (Pre-Test)

VA -6,737°
Sig. asintética(bilateral) ,000

a. Pruebade rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basaenrangos negativos.

Tabla 4: Elaboracion propia a través del Software IBM SPSS

De las tablas anteriores, se evidencia que la prueba de Wilcoxon respecto a la
comparacion del pre y post test. Resulta que un sig=0.000<0.05, lo que permite
sefalar que la prueba es significativa. Se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la hipotesis alterna, se concluye la implementacion de la ISO 45001:2018 permite
mejorar significativamente la Identificacion de actos y condiciones inseguras de

la gestion del &rea de seguridad personal de la empresa Pilotes Terratest Peru

Prueba de contraste para la Hipo6tesis especifica 2

HO: La implementacion de la ISO 45001:2018 no permite mejorar
significativamente la Identificacion de actos y condiciones inseguras de la gestion
del &rea de seguridad personal de la empresa Pilotes Terratest Pera

H1: La implementacion de la ISO 45001:2018 permite mejorar significativamente
la Identificacion de actos y condiciones inseguras de la gestién del area de
seguridad personal de la empresa Pilotes Terratest Peru
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Nivel de significacion: Es de a = 0.05

Regla de decision: Sip 2 a, se acepta HQo: Sip <a, se rechaza HQ

Rangos
N Rango promedio Sumade rangos
Reduccion de accidentes. Rangos negativos 02 ,00 ,00
(PostTest) - Reduccionde  Rangos positivos 50P 25,50 1275,00
accidentes. (Pre Test) Empates 0°
Total 50

a. Reducciéon de accidentes. (Post Test) < Reduccion de accidentes. (Pre Test)
b. Reduccién de accidentes. (Post Test) > Reduccidn de accidentes. (Pre Test)

c. Reduccién de accidentes. (Post Test) = Reduccion de accidentes. (Pre Test)

Estadisticos de prueba @

Reduccién de accidentes. (Post Test) -

Reduccion de accidentes. (Pre Test)

Z -6,617°
Sig. asintética(bilateral) ,000

a. Pruebade rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basaenrangos negativos.

Tabla 5: Elaboracion propia a través del Software IBM SPSS

De las tablas anteriores, se evidencia que la prueba de Wilcoxon respecto a la
comparacion del pre y post test. Resulta que un sig=0.000<0.05, lo que permite
sefialar que la prueba es significativa. Se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipotesis alterna, se concluye la implementacion de la ISO 45001:2018 permite
mejorar significativamente la ldentificacion de actos y condiciones inseguras de

la gestidon del area de seguridad personal de la empresa Pilotes Terratest Peru

Prueba de contraste para la Hipotesis especifica 3

HO: La implementacion de la ISO 45001:2018 no permite mejorar
significativamente la reduccion de accidentes de la gestion del area de seguridad
personal de la empresa Pilotes Terratest Peru

H1: La implementacion de la ISO 45001:2018 permite mejorar significativamente
la reduccion de accidentes de la gestion del area de seguridad personal de la
empresa Pilotes Terratest Peru

Nivel de significacion: Es de a = 0.05

Regla de decision: Sip 2 a, se acepta HQ; Sip <a, se rechaza HQ
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Rangos
N Rango promedio Suma de rangos

Consultay participacionde Rangos negativos 02 ,00 ,00
trabajadores (PostTest) - »

o Rangos positivos 50b 25,50 1275,00
Consultay participacion de
trabajadores (PreTest) Empates oc

Total 50

a. Consultay participacion de trabajadores (Post Test) < Consultay participacion de trabajadores

(PreTest)

b. Consultay participacion de trabajadores (Post Test) > Consultay participacién de trabajadores
(PreTest)

c. Consultay participacion de trabajadores (Post Test) = Consultay participacion de trabajadores

(PreTest)
Estadisticos de prueba @
Consultay participacion de trabajadores (Post Test) —
Consulta y participacion de trabajadores (PreTest)
z -6,583°
Sig. asintdtica(bilateral) ,000

a. Pruebade rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basaenrangos negativos.
Tabla 6: Elaboracion propia a través del Software IBM SPSS

De las tablas anteriores, se evidencia que la prueba de Wilcoxon respecto a la
comparacion del pre y post test. Resulta que un sig=0.000<0.05, lo que permite
sefalar que la prueba es significativa. Se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la hipotesis alterna, se concluye La implementacion de la ISO 45001:2018
permite mejorar significativamente la reduccion de accidentes de la gestion del

area de seguridad personal de la empresa Pilotes Terratest Peru

Conclusiones

e Se implemento la ISO 45001:2018 en la empresa Pilotes Terratest Peru
lo que permitié6 mejorar la gestion del area de seguridad ayudando en la
identificacion de riesgos, establecimiento de controles y estandarizacion
de procesos de la organizacion en el desarrollo de sus actividades.
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e La implementacion de la ISO 45001:2018 permitié lograr una correcta
identificacion de actos y condiciones inseguras ayudando asi a la
empresa en el establecimiento de controles en las diferentes actividades
operacionales y administrativas.

e Laimplementacion de la ISO 45001:2018 logr6 una reduccion del 80% de
sus accidentes con HH perdidas por accidentes en relacién con
estadistica de afios anteriores previa a la implementacion.

e La consulta y la participacion de los trabajadores se reforz6 por la
implementacion de la norma ISO 45001:2018, permitiendo que el personal
de Pilotes Terratest Pert de cualquier nivel trabaje proactivamente en la
identificacion de riesgos, brindando sugerencias para el establecimiento
de controles.
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Problema general

¢De qué manera la
implementacion de la I1SO
45001:2018 permitird mejorar la
gestion del area de seguridad en
la empresa Pilotes Terratest
Peru?

Problema Especifico
¢De qué manera la

Implementacion la ISO
45001:2018 permitira a

identificar los actos y condiciones
inseguras?

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Objetivo general

Implementar la ISO 45001:2018
para mejorar la gestién del area de
seguridad personal en la empresa

Pilotes Terratest Peru.

Objetivo Especifico

Implementar la ISO 45001:2018

para lograr la identificacion de actos

y condiciones inseguras.

Hipétesis general

La implementacién de la I1SO
45001:2018 permite mejorar
significativamente la gestion del
area de seguridad de la empresa
Pilotes Terratest Peru

Hipotesis Especificos

La implementacién de la ISO
45001:2018 permite identificar los
actos y condiciones inseguras de la

empresa Pilotes Terratest Peru

éDe qué manera la
Implementacion la ISO
45001:2018 permitird reducir los
accidentes de la empresa Pilotes
Terratest Perd?

Implementar la ISO 45001:2018
para reducir los accidentes de la
empresa Pilotes Terratest Peru

La implementacién de la ISO
45001:2018 permite reducir los
accidentes de la empresa Pilotes

Terratest Peru

¢De qué manera la
Implementacion la ISO
45001:2018 permitird asegurar la
consulta y participacién de
trabajadores de la empresa

Pilotes Terratest Peru?

Implementar la ISO 45001:2018
para asegurar la consulta y

participacion de trabajadores de la

empresa Pilotes Terratest Peru.

La implementacién de la ISO
45001:2018 permite asegurar la

consulta y participacién de

trabajadores de la empresa Pilotes

Terratest Peru

METODO

Metodologia:
Descriptivo

Tipo:
Aplicada

Enfoque:
Cuantitativo

Poblacion:
57 trabajadores

Muestra:
50

Técnica de
recoleccion de datos:
Encuestas

Técnica de
procesamiento de
datos: Modelo
estadistico SPSS

Tabla 7: Elaboracion propia a través del MS-Excel
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ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VARIABLES DEFINICION DIMENSION INDICADOR ESCALA INSTRUMENTO

Revisiones de la matrices IPERC | item #10
Identific.ar actos # de ORT generadas en el ftem #11
y (.:ond|C|ones desarrollo de actividades.
inseguras : : : i
# De inspecciones realizadas en itern #12
campo
Conjunto de tareas y % de personal capacitadoy . 1.Nuncan
. . Item #13 ) .
actividades sensibilizado 2 casi nunca casi
; Reduccién de . . .
Gestion del 4rea coordlnadz-;\s. que dent % de brigadistas capacitados | item #14 nunca Cuestionario
: ayudan a utilizar de acciaentes. — 3. A veces
de seguridad (o Elaboracion de ATS en las . . de preguntas
manera éptima los . Item #15 4. casi siempre
actividades .
recursos que posee - 5. siempre
# de Consulta realizadas alos | -
una empresa. . Item #16
trabajadores
Consulta 'y Participacion de los
participacion de trabajadores y sus [tem #17
trabajadores representantes
Buzc?nes de sugerencia itern #18
implementados

Tabla 8: Elaboracién propia a través del MS-Excel
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ANEXO 3: ENCUESTA/INSTRUMENTO DE EVALUACION
ENCUESTA

Siguiendo la siguiente escala valorativa marcar la numeracidn que corresponda a cada pregunta.
“Pedimos ser honestos con sus respuestas por favor”

Entrevistado: Cargo:

Ezcala Valorativa.

A Veces Casi Siempre Siempre

VARIABLE INDEPENDIENTE: IMPLEMENTACION DE LA ISO 45001:2015

DIMENCIONES DE ESTUDIO ESCALA VALORATIVA
s Trabajo sano v seguro para los trabajadores 1 2 3 4 5
1. ;Considera que se viene cumpliendo el programa de Salud 1 ” n 4 5
Ocupacional? - -
2. ;Considera que se da cumplimiento al programa de 1 " n 4 5
Seguridad y Salud en el Trabajo? = ’
3. ;Considera que se vienen cumpliendo los acuerdos del 1 ” n 4 5
comité de Seguridad v Salud en el trabajo? - ’
o Identificacién, tratamiento y control de riesgos
4. ;Considera que se han identificado correctamente los 1 " n 4 5
riesgos estos Gltimos meses? - ’
3. (Considera que se han mitizado los riesgos identificados 1 ” n 4 5
el a < 2
estos Gltimos meses?
6. ;Considera que las medidas de control utilizadas son las ” n
: o 1 2 3 4 5
correctas para el control de riesgos?

o Identificacion de requisitos legales pertinentes relacionados a Seguridad v Salud en el Trabajo

7. (Considera que se vienen realizando la verificacidn de los

T 1 2 3 4 3
requisitos legales?
8. ;Considera que se estin controlando los requisitos legales 1 ” 3 4 5
identificados? -
9. ;Considera que se vienen cumpliendo los requisitos legales
evitando multas incumplimientos en seguridad vy salud en el 1 2 3 4 3

trabajo?

VARIABLE DEPENDIENTE: Gestion del drea

INDICADOEES DE ESTUDIO ESCALA VALORATIVA

o Identificar actos v condiciones inseguras 1 2 3 4 5
10. ;Con que frecuencia considera que se actualizan las
matrices Idenfificacion de Peligros Evalvacion de Fiegos v 1 2 3 4 5
Control (IPERC)?
11. ;Considera gue han aumentado laz emisiones de 1 . B 4 5
Observacion de Riegos Trabajo (ORT)? - >
12. ;Con que frecuencia se realizan las inspecciones en el 1 ” n 4 5
campo? - -
¢ Reduccion de accidentes
13. ;Considera que se vienen gestionando correctamente las " "

o X 2 1 2 3 4 5
capacitaciones v sensibilizaciones?
14. ;Considera que los brigadistas estin cosrectamente " "

i ] 1 2 3 4 5
capacitados?
15. ;Considera que se vienen elaborando correctamente los 1 " " 4 5
Analisiz de Trabajo Seguro (ATS)T - ’
« Consulta y participacion de trabajadores
16. ;Considera que se vienen haciendo consultas a los 1 " " 4 5
trabajadores sobre el SGSST? - ’
17. ;Considera que se inveolucra a los trabajadores y sus 1 ” B 4 5
representantes en deciziones del 8GEST? - >
18. ;Logra identificar buzones de sugerencia en los proyectos 1 " " 4 5
v oficinas? - ’

Tabla 7: Elaboracién propia a través del MS-Excel
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ANEXO 5: EVIDENCIAS DE DESARROLLO

2019/3832

CERTIFICADO

Otorgado

Por haber participado y aprobado el curso:

“Formacion de auditor interno en
la norma ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018”

Lic Cinthya Paomino Lavado

i 5 A =4
21y 22 de octubre del 2019

Duracion Total: 16 horas

Armau Casasus Sola

Gerente General

T. (457 01 702 9332 infoiics-peru.com | Av. Manscal L= Mar €38 OF 402 Miraflores, Lima

WWW.ICG-Deru.com

Evidencia 1: Formacion de auditor de la norma ISO 45001:2018
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PILOTES TERRATEST PERU SAC

2021

RECONOCIMIENTO

CCM2 LIMA

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO
AMBIENTE

Extendemos nuestras felicitaciones a todo el equipo
humano del proyecto del CCM2 LIMA - Estacién 15 por la
destacada labor que vienen realizando. Este reconocimiento
es el resultado de su compromiso con |a gestion medio
ambiental y las buenas practicas desarrolladas en sus
actlividades

! ¥ (™PLOTES
CCM2 LIMA - ESTACION 15 \ .~ TERRATEST

s srrerwa ou orise S8 "m%lm

Evidencia 3: Reconocimiento del proyecto “Estacion 15 CCML2”
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Certificate PE20/819943341

The management system of

PILOTES TERRATEST
PERU S.A.C.

Av. Manuel Olguin N° 373, Oficina 505, Santiago de Surco, Lima, Perd
Av. El Sol con Calle 9 Urb. Las Vertientes, Villa E| Salvador, Lima, Perii

has been assessed and cartified as meeting the requirements of

ISO 45001:2018

For the following activities

Elaboracion de disefios geotécnicos y ejecucion de obras de
estabilizacion y cimentaciones especiales.

Development of Geotechnical designs and execution of stabilization and
special foundation projects.

This certificate is valid from 13 February 2020 until 12 February 2023 and
remains valid subject to satisfactory surveillance audits.

Recertification audit due a minimum of 60 days before the expiration date.
Issue 1. Certified since 13 February 2020.

Pameia Castific

Certification Manager

SGS deiPeni SAC,

Av. Eimer Faucett N* 3348 - Urb. Bocanagra, Callao, Lima, Perl.
Tel (511) 517-1900- Fax. 434-4272  waw.pe sqs com

Pagetof 1

This decument is issued By De Campany subect 1 15 General Cordlions of
Corticaton Senices acoessitle 3t www 505 comApome_and_condiions. ham
m:ammmmumr, ndemrification d urzdictional

wmm«m;mnmuma

i drocy,

Ay stiurized dvrasen, mwi&wdwmam
of Pis documant is uriastil 3nd oTendars may Be prosecvied 1 He Alest
matwest oof thes Lo

Evidencia 4: Certificado de aprobacion del sistema por la certificadora internacional
SGS
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ANEXO 6: CONSENTIMIENTO INFORMADO DE ACCESO PUBLICO
\

ANEXO 19
FORMATO DE COMSTANCIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO DE ACCESO
PUBLICO (Empresa)
For medic de Iz presente, informamos gue la empresa Filotes Terratest Perd autoriza al tesista JUAN
RODRIGO MALCA USARELL con codigo de matricula 100005212 de la carrera profesional de
IMGEMIERIA DE SISTEMAS ERPRESARIALES de la Universidad CIENTIFICA DEL SUR, hacer uso de la
informacién gue & continuacion se detzlla, con el consentimiento de la institucidn, para 2l desarralle
de su tesis de grado, la cual lleve por titubo: IMPLEMENTACION DE L4 NORMA 150 45001:2015 PARA

MEIORAR LA GESTICN DEL AREA DE SEGURIDAD EN L& EMPRESA PILOTES TERRATEST PERU — 2013

Informacicn y/o permiso solicitado y a emplear an |3 tesis:

1. DATOS DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA 130 430012015
2. PERMISO PARA REALIZAR EMCUJESTA & LOS TRABAJADORES DE PLANTA

Dicha informacion, s2 recopilard en el Trabajo de Campo para posteriorments ser registrada en su

investigacian con fines netamente pedagogicos.

52 expide la presente COMSTANCIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADC, 3 solicibud del interesado (3]

para los fines que estime conveniente.

Lima, 19 de octubre de 2021

r'"‘rI-C-'".
o

Firma del Tesista
DMI: 72207806

/ L
/ g:;

Angel Gutierrez Arcas
Firma y sello de la Empresa
Razdn Social de la Empresa: PILOTES TERRATEST FERU SAC
RUIC: 20513530431
Sitio web: https:/fwww_terratest.com. pe/

Evidencia 5: Consentimiento para el uso de informacion.
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