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RESUMEN EJECUTIVO
La principal razon de este emprendimiento es cuidar nuestro planeta, enfocandonos en
un negocio sostenible, ayudando a nuestro distrito, fomentando una cultura de reciclaje
y siendo un formador empresarial para que mas emprendimientos o empresas se

animen a seguir este movimiento de hacer negocios cuidando el medio ambiente.

Abarcamos el factor externo mediante un andlisis PESTEL para conocer nuestras
oportunidades y amenazas, ademas de nuestro factor interno para conocer nuestras
debilidades y fortalezas mediante el analisis del entorno interno de todo aquello que
nos afecta directamente para propiciar nuestra matriz FODA y consecuentemente las

estrategias que nos permitiran definir nuestros objetivos.

Eventualmente se realizd nuestra misiéon general abarcando nuestra actividad correcta
y el valor agregado que le damos a nuestro emprendimiento, continuamos con nuestra
vision, dando a conocer nuestros objetivos a largo plazo y cdmo queremos cambiar el

mundo.

Asi mismo se planted nuestro marketing mix el cual nos ayudara segmentar nuestro
mercado implementado estrategias boom para alcanzar nuestros objetivos como
emprendimiento, se realizé datos de operaciones y financieros para llevar

saludablemente el proceso de crecimiento de nuestro emprendimiento.
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ABSTRACT
The main reason for this undertaking is to take care of our planet, focusing on a
sustainable business, helping our district, fostering a culture of recycling and being a
business trainer so that more enterprises or companies are encouraged to continue this

movement of doing business taking care of the environment. environment.

We cover the external factor through a PESTEL analysis to know our threats and
opportunities, in addition to our internal factor to know our strengths and opportunities
through the analysis of the internal environment of everything that directly affects us to
promote our SWOT matrix and consequently the strategies that we They will allow us to

define our objectives.

Eventually, our general mission was carried out, encompassing our correct activity and
the added value that we give to our enterprise, we continue with our vision, making

known our long-term objectives and how we want to change the world.

Likewise, our marketing mix was proposed, which will help us segment our market,
implementing boom strategies to achieve our objectives as an enterprise, operations
and financial data were made to carry out the growth process of our enterprise in a

healthy way.
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INTRODUCCION
Elocuentemente nuestro planeta esta presentando grandes cambios climaticos
negativos por la contaminacién ambiental, ademads de que ya hay leyes internacionales
gue fomentan la conservacion de la naturaleza, sin embargo, en los paises en vias de
desarrollo el informalismo estd creciendo dia a dia y mas con la pandemia porque dejé
a muchas personas sin trabajo, haciendo un emprendimiento por necesidad, pero

dentro de esas acciones.

Nosotros como emprendimiento naciente, tenemos una base de negocio sostenible
porque queremos cuidar nuestro medio ambiente, focalizamos esa idea y hacerlo parte
de nuestra educacidn social, realizando capacitaciones a la sociedad, en colegios
(digital), universidades, crear un sitio de acopio de material reciclable para realizarlo de

una manera mas rdpida porque la naturaleza no espera y se degrada.

A partir de ella, nosotros como la empresa RENOVE SAC dedicamos todos nuestros
esfuerzos para transformar estos residuos de manera que, reducimos plasticos en el
distrito de Ate para ofrecer al mercado productos como tomatodos, vasos, botellas eco

amigables que van en concordancia con el medio ambiente.

Es por ello que esta tesis, proponemos nuestra vision, misién, valores, estrategias y
datos financieros que acompanaran toda la operacién sostenible que se llevara en el
distrito de Ate, aqui podra encontrar diferentes matrices y tablas que nos ayudard a ver

de todos los lados posibles el ingreso de esta empresa al mercado.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

CAPITULO |: DESCRIPCION DE LA EMPRESA
1.1. Anadlisis del entorno

1.1.1. Andlisis PESTEL

El presente anlisis, tiene como finalidad brindar un panorama con relacion
a factores politicos, econdmicos, sociales, tecnolégicos y ambientales que
podrian impactar en el plan de negocio.

a. Anadlisis del entorno Politico

Actualmente en el Peru, el panorama politico peruano se muestra con
una inestabilidad, dado a las constante confrontaciones entre el poder
ejecutivo y poder legislativo dado que se asignaron ministros
cuestionados para formar el gabinete de este nuevo gobierno, estas
acciones generan a que la economia del pais no se reactive, por otro
lado, se han establecido leyes que favorecen a las MYPES para su
rapida formalizacidn y existen posibilidades para poder crear leyes que
favorezcan a la inyeccion de liquidez a las empresas para que
recuperen su ritmo de crecimiento y generen empleo que es esencial

en estos tiempos.

El gobierno actual no muestra un liderazgo ni un camino claro de las
politicas publicas que quiere imponer, no se sabe mucho de las
acciones que estd realizando lo cierto es que hay un sector grande de

la poblacidn que desaprueba el accionar de este gobierno y otro sector
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gue, si apoya a este gobierno, pero lo cierto es que la incertidumbre

no termina.

b. Anadlisis del entorno Economico

En los ultimos afios el Perd ha mostrado un ritmo de crecimiento
favorable en América Latina y el Caribe, pero el 2020 con la llegada de
la pandemia del Covid -19 fue un afio muy dificil para el pais, se
declararon inmovilizacién social obligatorio, limitacidon del comercio y
la produccidn y el PBI en el 2020 cayd 11,1% en comparacion al afio
anterior.

En 2021 con la coyuntura del cambio de gobierno las inversiones se
paralizaron, la incertidumbre crecié enormemente, sumado a ello la
constante subida del tipo de cambio en el pais esta generando que la
canasta basica familiar se vea afectada, el poder adquisitivo de la
moneda local pierde valor frente al délar esto originado por alza de
costos de materia a nivel internacional y la incertidumbre que genera
este nuevo gobierno.

El Ministerio de Economia y Finanzas proyecta que el Peru creceria el
10.5% por el efecto rebote dado a las paralizaciones por la emergencia
sanitaria, y para el 2022 se proyecta un crecimiento de 4.8%, asimismo

el Banco Central de Reserva del Peru prevé que la
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inversion privada crecera 2.5 en el 2022, lo cual nuestro un panorama
favorable para los inversionistas y fomentar el empleo en el Peru.
c. Andilisis del entorno Social

Tabla N° 1: Encuesta de expectativa Macroecondmicas del PBI

Encuesta de Expectativas Macroecondmicas del PEI 1/
Fecha Analistas Sistema Emmr:sas
de encuesta Econémicos | Financiero Financieras
31 de enero de 2021 9.0% 9.0% 4.5%
28 de febrero de 2021 2.9% B.8% 4.1%
31 de marzo de 2021 9.0% 9.0% 4.5%
30 de abril de 2021 8.9% 8.5% 3.1%
31 de mayo de 2021 8.5% 8.5% 4.5%
30 de junio de 2021 9.0% 9.0% 5.0%
31 de julio de 2021 9.0% 8.0% 5.2%
31 de agosto de 2021 9.0% 9.0% 6.0%
Expectativas anuales de 2022

Fuente: Encuesta de expectativas macroeconomicas BCRP 2021

La poblacién peruana definitivamente ha cambiado muchos habitos,
entre ellos del consumo, el uso de plasticos, el ciudadano hoy en dia
estd preocupado por obtener empleo dado que necesita ingresos
econdmicos, aun mas porque los productos basicos que forman de la
canasta familiar subieron de precio.

El consumidor peruano aun no tiene una cultura amplia de reciclar,
pero si estan dispuestos a comprar productos que ayuden con el

cuidado del medio ambiente, algunos sectores del pais estan
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dispuestos a pagar mas por un producto que ayude a reducir el

impacto negativo al medio ambiente.

La poblacién hoy en dia con la vacunacién se siente mas segura y
necesita trabajar para poder tener un sustento econémico, el estado
ha contribuido con subsidios econédmicos (bonos) que fueron un alivio

temporal.

d. Andlisis del entorno tecnoldgico

El uso de la tecnologia en el pais ha dado un salto grande, tanto que 3
de cada 4 hogares en Latinoamérica realizan compras en linea, se
estima que el comercio electrénico creciéd un 50% la cual es buena
opcion para que las empresas digitalizaran sus procesos y modernicen
sus canales de venta que permite reducir los costos y seguir operando

para obtener una mejor rentabilidad.

En los ultimos meses el Ministerio de Transportes y Comunicaciones
autorizé el uso de la tecnologia 5G en el Peru la cual beneficiard de una
manera éptima a las empresas para acelerar sus sistemas de atencién
y obtencidn de datos en tiempo real. Todos los analisis sostienen que
la tendencia de uso de la tecnologia continuara en crecimiento para
los préximos anos, asi como los medios de pago a través de celulares,

aplicativos moviles, codigos QR.
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Asimismo, el uso del sistema de SAP-ERP en las empresas hacen que
sean mas competitivas, de manera que se puedan gestionar mejor,
obtener datos que permitan tomar mejores decisiones, en las
empresas, asi como la que proponemos el uso de un sistema SAP es

fundamental para reducir el riesgo.

e. Andlisis del entorno Ambiental

Dado a la alta contaminacion en el pais y la poca cultura de cuidado al
medio ambiente, hizo que la COVID 19 tenga una difusién mucho mas
acelerada, dejando altos niveles de mortalidad. A consecuencia de
esto el pais en el 2020 se somete a una cuarentena estricta, cerrando
industrias, empresas.

Los investigadores en el pais sustentan que la informacién recogida
muestra que el aislamiento social ha generado un impacto positivo en
la calidad de los aires en Lima Metropolitana, tanto asi que se podian
observar diversas aves en las playas de la ciudad cosa que mucho antes
no se veian.

Otro de los muchos problemas ambientales es la contaminacion del
aire ocasionada por empresas e industrias que no tienen practicas
ambientales a pesar de que las leyes peruanas lo exigen, es importante
entender que ser una organizacién sostenible no es una opcioén, sino

una obligacion.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Tabla N* 2: Matriz de evaluacion de factores externos (MEFE)

ELABORACION DEL MEFE Peso Valor | Ponderacion
Oportunidades

o1 Lanzamiento de Nuevos productos al 017 4 0.68
mercado

02 Creciente dema_anda de productos 0.13 4 0.52
reciclados

03 Cambio de habitos en la poblacion 0.11 3 0.33

Apoyo del estado en economia
04 0.12 3 0.36
verde(reciclado) o internacional (PAGE)
05 Entrar a un ccéano azul 0.15 4 0.6
Amenazas
o Competencia ccl_-n mayor diversidad,/ ol B Al
menor precio/ de productos

A2 Inestabilidad politica y econdmica 0.11 2 0.22

A3 | Creciente delincuencia hacia las empresas 0.1 2 0.2

TOTAL 1 3.13

Fuente: Elaboracion propia 2021

1.2. Sondeo de Mercado
A través del sondeo de mercado se recopild informacién relevante que permita
conocer el perfil del cliente, el comportamiento que estos tienen y ver qué
caracteristicas y/o beneficios buscan del producto que estamos ofreciendo en

este plan de negocio.
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1.2.1. Sondeo de Mercado Local

Al profundizar este tema se tomardn en cuenta las 5 fuerzas de Porter y el
matriz de perfil competitivo con la finalidad de identificar competidores,

proveedores, clientes y productos sustitutorios.

1.2.2. Andlisis de las cinco fuerzas de Porter

a. Poder de negociacion de los clientes.

Dentro del Distrito de Ate no existe una amplia cartera de empresas que
estdn enfocadas a la transformacién y venta de productos fabricados con
residuos pldasticos es por ello que el poder de negociacién de los clientes,
la oferta es menor a la demanda dado que la cultura de reciclaje y uso de
productos transformados es muy poca, mayormente estdn
acostumbrados a comprar productos importados de china dando
prioridad principal al precio, cambiarse a productos de la competencia es
relativamente baja dado a la poca oferta que se encuentra en este
mercado, se pudieron identificar clientes con compras en gran volumen
y también en cantidades pequefias.

b. Poder de negociacion con los proveedores

Se identificaron una cantidad limitada de proveedores de materia prima
es por lo que, el poder de negociacién es bajo, pudimos identificar a

proveedores independientes hasta proveedores formales que se
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dedican a la adquisicion de residuos plasticos en las calles,

departamentos. Industrias, Etc.

El valor para adquirir dichos insumos es bajo ya que se adquieren por
cantidades enormes esto hace que la empresa maneje mejor los costos
de adquisicion, dado que podemos obtenerlo bajo créditos o descuentos
gue ayuden a financiarnos mejor.
f. Amenaza de nuevos competidores entrantes

A raiz de los cambios en el entorno y el fomento de la economia circular,
algunas empresas han decidido invertir en este rubro por el répido
crecimiento que se puede observar en el mercado, no existen barreras en
el pais para el ingreso e instalacién de nuevas industrias, que muestra
pues una amenaza porque este mercado es un océano azul. El estado
peruano brinda apoyo a nuevas empresas que quieran dedicarse a temas
de transformacion de residuos brindandoles beneficios para su
instalacion.

g. Amenaza de nuevos productos sustitutivos

Actualmente con la concientizacién de la contaminacién al medio
ambiente muchos consumidores optan por consumir productos
biodegradables es por lo que este rubro de productos que cuidan el

medio ambiente esta en crecimiento constante.
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En el mercado se pueden identificar productos importados de China,
India entre otros que tienen un precio relativamente bajo, pero también
existen empresas como Kael Importaciones que ofrece al mercado
productos eco amigables fabricados de bambu. Podemos identificar
varios productos sustitutos es por la que el consumidor puede elegir
diferentes marcas segln su capacidad de pago.
h. Rivalidad de competidores
La rivalidad con la competencia es baja, porque, para incursionar a este
rubro se necesita un presupuesto razonable, maquinaria y tecnologia,
pero si existen empresas como RECIPACK Y SECHE GROUP que ya operan
en el mercado peruano, que cuenta con buena tecnologia y planta
transformadora muy eficiente, los competidores en este sector tienen
diversos tamainos donde son mas competitivos dentro del, el grado de
diferenciacién en los productos terminados en baja, mas se esfuerzan por
reducir costes y brindar un precio bajo a los clientes.
1.2.3. Matriz de Perfil Competitivo
Esta herramienta empresarial, que facilita a las organizaciones conocer sus
fortalezas y debilidades frente a la competencia que pudo identificar en el

mercado.
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Tabla N® 3: Matriz de perfil Competitivo

RENOVE SAC RECIPACK SAC SECHE GROUP

FACTORES
CRITICOS PARA EL | PONDERACION | PESO | PUNTUACION | VALOR | PUNTUACION | VALOR | PUNTUACION
EXITO
Participacion d
alizaie] s 0.2 2 0.4 3 0.6 4 0.8
mercado
Bl ol 0.15 3 0.45 3 0.45 3 0.45
productos
Infraestructura 0.17 2 0.34 4 0.68 3 0.51
Tecnologia 0.2 3 0.6 4 0.8 3 0.6
Competitividad

) 0.18 4 0.72 3 0.54 2 0.36
de precios
Servicio al
) 0.1 3 0.3 2 0.2 2 0.2
cliente
TOTAL 1 2.81 3.27 2.92

Fuente: Elaboracidn propia

a. Analisis de Matriz de Perfil Competitivo.

Para analizar la competencia se tomaron seis criterios que permitan ver
gue fortaleces tiene nuestra empresa frente a la competencia, se tomé
en cuenta con mayor ponderacién el criterio de participacidon en el
mercado y la tecnologia que cuenta las empresas para realizar sus

actividades.
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La empresa con mayor fortaleza es RECIPACK SAC dado que obtuvo la
mayor puntuacion en los criterios de infraestructura y tecnologia con la

gue cuenta para realizar sus actividades.

La empresa SECHE GROUP también tiene como grandes fortalezas la
participacidén en el mercado y la infraestructura con la que cuenta, una de

sus mayores debilidades es el servicio al cliente.

Nuestra empresa RENOVE SAC tiene como fortaleza mayor Ia
competitividad en los precios, la calidad de los productos y la tecnologia

con la que cuenta para enfrentar a la competencia.

1.3. Andlisis de la empresa
La empresa sera inscrita con la denominacion de RENOVE SAC, lo cual tiene el
significado “renovar y reutilizar los plasticos".
a. Nombre del producto
Los productos que RENOVE SAC producird y comercializara tendra como
nombre Toma Vive, donde Toma es por el tomatodo y Vive por el origen del
tomatodo, dado que el atributo principal del producto es ser eco amigable.
b. Slogan
Hacemos que tus plasticos vuelvan a la vida, nuestra propuesta es reducir el

plastico del distrito de Ate brindando tomatodos a base de reciclaje.
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c. Definicion del negocio
RENOVE SAC se dedica a la produccién y venta de tomatodos elaborados a
base de residuos sélidos (plasticos) para las personas que tienen conciencia
con la proteccion y conservacion del medio ambiente, principalmente sobre
el uso excesivo de plasticos.
d. Segmentacion — Geogrdfico
El publico objetivo de RENOVE SAC son mujeres y varones de 19 afios a 56
anos del distrito de Ate, las cuales tienen un estilo de vida donde consumo
de productos eco amigables con la naturaleza y con una misién del cuidado
del medio ambiente.
1.4. Plan Estratégico de la empresa
El plan Estratégico nos permite desarrollar un plan de negocio tomando en cuenta
los factores econdmicos, financieras, estratégicas y, organizativa, pues en base a
estas variables se establecen la visidon y misién para el logro de objetivos.

1.4.1 Vision

La vision de RENOVE SAC esta definida de la siguiente manera:

Ser conocida como una de las empresas lider en el sector de reciclaje y
reutilizacion con el compromiso de la reduccidén y conservacién de los
espacios publicos y generar un ambiente sostenible para las nuevas

generaciones.
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1.4.2 Mision

La mision de RENOVE S.A.C esta definida de la siguiente manera:
Somos una empresa que se dedica a la transformacién de residuos
pldsticos en productos de uso personal y ofrecer un producto de calidad a

bajo costo, y contribuyendo con la mejora del medio ambiente.

1.4.3 Objetivos estratégicos

a. Aprovechar la tendencia creciente de uso de productos reciclados,
para posicionarnos en el afio 2023 como la empresa con mayor
participacidén en el mercado.

b. Presentar nuestro plan de negocio a COFIDE, para obtener 80 mil soles
en créditos, para el primer periodo del 2022.

c. Realizar un programa de capacitacidon trimestral dirigida a los
colaboradores de produccién para mejorar la calidad y buenas
practicas en el trabajo durante el 2022.

d. Obtener el reconocimiento como una empresa verde por parte del
estado peruano, para gozar de beneficios como reduccién del 2% de
impuestos en el segundo periodo del 2022.

e. Realizar proyecciones financieras trimestrales, para poder prevenir
gastos adicionales por los cambios que puede generar en la economia

del mercado durante el 2022.
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1.4.4 Estrategia del negocio

Tabla N° 4: FODA Estratégica

Fortalezas

Debilidades

F1. Producto sostenible. D1. Falta de experiencia en el rubro.
F2. Personal calificado. D2. Falta de cartera de clientes.
F3. Contamos con productos estandarizados. D3. Escasa inversion.
D4. Tercerizacion de procesos.
Opo dade 2-Estrategias DO
O1. | Lanzamiento de Nuevos productos al mercado. Mediante nuestros procesos . L
estandarizados planteamos una estrategia Adquisicion rapida de experiencia por el
02. | Creciente demanda de productos reciclados. (03: F3) P - & (01:D1) | lanzamiento de experiencia de nuestro nuevo
de entrada hacia los beneficios que da el ducto al q
03. | Cambio de habitos en la poblacién. estado a negocios verdes. producto al mercado.
0A4. APOVO dellestado en economia verde(reciclado) Mediante un plan de negocios atractivo y audaz
o internacional (PAGE). . . . e .
(05:D3) | conseguiremos inversionistas en este océano
O5. | Entrar a un océano azul. azul.
Al Competencia con mayor diversidad/ menor A Través de nuestro personal calificado Mediante una escasa inversidn buscaremos
" | precio/ de productos. (AL:F3) generar  estrategias  continuas de (D3-A2) detallar todos esos gastos que se hacen para
- L .. ) crecimiento en el mercado beneficiando a hacerle frente a la inestabilidad politica y
A2. | Inestabilidad politica y econémica. . . L Lo
los grupos de interés. econdémica que se esta viviendo
A3. | Incremento de la Inflacion.
A4. | Creciente delincuencia hacia empresas.
Fuente: Elaboracion propia 2021
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a. Matriz de evaluacion de factores internos (MEFI)

Tabla N 5: Matriz de evaluacion de factores internos

FACTORES DETERMINANTES DE EXITO PESO VALOR PONDERACION

FORTALEZAS

F1. Producto sostenible 0.2 4 0.8
F2. Personal calificade 0.15 3 0.45
F3. Cuenta con procesos estandarizados 0.18 3 0.54
DEBILIDADES

[1. Falta de experiencia en el rubro 0.16 1 0.1a
D2. Falta de cartera de clientes 0.11 2 0.22
D3. Escasa inversion 0.1 2 0.2
TOTAL 1 2.57

Fuente: Elaboracion propia 2021

1.4.5. Fuente generadoras de la ventaja competitiva

a. Diferenciacion: Principalmente nuestro modelo de negocio es
tomado como una ventaja competitiva porque aplicaremos una
economia verde, presentando soluciones a la contaminacion del
medio ambiente, utilizaremos residuos sdlidos (plasticos) para su
posterior transformacidén y utilizacion en el mercado de Ate.

b. Liderazgo en costo: Generamos un producto reciclado-transformado
de calidad a un bajo costo para nuestro segmento de mercado, por
ende, es una ventaja competitiva para atraer mercado y fomentar una

cultura de cuidado ambiental.
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1.5 Plan de Marketing
"Mercadotecnia es la funcion de la empresa que se encarga de definir los clientes
meta y la mejor forma de satisfacer sus necesidades y deseos de manera

competitiva y rentable" (Kotler, 2006, p. 256)

1.5.1. Objetivos de marketing

Objetivo 1: Posicionar la marca RENOVE, en un periodo de 11 meses como
una marca que ofrece productos eco amigables, stiper seguros y confiables.
Objetivo 2: Ganar participacidon de 5% en la industria de productos eco
amigables para el segundo periodo del 2022.

Objetivo 3: Diversificar nuestros productos para el 2023 de modo que

podamos penetrar en nuevos mercados y ser competitivos.

1.5.2 Marketing Mix

Es una herramienta principal para todo de negocio, que permite describir
cada uno de los componentes de que son mas conocidas como las 4P’S, estas

son: Producto, Precio Plaza y Promocién.
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En la actualidad con los cambios en el mercado y la evolucién del
Marketing se toma mayor importancia también a criterios como el
servicio postventa y posicionamiento para ser mds competitivos frente

al mercado y lograr mayor participacion frente a la competencia.

Figura N° 1: Logo RENOVE

AT
- 4

RENOVE SAC

Fuente: Elaboracion propia 2021

1.5.3 Descripcion del producto

Nuestros productos transformados de residuos pldsticos son muy
importantes en el cuidado del medio ambiente en nuestro distrito de
Ate Vitarte, por ello RENOVE SAC tendremos nuestro producto bandera
el cual es un tomatodo teniendo el nombre de “Toma vive”.

a. Tiene una capacidad de 1L.

b. Transparente

¢. Con un levantador que varia en colores.
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Figura N° 2: Prototipo del Producto

ZE3

_—

) RENOVE SAC '

Fuente: Elaboracion propia 2021

1.5.4 Estrategia de precio

RENOVE SAC ofrece productos de calidad a precios asequibles conforme
se muestra en el cuadro siguiente:

Tabla N° 6: Comparaciéon de precios del mercado

PRECIOS

DESCRIPCION | U.M RENOVE PLAZA VEA | PROMART

TOMATODO | 1L s/. 10.0|s/. 18.90 | Ss/. 8.90

Fuente: elaboracion propia 2021
Estos son los precios de nuestras competencias y de nuestro producto

donde se ve reflejado la mision que tenemos como organizacién

naciente.
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1.5.5 Estrategia de distribucion de plaza

Los productos fabricados por RENOVA SAC serdan comercializados en
tienda fisica y desde almacén localizada estratégicamente en una zona
concurrida y cerca de nuestros clientes potenciales en el distrito de Ate.
Los recursos que se utilizardn son la via telefénica, pagina web y redes
sociales como: WhatsApp, Instagram, Facebook y YouTube. Asimismo,
se realizaran visitas a los clientes potenciales para ofrecer y demostrar
nuestros productos obviamente respetando todos los protocolos de
seguridad, de esta manera se podra ser competitivo como empresa.

a. Distribucion selecta

La distribucién de productos RENOVA es corta, es decir, no
tendremos intermediarios para llegar a nuestro cliente final, nuestra
tienda y almacén estaran ubicadas estratégicamente para garantizar
a nuestros clientes la entrega inmediata segun se haya pactado su

compra.
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Figura N° 3: Distribucion

RENOVE SAC CLIENTE

Fuente: Elaboracién propia 2021

Tendremos disponibilidad inmediata de todos los productos RENOVE
para brindar a nuestros clientes una atencién mucho mas rapida, con
esto también nos diferenciaremos de la competencia.
b. Almacenamiento de productos
Los productos RENOVE no son perecibles por lo que no tienen fecha
de caducidad, por ello serdn almacenados en anaqueles en tienda,
de igual forma en el almacén principal.
Las entregas de las compras que se realizan mediante las plataformas
online serdan programadas en un promedio de 24 a 48 horas
dependiendo de las cantidades de productos, previa recepciéon del
orden de compra y comprobante de pago segun el contrato de venta.
c. Condiciones de entrega y servicio
e En caso de cancelacién de orden de compra, el cliente asumira las

penalidades del contrato de compra.
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e Contaremos con un stock de seguridad de todos los productos
RENOVE segun el registro de ventas y la demanda del mercado.

e Los comprobantes de pago seran electréonicos

1.5.6. Estrategia de la Promocion

Estas estrategias de promocién es una de las fases importantes, donde

comunicamos al cliente las caracteristicas, beneficios y calidad del

producto que fabricamos y ofrecemos al mercado, para ello se
seleccionaron distintos canales, sobre todo canales online como

Facebook, Instagram, YouTube y pagina web de la empresa.

a. Pdgina web de la empresa: En este medio se publicard toda la
informacién acerca de empresa, los clientes podran observar
nuestra visiéon, misidn, objetivos que tenemos, asimismo se
colocaran videos profesionales sobre el proceso de fabricacion para
gue los clientes vea los altos estandares de calidad que se cumplen
en RENOVA SAC, de mismo modo el cliente podrd obtener los
numeros telefénicos, el correo corporativo y tendrda también la
opcidn de registrarse para luego nosotros poderlo contactar.

b. Facebook: Publicaremos videos y fotos apoyados por influencer
gue estan orientados al cuidado del medio ambiente, de modo que

a través de ellos podamos llegar a que mas gente conozca y guste

c. denuestros productos, estas campafas se realizaran 4 veces al afio,

asimismo se generara publicidad masiva por la red social Facebook,
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para el segmento de cliente, que consume productos eco
amigables, se realizaran también transmisiones en vivo para
promocionar el producto y que se pueda generar una comunidad
que guste de nuestro producto, para posteriormente usar vy
recomendarlo.

d. Instagram: Dedicaremos esfuerzos para crear los mejores videos y
fotos cada inicio de mes, brindando los tips para aprender a reciclar
correctamente, charlas en vivo con especialista en medio ambiente
y productos eco-amigables mediante esta red también se realizan
sorteos en vivo y campafias con personajes conocidos en el medio
digital.

e. YouTube: Tendremos presencia en la publicidad que genera este
medio en los videos mas vistos, para poder captar posibles clientes,
del mismo modo también se contara con un canal propio donde se
muestra la historia de la empresa, las labores sociales que
realizamos, el proceso de fabricacién serd contado a través de
videos y los usuarios también podran ver cuanta basura quitamos

de las calles para transformarlos en botellas, tomatodos ecolégicos.
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1.5.7. Estrategia de servicio al cliente o posventa

En las plataformas digitales, redes sociales que tendremos subiremos
videos cortos que llamen la atencién del publico dando informacién de
como debemos de cuidar el medio ambiente y mostrarles de cémo
obtenemos nuestra principal materia prima (botellas de plasticos etc.) y
de esta manera estariamos llegaremos a tener un estrecho vinculo con
nuestro mercado objetivo y por otra parte también llegaremos a fidelizar
nuestra marca de manera brindando afiches con informativos sobre el
cuidado del medio ambiente y de cémo nos ha estado haciendo dafio y
como nuestra empresa ha podido transformar todos esos productos
reciclables en nuevos productos o productos mejorados.

De igual manera haremos cuestionarios a todos nuestros clientes para

evaluar de cémo le parecié el producto y cuan satisfecho quedé.

1.5.8. Estrategia de posicionamiento

“Estrategia de posicionamiento consiste en definir la imagen que se
quiere conferir a nuestra empresa o a nuestras marcas, de manera que
nuestro publico objetivo comprenda y aprecie la diferencia competitiva
de nuestra empresa o de nuestras marcas sobre la empresa o marcas

competidoras” (Olamendi, 2009, p. 1)
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RENOVE S.A.C es una empresa peruana dedicada a la transformacién de

residuos plasticos en productos de uso personal y el cual contribuye con

la mejora del medio ambiente.

Asi mismo, buscamos posicionarnos en el sector de reciclaje y

reutilizacion con el compromiso de reducir y conservar los espacios

publicos y poder generar un ambiente sostenible para las nuevas

generaciones que vienen.

Nuestras principales estrategias de posicionamiento seran:

a. Se brindard productos de calidad a los clientes con la concientizacién
que son productos reciclados y transformados en nuevos productos.

b. Se contard con diferentes redes sociales donde se publicard las
diversidades de productos.

c. Se brindard a precios accesibles de acorde al mercado.

1.6. Plan de Operaciones

En esta parte operativa se determinaran los objetivos principales que se deben de
alcanzar para ser una organizacién eficiente en cuanto a calidad del producto,
manejo eficiente de la mano de obra, tiempos de fabricacidn, uso de maquinarias

gue permitiran llegar al producto final.
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1.6.1. Objetivos de operaciones
a. Incrementar el volumen de produccidon en 2% para el segundo periodo
del 2022.
b. Disminuir los costos de producciéon en 3% durante el 2022
c. Cumplir con la orden de produccidn que soliciten las areas de marketing
y ventas.
d. Implementar planes de flexibilidad ante los cambios en el mercado.

e. Mantener la calidad de los productos en un nivel superior del 80%

1.6.2. Actividades previas al inicio de la produccion

a. Determinacion de la Demanda
Antes de la produccién, se tiene que estimar la cantidad a vender y
ordenar al drea de produccion, la cantidad establecida debe ser segln
los resultados que arroje el método de regresion lineal, esta
herramienta permitira ver cuanto de insumos necesitaremos, cuanto de
personal se va contratar y cuanto tiempo tomara fabricar los productos
gue son tomatodos, botellas y vasos a base de residuos plasticos que
posteriormente se comercializaran.

a. Diseio de los productos a fabricar
En esta etapa con el equipo de disefiadores se estableceran prototipos,

bosquejos de los productos que se va a fabricarse deben de
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tomar en cuenta la forma de los productos, la capacidad que tendrd
cada uno, el tamaiio, que va a permitir al area de produccion capacitar
y ordenar al personal para que el producto sea segln a los disefios
innovadores que se ha planteado y se eviten mermas que generan
costos adicionales.
b. Adquisicion de la materia prima

Para la adquisicién de las materias primas se han identificado varios
proveedores formales e informales, en el distrito de Ate podemos
identificar negocios que compran botellas de plastico por kilos y
toneladas y también identificamos ciudadanos que se dedican a
recolectar botellas individualmente buscando algun tipo de ingresos.
Nosotros como RENOVE SAC, estableceremos relaciones comerciales
con los negocios de reciclaje y las personas que se dedican a recolectar
botellas individualmente de modo que podemos obtener materia prima
suficiente para satisfacer la demanda del mercado, asimismo se
capacitaran a estos proveedores para el manejo correcto de los residuos
plasticos de modo que a la planta de fabricacién lleguen limpias y no se

pueda perder mucho tiempo.
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c. Determinar los tiempos de produccion
Una vez establecida la cantidad a vender y tener los disefos
innovadores listos, se tendrd que pasar a determinar cuanto tiempo se
tomara fabricar un lote de 100 botellas, vasos y tomados, para con ella
determinar cudntas horas hombre se necesitaran y cuantas horas
maquina de emplearan, de modo que podemos tener un mejor control
de los tiempos y buscar la manera para reducirlo dichos tiempos, esto
se establecerd a través de un flujograma de procesos y tiempos que
permitiran también determinar los costos de produccién y los costos de
mano de obra.

d. Determinar la cantidad de colaboradores en planta
Luego de determinar la demanda, tener a la mano los disefios de cada
producto y saber qué tiempo toma fabricar cada uno de estos, ahora se
tiene que determinar cudntas personas necesitamos en el area de
produccidn y cuantas horas trabajan ellos, con estos datos RENOVE SAC,
brindara capacitaciones como cuidados en el lugar de trabajo,
manipulacion de la maquinaria y seguridad en el lugar de trabajo, de
modo que tenemos la cantidad correcta de personal y muy bien

preparado que van a permitir obtener un producto de alta calidad.
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e. Definir indicadores de calidad
Cuando ya se obtenga el producto fabricado, se tomaran control de
calidad para ello se emplean técnicas como la comparacién a los disefos
previamente aprobados en la primera etapa, se tomara el peso de cada
uno de los productos con la finalidad de comprobar que estén de
acuerdo con las caracteristicas que se determinaron, si los productos no
salieron como se establecieron, se tendra que informar

inmediatamente a produccidn para tomar acciones de urgencia.

Figura N° 4: Procesos previos

| ACTIVIDADES PREVIAS AL INICIO DE LA PRODUCCION ]
\ 4
DETERMINACION DE LA DISENOS DE LOS ADQUISICION DE LA
DEMANDA PRODUCTOS A FABRICAR MATERIA PRIMA

DETERMINAR LA

DETERMINAR LOS CONTROL DE
CANTIDAD DE
LLEGOSIDE COLABORADORES EN CALIDAD
PRODUCCION
PLANTA.

Fuente: Elaboracion propia 2021
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1.6.3. Proceso de la produccion del bien

Tabla N° 5: Flujograma de los procesos

Almacén Produccion Despacho

INICIO

\ 4

Recepcioén de los .,
. P ) Verificacion del
residuos solidos
4-| producto
No terminado
A
D t -
ocumento: R )
Transformacion al Producto final
La cantidad disefio planteado puesto en
entrante de almacén
residuos solidos

l Documento de FIN
verificacion del

proceso de
descomposicion

Evaluacién del
residuo

Documento de Descomposicion del
aceptacion de residuo
los residuos <— Si-’
solidos
Ordenamiento de los Fase de
residuos solidos descontaminacién

Fuente: Elaboracion propia 2021
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1.7 Disefio de estructura y plan de recursos humanos

Figura N° 6: Organigrama Empresarial

( )
Gerente general
. J
I I
( )
Gerente de Gerente de Gerente de
administracion produccion Marketing
. J
I I I
I I I I I I
Area de Area de talento Area de recepcién Area de calidad y 5 Area de servicio al
-~ < . Area de ventas .
contabilidad Humano y transformacion empaquetado cliente

Fuente: Elaboracion propia 2021
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a. Diseio de puestos

Tabla N° 7: Disefio de puestos - Gerente General

REMOVE SAC

CARGO: Gerente general
UMIDAD: Alta gerencia

REPORTA A: Duefios

Relaciones Externas: Interaccion con gerente de administracion, produccion, marketing vy
colaboradores.

Funcion General: Planificar, organizar, dirigir, controlar, coordinar, analizar, calcular y conducir
el trabajo de la empresa hacia el cumplimiento de la mision y vision.

Funciones Especificas:

Dirigir la emprasa

Planificar los objetivos a corto vy largo plazo

Organizar la estructura de la empresa

Tomar decisiones de alta relevancia

Analizar problemas internos y externos

Evaluar los resultados de las acciones

Controlar el desempefio de las areas de mener jerarguia

Controlar las actividades planificadas

. Coordinar a las diferentes areas para un objetiva en comun

Perfil:

Conocimientos:

a. Ingeniero en administracion de empresas
b. Certificado en paguete office intermedio
C. Experiencia en cargos similares (2 afos)
Habilidades:

Pensamiento critico

Capaz de adaptarse al cambio
Hakbilidades duras y blandas

Empatia

Trabajo en eguipo.

Capacidad de analisis y sintesis.

Lider

Innowvadaor

Capacidad de negociacidn

STm AN oo

~EFm R an o

Fuente: Elaboracion propia 2021
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Tahia N°® 8: Disefio de puestos Gerente de Administracion

REMOWVE SAC

CARGO: Gerente de adr:ninistra cion
UNIDAD: Gerendia de Area

REPORTA A: Gerente general

Relaciones Externas: Interaccion con gerente general, produccicn, marketing y colaboradores.

Funcion General: Administrar los recursos humanos y materiales de forma eficiente, asi como
desarrollar funciones de decision administrativa de gestion de los recursos Humanos, Gestion de
Logistica, Gestion de contabilidad.

Funciones Especificas;

a. Velar por el cumplimiento de las politicas

b. Proveer informacion financiera

C. Establecer un ambiente laboral positivo

d. Definir |z propuesta de valor al empleado

e.  Planificar, organizar, dirigir v controlar las actividades financieras

f. Participar en el desarrollo de nuevos proyectos

g. Realizar reportes mensuales de las diferentes acciones que se llevan a cabo.

h. Garantizar recursos adecuados para que las demas dreas funcionen correctamente
Perfil:

Conocimientos:

g. Licenciatura en administracion de empresas
b. Certificado en paguete office intermedio
r. Experiencia en cargos similares [1 afio)
Habilidades:

Pensamiento critica

Capaz de adaptarse al cambio
Habilidades duras y blandas

Empatia

Trabajo en eguipo.

Caparidad de andlisis y sintesis.

Lider

Responsabilidad

Fm Ao

Fuente: Elaboracion propia 2021
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Tabla N° 9: Diseiio de puesto - Gerente de produccion

RENOVE SAC

CARGO: Gerente de produccion
UNIDAD: Area de Produccién
REPORTA A: Gerente general

Relaciones Externas: Interaccidn con proveedores, area de ventas, contabilidad, RRHH.

Funcion General: Supervisar y dirigir todo el proceso de produccién, asegurandose de la calidad
del producto.

Funciones Especificas:

Crea y coordina planes de produccion

Supervisa la labor de la planta

Gestiona los recursos

Previene las incidencias con respecto a las pérdidas, mermas, etc.
Calcular el costo de la materia

Identificar proveedores

Identificar desempeiio de la maquina y colaboradores

Realizar reportes mensuales de produccién

Dirigir el proceso de produccion

TSm0 o0 oW

Perfil:

Conocimientos:

a. Licenciatura en direccién de empresas o administracion
b. Certificado en paquete office intermedio

c. Experiencia en cosas similares

Habilidades:

a. Habilidades practicas (blandas y duras)
b. Trabaja en equipo.

c¢. Comunicacidn asertiva

d. Responsable

e. Lider

f.  Empatia

g.

Capaz de tomar decisiones rapidas y certeras

Fuente: Elaboracion propia 2021
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Tabla N° 10: Diseiio de puesto - Gerente de Marketing

RENOVE SAC

CARGO: Gerente de Marketing
UNIDAD: Area de Marketing

REPORTA A: Gerente general
Relaciones Externas: Gerencia de administracién, produccién y gerencia general.

Funcidn General: Comercializar y promocionar el producto de nuestra empresa.

Funciones Especificas:

Evaluar y desarrollar estrategias de marketing
Planificar, coordinar y controlar esfuerzos de marketing
Gestiona de datos internos y externos

Identificacion de clientes potenciales

Desarrollo de campafias publicitarias

Creacién y posicionamiento de marca

Desarrollar estrategias de precios

Realizar estrategias de venta

Investigacidn de la competencia

Reportes mensuales de nuevos clientes, ventas, crecimiento.

TS o 00 oW

Perfil:

Conocimientos:

a. Licenciatura en marketing y administracion
b. Certificado en paquete office intermedio
c. Conocimiento en Canva, Photoshop, herramientas de edicidn de videos.
d. Experiencia de 1 afio

Habilidades:

Habilidades practicas (blandas y duras)
Trabaja en equipo.

Comunicacién asertiva

Responsable

Lider

Empatia

Capacidad de andlisis y sintesis

Innovador

Estratega

TS @+~ o0 0 oo

Fuente: Elaboracién propia 2021
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Tabla N° 11: Disefio de puesto - Operario

RENOVE SAC

CARGO: Operario
UNIDAD: Area de Produccién

REPORTA A: Gerente de Produccion

Relaciones Externas: Interaccién con proveedores.

Funcidn General: Estar completamente en todo el transcurso de produccidn, usar las
herramientas especificas y las maquinarias para obtener una adecuada y optima
transformacion del producto.

Funciones Especificas:

Preparar la materia prima

Procesar la materia prima

Limpieza del area de preparacion

Manejo de las maquinas

Usar las herramientas especificas

Evaluar el proceso de transformacién

Identificar desempefio de la maquina

Reportar al jefe de produccidn ante cualquier incidente

Realizar informes diarios de produccién

TS D oo T W

Perfil:

Conocimientos:

a. Técnico en transformacion de productos reciclados

b. Experiencia en uso de maquinas de transformacion de productos reciclados de residuos
de plastico.

Habilidades:

Capacidad para sobrellevar un trabajo rutinario.

Capaz de seguir un programa

Habilidades practicas

Maneja ordenadores que controlan maquinaria

Trabaja en equipo.

Capaz de seguir instrucciones.

Capaz de seguir procedimientos establecidos

@ o o0 oo

Fuente: Elaboracion propia 2021
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b. Mapa de procesos

Figura N° 7: Mapas de procesos

f PROCESOS ADMINISTRATIVOS \
GERENCIA CONTABILIDAD MARKETING
GENERAL
ADMINISTRACION

/ PROCESOS OPERATIVOS \

SERVICIO AL

PRODUCCION VENTA CLIENTE

- /

NECESIDADES DEL CLIENTE
J1N3IT] 73d NOIDIV4SILVS

/ PROCESOS DE SOPORTE DE APOYO \
POST VENTA LOGISTICA MANTENIMIENTO
PROVEEDORES

- /

Fuente: Elaboracion propia 2021
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¢. Cadena de valor

Figura N° 8: Cadena de Valor

Compras: Se obtendra la materia prima, los mejores equipos de trabajo, maquinas de produccion y tener buena relacién en la
negociacion con los proveedores.

Recursos Humano: Personal altamente calificado con experiencia en su area para poder realizar las actividades y de igual manera
incentivar para que los productos sean de buena calidad y de esta manera tener mejor una planeacion y ética en los procesos de
ejecucion.

S Investigacion y desarrollo:

s Nuestra empresa se encuentra actualmente innovando en el mercado con el producto de toma todos teniendo el nombre de “Toma
vive" que esta hecho a base de residuos plasticos por el cual entra al mercado como una forma de fomentar una cultura del cuidado
ambiental.

Infraestructura:
Con estos planes la empresa entrara al mercado con productos bajo la consigna de la innovacién de calidad para un buen
cumplimiento de los procesos de la infraestructura.
Logistica de entrada: Operaciones: Marketing y Ventas: Servicio:
Control de calidad de la materia prima | Preparacion de los productos | Publicidad y promocion de | A través de las redes
tiempo de almacenamiento de la materia | evaluacion final de la calidad | los productos de la empresa | sociales presentar un
Actividades prima, control de stock de la materia | de aquella y realizar los | RENOVE S.A.C en sus | servicio excelente y de
Primarias prima de manera frecuente. mantenimientos adecuados. | paginas web. calidad con  buena

atencién al cliente

Fuente: Elaboracién propia 2021
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d. Layout de la planta de principal

Figura N° 9: Layout de la planta

RENOVE SAC
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Fuente: elaboracién propia 2021
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1.7.1. Estrategia de reclutamiento, seleccion y contratacion de personal

a. Convocatoria: Realizar convocatorias a través de la pagina de nuestra

empresa, asi como en anuncios de empleo, CompuTrabajo, LinkedIn, etc.

b. Reclutamiento: Para este punto optamos por realizar primero una
seleccion de los CV recogidos de la plataforma digital y con mas
probabilidades de que este en el puesto para esto se tendrd una duracion

de una semana.

Posteriormente se les comunicara a todos los seleccionados y se les indicara
gue pasaran una entrevista virtual en horarios establecidos que tendrd una
duracién de dos semanas.
Para la entrevista aplicare un formato estructurado y no estructurado
ejemplificando aqui:
e Estructurado

a. ¢Cudl es la historia de nuestra empresa?

b. ¢Por qué quieres trabajar aqui?

c. ¢Cuanto quieres que sea tu sueldo?
e No estructurado

a. ¢Si ves algo sospechoso ya estando, laborando con nosotros cual seria

tu primera accion?

b. ¢ Después de tu primera accién coémo te sentirias?

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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Después de entrevistar digitalmente se evaluaran los candidatos que
presenten menor riesgo para el puesto.
Finalizando se les comunicara a los postulantes que tuvieron éxito y van a

laborar con nosotros.

1.7.2. Estrategia de induccidn, capacitacion y evaluacion de personal

Tener un excelente personal, aptos a las diversas tareas y a los nuevos retos

operativos de la empresa, RENOVE SAC considera las siguientes estrategias:

a. Estrategia de induccion
El primer dia de trabajo se realizara la induccion mediante la plataforma
virtual (Zoom) donde se daran a conocer sobre la empresa la visién,
misidn, valores, nuestras politicas, el organigrama que manejamos, las
remuneraciones, la presentacion de su equipo de trabajo y la firma del

contrato.

b. Estrategia de capacitacion
“Los colaboradores competentes no lo son para siempre, las aptitudes se
deterioran y se hacen obsoletas, por lo que es necesario aprender mas

cosas nuevas” (Timothy, 2009, p. 590).
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Después de haber realizado la induccién a los nuevos colaboradores se
realizara las capacitaciones donde se dard a conocer y comprender las
tareas y funciones que deberan cumplir cada colaborador y dar las
aclaraciones que podrian tener los nuevos colaboradores sobre

diferentes puntos.

Para ello, se habra desarrollado la estructuracién de las politicas con la
gue trabajaremos, obviamente cumpliendo con las normas segun ley

nacional.

e Reglamento interno: Esta documentacion sera esencial al momento
de brindar las aclaraciones de la politica con la cual trabajamos en la

empresa, esto comprende de los siguientes puntos:

e El tiempo de jornada laboral normal

° Las jornadas extras y jornadas nocturnas
e Las obligaciones del colaborador

e Los derechos del colaborador

e Las medidas disciplinarias

e Los permisos y vacaciones

e Reglamento SST: Este documento tendra como contenido el
reglamento del bienestar en seguridad y salud del trabajador, este

reglamento serd estrictamente cumplida por RENOVE SAC.
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c. Estrategia de evaluacion de personal

Ya finalizado el proceso de induccién y capacitacion a los colaboradores
se les tomara un examen donde estardn enlazadas preguntas referentes
a lainformacién brindada durante los dos procesos anteriores, la cual nos
permitird ver el nivel de captacion de la informacién brindada, el nivel de
empatia con el equipo, asi comprobar que el trabajo que hicimos dio
resultado positivo para que el trabajador empiece las labores
correctamente. Por si el resultado de alguno de los colaboradores sale
negativo, se deberad realizar una capacitacion adicional para asegurarnos
gue empiece sus labores correctamente como todos.

1.7.3. Estrategia de motivacion y desarrollo del personal

Lograr los resultados esperados RENOVE SAC estd comprometido con el
bienestar de cada uno de los colaboradores para que ellos también estén
comprometidos y contentos con el desarrollo, crecimiento y logro de los
objetivos de la empresa, para ellos realizaremos las siguientes estrategias

para mantenerlos motivados:

a. Linea de carrera: RENOVE SAC estda comprometida con el crecimiento
profesional de sus colaboradores, por ello se dar3 la facilidad de poder

realizar una linea de carrera en la empresa.
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b. Reconocimiento del desempeno: Se realizard el reconocimiento
mensual de desempeno dirigido a los colaboradores, colocaremos su
logro obtenido seguido de su fotografia en el mural general del area
en la que se desempenia.

c¢. Descuento: Los colaboradores tendran un 15% de descuento en
nuestros productos.

d. Celebracion de cumpleafios: Tendremos un almuerzo mensual donde
celebraremos los cumpleafios de los colaboradores que cumplieron
anos en dicho mes.

1.7.4. Politicas de remuneraciones y compensaciones

RENOVE S.A.C se contara con politicas y remuneraciones bien detallados,

ya que desde el primer dia de contrato nuestros colaboradores ya estdn

ingresando en la planilla de la cual de esta manera ya contard con todos los

beneficios de la ley y esto nos ayudard para asi poder distribuir y

determinar el equilibrio para todas las remuneraciones de los

colaboradores de la empresa.

Otro de los puntos mas importantes para que los colaboradores salgan
beneficiados con sus remuneraciones y compensaciones es que se dara de
acuerdo con el puesto que se encuentren, la experiencia que tienen en el
campo de trabajo y los conocimientos entre estos tenemos alguna de las

estrategias.
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Q

Después de un afo de trabajo el colaborador saldra beneficiado de
vacaciones que seria por quince dias.

b. Pago de asignacién familiar

o

Pago de gratificaciones

o

Bonos por productividad

1.8. Plan Financiero
1.8.1. Historia financiera de la empresa

RENOVE S.A.C es una empresa nueva que recién estd ingresando al
mercado es por ello que su historia financiera sera bien cuidada desde el
comienzo de sus actividades y lo estaremos proyectando hacia afos futuros
para que tenga un mayor crecimiento y de igual manera esta nos ayudard a
poder determinar nuestras estrategias en lo financiero a través del
cumplimiento de los objetivos y eficiencia y de esta manera logrando que la
empresa se consolide en el sector de reciclaje y reutilizacion con el
compromiso de la reduccién y conservacion de los espacios publicos.

La empresa RENOVE S.A.C esta conformado por cuatro socios, tendran una
inversion total de S/ 170,374.66 nuevos soles en el afio cero. Por ello con la
relacion de los socios con su inversion el capital total accionario representa
el 16.10% sobre su participacién es por ello que haciende a un monto de

S/27,430.320 nuevos soles.
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Participacién de los accionistas con el monto ascendido a S/27,430.320

nuevos soles.

Tabla N° 12: Participacion de accionistas

Accionistas Participacion Monto
Ore Ataucusi, Maykol Brayam 25% $/6,857.83 nuevos soles
Huacarpuma Chaiii Fredy 25% $/6,857.83 nuevos soles
Monago Espinoza Erika Tahily 25% S/6,857.83 nuevos soles
Najarro Chipana Yanina 25% S/6,857.83 nuevos soles

Fuente: Elaboracion propia 2021

Tabla N° 13: Inversion total de proyecto

Inversion Monto %

Capital Accionario S/27,430.320 16.10%

Fuente: Elaboracion propia 2021

1.8.2. Datos supuestos y politicas economicas y financieras

a. Para mantener la salud financiera de RENOVE, se mantendra la liquidez
por encima del indicador (1) para garantizar las deudas a corto plazo.
b. Se reinvertira el 20% de la utilidad obtenida durante el afio, en estudios

de investigacion y desarrollo.

c. Permitir ventas a crédito con un interés del 2% sobre el saldo, durante

60 dias.
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d. Si las ventas sobrepasan los 50,000 soles y se pagan al contado, se
aplicara un 10% de descuento.

e. Toda la adquisicion de maquinarias y vehiculos se obtendra a través de
la modalidad de leasing financiero

f. Larotacion de inventario serd revisada cada 30 dias, con la finalidad de
no agotar la liquidez.

g. El pago a los proveedores se realizard mediante depdsitos bancarios,

luego de haber recibido la mercaderia.

Figura N° 10: Calculo de tamaiio de mercado

SAM

40,000
personas

SOM

19,614
personas

Fuente: Elaboracién propia 2021

El tamafio de mercado se calculd6 tomando en cuenta el mercado en su
totalidad, el mercado disponible y el mercado objetivo, para ello en TAM se
pudo identificar 680,085 personas que habitan en el distrito de Ate, de las
cuales SAM 40,000 son las personas que tienen la edad de 20 a 70 afios de

edad, con nivel socioecondmico B (46.70%) Y C (30.70%) respectivamente y
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para finalizar estas personas son identificadas como progresistas y modernas
con SOM 35% y 10% dando un total de 19,614.00 potenciales clientes que

cumplen las caracteristicas a la cual va dirigido nuestro producto.

1.8.3. Plan de ventas de la empresa

Para el proyecto RENOVE SAC, el plan de ventas surge del cdlculo del
mercado objetivo TAM, por consiguiente, la demanda obtenida es de 19
614 de ventas en el afio 1, con un crecimiento de 12% durante los

primeros 5 anos, lo cual se puede visibilizar en la tabla siguiente.

Tabla N° 13: Plan de ventas

EVOLUCION DE VENTAS DE LA EMPRESA
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
TAM | 680,085.00 680,085.00 693,686.70 | 707,560.43 | 721,711.64 | 736,145.88

SOM 4.50% SAM 8.60%
SAM 19,614.00
SOM 19,614.00 21,967.68 24,603.80 27,556.26 30,863.01

Fuente: Elaboracion propia 2021

Crecimiento anual del mercado TAM 2%
objetivo de la empresa en el corto plazo (afio 1) SOM = 4.50%
objetivo de la empresa a largo plazo {afio 5) SAM = 8.60%
Crecimiento anual de las ventas de la empresa 6%

Fuente: Elaboracién propia 2021
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El calculo de la demanda, se ha realizado tomando en cuenta los siguientes

datos:

Tabla N° 14: Calculo de dias laborales

Calculo de dias laborales
Total de dias del calendario 365
Feriados anuales 12
Dias de descanso 52
Total, de dias laborales 301

Fuente: Elaboracion propia 2021

Tabla N° 15: Estimacion de ventas

Estimacion de ventas RENOVE S.A.C
19,614.00 Total de ventas al primer afio
1,634.50 Cantidad de ventas mensual
54.48 Ventas diarias

Fuente: Elaboracién propia 2021

Tomando como referencia la estimacién minima de la demanda se espera
vender un total de 19 614 toma todos en el primer afio, la cual representa
54 toma todos diarios. En base al cdlculo del total de 301 dias trabajados,
descontando los feriados y domingos segun indica el calendario. Asimismo,
la proyeccion realizada tendra un 4.50% (SOM) de participacién de mercado
en el primer afo y se busca tener un 8.60% para el quinto afio. Para ello, se
proyecta un crecimiento de 12% de participacion de mercado hasta el quinto

ano.
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1.8.4. Analisis de costos

Tabla N° 16: Costos fijos

COSTOS FIIOS MENSUAL ANUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4
Ma';i’rgngra 5/1,860.00 $/22,320.00 5/22,320.00 5/22,820.00 5/23,420.00 $/24,220.00
Mﬁﬁgi[ri:c?abra 5/4,600.00 §/55,200.00 $/55,200.00 $/55,700.00 $/56,300.00 $/57,100.00
Materiales $/5,000.00 $/60,000.00 $/60,000.00 $/60,500.00 $/61,100.00 $/61,900.00
indirectos
Mantenimiento 5/1,000.00 5/12,000.00 5/12,000.00 5/12,500.00 5/13,100.00 5/13,900.00
Tiﬁg:;e $/200.00 5/2,400.00 $/2,400.00 5/2,900.00 §/3,500.00 S/ 4,300.00
Publicidad $/3,200.00 $/38,400.00 $/38,400.00 $/38,900.00 $/39,500.00 5/ 40,300.00
Distribucién 5/3,400.00 $/40,800.00 $/40,800.00 $/41,300.00 $/41,900.00 5/ 42,700.00
TOTAL s/ 19,260.00 s/ 231,120.00 s/ 231,120.00 S/ 234,620.00 s/ 238,820.00 S/ 244,420.00

Fuente: Elaboracion propia 2021

Trabajo de investigacidon publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Tabla N° 17: Costos Variables

COSTOS VARIABLES

DESCRIPCION um UPNT$§:{CI)O CANTIDAD SUB TOTAL
PLASTICO KG 0.6 0.3 S/0.18
ENERGIA KW 0.52 0.054 S/ 0.03
ETIQUETA 0.26 1 S/0.26
EMPAQUE 0.8 1 S/0.80
TOTAL S/ 1.27
l MANO DE OBRA S/ 0.60
‘ TOTAL COSTO VARIABLE UNITARIO S/ 1.87

Fuente: Elaboracion propia 2021

1.8.5. Punto de equilibrio de la empresa

Tabla N° 18: Punto de Equilibrio

Cantidad Costo total Beneficio
0 s/ 19,260.00 0
200 5/ 20,253.62 2000
400 5/ 21,247.23 4000
600 5/ 22,240.85 2000
800 5/ 23,234.46 2000
1000 5/ 24,228.08 10000
1200 5/ 25,221.70 12000
1400 5/ 26,215.31 14000
1600 5/ 27,208.93 16000
1800 5/ 28,202.54 18000
2000 5/ 29,1%96.16 20000
2200 5/ 30,189.78 22000
2400 5/ 31,183.39 24000
2600 5/ 32,177.01 26000
2800 5/ 33,170.62 28000
3000 5/ 34,164.24 30000
3200 5/ 35,157.86 32000
3400 5/ 36,151.47 34000
3600 5/ 37,145.09 36000
3800 5/ 38,128.70 38000

Fuente: Elaboracion propia 2021
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Tabla N° 19: Resultados de Punto de Equilibrio

Punto de equlibrio cantidad 3,827.56
Punto de equlibrio soles S/ 38,275.65
Precio de venta 10

Fuente: Elaboracién propia 2021

Figura N° 11: Punto de equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO RENOVE SAC

$/70,000.00
$/60,000.00
$/50,000.00
$/40,000.00
$/30,000.00
$/20,000.00
$/10,000.00
S/-

COSTOS

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
CANTIDAD

costo total beneficio  cceeeeeee Logaritmica (beneficio)

Fuente: Elaboracion propia 2021

El punto de equilibrio se elabord a través de la fijacion de los costos fijos
mensuales y los costos variables unitarios de nuestro producto, donde nuestro

punto para no perder ni ganar es de vender 3827 toma todos por mes.
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1.8.6. Adgquisicion de materiales e insumos de produccion

Tabla N° 20: Compra de activos tangibles para la transformacion y comercializacion

Inversion de activos tangibles

(Importe en nuevos soles)

Descripcion Cantidad Costo Unitario Valor Total .G.V. Total Precio Tasa de depreciacion Depreciacion
Maquinaria equipo 1 S/. 20,000 S/. 20,000 S/. 3,600 S/. 23,600 15% S/. 3,540
Instalacion (camaras) 7 S/. 479 S/. 3,353 S/. 604 S/. 3,957 20% S/. 791
Equipamiento de local 4 s/. 150 s/. 600 s/. 108 s/. 708 50% s/. 354
(extintor)

Equipamiento de local o

(Puertas) 15 S/. 83 S/. 1,247 S/. 224 S/. 1,471 10% S/. 147
Equipamiento de local o

(Rack almacén) 2 S/. 400 S/. 800 S/. 144 S/. 944 20% S/. 189
Estanteria 2 S/. 500 S/. 1,000 S/. 180 S/. 1,180 25% S/. 295
Vehiculo 1 S/. 25,000 S/. 25,000 S/. 4,500 S/. 29,500 20% S/. 5,900
Muebles 14 S/. 500 S/. 7,000 S/. 1,260 S/. 8,260 18% S/. 1,487
Enseres 14 S/. 214 S/. 3,000 S/. 540 S/. 3,540 15% S/. 531
Total, activos tangibles S/. 62,000 S/. 11,160 S/. 73,160 S/. 13,234

Fuente: Elaboraciéon propia 2021
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ESTRUCTURA DE INVERSION INICIAL

INVERSIONES
DETALLE
Sin IGV Incluye IGV
ACTVOS FLJIOS TANGIBLES 18%
Maquinaria equipo S/ 20,000.00 s/ 23,600.00
Instalacidn y equipamiento de local S/ 6,000.00 S/ 7,080.00

Muebles y enseres

5/ 10,000.00

5/11,800.00

Vehiculo S/ 25,000.00 5/29,500.00

Estanteria s/ 1,000.00 S/ 1,180.00

total activos tangibles S/ 62,000.00 S/ 73,160.00

ACTIVOS FUOS INTANGIBLES

Tramites de licencia de funcionamiento S/ 250.00 S/ 295.00
Pago por constitucion 5/ 400.00 5/ 472.00

Otros s/ 1,000.00 S/ 1,180.00

Total de activos intangibles S/ 1,650.00 S/ 1,947.00

ACTIVO FUJOS TOTAL

5/ 75,107.00

Fuente: Elaboracién propia 2021
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1.8.8. Capital de trabajo

l'l'abla MN® 22: Inversion de capital de trabajo

INVERSION CAPITAL DE TRABAJO

Estructura de la inversion

CAPITAL DE TRABAJIO TOTAL (0) ANO 1 ANO 2 ANO 2 ANO 4 AND 5 ANO 6
*COSTO DEPRODUCCION s/ 156,000.00 | 5/ 157,560.00 | Sf 159,135.60 | 5/ 160,726.96 | 5/ 162,334.23 | 5f 163,957.57
M .O DIRECTA s/ 156,000.00 | 5/ 157,560.00 | 5/ 159,135.60 | 5/ 160,726.96 | 5/ 162,334.23 | 5/ 163,957.57
Sueldo personal 5/ 13,000.00
*COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 5/ 41,800.00 5/ 42,218.00 sf4264018 5/ 43,066.58 5/ 43,497.25 s/ 4393222
C.I. FHOS 5/ 4,800.00 5/ 4,848.00 5/ 4,896.48 5/4,945.44 5/ 4,994.90 5/ 5,044 85
Costos de sistema software 5/ 400.00
C.I Variables 5/37,00000 5/37,37000 5f37,743.70 5/38,121.14 5/38,502.35 5/ 38,887.37
Mantenimiento s/ 1,000.00
Servicios basicos s/ 3,000.00
*Gastos Adm y Comercializ. s/ 60,200.00 5/ 61,000.00 5/ 61,806.00 5/ 6261806 5/ 63,436.24 s/ 64,260 .60
Gostos Grales s/ 60,000.00 s/ 60,600.00 5/61,206.00 5/61,818.06 5/62,436.24 5/ 63,060.60
Sueldo personal administrativo s/ 5,000.00
Gatos depublicidad 5/ 200.00 5/ 200.00 5/ 400.00 5/ 600.00 s/ 800.00 5/ 1,000.00 5/ 1,20000
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO sf22,600.00 |5/ 516,000.00 | 5/ 521,556.00 | 5/ 527,163.56 | 5/ 532,823.20 | 5/ 538,535.43 | 5/ 544,300.78

Fuente: Elaboracion propia 2021
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1.8.9. Fuentes de financiamiento

RENOVE S.A.C adquiere un préstamo del banco BCP el 22/11/2021 el monto
de S/ 30,000 a una tasa de interés de 24% anual, pagadero en 5 afios que
equivalen en 20 cuotas este préstamo estara destinado a la compra de una
maquinaria de produccidon de marca HAIZHOU, lo cual serd para reducir

tiempo y mermas.

Tabla N° 23: Calculo de Préstamos

Célculo de prestamos BCP
Valores

Importe del préstamo $/10,000.00
Tasa de interés anual 25%
Periodo del préstamo en afios 5
Fecha de inicio del préstamo 22/11/2021
Pago mensual 5/616.50
NGmero de pagos 20
Importe total de los intereses S/2,329.93
Coste total del préstamo S/12,329.93

Fuente: Elaboracion propia 2021
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Tabla N° 24: Calculo de pagos

N°® FECHA DE INICIO DE PAGO PRINCIPAL INTERES FIN SALDO
PAGO SALDO

1 22/12/2021 S/ 10,000.00 S/ 616.50 S/ 408.16 S/208.33 | S/9,591.84
2 22/01/2022 S/9,591.84 S/ 616.50 S/ 416.67 S/199.83 | S/9,175.17
3 22/02/2022 S/9,175.17 S/ 616.50 S/ 425.35 S/191.15 | S/8,749.82
4 22/03/2022 S/ 8,749.82 S/ 616.50 S/ 434.21 S/182.29 | S/8,315.62
5 22/04/2022 S/ 8,315.62 S/ 616.50 S/ 443.25 S/173.24 | S/7,872.36
6 22/05/2022 S/ 7,872.36 S/ 616.50 S/ 452.49 S/164.01 | S/7,419.87
7 22/06/2022 S/ 7,419.87 S/ 616.50 S/461.92 S/ 154.58 | S/6,957.96
8 22/07/2022 S/ 6,957.96 S/ 616.50 S/ 471.54 S/ 14496 | S/6,486.42
9 22/08/2022 S/ 6,486.42 S/ 616.50 S/ 481.36 S/135.13 | S/6,005.05
10 22/09/2022 S/ 6,005.05 S/ 616.50 S/491.39 S/125.11 | S/5,513.66
11 22/10/2022 S/ 5,513.66 S/ 616.50 S/501.63 S/114.87 | S/5,012.04
12 22/11/2022 S/5,012.04 S/ 616.50 S/ 512.08 S/104.42 | S/4,499.96
13 22/12/2022 S/ 4,499.96 S/ 616.50 S/ 522.75 S/ 93.75 S/3,977.21
14 22/01/2023 S/3,977.21 S/ 616.50 S/ 533.64 S/ 82.86 S/ 3,443.57
15 22/02/2023 S/ 3,443.57 S/ 616.50 S/ 544.76 S/71.74 S/ 2,898.82
16 22/03/2023 S/ 2,898.82 S/ 616.50 S/ 556.10 S/ 60.39 S/2,342.71
17 22/04/2023 S/2,342.71 S/ 616.50 S/ 567.69 S/ 48.81 S/ 1,775.02
18 22/05/2023 S/ 1,775.02 S/ 616.50 S/ 579.52 S/ 36.98 S/ 1,195.50
19 22/06/2023 S/ 1,195.50 S/ 616.50 S/ 591.59 S/ 24.91 S/ 603.91
20 22/07/2023 S/ 603.91 S/ 616.50 S/ 603.91 S/ 12.58 S/ 0.00

Fuente: Elaboracién propia 2021
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1.8.10. Proyeccion de flujo de caja

Tabla N° 25: Flujo de caja proyectado RENOVE

FLUJO DE CAJA PROYECTADO RENOVE SAC RUC:203264585

Periodo 0 1 2 3 4 5 DATOS DESCRIPCION
Ingresos Totales S/. 196,140 | S/. 207,908 | S/. 220,383 | S/. 233,606 | S/. 247,622 6% vtas/incremento
Costos Totales S/. 117,684 | S/. 124,745 | S/. 132,230 140,163.53| S/. 148,573 60% volumen/ventas
Gastos Operativos S/. 68,649 S/. 72,768 S/. 77,1341 S/. 81,762 | S/. 86,668 35% gastos
Amortizacion de Intangibles S/. 4119 5/. 4366 | S/. 4,628 /. 4906 | S/. 5,200 10% amortizacion
Depreciacion 5,486.00 5,486.00 5,486.00 5,486.00 5,486.00 5 depreciacion
EBIT S/. 2021 S/. 5431 S/. 905 | S/. 1,289 S/. 1,695
Impuesto S/. 20| 5/. 5415/ 91]5/. 129 5/. 170 29.50% tributos
NOPAT S/. 1821 S/. 4891 /. 8151 S/. 1,160 | S/. 1,526
Flujo de Caja Operativo S/. 9,787 1 5/. 10,3411 S/. 10,929 | S/. 11,5511 S/. 12,212
Inversion inicial S/. 27,430
Flujo de Caja Econdmico -S/. 27,430 | S/. 9,787 | S/. 10,341 | S/. 10,929 | S/. 11,551 | S/. 12,212 26% COK
Préstamo S/. 10,000 25% TCEA
Amortizacion 1,218.47 1,523.08 1,903.86 2,379.82 2,974.77
Interés S/. 2,500 /. 2,195 | §/. 1,815 S/. 1,339 S/. 744
Escudo Fiscal S/. 7381 5/. 648 | S/. 535 5/. 3951 S/. 219
Flujo de Caja Financiero -S/. 17,430 | S/. 6,806 | S/. 7,270 | S/. 7,745 | /. 8,228 | S/. 8,713

Fuente: Elaboracion propia 2021
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1.8.11. Anadlisis de rentabilidad

Tabla N° 26: Calculo de WACC RENOVE

CALCULO DE WACC RENOVE SAC RUC:203264585
Fuentes de financiamiento Monto en soles
Deuda financiera S/ 10,000.00
Capital propio S/ 27,000.00
Total S/ 37,000.00
i : Costo de deuda financiera 24%
t : Impuesto a la renta 29.5%
COK : Costo de oportunidad de
. 26%
los accionistas.
WACC 23.55%

Fuente: Elaboracion propia 2021
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Tabla N° 27: Analisis de rentabilidad RENOVE

ANALISIS DE RENTABILIDAD RENOVE SAC
RUC:203264585

VNA - Econémico S/. 742.50| SE RECOMENDAMOS INVERTIR YA QUE RECUPERAMOS LA INVERSION Y TENEMOS GANACIA DE 742.50 SOLES
VNA - Financiero S/. 2,430.69| SI RECOMENDAMOS INVERIR YA QUE RECUPERAMOS LA INVERSION Y GENERAMOS UNA GANANCIA DE 2,430.69 SOLES
TIR - Econémica 27.28% SI RECOMENDAMOS INVERTIR, YA QUE, EL RENDIMIENTO DEL PROYECTO S| ASEGURA LA RENTABILIDAD DE ACCIONISTA
TIR - Financiera 32.44% SI RECOMENDAMOS INVERTIR, YA QUE EL RENDIMIENTO DEL PROYECTO ASEGURA LA RENTABILIDAD DEL ACCIONISTA
SPREAD 6.44%
Beneficio Costo - Econémico S/. 1.0013 SI RECOMENDAMOS INVERTIR, YA QUE POR CADA SOL DE COSTO, GENERAMOS 1.0013 DE GANANCIA
VANI S/. 567,450 | S/. - S/.196,140 | S/.207,908 | S/.220,383 | S/.233,606 | S/. 247,622
VANE S/. 566,708 | S/. 27,430 | S/.186,353 | S/.197,567 | S/.209,454 | S/.222,054 | S/. 235,411
Beneficio Costo - Financiero S/. 1.004 | RECOMENDAMOS INVERTIR YA QUE, POR CADA SOL DE COSTO, GENERAMOS SOLES 1.004 DE GANANCIA
VANI S/. 578,936.70| S/. 10,000 | S/. 196,878 | S/.208,556 | S/.220,918 | S/.234,001 | S/. 247,842
VANE S/. 576,506.01( S/. 27,430 | S/.190,072 | S/.201,286 | S/.213,173 | S/. 225,773 | S/. 239,129
SPREAD S/. 0.0029
Periodo 0 1 2 3 4 5
PRC -S/. 17,430 | S/. 6,806 | S/. 7,270 S/. 7,745 |S/. 8228 | S/. 8,713 RESPUESTA: LA INVERSIOIY SE
FA -S/. 17,430 |-S/. 10,624 |-S/. 3,354 |S/. 4,392 | S/. 12,619 | S/. 21,332 RECUPERARAEN EL 3ANO

Fuente: Elaboracion propia 2021
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1.8.12. Estado de ganancias y pérdidas proyectado de la empresa

Tabla N° 28: Estado de Ganancias y Perdidas

ESTADO DE RESULTADOS

RENOVE SAC RUC: 203264585

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS 2021 2022 2023 2024 2025

VENTAS NETAS S/ 196,140.00[ S/ 207,90840]S/ 22038290 S/  233,605.88] S/  247,622.23
COSTO DE VENTAS S/ 117,684.00[ s/ 124745.04|'s/  13222974] s/ 140,16353[S/  148,573.34
UTILIDAD BRUTA s/ 78456.00 | S/ 83163.36|S/  88153.16|S/  9344235|S/  99,048.89
GASTOS ADMINISTRATIVOS s/ 30,000.00 [ S/ 31,500.00[ S/ 31,500.00[ S/ 31,500.00] S/ 31,500.00
COSTOS OPERATIVOS s/ 1,000.00] S/ 1,02000 S/ 104040[ S/ 106121 S/ 1,082.43
UTILIDAD OPERATIVA s/ 47456.00| S/ 50643.36[S/ 5561276 S/  60,88L.14[S/  66466.46
GASTOS FINANCIEROS s/ 2500.00[ S/ 219538| S/ 181461| S/  1,338.65| S/ 743.69
DEPRECIACION s/ 2,000.00[ S/ 200000 S/ 200000fS/  200000( s/ 2,000.00
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS s/ 42,956.00 S/ 46,447.98|S/  51,798.15|S/  57,54250| S/ 6372277
IMPUESTO A LA RENTA 29% s/ 2021 s/ 54.33| S/ 90.51 | S/ 128.86 | S/ 169.50
UTILIDAD NETA s/ 82,96/ 4639 s/ 51,708 | S/ 57,414 | 5/ 63,553

Fuente: Elaboracién propia 2021
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1.8.13. Balance General proyectado de la empresa

Tabla N* 29: Balance General RENOVE

BAILANCE GENERAL RENOVE SAC RUC: RUC:203264585

IMPORTE ANO 1

IMPORTE ANO 2

IMPORTE ANO 3

IMPORTE ANO 4

IMPORTE ANO 5

ACTIVO
5/ 51,000.00 S/ 54,300.00 5/ 55,706.00 5/57,120.12 5/57,542.52

Activo corriente 5/ 18,000.00 5/ 21,300.00 5/22,706.00 5/24,120.12 5/24,542.52
Caja/bancos 5/ 15,000.00 s/ 15,300.00 5/ 15,606.00 5/15,918.12 5/16,235.43
Cuentas por cobrar 5/ 0.00 s/ 1,000.00 5/ 2,000.00 s/ 3,000.00 5/ 3,000.00
Existencias 5/ 3,000.00 5/ 5,000.00 5/ 5,100.00 5/ 5,202.00 5/ 5,306.04
Active no corriente 5/ 33,000.00 5/ 33,000.00 5/33,000.00 5/33,000.00 5/ 33,000.00

Activo fijo
Inmuebles

s/ 23,000.00
5/ 10,000.00

s/ 23,000.00
S/ 10,000.00

5/ 23,000.00
5/ 10,000.00

5/ 23,000.00
5/ 10,000.00

5/ 23,000.00
5/ 10,000.00

TOTAL ACTIVOS

5/51,000.00

S/ 54,300.00

S/ 55,706.00

S/57,120.12

S/ 57,542.52

PASINVO

5/ 25,000.00

S/ 28,300.00

5/ 29,706.00

5/31,120.12

5/31,542.52

Pasivo Corriente

5/ 15,000.00

s/ 15,000.00

5/16,200.00

5/17,300.00

5/ 13,000.00

Proveedores ctas x pagar
Deuda a corto plazo

S/ 15,000.00
s/ 0.00

s/ 10,000.00
S/ 5,000.00

s/ 10,200.00
s/ 6,000.00

s/ 10,300.00
s/ 7,000.00

s/ 10,000.00
s/ 8,000.00

pasivo no corriente

S/ 10,000.00

S/ 13,300.00

S/ 13 506.00

S/ 13,820.12

S/13,542.52

Deuda de larpgo plazo

5/ 10,000.00

S/ 13,300.00

5/13,506.00

5/13,820.12

5/13,542.52

TOTAL PASIVOS

5/ 25,000.00

S/ 28,300.00

5/ 29,706.00

S/ 31,120.12

5/31,542.52

PATRINMINIO

s/ 26,000.00

s/ 26,000.00

s/ 26,000.00

s/ 26,000.00

s/ 26,000.00

Aportede accionistas

5/ 26,000.00

S/ 26,000.00

5/ 26,000.00

5/ 26,000.00

5/ 26,000.00

PASITO +PATRIMONIO

5/ 51,000.00

5/ 54,300.00

5/ 55,706.00

5/ 57,120.12

5/57,542.52

Fuente: Elaboracion propia ZDZII
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1.8.14. Andlisis de sensibilidad y riesgo de la empresa

Tabla N° 30: Gestidn y evaluacion del Riesgo
GESTION Y EVALUACION DEL RIESGO EN LA EMPRESA RENOVE SAC: RUC:203264585

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

Riesgos Criterios para evaluar la importancia
Deterioro de la Impacto en la Impacto en Estrategias del
. : : : Tiempo de | Impacto pEae a Nivel del S ESTRATEGIAS PARA AFRONTAR
N Activos de informacién Amenaza Imagen de la b L. Organizacién las Total ) tratamiento del
Recuperacién | Econémico A Riesgo . LOS RIESGOS
Empresa {Personal) Operaciones Riesgo
. trat tecni d
MAQUINA SOPLADORA BLOWPET — PREMIUM SERVO ! ) se contratra un tecnico para pocer
1 512 Personal no capacitado 4 4 4 3 20 Transferir solucionar la maquinaria y reducir el
riesgo.
manejo indevido por parte del contador 4 3 2 2 16 Medio Transferir Contratar un nuevo contador
2 PATRIMONIO capacitado
cambios en el macroentorno 1 2 4 1 13 Bajo Aceptar Adecuamos nuestras estrategias a
las nuevas reglas
Robo 1 4 4 5 17 Medio Transferir Reportar el robo,tanto a la comisaria
3 VEHICULOS DE LA EMPRESA como el seguro.
Incendio probocado 1 5 4 5 18 Aceptar buscar nuevo vehiculo
Robo organizado 5 5 5 5 25 Mitigar Adquirir camara de seguridad para
4 STOCK DE ALMACEN el area de almacen
. . . ) . Contratar un especialiasta
Perdida por mala manipulacion 3 2 3 2 13 Bajo Transferir R
y capacitar al personal
Vi 1 3 3 3 13 Bai Miti Adquirir un antivirus actualizado
rus alo tigar para la empresa
5 EQUIPOS TECNOLOGICOS "
i i . . Contratar una seguridad
Robo de informacion 4 3 4 3 17 Medio Mitigar .
informatica.
Desastre natural 1 4 4 4 17 Medio Aceptar Plan de contingencia
6 Estantes y Vitrina —
Compras de estantes y vitrinas de la
Cuidado Inadecuado 1 3 3 3 12 Bajo Mitigar . P . 4
mejor calidad
o . Presentar descargo a la
Imitacion ilegal de la marca 5 4 4 4 22 Transferir .
7 Marca SUNARP para regularizar.
. . . . Tener constante comunicacion
Usurpacion de identidad de la marca 5 5 4 3 22 Mitigar .
con la cartera de clientes
Robo de datos del cliente 5 5 5 4 24 Transferir Sofware para proteger los datos de
los cliente .
8 Cartera de Cliente
Competencia 3 4 3 3 17 Medio Aceptar Planificar mejor las estrategias
para mantener la cartera de cliente.

Fuente: Elaboracion Propia 2021
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Tabla N° 31: Anélisis de Sensibilidad RENOVE

ANALISIS DE SENSIBILIDAD RENOVE SAC RUC: 203264585
TASA INTERNA DE RETORNO
PRECIO DE VENTA | [RECIO DE VALOR ACTUAL NETO
VENTA
48.75% s/ 1500 | S/ 15.00 5/. 14,105
36.18% s/ 1200 | S/ 12.00 s/. 6,088
27.28% s/ 1000 | S/ 10.00 s/. 743

Fuente: Elaboracién Propia 2021

VALOR ACTUAL NETO VS PRECIO DE VENTA

S_Irr 15 8.00 5

5f. 14,105 5/. 6,088 5. 743 5/. -4,603 5f.-12,621

PRECIO DE VENTA

RESULTADO VALOR ACTUAL NETO
TASA INTERNA DE RETORNO VS PRECIO DE VENTA

5/ 15.00
' ey Y

48.75% 36.18% 27.28% 17.76% 1.57%
CALCULO DE TASA INTERMA DE RETORNO

PRECIO DE VENTA

Fuente: Elaboracion Propia 2021
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1.9. Descripcion del equipo gerencial de la empresa

En nuestro emprendimiento RENOVE S.A.C. contard con un gerente general, el
cual se encargara de la gerencia general, en la planificacidon estratégica, organizar,
dirigir, contralar, coordinar, analizar, calcular, representador legal de la empresay
conducir el trabajo de la empresa hacia el cumplimiento de la misién y visién con
su equipo bajo a cargo de él.

Los siguientes puestos de alto mando son del gerente de administracion el cual
estara encargado de administrar los recursos humanos y proporcionar en gestion
los materiales de forma eficiente, el gerente de producciéon se encargara de
supervisar y dirigir todo el proceso de produccion y asegurarse la calidad del
producto, asi mismo tendremos al gerente de marketing el cual se encargara de

comercializar y promocionar el producto de nuestro emprendimiento.

1.10. Conclusiones
Como equipo llegamos a la conclusién de que este proyecto tiene una buena
capital, dado que el producto ayuda a mejorar el medio ambiente por ser
fabricado de productos residuos.
Nuestra empresa RENOVE se dedica a la produccién y venta de tomatodos
elaborados a base de residuos sdlidos(pldsticos) con el fin cuidar el medio

ambiente y concientizar a las personas del uso excesivo de los plasticos.
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Nuestra empresa muestra una buena imagen a la sociedad a ser responsable,
porque no solo generamos ganancias si no que también a la proteccién vy
conservacion del medio ambiente, ya que hoy en dia esta en gran riesgo.

1.11. Recomendaciones
Como equipo recomendamos que las personas deberian de invertir en
investigaciones y desarrollos de productos hecho a base de residuos sélidos
(plasticos) que ayudan a la proteccién y conservacion del medio ambiente y
ecosistema, principalmente en el uso excesivo de los pldsticos ya que este estd
generando gran dafo al ecosistema.
De igual manera dar seguimiento de manera responsable y correspondiente a
todos los procesos para poder garantizar un producto de calidad y de esta
manera tendriamos grandes crecimientos en los sectores.
Y dejar crecer a las nuevas empresas que se estdn formando y que estdn
ayudando a la sociedad ya que esto trae un crecimiento bueno al estado el cual

a las empresas a ayuda a poder expandirse y comercializar sus productos.
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