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RESUMEN EJECUTIVO

La empresa propuesta tiene como actividad principal la importacién de productos
italianos y a través de una pdgina web vende dicha mercancia ademas de interactuar
con sus clientes, sin embargo, presenta a la actualidad una deficiencia en la
determinacién de sus costos de ventas por producto, el criterio utilizado ocasiona un
error en la mayoria de ellos. Este problema que aqueja a la entidad es sujeto de
investigacion e implementacion de mejora con el fin de poder subsanar el percance que
se presenta y dar una alternativa de solucion, ademas de poder observar la realidad de
la empresa en otros aspectos como es la parte comercial, administrativa vy

organizacional.

El objetivo principal se centra en determinar el impacto final en el costo de venta de los
productos importados mediante una propuesta planteada de una estructura de costos,
para ello se tuvo una poblacidon total de productos del almacén de la empresa del cual
se requirié una muestra de doce items con caracteristicas relevantes como: mayor indice
de ventas y costo accesible al publico objetivo. Esto permitié elaborar a detalle las hojas
de costos en base a la informacion contable registrada de las compras y ventas de un

determinado periodo.

El resultado final de dicha comparacion entre el cédlculo establecido por la empresa
versus la propuesta del investigador revelé un desbalance final en los margenes brutos
gue tenia cada producto, pues originalmente se tenia establecido un porcentaje del 35%
para cada uno, por consiguiente, se detectd que los costos no estaban correctamente
distribuidos y generaba diferencias de costeo contable en la presentacion del estado de

resultado de la entidad. Se llegd a sugerir a dicha empresa implementar una estructura
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de costes de manera global para sus productos, asi se podrian apreciar a nivel microy
macro los costes generados y el margen bruto por cada producto, controlando de
manera eficiente ello y adaptandolo a la realidad econdmica de la empresa, con la meta
de poder ofrecer un precio adecuado a sus usuarios finales sin afectar sus beneficios

econémicos generados.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como principal objetivo implementar una
adecuada estructura de costes en la empresa importadora de productos italianos, la cual
estd localizada en Santiago de Surco dentro de la ciudad de Lima, producto de esta
mejora a realizar se busca que esta herramienta pueda ayudar a mejorar el costo de
venta de los bienes que distribuye actualmente, ademds de determinar el margen bruto

real que genera cada item.

La base de toda empresa recae en como maneja la estructura de sus costes y este
mismo debe estar siempre adaptandose al contexto actual de su entorno, los cambios
que puedan existir a consecuencia de factores externos o internos de la entidad
repercuten en el punto de equilibrio y en las estrategias que se usan para mantener el
negocio en marcha, es por ello qué esta herramienta, siempre debe estar en constante

actualizacion de acorde a como vaya evolucionando.

El documento cuenta con seis capitulos, los cuales estaran mencionado uno por
uno, el primer capitulo expone el estudio de la entidad detallando el rubro principal,
publico objetivo, linea de productos entre otros aspectos. Asimismo, se muestra la
matriz DAFO que muestra los factores internos y externos del negocio, por consiguiente,
se detalla la misidn, visién, los objetivos y estrategias que permiten que la empresa siga
en marcha por ultimo las fuentes generadoras donde se muestra como la empresa

podria seguir manteniendo ingresos a través de su ventaja competitiva.

Durante el segundo capitulo relataremos la problematica que tiene la empresa

en relacion con el estudio de investigacidn, luego se indica cual es el objetivo general y
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especificos, producto de ello se toma como referencias de indagaciones informes de
investigacidn internacionales y nacionales realizadas a diferentes negocios los cuales
sirven de sustento base para llevar a cabo la implementacion de la estructura de costos

en la entidad.

Para el tercer capitulo damos a conocer el marco tedrico conceptual acerca de
los puntos con los cuales se destacara la investigacion y como estos influyen dentro del
negocio. Cabe destacar que todos los conceptos utilizados son tomados como referencia
principal para llevar a cabo dicho estudio, probando asi que la aplicacién correcta de
cada uno tomando como base la teoria de cada autor sirve de complemento o mejora

para la entidad.

Mientras que el cuarto capitulo precisa que el estudio se realizdé en base a una
pequefia muestra de los productos principales del negocio los cuales representan el 90%
de fuerza de ventas de la empresa, el disefio de la investigacidon tiene un enfoque
cuantitativo con la técnica de observacién y andlisis documental por ende los
instrumentos utilizados para la obtencidn de los resultados y el detalle de los

procedimientos se acotan punto a punto dentro de este apartado.

El quinto capitulo precisa la implementacidon del sistema de costos aplicado en la
empresa, asi como la comparacidon del mecanismo de costeo que se estuvo realizando
durante los periodos pasados vs. el nuevo método de costeo en base a las hojas de
costos por cada producto, dando a conocer el margen bruto real que necesita la
compaiiia para evitar pérdidas durante un ejercicio. Se detalla la estructura de costos en
general y por ultimo se refleja el estado de resultados comparando la contabilidad

anterior vs. la contabilidad actual.
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Para finalizar durante el ultimo capitulo se presentan los desenlaces y
recomendaciones del caso que se hace a la empresa, como respuesta a los resultados
obtenidos durante el capitulo anterior y que punto se recomienda seguir investigando
para buscar profundizar en otras soluciones que serian de ayuda a la mejora del sistema

de costos.
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CAPITULO I: DESCRIPCION DE LA EMPRESA

1.1. Analisis de la empresa

La entidad inscrita en el registro de pequefias y microempresas del Peru
(REMYPE), con domicilio fiscal localizado en Santiago de Surco en la ciudad de Lima,
desarrolla como operacidon econdmica la importacién y comercializacién de productos
italianos como: menaje de cocina, bebidas alcohdlicas y alimentos procesados. Posee
tres afios de creacién y posicionamiento en el mercado peruano y su publico objetivo

esta enfocado a los sectores econdmicos sociales AY B.

La categoria mas destacada de productos en este negocio pertenece a menaje
de cocina, dentro de ella podemos encontrar a las cafeteras moka italiana, el cual es un
tradicional menaje de coleccién para poder elaborar el café tradicional pasado. Ademas
de ello, los vinos italianos son conocidos por ser aperitivos y bajativos en tradicionales
comidas como parrillas y pastas, por ende, compite dentro del pais con los tradicionales

vinos borgofia de la provincia de Ica.

La empresa actualmente posee una pagina web propia para el registro de ventas
al consumo minoristas bajo el modelo de negocio B2C (Business to Customer), el manejo
de la logistica de los productos es a través via Courier. Adicional a ello se cuenta con
otros socios comerciales tales como linio y saga Falabella donde se aplica el modelo de

dropshipping para la comercializacidn de los items al publico.

Teniendo en cuenta lo expuesto lineas arriba a continuacién, se expone la matriz

DAFO de la entidad en donde se detalla los factores internos y externos a fondo.
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Tabla 1. Matriz DAFO de la empresa

EMPRESA IMPORTADORA DE PRODUCTOS ITALIANOS

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

FORTALEZAS

1.- Tienda en linea de productos de la
empresa que ayuda a facilitar la venta de
productos, gestionar pedidos por Courier.

2.- Productos italianos de muy alta calidad.

3.- Sistema contable e inventario que
permite  registrar las  operaciones
economicas de la empresa.

4.- Socios comerciales estratégicos como:
Saga Falabella, ripley, linio. Como
distribuidores minoristas principales de la
mercaderia

DEBILIDADES

1.- La empresa distribuye los pedidos de
venta de sus clientes empresariales y
publico en general utilizando un carro
propio lo cual eleva su gasto de
combustible, y haciendo que el delivery
sea poco eficiente.

2.- No buscar otras alternativas de
productos sustitutos de buena calidad a
bajo precio importandolos de otros paises.

3.- No contar con una adecuada estructura
de costos.

4.- No contar con muchas redes sociales
para la promocién de la marca y no contar
con mucha interaccion con el publico
objetivo.

OPORTUNIDADES

1.- Herramientas digitales y plugin
complementarios para péginas web que
permiten la automatizacion del proceso de

venta y distribucion mediante la
plataforma.
2.- Ferias comerciales online donde

brindan productos sustitutos de muy
buena calidad y a un menor costo.

3.- Sistemas contables en linea adaptables
a todo tipo de negocio con herramientas
de gestion para la empresa.

4.- Servicio en linea de CRM y campafias
digitales publicitarias masivas adaptables
al negocio y enfocado al publico objetivo
que maneja la empresa.

ESTRATEGIAS FO

1.- Utilizar plugin dentro de la tienda virtual
de Empresa para potenciar la pagina web
y automatizar los procesos de pedidos,
distribucion y cobro

2.- Buscar proveedores que hagan la
personalizacion de los productos de la
marca Empresa  manteniendo  los
estandares de calidad hacia el consumidor

3.- Implementar herramientas en linea
gratuitas de gestion que permitan tener un
andlisis de los costos en la empresa.

4.- Analizar los productos que tienen
mayor demanda con estos socios
comerciales utilizando un servicio de CRM
en linea y buscar afianzar un pedido de
venta seguro de acuerdo con las
estadisticas de compra de los clientes.

ESTRATEGIAS DO
1.- Buscar proveedores como
Servientrega, redix, entre otros que

permitan realizar la entregar los paquetes
hacia los clientes controlando los pedidos
a través de la automatizacion por la pagina
web.

2.- Participar en las ferias comerciales
online y buscar proveedores importadores
que ofrezcan productos similares con
menor costo.

3.- Elaborar una estructura de costos
ajustado a la realidad nacional e
internacional, aprovechando los sistemas
en linea gratuitos para su control

4.- Automatizar campafias publicitarias
segmentando el publico objetivo las
cualidades del producto, mejorar I3

interaccion con los seguidores en redes
sociales.

AMENAZAS

1.- El aumento del precio del combustible
debido a los factores internacionales como
la guerra en ucrania haciendo que se
incremente el costo.

2.- Aumento en los costes de importacion
debido a los factores externos: guerra,
desabastecimiento.

3.- Control de los sistemas contables para
auditoria tributaria y contable.

4.- Disminucion del poder adquisitivo de
compra de los consumidores locales,
debido al aumento de precio de los
productos de primera necesidad e
inestabilidad politica.

ESTRATEGIAS FA

1.- Colocar en la tienda online un tracking
de seguimiento del pedido del cliente para
que este pueda hacerle un mejor
seguimiento de su entrega.

2.- Buscar nuevos productos en el
mercado de menaje que puedan tener la
misma calidad italiana, pero a menor
costo.

3.- Capacitar al personal de la empresa al
momento de ingresar la informacion al
sistema y revisar junto con un contador
que esté al dia la informacion.

4.- Buscar promocionar productos que
tenga un costo de compra estandar que
permita al consumidor poder adquirirlo,
promocionandolo con un valor agregar de
beneficio util.

ESTRATEGIAS DA

1.- Buscar tercerizar el servicio de delivery
usando aliados estratégicos de empresas
de Courier.

2.- Investigar en el mercado italiano
nuevos productos novedoso que tengan
impacto en el mercado peruano y tengan
un menor costo de importacion.

3.- Elaborar una proyeccion de costos y
planeamiento tributario para prever
cualquier contingencia tributaria.

4.- Crear en las redes sociales como Tik
Tok e Instagram sorteos y promociones
por la compra de productos, asimismo a
los clientes empresariales brindarles
cupones de descuento de compra y busca
su fidelizacion.
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El andlisis de la matriz DAFO de la empresa detalla los principales factores internos y
externos relacionados a la situacién actual que afronta a nivel del pais y nivel mundial
correspondiente al periodo 2022, dentro de esta herramienta se pudo agregar las
estrategias FO, DO, FA y DA vinculadas a la mejora de las debilidades, contrarrestar las
amenazas existentes, potenciar las fortalezas aprovechando las oportunidades que se

tiene.

Cabe destacar que la realizacion de dicho andlisis DAFO tiende a tener una variacién
segun la realidad que vaya viviendo la empresa, también se recomienda analizar
periodicamente dicha herramienta, pues las amenazas y las oportunidades no siempre

se mantienen fijas durante mas de un periodo.
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1.2. Plan estratégico de la empresa
1.2.1. Vision
La empresa no cuenta actualmente con una vision propia, por lo cual se
propone la siguiente opcién para la entidad: “Ser el principal proveedor
mayorista de menajes italianos para la innovando la cocina, logrando el mayor
posicionamiento dentro del mercado peruano y latinoamericano, brindando la

mds alta calidad y sofisticacion”.

1.2.2. Misidn

La empresa no tiene una misién como organizacién, a pesar de ello se
expresa como alternativa de mejora la siguiente propuesta: tiene “Principal
distribuidor de bienes enfocado al rubro de menaje e insumos de cocina italiana,

introduciendo la fusion de la comida italiana-peruana.”

1.2.3. Objetivos estratégicos

Los objetivos para este periodo 2022 de la empresa son:

* Lograr incrementar un 5% de ventas que el ejercicio 2021, a través

L)

del nuevo modelo dropshipping utilizando como socio estratégico a
Rappi.
¢ Abrir una nueva linea de productos de vinos italianos importados

para cubrir la demanda de consumidores.

>

K/
*

Implementar una estructura de costos base y punto de equilibrio

)

dentro de la empresa que permitan adaptarlo posteriormente cada

afio de acuerdo con el contexto actual.
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R/

+» Automatizar los canales de pago que se tiene a través de la tienda
virtual implementando el enlace de pagos directos que lleguen a los

correos y WhatsApp de los clientes.

1.2.4. Estrategia del negocio

1.2.4.1. Estrategias Fortalezas - Oportunidades
a) Utilizar plugin dentro de la tienda virtual de Empresa para
potenciar la pdgina web y automatizar los procesos de

pedidos, distribucién y cobro.

b) Buscar proveedores que hagan la personalizacién de los
productos de la marca Empresa manteniendo los estandares

de calidad hacia el consumidor.

¢) Implementar herramientas en linea gratuitas de gestion que

permitan tener un analisis de los costos en la empresa.

d) Analizar los productos que tienen mayor demanda con estos
socios comerciales utilizando un servicio de CRM en linea y
buscar afianzar un pedido de venta seguro de acuerdo con las

estadisticas de compra de los clientes.

1.2.4.2. Estrategias Fortalezas - Amenazas
a) Colocar en la tienda online un tracking de seguimiento del
pedido del cliente para que este pueda hacerle un mejor

seguimiento de su entrega.
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b) Buscar nuevos productos en el mercado de menaje que

puedan tener la misma calidad italiana, pero a menor costo.

c) Capacitar al personal de la empresa al momento de ingresar la
informacidén al sistema y revisar junto con un contador que

esté al dia la informacion.

d) Buscar promocionar productos que tenga un costo de compra
estdndar que permita al consumidor poder adquirirlo,

promocionandolo con un valor agregar de beneficio util.

1.2.4.3. Estrategias Debilidades - Oportunidades
a) Buscar proveedores como Servientrega, redix, entre otros que
permitan realizar la entregar los paquetes hacia los clientes
controlando los pedidos a través de la automatizacién por la

pagina web.

b) Participar en las ferias comerciales online y buscar
proveedores importadores que ofrezcan productos similares

con menor costo.

c) Elaborar una estructura de costos ajustado a la realidad
nacional e internacional, aprovechando los sistemas en linea

gratuitos para su control

d) Automatizar campanas publicitarias segmentando el publico
objetivo las cualidades del producto, mejorar la interaccién

con los seguidores en redes sociales.
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1.2.4.4. Estrategias Debilidades - Amenazas
a) Buscar tercerizar el servicio de delivery usando aliados

estratégicos de empresas de Courier.

b) Investigar en el mercado italiano nuevos productos novedoso
que tengan impacto en el mercado peruano y tengan un

menor costo de importacion.

c) Elaborar una proyeccion de costos y planeamiento tributario

para prever cualquier contingencia tributaria.

d) Crear en las redes sociales como Tik Tok e Instagram sorteos
y promociones por la compra de productos, asimismo a los
clientes empresariales brindarles cupones de descuento de

compra y busca su fidelizacion.

1.2.5. Fuentes generadoras de la ventaja competitiva

Excelencia: La entidad tiene como primera fuente de ventaja competitiva
el vender productos de menaje italiano bajo estandares de calidad 1ISO 9001, por
lo cual representa una confianza hacia sus usuarios finales al momento de
ejecutar la compra, ademas de brindar un servicio de atencién al cliente al

momento de realizar la entrega de sus items.

Marca registrada: La empresa a pesar de llevar poco tiempo en el
mercado ha logrado crecer posicionando su marca registrada en Indecopi dentro
del publico general por los factores diferenciales de: innovacién de productos
para menaje de cocina, ofertas y promociones hacia sus clientes, socios

comerciales distribuidores de la marca tales como: Saga, Linio y Ripley. Por
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ultimo, la generacién de contenido para sus redes sociales enfocados en la cocina
italiana y las innovadoras recetas que pueden realizarse con los menajes

promocionados por la misma compania.

Alianzas: La empresa posee como tercera ventaja competitiva el contar
con proveedores confiables y seguros que garantizan la pronta distribucion y
reposicién de la mercaderia, mantenimiento siempre la calidad del producto.
Adicional a ello en la parte comercial se posee contratos comerciales renovables
con un periodo de duracién de cinco afios, los cuales garantizan un ingreso
seguro para la empresa y permite colocarla no solo en las vitrinas del Peru sino

también fuera del pais.

Tabla 2. Matriz de perfil competitivo de las principales marcas de productos

italianos

MATRIZ DE PERFIL COMPETITIVO

s s TR0 CAET wewnrco more | CSIORL s
Marca 10 8 6 7.5 5.5 3
Calidad del producto 20 20 17.5 18 18.5 19
Alianzas estratégicas 25 18.5 17.5 16.5 15.5 14.5
Pagina Web 10 7.5 6.5 7 8 8.5
Redes Sociales 15 7.4 6.9 6.2 7.6 5.5
Atencion al cliente 10 9 7.5 8 8.4 9.5
Delive 10 9.1 7.9 8.7 7.7 9.4

Elaboracion propia

A través del MPC se puede conocer las principales marcas con las cuales la
entidad compite tanto a nivel de calidad de producto, alianzas estratégicas,

delivery y atencidn al cliente. Dichos factores clave permiten una claridad de
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como la entidad se encuentra posicionada en el mercado ademas de cdmo puede

enfocarse en lograr realidad la visién propuesta en el apartado uno.
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CAPITULO II: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Realidad problematica

El objetivo de estudio es una pequefia empresa que inicié actividades
econdmicas en el afo 2018 y ha ido creciendo econdmicamente hasta llegar a la
actualidad, durante todo ese tiempo la gestion de actividades del negocio se llevé a cabo
en un pequeio cuadro de notas y posterior a ello se empezd a trabajar en la herramienta
Excel. Dicho manejo se enfocd principalmente en conseguir ingresos a través de la tienda
virtual y pagina de Facebook (fan page), luego de ello la empresa consiguid aliarse con
socios comerciales como Saga Falabella y Ripley, los cuales ayudaron a estabilizar la

empresa.

A medida que el negocio iba creciendo en ventas, se dejaba del lado la parte de
control interno y la elaboracion de la estructura de costos, esto repercutié muy fuerte
en noviembre 2021, cuando en una reunidn de accionistas se evidencié que la empresa
estaba creciendo sin tener un control de cuanto eran sus costos reales al momento de
realizar la importacién y de cdmo estaba estructurado el margen bruto y operativo. La
administracion tributaria durante una fiscalizacién tributaria observé que la empresa no
tenia una correcta cifra de costo de venta, por lo tanto, se dejé en evidencia que la

empresa carecia de desconocimiento en la preparacién de dicho estado de resultados.

De acuerdo con lo expuesto en lineas anteriores se conoce que la empresa no posee un
sistema de costos, el cual permite conocer el punto de equilibrio, costo variable y costo
fijo del producto importado, por consiguiente, al momento de la implementacién de
dicha estructura la empresa podria determinar su margen bruto, posteriormente

detallar los gastos directos involucrados en el proceso y obtener como producto final el
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margen operativo, de esta manera la empresa podria proyectarse a futuro que le

permitan mantenerse activo en el mercado.

2.2. Objetivos
El objetivo general del presente trabajo determinar el impacto final en el costo
de venta de los productos importados en la empresa a través de la implementacion de

una estructura de costes.

Como objetivos especificos del estudio a realizar se tienen los siguientes:

% Calcular los costes directos e indirectos de los productos importados de las
categorias: cafeteras, licores y packs.

< Hallar la variacién en los margenes brutos finales, comparando el método
utilizado por la empresa contra el método a implementar por el investigador.

«» Descubrir como afecta la variacién de la utilidad bruta aplicando el método

a implementar por el explorador contra el método de la empresa.

2.3. Antecedentes

2.3.1. Internacionales

Como indican los autores (Blanddn Rivera, Gonzdles Velasquez, & Paladino
Estrada, 2020) en su tesis de grado de licenciatura sosteniendo que: El propdsito
del estudio al implementar el sistema de costos por proceso dio a conocer a la
cooperativa el costo unitario, sus gastos principales, la rentabilidad que poseia y
como consecuencia se disminuyd los recursos que se usaban de manera
innecesaria. (p.58) El desarrollo de la exploracion tuvo un enfoque cualitativo y
un disefio metodoldgico descriptivo, esto permitié a los investigadores poder

detallar a precision el proceso productivo que tenia la entidad, descubriendo lo
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necesaria que era dicha implementacién, ya que se desconocia si se tenia utilidad

o pérdida dentro de la cooperativa.

Desde el punto de vista de la autora (Villamarin Correa, 2022) en su tesis
de maestria Evaluacion del impacto financiero por la falta de implementacién de
sistema costo por érdenes, tiene como fin principal explorar cuales es el impacto
gue tiene la compaiiia al no contar con un mecanismo de costeo por 6rdenes de
produccién y cédmo influye en su evolucién financiera, para encontrar dicha
respuesta la autora uso un disefio de investigacion tipo no experimental
transversal lo cual arrojé una consecuencia de aumento de sobre costes por un
margen de 16%, obteniendo una tasa muy baja rentabilidad y margen de utilidad
gue impedia a la compaiiia seguir evolucionando. Por ultimo, se recomendd en
dicho estudio que se implemente dicha estructura de costos por érdenes para

mejorar los indicadores de la entidad.

Como plantea la autora (Vargas Landriel, 2019) en el estudio realizado a la
panaderia “NONO PEPE” aduce que: el objetivo de la investigacion se centrd en
diseflar un mecanismo de costos por procesos, el cual permitiera obtener el
costo de produccidn, costo de venta de los productos del negocio, mostrando asi
cual seria la verdadera utilidad bruta al final de un periodo. La indagacién tuvo
como las siguientes conclusiones: En primer lugar, la estructura de costos que se
disefid para determinar los costos reales de cada producto permitié a la empresa
saber cuanto es lo que invierte al momento de la fabricacidon de sus panes, y
verificar si el precio final de cada uno de ellos era correcto, por consiguiente, el

propietario del negocio podria tomar decisiones en base a este informe que
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influyan en la rentabilidad de la compafiia. Para finalizar se resalta la importancia
de laimplementacion de la estructura de costos dentro de un negocio, pues esto
ayuda a disminuir las pérdidas que se puedan tener durante un proceso

productivo.

2.3.2. Nacionales

Segun el autor (Antonio, 2021) en su tesis de grado expone que: “E/
objetivo general de la presente investigacion fue implementar el sistema de
Costos ABC para determinar la rentabilidad de los productos terminados en la
empresa Negocios Olivari S.A.C" (p.3). El estudio realizado aplicé un
procedimiento cuasiexperimental basado en un rumbo cuantitativo a lo cual el
investigador llego a establecer como consumacién que la compafiia en cuestion
al aplicar el sistema de costos ABC logré determinar las causas de los bienes que
tenia sobrevaloracién y las tareas que generaban menor valor y pérdida durante
el proceso productivo, haciendo que la direccidon que preside la entidad pueda

tomar decisiones.

De acuerdo con la autora (Arellano Araujo, 2018) en su tesis de grado
sefiala que: El estudio realizado tuvo como fin principal la realizacién de un
procedimiento de costos ABC dentro de una compaiiia industrial para revisar
como impacta en la rentabilidad de la empresa, utilizando una metodologia de
investigacion inductiva y deductiva con un enfoque mixto. (p.15) El resultado
final de la exploracién tuvo como conclusion el aumento de liquidez en el periodo

2017 a diferencia del periodo anterior, las cuentas por cobrar tuvieron un mejor
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manejo, las existencias se aminoraron en un 50%, llegando asi a demostrar que

dicho sistema favorecia a la rentabilidad de la compafiia.

Como seialan los autores (Toribio Aguirre & Zapata Cardoso, 2021)
manifestando que: “Para implementar un método de costos por absorcion,
primero se debe determinar los costos incurridos durante el proceso de
elaboracion, tanto variables que son materiales directos e indirectos como
también los costos fijos que son los desembolsos por mano de obra directa, mano
de obra indirecta y otros costos indirectos de fabricacion.” (p.28) Con dicha
conclusion de la indagacidn realizada se determind que los indicadores de
rentabilidad dependian de la estructura de costos que tuviese implementado el
restaurante y el orden con el cual se estaba calculando dichos importes. El
método de costos por absorcidn es él se encontré idéneo para obtener como

dato final las ganancias o pérdidas que tenia el negocio.
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CAPITULO IlI: MARCO TEORICO

3.1. Sistema de costes

3.1.1. Sistema de costes ABC
Para definir el concepto principal tomaremos como referencia al autor

(Toro Lépez, 2016) describe en la resefia de su libro lo siguiente:

El Costeo Basado en Actividades (ABC) busca establecer bienes y servicios,
los costes de las posesiones y las acciones hechas en su elaboracién. Dicha
sistemdtica de costeo concede un aumento a los costes indirectos vy
directos de un producto o prestacidn, su diligencia y analisis en el periodo
permite a gestores tomar acciones sobre precios y técnicas que lleven, en

ultimas, al aumento de la rentabilidad empresarial. (pag.4)

3.1.2. Costos de importacion
Teniendo en cuenta a los autores (Alban Paredes & Garcia Humala, 2020)
consideran que: los costos de importacion estan compuesto por el precio
de compra adicionalmente los gastos incurridos como: transporte, prima,
derechos y gravamen que tiene la importacién, gastos de aduana en
general. Dichos gastos son imputables correlativamente al bien, asi como
también los gastos indirectos y administrativos generados por las

compaiiias que apoyan la transacciéon econdmica del exterior. (p.4.)

3.1.3. Punto de equilibrio
Empleando las palabras del autor (Garcia Colin, 2019) define al punto de

equilibrio como el resultado final de la diferencia de las variables ingresos y
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costos totales iguales a cero, dicha ecuacion hace que la entidad no posea

utilidad al respecto.

3.2. Contabilidad de costos

3.2.1. Estructura de costos

Es una herramienta que tiene por fin establecer de forma practica los
costos dentro de una entidad y asi contribuir a la toma de decisiones. También
el desarrollar y actualizarlo periédicamente nos permite calcular el punto de

equilibrio.

3.2.2. Existencias
Considerados aquellos activo fisicos que posee la compaiiia destinados a la
venta, produccion y transformacién con el fin de generar beneficios econémicos

a corto plazo.

3.2.3. Método de utilidad Bruta

Citando al autor (Chong Leon, Chavez Passano, Quevedo Alejos, & Bravo
Tantaledn, 2019) se considera que: el método de utilidad se aplica para estimar
el coste de las existencias en un tiempo mediante la técnica de un porcentaje de

la utilidad bruta sobre las ventas.

3.2.4. Utilidad Operativa
Es el resultado final de la utilidad bruta menos los gastos operaciones

relacionado al objeto social del negocio.
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3.3. Economiay Marketing

3.3.1. Producto

Dentro de marketing el producto es considerado como la variable principal
de una entidad para generar utilidades durante un determinado periodo, este
mismo debe poseer caracteristicas atribuibles que permiten destacar su
potencial para poder promocionarlo y que posteriormente forme parte de la

marca del negocio.

3.3.2. Ecommerce

El ecommerce surge producto de la globalizacién entre diferentes paises,
lo cual impulsa a las empresas a través de la tecnologia el poder ofrecer bienes y
servicios mediante herramientas digitales como paginas web, aplicaciones, etc.
A través de dichas plataformas las transacciones comerciales se realizan de
forma segura logrando tener un mayor alcance de lo que podria tener un

establecimiento fisico.

Las tiendas digitales son las nuevas vitrinas en una compafiia puede exhibir
sus productos detallando sus atributos, resaltando ademas de mostrar la

posicidn de la marca.

3.3.3. Marketing digital

Considerada como una subdisciplina del marketing utiliza nuevas formas
de promocionar, publicidad un bien o servicio, los canales mdas usados en la
actualidad son las redes sociales a través de ello, se aduce que es una nueva
forma de crear experiencias de usuario, asimismo una empresa puede llegar de

manera mas directa a sus consumidores y buscar formas de fidelizarlos.
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3.4. Determinacién del precio

3.4.1. Precio

Se entiende que dicha variable (precio) estd compuesta de los siguientes
factores coste de fabricacidn, los gastos variables, gastos fijos, margen de
utilidad todo ello al final representa el valor de venta y para que este se

transforme en el precio se incluye los impuestos correspondientes.

Segun los autores (Condori Muniz & Maraza Humpire, 2020) sefialan en su
trabajo de investigacion lo siguiente: “El precio de venta con respecto a la NIC 2
se observa en el valor neto realizable tiene en cuenta el importe por el cual se
esperan realizar en los inventarios a través de contratos o acuerdos con los
clientes, se puede determinar sobre la base de los precios generales de ventas y

es un importe propio de las condiciones de la entidad.”
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1. Poblacién

La compaiiia cuenta con diferentes lineas de productos italianos desglosados en
las siguientes categorias: menajes, licores, dulceria y packs de productos. Para
desarrollar la investigacidén se tomara una pequeiia muestra de aquellos productos que

representan el 90% de la fuente de ingresos de la empresa a continuacién:

Tabla 3. Muestra de productos top en ventas de la empresa

MUESTRA DE PRODUCTOS TOP EN VENTAS
EMPRESA

LINEA DESCRIPCION IMAGEN VENTAS TOTALES
£ _
Cafeteras | PEDRINI CAFETERA MOKA AZUL 3TZ ‘f/ S/ 9,800.00

PEDRINI CAFETERA MOKA INFINITY ROCK X

-
Cafeteras 317 iﬂ S/ 11,200.00

Cafeteras _II?;DRINI CAFETERA MOKA MANGO ROJO 6 L7 g/ 10,600.00

PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO NEGRO 3 7

Cafeteras 17 ¢

S/ 8,600.00

Licores | BIGI SANGIOVESE UMBRIA IGT X 750ML S/ 4,600.00
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Licores | FEUDO MONACI PRIMITIVO SALENTO IGT X S 650000
750 ML
. RAPITALA NERO D’AVOLA SICILIA DOC
Licores | - AMPOREALE X 750 ML Sf 5,800.00
. SHIRAZ-NERO DAVOLA IGT X 750 ML
Licores SOLANDIA S/ 4,200.00
LA CAFETIERE GIFT SET — PRENSA
Pack | FRANCESA 350ML + VASO DOBLE PARED S/ 7.750.00
230ML CAJA DE REGALO
PACK MOKA 3 TZ ASA NEGRA PEDRINI +
Pack | CAFE BRISTOT NEGRO ORO X 250GR 8 5450.00
PACK MOKA 3TZ ASA ROJA PEDRINI + CAFE
Pack | BRISTOT ROJO X 250GR §  4950.00
Pack | PACK STEMMARI ; S/ 4950.00

Elaboracion propia

Dicha tabla contiene los principales productos que representan las principales

fuentes de ingreso de la compania.
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4.2, Técnicas e instrumentos

4.2.1. Técnicas
Para el presente estudio se aplicard un disefio de investigacidén descriptivo
con un enfoque cuantitativo y se utilizardn las técnicas de observacion y analisis

documental.

4.2.2. Instrumentos
Los instrumentos que se emplearan en dicho estudio serdn la hoja de
costos por productos, la estructura de costos y por ultimo el estado de resultado

integral por producto.

4.2.3. Procedimientos
La presente investigacion tendrd como procedimientos los siguientes pasos

a realizar:

v' Recoleccién de la informacidon contable documental de la compaiiia
(Registro de ventas, registro de compras, Kardex de productos)

v" Analisis y revisién de la informacidn recibida, clasificacién de los datos
de los productos a investigar. (costo, valor de venta, margen bruto)

v Desarrollar del sistema de costos y elaboracién de la hoja de costes
por cada producto detallando los factores mencionados lineas arriba.

v' Comparacion de los costos actuales manejados por EMPRESA vs. Los
costos propuestos bajo el mecanismo implementado, ademds de

evidenciar la diferencia de costos de venta.
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v Elaboracién de asientos contables y obtencion del estado de resultado
para la determinacién de la utilidad bruta y operativa de manera

global.

4.3. Controles patrimoniales
La empresa tiene como parte de su patrimonio el control de los siguientes activos

principales que ayudan a generar beneficios econédmicos al negocio.

Tabla 4. Control patrimonial de activos de la empresa

CONTROL PATRIMONIAL DE ACTIVOS FIJOS
EMPRESA

N° CODIGO | AREA | DESCRIPCION DEL ACTIVO FIJO IMPORTE
01| ALM-0001 ALMACEN Andamios para almacén de productos S/ 4,628.45
02 | ALM-0002 ALMACEN Escritorio con gavetas S/ 345.00
03| ALM-0003 ALMACEN Laptop HP serie 4563871HP271C S/ 2,456.60
04| ALM-0004 ALMACEN Impresora de codigo de barras S/ 84.50
05| ADM-0001 | ADMINISTRATIVA | Laptop Lenovo 8564LN5151S31C S/ 2,847.63
06 | ADM-0002 | ADMINISTRATIVA | Escritorio con silla giratoria S/ 574.27
07 | ADM-0003 | ADMINISTRATIVA | Estante archivero S/ 254.78
08| VTA-0001 VENTAS Punto de caja POS S/ 378.63
09| VTA-0002 VENTAS Lector de codigo de barras con bluetooth | S/ 115.47
10| VTA-0003 VENTAS Exhibidor de productos S/ 446.86
TOTAL ACTIVOS S/ 12,132.19

Elaboracion propia

A través del cuadro patrimonial se aprecia por cada area de la empresa los activos al

detalle que la componen, parte de ellos financiados a través de préstamos de socio.
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CAPITULO V: SISTEMA DE COSTOS

5.1. Implementacién del sistema de costes

5.1.1. Alcance por medicién de procesos

Para la ejecucion del sistema de costos (ABC) que se utilizara en la empresa
definiremos el alcance de todos los procesos que involucran aquellos costes
relacionados con la determinacién de valor final del producto, para ello se

detallara en el siguiente diagrama de flujo las actividades comprendidas.

Figura 1. Flujograma del proceso de compras de productos de la empresa

FLUJOGRAMA DE ACTIVIDADES

Proceso de Compras

I -~ '-

Solicitud
ame 1 de
productos

Proceso de Ventas

Entrega de

Elaboracion propia
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5.1.2. Identificacion de recursos del proceso

Cada actividad desarrollada durante los procesos de compras y ventas
contienen conceptos de pago que realiza la empresa para poder concretar todo
el flujo, es por ello por lo que la siguiente tabla muestra cual seria el detalle de
cada concepto que se tiene por cada actividad realizada y adicional a ello se acota
gue otras actividades estan indirectamente relacionadas con el funcionamiento

de todo este flujo.
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Tabla 5. Conceptos de costos por proceso de la empresa

CIENTIFICA

IDENTIFICACION DE CONCEPTOS COSTOS POR PROCESO

EMPRESA

N° PROCESO ACTIVIDAD DETALLE DEL CONCEPTO IMPORTE

01 Gestion de | Costo de honorarios asistente logistico S/ 930.00
02 impo(l;tacic')n Costo de seguro de mercancias S/ 1,850.00

e
03 productos | Costo de flete maritimo S/ 3,845.00
04 . Costo de comision de aduanas S/ 550.00
05 Gesthn de Costo de desaduanaje S/ 1,875.30
COMPRA | agencia de ,
06 aduana Costo de almacenamiento en puerto S/ 850.00
07 Costo de transporte S/ 1,230.00
08 Descarga y | Costo de honorarios operario almacén S/ 930.00
09 etiqléetado Costo de alquiler de almacén S/ 1,000.00
e

10 productos | Gasto de sistema de almacén S/ 145.00
11 Gasto de mantenimiento de web S/ 50.00
12 . Costo de personal de venta S/ 486.59
13 Gis;cigsde Gasto de comision x tarjeta x cada venta 4.07%
14 pagina web Costo de honorarios mensajeria S/ 500.00
15 Gasto de comision portal linio x cada venta 4.35%
16 VENTA Costo de empaques biodegradables S/ 550.00
17 Costo de personal de venta S/ 678.96
18 . Gasto de sistema de punto de venta S/ 120.00
19 %Ef]tt'::edne Gasto de dtiles escritorio S/ 12463
20 tiendas Gasto de utiles de limpieza S/ 184.50
21 Gasto de aditivo para muestras S/ 74.50
22 Gasto de bolsas de papel S/ 98.74

5.2.

Hoja de costos

Dentro de este apartado mostraremos por cada uno de los productos segun su

hoja de costos cuales son los principales conceptos que determinan su costo final, cabe

destacar dentro de cada hoja de costos se especifica la linea del producto a la cual

pertenece cada item, ademas de la clasificacion de los costos directos e indirectos que

involucran al bien.
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Figura 3. Hoja de costos cafetera PEDRINI CAFETERA MOKA AZUL 3TZ

HOJA DE COSTOS

Linea de producto: Cafeteras
Codigo producto: CF-202100125
Descripcion: PEDRINI CAFETERA MOKA AZUL 3TZ
Descripcion del concepto GLILEED C(.)stt.) Costo total Profit %
total  unitario
COSTO DIRECTO MERCANCIA 3,300.03
Costo de compra valor FOB 2,450.00 (100.00%
Flete maritimo 320.42 | 13.08%
Seguro de mercancias 15417 | 6.29%
Costo de comision de aduanas 4583 | 1.87%
Costo de desaduanaje 156.28 | 6.38%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 2.89%
Costo de transporte 102.50 | 4.18%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 422.96
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 3.16%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 3.16%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 3.40%
Costo de personal de venta 97.13 | 3.96%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 1.70%
Costo de empaques biodegradables 45.83 | 1.87%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 3,722.99

Figura 4. Hoja de costos cafetera PEDRINI CAFETERA MOKA INFINITY ROCK X 3 TZ
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HOJA DE COSTOS

Linea de producto: Cafeteras
Codigo producto: CF-202100132
Descripcion: PEDRINI CAFETERA MOKA INFINITY ROCK X
Descripcion del concepto LU C?St(,’ Costo total Profit %
total unitario
COSTO DIRECTO MERCANCIA 2,595.28
Costo de compra valor FOB 1,745.25 1 100.00%
Flete maritimo 320.42 | 26.16%
Seguro de mercancias 154.17 | 12.59%
Costo de comisién de aduanas 45.83 | 3.74%
Costo de desaduanaje 156.28 | 12.76%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 5.78%
Costo de transporte 102.50 | 8.37%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 422.96
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 6.33%
Costo de honorarios operario almacéen 77.50 | 6.33%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 6.80%
Costo de personal de venta 97.13 | 7.93%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 3.40%
Costo de empaques hiodegradables 45.83 | 3.74%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 3,722.99

Figura 5. Hoja de costos cafetera PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO ROJO 6 TZ

HOJA DE COSTOS
Empresa
Linea de producto: Cafeteras
Codigo producto: CF-202100128
Descripcion: PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO R0JO 6 T
Descripcion del concepto L C(.)St(? Costo total Profit %
total  unitario
COSTO DIRECTO MERCANCIA 2,398.36
Costo de compra valor FOB 1,548.33 1100.00%
Flete maritimo 320.42 | 26.16%
Seguro de mercancias 154.17 | 12.59%
Costo de comision de aduanas 45.83 | 3.74%
Costo de desaduanaje 156.28 | 12.76%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 5.78%
Costo de transporte 102.50 | 8.37%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 325.83
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 6.33%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 6.33%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 6.80%
Costo de personal de venta - 0.00%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 3.40%
Costo de empaques biodegradables 45.83 | 3.74%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 2,724.19

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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Figura 6. Hoja de costos cafetera PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO NEGRO 3 TZ

HOJA DE COSTOS

Empresa
Linea de producto: Cafeteras
Codigo producto: CF-202100137
Descripcion: PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO NEGRO 3

Descripcion del concepto Eanidad C?St‘? Costo total Profit %

total unitario

COSTO DIRECTO MERCANCIA 2,097.23
Costo de compra valor FOB 1,247.20 | 100.00%
Flete maritimo 320.42 | 17.44%
Seguro de mercancias 154.17 | 8.39%
Costo de comision de aduanas 4583 | 2.49%
Costo de desaduanaje 156.28 | 8.50%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 3.85%
Costo de transporte 102.50 | 5.58%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 422.96
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 4.22%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 4.22%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 4.54%
Costo de personal de venta 97.13 | 5.29%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 2.27%
Costo de empaques biodegradables 4583 | 2.49%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 3,722.99

Figura 7. Hoja de costos vino BIGI SANGIOVESE UMBRIA IGT X 750ML

HOJA DE COSTOS

Empresa
Linea de producto: Licores
Codigo producto: LC-202100175
Descripcion: BIGI SANGIOVESE UMBRIA IGT X 750ML

Descripcion del concepto Cantidad c?su_’ Costo total Profit %

total  unitario

COSTO DIRECTO MERCANCIA 1,697.64
Costo de compra valor FOB 847.61 [100.00%
Flete maritimo 320.42 | 37.80%
Seguro de mercancias 154.17 | 18.19%
Costo de comision de aduanas 45.83 | 5.41%
Costo de desaduanaje 156.28 | 18.44%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 8.36%
Costo de transporte 102.50 | 12.09%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 422.96
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 9.14%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 9.14%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 9.83%
Costo de personal de venta 97.13 | 11.46%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 4.92%
Costo de empaques biodegradables 45.83 | 5.41%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 2,120.60
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Figura 8. Hoja de costos vino FEUDO MONACI PRIMITIVO SALENTO IGT X 750 ML

HOJA DE COSTOS

Linea de producto: Licores
Codigo producto: LC-202100206
Descripcion: FEUDO MONACI PRIMITIVO SALENTO IGT X
Descripcion del concepto RILLE c?stc.) Costo total Profit %
total  unitario
COSTO DIRECTO MERCANCIA 1,995.88
Costo de compra valor FOB 1,145.85 | 100.00%
Flete maritimo 320.42 | 50.40%
Seguro de mercancias 154.17 | 24.25%
Costo de comision de aduanas 4583 | 7.21%
Costo de desaduanaje 156.28 | 24.58%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 11.14%
Costo de transporte 102.50 | 16.12%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 422.96
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 12.19%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 12.19%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 13.11%
Costo de personal de venta 97.13 | 15.28%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 6.55%
Costo de empaques biodegradables 4583 | 7.21%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 3,722.99

Figura 9. Hoja de costos vino RAPITALA NERO D’AVOLA SICILIA DOC CAMPOREALE X 750

HOJA DE COSTOS
Empresa
Linea de producto: Licores
Codigo producto: LC-202100234
Descripcion: RAPITALA NERO D’AVOLA SICILIA DOC CAMI
Descripcion del concepto L] C(.)st(.) Costo total Profit %
total  unitario
COSTO DIRECTO MERCANCIA 2,398.36
Costo de compra valor FOB 1,548.33 (100.00%
Flete maritimo 320.42 | 37.80%
Seguro de mercancias 154.17 | 18.19%
Costo de comision de aduanas 45.83 | 5.41%
Costo de desaduanaje 156.28 | 18.44%
Costo de aimacenamiento en puerto 70.83 | 8.36%
Costo de transporte 102.50 | 12.09%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 325.83
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 9.14%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 9.14%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 9.83%
Costo de personal de venta - 0.00%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 4.92%
Costo de empaques hiodegradables 45.83 | 5.41%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 2,724.19
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Figura 10. Hoja de costos vino SHIRAZ-NERO D’AVOLA IGT X 750 ML SOLANDIA

HOJA DE COSTOS

Linea de producto: Licores
Codigo producto: LC-202100198
Descripcion: SHIRAZ-NERO D'AVOLA IGT X 750 ML SOLA|
Descripcion del concepto ELLEE C?St? Costo total Profit %
total  unitario
COSTO DIRECTO MERCANCIA 1,571.57
Costo de compra valor FOB 721.54 1 100.00%
Flete maritimo 320.42 | 30.24%
Seguro de mercancias 154.17 | 14.55%
Costo de comision de aduanas 4583 | 4.33%
Costo de desaduanaje 156.28 | 14.75%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 6.69%
Costo de transporte 102.50 | 9.67%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 422.96
Costo de honorarios asistente logistico 7750 | 7.31%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 7.31%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 7.87%
Costo de personal de venta 97.13 | 9.17%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 3.93%
Costo de empaques biodegradables 45.83 | 4.33%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 3,722.99

Figura 11. Hoja de costos PACK LA CAFETIERE GIFT SET — PRENSA FRANCESA 350ML +

VASO DOBLE PARED 230ML CAJA DE REGALO

HOJA DE COSTOS

Empresa
Linea de producto: pack
Codigo producto: PK-202100025
Descripcion: LA CAFETIERE GIFT SET - PRENSA FRANCES

Descripcion del concepto SLLEE C?St? Costo total Profit %

total unitario

COSTO DIRECTO MERCANCIA 1,795.66
Costo de compra valor FOB 945.64 |1100.00%
Flete maritimo 320.42 | 33.88%
Seguro de mercancias 154.17 | 16.30%
Costo de comision de aduanas 45.83 | 4.85%
Costo de desaduanaje 156.28 [ 16.53%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 7.49%
Costo de transporte 102.50 | 10.84%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 422.96
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 8.20%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 8.20%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 8.81%
Costo de personal de venta 97.13 [ 10.27%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 4.41%
Costo de empaques biodegradables 45.83 | 4.85%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 2,218.62
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Figura 12. Hoja de costos PACK MOKA 3 TZ ASA NEGRA PEDRINI + CAFE BRISTOT NEGRO

ORO X 250GR

HOJA DE COSTOS

Empresa
Linea de producto: pack
Codigo producto: LC-202100048
Descripcion: PACK MOKA 3 TZ ASA NEGRA PEDRINI + CAFE

Descripcion del concepto Cantirad C.Ostt? Costo total Profit %

total unitario

COSTO DIRECTO MERCANCIA 1,613.27
Costo de compra valor FOB 763.24 1 100.00%
Flete maritimo 320.42 | 33.88%
Seguro de mercancias 154.17 | 16.30%
Costo de comision de aduanas 45.83 | 4.85%
Costo de desaduanaje 156.28 | 16.53%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 7.49%
Costo de transporte 102.50 | 10.84%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 422.96
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 8.20%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 8.20%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 8.81%
Costo de personal de venta 97.13 | 10.27%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 4.41%
Costo de empaques biodegradables 45.83 | 4.85%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 3,722.99

Figura 13. Hoja de costos PACK MOKA 3TZ ASA ROJA PEDRINI + CAFE BRISTOT ROJO X

250GR

HOJA DE COSTOS

Empresa
Linea de producto: pack
Codigo producto: LC-202100031
Descripcion: PACK MOKA 3TZ ASA ROJA PEDRINI + CAFE E

Descripcion del concepto Cantidad C?St? Costo total Profit %

total unitario

COSTO DIRECTO MERCANCIA 1,161.13
Costo de compra valor FOB 311.10 [100.00%
Flete maritimo 320.42 | 33.88%
Seguro de mercancias 154.17 | 16.30%
Costo de comisién de aduanas 45.83 | 4.85%
Costo de desaduanaje 156.28 | 16.53%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 7.49%
Costo de transporte 102.50 | 10.84%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 422.96
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 8.20%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 8.20%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 8.81%
Costo de personal de venta 97.13 | 10.27%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 4.41%
Costo de empaques biodegradables 45.83 | 4.85%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 1,584.09
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Figura 14. Hoja de costos PACK STEMMARI

HOJA DE COSTOS

Linea de producto: pack
Codigo producto: LC-2021000067
Descripcion: PACK STEMMARI

Descripcion del concepto Cantidad C?St? Costo total Profit %
total unitario
COSTO DIRECTO MERCANCIA 1,517.87
Costo de compra valor FOB 667.84 | 100.00%
Flete maritimo 320.42 | 22.59%
Seguro de mercancias 154.17 | 10.87%
Costo de comision de aduanas 4583 | 3.23%
Costo de desaduanaje 156.28 | 11.02%
Costo de almacenamiento en puerto 70.83 | 4.99%
Costo de transporte 102.50 | 7.23%
COSTOS INDIRECTOS MERCANCIA 422.96
Costo de honorarios asistente logistico 77.50 | 5.46%
Costo de honorarios operario almacén 77.50 | 5.46%
Costo de alquiler de almacén 83.33 | 5.87%
Costo de personal de venta 97.13 | 6.85%
Costo de honorarios mensajeria 41.67 | 2.94%
Costo de empaques hiodegradables 4583 | 3.23%
TOTAL COSTO FINAL PRODUCTO 3,722.99

5.3. Comparacién de los costes por item al aplicar el sistema

De acuerdo con lo expuesto en el apartado anterior el disefo de las hojas de
costes contempla los costos directos e indirectos de cada uno de los productos que se
estd implementando dentro de la compaiiia con el fin de realizar una comparacion a
nivel de precio unitario del productos en lo que respecta a las variables de: costo total
unitario, margen bruto y valor de venta, para ello se muestran dos tablas donde en Ila
primera tabla se exponen los costos actuales aplicados por la empresa y en la segunda
tabla se muestran los costos con el método implementado por el investigador como
alternativa de mejora. La variacién monetaria que se muestra en la tercera tabla refleja
por cada precio unitario, cuanto estaria perdiendo o ganando la compafiia teniendo en
cuenta si vende una cantidad base de unidades establecida de acuerdo con el punto de

equilibrio.
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Tabla 6. Cdlculo de costos unitarios aplicados por la empresa en la actualidad

CALCULO DE COSTOS UNITARIOS APLICADOS POR LA EMPRESA EN LA ACTUALIDAD

PRODUCTOS DELITALIA (OSTOS DIRECTOS APLICADOS COSTOS INDIRECTOS APLICADOS PRECIO FINAL
Costo d Costo de | Costod
Costo de Sequro de os.o”e Costo de | Costo de oso.e . .e Costo de | Costo de | Costo de :
Flete | comision , | Costo de (honorarios honorarios| .| Costode |Costo tofal| Margen | Valor Precio de
LINEAS DE NEGOCIO Y DETALLE compra | . | mercancia desaduan | almacén ) . |alquiler de | personal |honorarios GV 18%
maritimo de ) fransporte | asistente | operario , | empaques | producto |Bruto 35% | Venta venta
valor FOB $ aje |enpuerto i .| almacén | de venta |mensajeria
aduanas logistico | almacén
PEDRINI CAFETERA MOKA AZUL 3TZ 3063 401 193 154 100 050 350| 266 266 - 266 - - 5.09| 1788 6896 [ 1241| 8138
PEDRINI CAFETERAMOKA INFINITYROCK 4363 | 801  385| 189 100 050| 350, 266| 266 - 266 - - 7037 2463 9499 1710 112.09
PEDRINI CAFETERA MOKAMANGOROJ |  38.71 | 801 385| 189 100 050| 35| 266| 266 - 266 - - 6544 2290 8835[ 1590 10425
PEDRINI CAFETERA MOKAMANGONEGR 2079 | 534 |  257| 168 100 050| 350, 266| 266 - 266 - - 4336 1547 5853 [ 1054 | 69.07

TOTAL LINEA CAFETERAS . . .

BIGI SANGIOVESE UMBRIAIGT X750ML  10.60 | 401 1.93| 154 100 050| 350 266 266 - 266 . - 306 1087 41917 754| 4946
FEUDO MONACI PRIMITIVO SALENTO1G|  19.10 | ~ 534 | 267 | 168| 100 050 350 266| 266 - 266 - - 4167 | 1458 | 56.25 [ 1013 | 66.38
RAPITALANERO DAVOLASICILIADOCC 1935 |  401| 193| 154| 100| 050| 350| 266 266 - 266 - - 3981 1393 | 8374 967 | 6341
SHIRAZ-NERO D'AVOLAIGT X750MLS| 7.2 320 154 137| 100) 080 | 350 266| 266 - 266 . - 631|921 382[ 63| 419
TOTAL LINEA LICORES . . .

LACAFETIERE GIFT SET - PRENSAFRANI ~ 47.28 | 1602 7.71| 450 100 050| 350 266 266 - 266 - - 88.49 | 3097 | 11946 [ 21.50 | 140.97
PACKMOKA 3 TZ ASANEGRAPEDRINI | 38.16 | 1602 7.71| 450 100 050| 350 266, 266 - 266 - - 1937|2778 | 107457 19.29 | 12644
PACK MOKA 37Z ASA ROJA PEDRINI 1556 | 16.02 771 450| 1000 080 | 350 266| 266 - 266 - - 5676 | 1987 | 76.63 [ 1379 | 9043
PACK STEMMAR 2026 | 1068 514| 289 100 050| 350| 266 266 - 266 - - 5395 | 1888 | 7283 13.11| 8594

TOTAL LINEA PACKS 58.74 | 28.26 | 16.39

Elaboracion propia
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Tabla 7. Cdlculo de costos unitarios a implementar dentro de la empresa

CALCULO DE COSTOS UNITARIOS A IMPLEMENTAR DENTRO DE LA EMPRESA
PRODUCTOS DELITALIA C0STOS DIRECTOS APLICADOS C0STOS INDIRECTOS APLICADOS PRECIO FINAL

Costo de Costo de | Costo de
Costo de Sequrode| .., | Costode | Costo de ) .| Costode | Costode | Costo de .
Flete | comision | Costo de |honorarios (honorarios| .| Costo de |Costo total| Margen | Valor Precio de
LINEAS DE NEGOCIO Y DETALLE compra | .. | mercancia desaduan | almacén ) . |alquiler de | personal |honorarios |GV 18%
maritimo de ) fransporte | asistente | operario , | empaques | producto |Bruto 35%  Venta venta
valor FOB $ ajie  [en puerto i .| almacén | deventa \mensajeria
aduanas logistico | almacén

PEDRINI CAFETERA MOKA AZUL 3TZ 3063 401 193 067| 195 089 128 09| 097 1.04 1.21 052 057 4654| 1629 6283 1131 7413
PEDRINI CAFETERAMOKA INFINITYROC| 4363 |~ 8.01| 385 | 116 | 391| 177| 256 194 1941 208 243 1.04 115 7546 | 2641 10187 [ 1834 120.20
PEDRINI CAFETERAMOKA MANGOROJ | 3871 | 801 | 385 | 116 | 391| 177| 256 1.94 1941 2.08 - 1.04 115 68.10| 2384 9194 1655 108.49
PEDRINI CAFETERAMOKAMANGONEGR ~ 20.79 | 534 | 257 076| 260 118| 1.7 1.29 1.29 139 162) 06| 076 4200| 1470 56.70 [ 1021 | 66.91
TOTAL LINEA CAFETERAS
BIGI SANGIOVESE UMBRIAIGT X750ML| 1060 | 401 | 193 | 057 | 195 08| 128| 097 0.9 1.04 1.21 052 057 2661| 928 3679 644 42.23
FEUDO MONACI PRIMITIVO SALENTO1G|  19.10 | 534 | 257 | 076| 260 118| 171 1.29 129 139 162  069| 076 40.31| 1411 54421 980 | 6422
RAPITALANERO DAVOLASICILIADOC G| 1935 | 401 | 193 | 057 195 089| 128 097| 097 1.04 - 052| 067 3405 192 4597 82| 542
SHIRAZ-NERO D'AVOLAIGT X750ML Sl 7.22| 320 154 | 046 156 01| 103 078 078 083 | 097 | 042| 046| 1995 6.98| 2693 485| 3177

TOTAL LINEA LICORES
LACAFETIERE GIFT SET-PRENSAFRAN| 4728 | 16.02| 771 229| 781 354 | 613 388 388 47| 486| 208| 229| 110.95 | 3883 | 149.76 [ 26.96 | 176.71
PACKMOKA 3 TZ ASANEGRAPEDRINI | 38.16 | 16.02| 771 | 229| 7.81| 354| 8.13| 388 388 | 417| 486 208| 220| 101.81| 3563 | 137451 2474 | 16219
PACK MOKA 31Z ASA ROJA PEDRINI 1556 | 1602 771 229| 781| 354| 5A3| 388 388 | 4A7| 486 | 208 229 7920| 2772 106.93 [ 1925 | 126.17
PACK STEMMARI 22| 1068 514|183 | 821|236 | 342| 258 288 | 278 | 324 139|153 | 6469 | 2264 | O87.34[ 1672 | 103.06
TOTAL LINEA PACKS 356.64

Elaboracion propia
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Tabla 8. Cdlculo comparativo de costos unitarios por lineas de productos

CALCULO COMPARATIVO DE COSTOS UNITARIOS POR LINEAS DE PRODUCTO

PRODUCTOS DELITALIA C0STOS DIRECTOS APLICADOS C0STOS INDIRECTOS APLICADOS PRECIO FINAL

e Costo de | Costo de
Costo de | Costo de ) .| Costode | Costode | Costo de ,
| comision .| Costo de |honorarios honorarios| .| Costode |Costo total| Margen | Valor Precio de
LINEAS DE NEGOCIO Y DETALLE compra | .. | mercancia desaduan | almacén . . |alquiler de | personal |honorarios 16V 18%
maritimo de ) fransporte | asistente | operario , . |empaques | producto |Bruto 30%| Venta venta
valor FOB $ aje |enpuerto i , | almacén | de venta |mensajeria
aduanas logistico | almacén

Total cafeteras costo de a empresa 13375 | 2837 1221 700 4000 200| 1400| 10.64| 10.64 - 10.64 - - | 23025| 8059 | 31084 | 5595 366.79
Total cafeteras costo a implementar 18375 | 2637 1220 363| 1237 561 &M 6.14 6.14 6.60 5.26 3.30 363 | 23210 8124 | 31334 | 5640 | 369.74
Variacion monetaria . -
Total licores costo de la empresa 526 | 1655 | 797 643 400 200| 1400 1064 1064

138.83 | 48.89 | 187.42 | 3374 221.16

- 10.64 - -
Total licores costo a implementar 526 1655 | 797 231 807T| 366| 530 400 400 43 3.80 215 237 12082 | 4229 16311 29.36 | 19246
Variacion monetaria . . - .
Total packs costo dela empresa 12326 | 5874 | 2826 1639 400| 200 1400 1064 10.64 - - -
Total packs costo a implementar 12326 | 5874 | 2826 840 | 2865| 1299 1879 1421 1421|1528 17.81 1.64 840 | 356.64 | 12482 | 48147 | 86.66 | 568.13
Variacion monetaria . . . - 2465 - 1099 |- 479 |-

10.64 2858 | 9750 | 376.08 | 67.69 | 44377

Elaboracion propia

En la presente tabla 8 se muestra a continuacion la variacidn que existe entre el método aplicado por la empresa expresado en la tabla 6 y el

método implementado por el investigador por cada producto perteneciente a las categorias de cafeteras, licores y packs.
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5.4.  Calculo comparativo del precio
Para realizar la comparacién de los precios finales en base al punto equilibrio que
se tiene en la empresa, para ello se toma de la tabla anterior los costos unitarios

multiplicados de la siguiente manera:

a) LINEA CAFETERAS: Punto de equilibrio de unidades a vender: 100 unidades
b) LINEA LICORES: Punto de equilibrio de unidades a vender: 100 unidades

c) LINEA PACKS: Punto de equilibrio de unidades a vender: 50 unidades

Se utiliza estas cantidades base por producto de cada linea el cual multiplicados
por los precios unitarios finales mostrados en las tablas 6 y 7 nos dan como producto
final la variacién tanto en las ventas finales, margen bruto y precio final, aplicando tanto

los criterios de la empresa y el método a implementar por el investigador.

Tabla 9. Cdlculo precio final por producto segun la empresa

CALCULO DEL PRECIO FINAL POR PRODUCTO SEGUN LA EMPRESA

PRODUCTOS EMPRESA PRECIO FINAL
PEDRINI CAFETERA MOKA AZUL 3TZ 5,108.50 1,787.98 6,896.48 1,241.37 8,137.84
PEDRINI CAFETERA MOKA INFINITY ROCK 7,036.58 2,462.80 9,499.39 1,709.89 11,209.28
PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO ROJ 6,544.28 2,290.50 8,834.78 1,590.26 10,425.04
PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO NEGRO 4,335.64 1,517.47 5,853.11 1,053.56 6,906.67
TOTAL LINEA CAFETERAS | 23,025.01 | 8,058.75 | 31,083.76 | 5595.08 | 36,678.83 |
BIGI SANGIOVESE UMBRIA IGT X 750ML 3,104.74 1,086.66 4,191.40 754.45 4,945.85
FEUDO MONACI PRIMITIVO SALENTO IGT 4,166.72 1,458.35 5,625.08 1,012.51 6,637.59
RAPITALA NERO D’AVOLA SICILIA DOC CA 3,980.64 1,393.22 5,373.87 967.30 6,341.16
SHIRAZ-NERO D'AVOLA IGT X 750 ML SOL 2,631.12 920.89 3,552.02 639.36 4,191.38
[TOTALUINEALICORES ____________13.863.23 | _4.850.13 1874236 | _3.373.62 | 2211598
LA CAFETIERE GIFT SET — PRENSA FRANC 8,849.10 3,097.19 11,946.29 2,150.33 14,096.62
PACK MOKA 3 TZ ASA NEGRA PEDRINI 7,937.12 2,777.99 10,715.11 1,928.72 12,643.83
PACK MOKA 3TZ ASA ROJA PEDRINI 5,676.00 1,986.60 7,662.60 1,379.27 9,041.87
PACK STEMMARI 5,395.00 1,888.25 7,283.25 1,310.99 8,594.24

TOTAL LINEA PACKS ‘ 27,857.22 9,750.03 | 37,607.24 6,769.30 ‘ 44,376.55

Tabla 10. Cdlculo precio final por producto segun el método a implementar

CALCULO DEL PRECIO FINAL POR PRODUCTO SEGUN EL METODO A IMPLEMENTAR
PRODUCTOS EMPRESA PRECIO FINAL
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LINEAS DE NEGOCIO Y DETALLE Costo total | Margen |y, 1o venta | IGv18% | Frociode
producto Bruto 35% venta

PEDRINI CAFETERA MOKA AZUL 3TZ 4,653.73 1,628.81 6,282.54 1,130.86 7,413.40
PEDRINI CAFETERA MOKA INFINITY ROCK 7,545.59 2,640.96 | 10,186.55 1,833.58 | 12,020.13
PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO ROJ 6,810.47 2,383.66 9,194.14 1,654.94 | 10,849.08

PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO NEGRO 4,200.31 1,470.11 5,670.42 1,020.68 6,691.10

TOTAL LINEA CAFETERAS 23,2101 | 812354 | 31,333.65 | 5,640.06 | 36,973.71 |

BIGI SANGIOVESE UMBRIA IGT X 750ML 2,650.75 927.76 3,578.51 644.13 4,222.64
FEUDO MONACI PRIMITIVO SALENTO IGT 4,031.40 1,410.99 5,442.38 979.63 6,422.01
RAPITALA NERO D’AVOLA SICILIA DOC CA 3,405.24 1,191.83 4,597.07 827.47 5,424.54
SHIRAZ-NERO D'AVOLA IGT X 750 ML SOL 1,994.53 698.08 2,692.61 484.67 3,177.28

[ TOTALLINEALICORES | 12.081.90 | 4.226.67 | 16,310.57 | 2.935.90 | 19,246.47_

LA CAFETIERE GIFT SET — PRENSA FRANC 5,546.56 1,941.30 7,487.86 1,347.81 8,835.67

PACK MOKA 3 TZ ASA NEGRA PEDRINI 5,090.57 1,781.70 6,872.27 1,237.01 8,109.28
PACK MOKA 3TZ ASA ROJA PEDRINI 3,960.22 1,386.08 5,346.29 962.33 6,308.63
PACK STEMMARI 3,234.71 1,132.15 4,366.86 786.04 5,152.90

TOTAL LINEA PACKS 17,832.06 | 6,241.22 | 24,073.28 | 4,333.19 | 28,406.47

Elaboracion propia

Tabla 11. Cdlculo precio final por producto segun el método a implementar

VARIACION DE LOS PRECIOS FINALES

PRODUCTOS EMPRESA PRECIO FINAL

LINEAS DE NEGOCIO Y DETALLE Costototal | Margen .\, venta | 1Gv18% | Freciode
producto Bruto 35% venta

PEDRINI CAFETERA MOKA AZUL 3TZ 454.77 159.17 613.93 110.51 724.44
PEDRINI CAFETERA MOKA INFINITY ROCK |- 509.01 |- 178.15 |- 687.16 |- 123.69 |- 810.85
PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO ROJ - 266.19 |- 93.17 |- 359.35 | - 64.68 | - 424.04
PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO NEGRO 135.33 47.36 182.69 32.88 215.58

| TOTAL LINEA CAFETERAS | 18511 . 6470 . 249.89
BIGI SANGIOVESE UMBRIA IGT X 750ML 454.00 158.90 612.89 110.32 723.21
FEUDO MONACI PRIMITIVO SALENTO IGT 135.33 47.36 182.69 32.88 215.58
RAPITALA NERO D’AVOLA SICILIA DOC CA 575.41 201.39 776.80 139.82 916.62
SHIRAZ-NERO D'AVOLA IGT X 750 ML SOL 636.60 222.81 859.40 154.69 1,014.10

| TOTAL LINEALICORES | 1,801.32 | 63046 243179 | 437.72 | 2.860.51
LA CAFETIERE GIFT SET — PRENSA FRANC 3,302.54 1,155.89 4,458.43 802.52 5,260.95
PACK MOKA 3 TZ ASA NEGRA PEDRINI 2,846.55 996.29 3,842.84 691.71 4,534.55
PACK MOKA 3TZ ASA ROJA PEDRINI 1,715.78 600.52 2,316.31 416.93 2,733.24
PACK STEMMARI 2,160.29 756.10 2,916.39 524.95 3,441.34

TOTAL LINEA PACKS m | 3,508.81 | 13,533.96 | 2,436.11 | 15,970.08

Elaboracion propia

Los resultados expresados en la tabla 11 muestran la variacidon negativa que

existe en dos productos de la categoria CAFETERAS, siendo el principal motivo la mala
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distribucién del costo de nacionalizacion de los productos importados segun el criterio
de la compaiia. A diferencia del costeo que se realizd6 en la estructura de costos
propuesto por el investigador, donde se puede verificar la distribucion del costo de
nacionalizacion de acuerdo con la cantidad importada y al importe de dichos de

importes.

Asimismo, la variacién del valor de venta final sin incluir los impuestos demostré
que el costeo implementado por el investigador, el margen bruto de 35.00% fijado por
la entidad podria tener una variacidon porcentual favorable para las categorias de licores
y packs, haciendo que la utilidad bruta sea mayor a lo fijado, sin embargo, para la
categoria de cafeteras los productos de la linea 2 y 3 tendria un mayor sobre costo y la

tasa de margen bruto estarian por debajo de lo fijado por la empresa.

5.5.  Asientos contables

Para tener una mayor consistencia de la informacién elaborada en las tablas
anteriores, se presenta la informacién contable a través del libro diario y balance de
comprobacién correspondiente al periodo marzo 2022, dentro de dichos asientos se ve
reflejado los comprobantes registrados en sus respectivos libros y como esto es llevado
al balance de comprobacién para la realizacion del estado de resultados. Dentro de este
libro diario se tiene registrado los asientos los documentos de compra de mercaderia,
nacionalizacion de productos, honorarios de logistica, ventas y almacén. Asimismo, de

forma resumida se encuentran las ventas generales resumidas en un asiento genérico.
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Figura 15. Libro diario marzo 2022 de la empresa

FORMATO 5.1: "LIBRO DIARIO"

PERIODC MARZO 2022

RUC: 99999999999

APELLIDOS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL: EMPRESA PROPUESTA

'EFERENCIA DE LA OPERACIO CUENTA CONTABLE ASOCIADA A LA OPERACION MOVIMIENTO
Fecha L - A o
N° CUO operacién Glosa o descripcién de la operacién qulgo N N docume_nto Cta EAemiEEEn 61 (A CUERE Debe Haber
libro sustentario

CUO0001 | 2/03/2022 |IMPORTACION DE MERCADERIA (PRODUCTOS) 08 RC001 B-1553 6011 |COMPRAS - Mercaderias 25,164.34

CUO0001 | 2/03/2022 |IMPORTACION DE MERCADERIA (PRODUCTOS) 13 RC001 B-1553 20111 [MERCADERIAS - Costo 25,164.34

CUO0001 | 2/03/2022 |IMPORTACION DE MERCADERIA (PRODUCTOS) 13 RC001 B-1553 6111 |VARIACION DE INVENTARIOS - Mercaderias 25,164.34
CUO0001 | 2/03/2022 |IMPORTACION DE MERCADERIA (PRODUCTOS) 08 RC001 B-1553 42121 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 25,164.34
CuUO0002 5/03/2022 NA CIONALIZACION DE MERCADERIA IMPORTAD] 08 RC002 118-135216 60913 |COMPRAS - Costos vinculados con las compras de me] 10,559.48

CUO0002 | 5/03/2022 |NACIONALIZACION DE MERCADERIA IMPORTAD) 13 RC002 118-135216 20111 [MERCADERIAS - Costo 10,559.48

CUO0002 | 5/03/2022 |NACIONALIZACION DE MERCADERIA IMPORTAD) 13 RC002 118-135216 6111 |VARIACION DE INVENTARIOS - Mercaderias 10,559.48
CUO0002 | 5/03/2022 |NACIONALIZACION DE MERCADERIA IMPORTAD) 08 RC002 118-135216 40115 |TRIBUTOS Y APORTES AL SISTEMA PUBLICO DE PENY 1,900.71

CUO0002 | 5/03/2022 |NACIONALIZACION DE MERCADERIA IMPORTAD) 08 RC002 118-135216 42121 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 12,460.19
CUO0003 5/03/2022 | TRANSPORTE DE PUERTO A ALMACEN 08 RC003 | FA11-52146352 60911 |COMPRAS - Costos vinculados con las compras de me| 2,280.63

CUO0003 | 5/03/2022 | TRANSPORTE DE PUERTO A ALMACEN 13 RC003 | FA11-52146352 | 20111 |MERCADERIAS - Costo 2,280.63

CUO0003 | 5/03/2022 | TRANSPORTE DE PUERTO A ALMACEN 13 RC003 [ FA11-52146352 6111 |VARIACION DE INVENTARIOS - Mercaderias 2,280.63
CUO0003 | 5/03/2022 | TRANSPORTE DE PUERTO A ALMACEN 08 RC003 [ FA11-52146352 | 40111 |TRIBUTOS Y APORTES AL SISTEMA PUBLICO DE PENY 410.51

CUO0003 | 5/03/2022 | TRANSPORTE DE PUERTO A ALMACEN 08 RC003 [ FA11-52146352 | 42121 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 2,691.14
CUO0004 | 5/03/2022 |DESADUANAJE Y ALMACENAMIENTO EN PUERT 08 RC004 [ FA11-52146353 | 60919 |COMPRAS - Costos vinculados con las compras de me 5,053.16

CUO0004 | 5/03/2022 |DESADUANAJEY ALMACENAMIENTO EN PUERT| 13 RC004 | FA11-52146353 | 20111 |MERCADERIAS - Costo 5,053.16

CUO0004 | 5/03/2022 |DESADUANAJEY ALMACENAMIENTO EN PUERT| 13 RC004 | FA11-52146353 6111 |VARIACION DE INVENTARIOS - Mercaderias 5,053.16
CUO0004 | 5/03/2022 |DESADUANAJEY ALMACENAMIENTO EN PUERT| 08 RC004 [ FA11-52146353 | 40111 |TRIBUTOS Y APORTES AL SISTEMA PUBLICO DE PENY 909.57

CUO0004 | 5/03/2022 |DESADUANAJEY ALMACENAMIENTO EN PUERT| 08 RC004 | FA11-52146353 | 42121 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 5,962.73
CUOO0005 | 5/03/2022 |COMISION DE AGENTE ADUANA IMP. MERC. 08 RCO005 [ FA11-52146354 | 60913 |COMPRAS - Costos vinculados con las compras de me| 1,019.79

CUOO0005 | 5/03/2022 |COMISION DE AGENTE ADUANA IMP. MERC. 13 RCO005 | FA11-52146354 | 20111 |MERCADERIAS - Costo 1,019.79

CUOO0005 | 5/03/2022 |COMISION DE AGENTE ADUANA IMP. MERC. 13 RCO005 [ FA11-52146354 6111 |VARIACION DE INVENTARIOS - Mercaderias 1,019.79
CUOO0005 | 5/03/2022 |COMISION DE AGENTE ADUANA IMP. MERC. 08 RCO05 [ FA11-52146354 | 40111 |TRIBUTOS Y APORTES AL SISTEMA PUBLICO DE PENY 183.56

CUOO0005 | 5/03/2022 |COMISION DE AGENTE ADUANA IMP. MERC. 08 RCO005 [ FA11-52146354 | 42121 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 1,203.35
CUOO0006 | 7/03/2022 |HONORARIOS POR SERVICIO DELVERY 08 RC006 E001-54 631295 | GASTOS DE SERVICIOS PRESTADOS POR TERCEROS 930.00

CUOO0006 | 7/03/2022 |HONORARIOS POR SERVICIO DELVERY 05 RC006 E001-54 9211 |COSTO DE PRODUCTOS 930.00

CUOO0006 | 7/03/2022 |HONORARIOS POR SERVICIO DELVERY 05 RC006 E001-54 7911 |CARGAS IMPUTABLES A CUENTAS DE COSTOS Y 930.00
CUOO0006 | 7/03/2022 |HONORARIOS POR SERVICIO DELVERY 08 RC006 E001-54 42121 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 930.00
CUO0007 | 7/03/2022 |COMPRA DE ENVASES PARA PRODUCTOS 08 RC007 [ F003-00045785 6041 |COMPRAS - Envases 1,019.79

CUO0007 | 7/03/2022 |COMPRA DE ENVASES PARA PRODUCTOS 13 RC007 [ F003-00045785 261 |ENVASES Y EMBALAJES - Envases 1,019.79

CUO0007 | 7/03/2022 |COMPRA DE ENVASES PARA PRODUCTOS 13 RC007 [ F003-00045785 6141 |VARIACION DE INVENTARIOS - Envases 1,019.79
CUO0007 | 7/03/2022 |COMPRA DE ENVASES PARA PRODUCTOS 08 RC007 [ F003-00045785 | 40111 |TRIBUTOS Y APORTES AL SISTEMA PUBLICO DE PENY 183.56

CUO0007 | 7/03/2022 |COMPRA DE ENVASES PARA PRODUCTOS 08 RC007 | F003-00045785 | 42121 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 1,203.35
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Continuacion...

FORMATO 5.1: "LIBRO DIARIO"

PERIODC MARZO 2022

RUC: 99999999999

APELLIDOS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL: EMPRESA PROPUESTA
'EFERENCIA DE LA OPERACIO CUENTA CONTABLE ASOCIADA A LA OPERACION MOVIMIENTO

N° CUO Fech.a, Glosa o descripcion de la operacién Codigo . N°documento . .
operacion ) . Cta Denominacion de la cuenta Debe Haber
libro sustentario

CUO0008 | 8/03/2022 |ALQUILER DE ALMACEN DE PRODUCTOS 08 | RCO08 RV-10001 635294 [ GASTOS DE SERVICIOS PRESTADOS POR TERCEROS 1,855.00

CUO0008 | 8/03/2022 |ALQUILER DE ALMACEN DE PRODUCTOS 05 | RCO08 RV-10001 42121 [CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 1,855.00

CUO0008 | 8/03/2022 |ALQUILER DE ALMACEN DE PRODUCTOS 05 | RCO08 RV-10001 9211 |COSTO DE PRODUCTOS 1,855.00

CUO0008 | 8/03/2022 |ALQUILER DE ALMACEN DE PRODUCTOS 08 | RCO08 RV-10001 7911 |CARGAS IMPUTABLES A CUENTAS DE COSTOS Y 1,855.00

CUO0009 | 10/03/2022 |HONORARIOS LOGISTICA Y ALMACEN 08 | RCO09 E001-135 632994 [ GASTOS DE SERVICIOS PRESTADOS POR TERCEROS 3,450.00

CUO0009 | 10/03/2022 |HONORARIOS LOGISTICA Y ALMACEN 05 | RCO09 E001-135 9211 |COSTO DE PRODUCTOS 3,450.00

CUO0009 | 10/03/2022 |HONORARIOS LOGISTICA Y ALMACEN 05 | RCO09 E001-135 7911 |CARGAS IMPUTABLES A CUENTAS DE COSTOS Y 3,450.00

CUO0009 | 10/03/2022 |HONORARIOS LOGISTICA Y ALMACEN 08 | RCO09 E001-135 424 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 3,450.00

CUO0010 | 10/03/2022 |HONORARIOS PERSONAL DE VENTAS 08 | RCO10 E001-028 632995 [ GASTOS DE SERVICIOS PRESTADOS POR TERCEROS 1,800.00

CUO0010 | 10/03/2022 |HONORARIOS PERSONAL DE VENTAS 05 | RCO10 E001-028 9211 |COSTO DE PRODUCTOS 1,800.00

CUO0010 | 10/03/2022 |HONORARIOS PERSONAL DE VENTAS 05 | RCO10 E001-028 7911 |CARGAS IMPUTABLES A CUENTAS DE COSTOS Y 1,800.00

CUO0010 | 10/03/2022 |HONORARIOS PERSONAL DE VENTAS 08 | RCO10 E001-028 424 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 1,800.00

CUO0011 | 31/03/2022 |COMISION DE VENTAS LINIO, FALABELLA 08 | RCO11[ FF11-5267181 [ 632995 | GASTOS DE SERVICIOS PRESTADOS POR TERCEROS 3,016.45

CUO0011 | 31/03/2022 |COMISION DE VENTAS LINIO, FALABELLA 05 |RCO11| FF11-5267181 9511 |GASTO DEVENTA - Gastos de Venta 3,016.45

CUO0011 | 31/03/2022 |COMISION DE VENTAS LINIO, FALABELLA 05 |RCO11| FF11-5267181 7911 |CARGAS IMPUTABLES A CUENTAS DE COSTOS Y 3,016.45

CUO0011 | 31/03/2022 |COMISION DE VENTAS LINIO, FALABELLA 08 | RCO11| FF11-5267181 [ 40111 [TRIBUTOS Y APORTES AL SISTEMA PUBLICO DE PENY 542.96

CUO0011 | 31/03/2022 |COMISION DE VENTAS LINIO, FALABELLA 08 | RCO11| FF11-5267181 | 42121 [CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 3,559.41

CUO0012 | 31/03/2022 |VENTAS DEL MES MARZO 2022 14 | Rv001 VARIOS 70121 |VENTAS - Mercaderias - venta local - Terceros 87,433.36

CUO0012 | 31/03/2022 |VENTAS DEL MES MARZO 2022 14 | Rv001 VARIOS 40111 |TRIBUTOS Y APORTES AL SISTEMA PUBLICO DE PEN 15,738.00

CUO0012 | 31/03/2022 |VENTAS DEL MES MARZO 2022 14 | RvV001 VARIOS 12121 [CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCERO 103,171.36

CUO0013 | 31/03/2022 |COBRANZA DE VENTAS MARZO 2022 01 01254 VARIOS 1041 |EFECTVO EQUIVALENTE EFECTIVO - BANCOS 103,171.36

CUO0013 | 31/03/2022 |COBRANZA DE VENTAS MARZO 2022 01 01254 VARIOS 12121 [CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCERO 103,171.36

CUO0014 | 31/03/2022 |PAGOS A PROVEEDORES Y TERCEROS MARZJ 01 01255 VARIOS 42121 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 55,029.52

CUO0014 | 31/03/2022 |PAGOS A PROVEEDORES Y TERCEROS MARZJ 01 01255 VARIOS 424 |CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES TERCEROS 5,250.00

CUO0014 | 31/03/2022 |PAGOS A PROVEEDORES Y TERCEROS MARZJ 01 01255 VARIOS 1041 |EFECTIVO EQUIVALENTE EFECTVO - BANCOS 60,279.52
TOTALES 383,050.41 | 383,050.41
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Las siguientes transacciones econdmicas durante el periodo de marzo 2022 han
sido recopiladas y registradas de manera correlativa aplicando los criterios y principios
contables generalmente aceptados en el libro diario en unidades monetarias, por
consiguiente, se procedié a mayorizar las cuentas contables para elaborar la hoja de

trabajo reflejado en el balance de comprobacién en la siguiente figura a continuacion:
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Figura 16. Balance de comprobacion marzo 2022 empresa

BALANCE DE COMPROBACION

SUMAS DEL MAYOR SALDOS TRANSFERENCIAS BALANCE RESULT. POR FUNCION
DEBE HABER DEUDOR  ACREEDOR DEBE HABER ACTIVO PASIVO PERDIDA  GANANCIA

CTAS DENOMINACION DE LA CUENTA

10 EFECTIVO, EQUIVALENTE DE EFECTIVO 108,171.36 | 60,279.52
12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES 108,171.36 | 108,171.36
20 MERCADERIAS 44,077.40 44,077.40 44,077.40
26 ENVASES Y EMBALAJES 1,019.79 1,019.79 1,019.79
40 TRIBUTOS, CONTRAPRESTACION 4,130.87 15,738.00 11,607.13 11,607.13
42 CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES 60,279.52 [ 60,279.52 - -
50 CAPITAL 5,000.00 5,000.00 5,000.00
60 COMPRAS 45,097.19 45,097.19
61 VARIACION DEINVENTARIOS 45,097.19 45,097.19
63 GASTOS DE SERVICIOS PRESTADOS 11,051.45 11,051.45
69 COSTODEVENTAS - 45,097.19 - 45,097.19
70 VENTAS 87,433.36 87,433.36 87,433.36
79 CARGAS IMPUTABLES A CTA DECOSTOS 11,051.45 11,051.45
92 COSTO DEPRODUCTOS 8,035.00 8,035.00 8,035.00
95 GASTOS DEVENTA 3,016.45 3,016.45 3,016.45
TOTAL 393,050.40 393,050.40 160,189.13 160,189.13  45,097.19  45,097.19 47,891.85 16,607.13  56,148.64  87,433.36
31,284.72  31,284.72

47,891.85 47,891.85

47,891.85 47,891.85 87,433.36  87,433.36
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5.6. Estado de resultados
De acuerdo con la hoja de trabajo mostrada en la figura 7 se obtiene el estado
de resultados de la empresa, comparando el calculo obtenido en las tablas 9 y 10

teniendo en cuenta el costo de ventas segun los registros contables de los documentos.

Tabla 12. Estado de resultados comparativo de los métodos de costeo aplicados

EMPRESA
ESTADO DE RESULTADOS / MENSUAL AL 31 DE MARZO DEL 2022
Investigador Empresa Variacion

Ingresos netos 87,433 87,433 0.00%
Costo de ventas 53,132 64,765 17.96%
Utilidad Bruta 34,301 22,668 -51.32%
Gastos de ventas 3,016 3,016 0.00%
Utilidad Operativa 31,285 19,652 -59.19%
Impuesto a la renta 29.50% 9,229 5,797

Utilidad neta 22,056 13,855 -59.19%

Elaboracion propia

Segun el resultado obtenido se puede apreciar una variacién porcentual negativa del
51.32 % en cuanto a la utilidad bruta obtenida, las ventas corresponden al valor real
emitido al cliente sin impuestos, a diferencia del costo de ventas el cual tiene impacto
menor en los importes presentados por el investigador debido a la distribucién correcta
de los costos en los productos elaborados en las hojas de costos propuestas. Los gastos
de ventas estan en base a las comisiones del proveedor Falabella, linio y ripley calculados

en base a la tasa del 3.45% de la venta total del mes emitida.
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5.7. Aplicacién del sistema de costos

Con lo expuesto anteriormente en las figuras y tablas elaboradas con los cuadros
comparativos de los costos unitarios por cada categoria de cada uno de los productos
utilizados como muestra con el fin de determinar el impacto en los precios finales y la

variacion que tiene para el valor de venta y margen bruto se determina lo siguiente:

Tabla 13. Resultado final a través de la implementacion de estructura de costos

propuesto por el investigador

PRODUCTOS EMPRESA METODO INVESTIGADOR APLICADO

LINEAS DE NEGOCIO Y DETALLE VENTAS c\?:;.?AgE U;:’:R’:\D %Algﬁg:[f(\)lo
PEDRINI CAFETERA MOKA AZUL 3TZ 6,896.48 4,653.73 2,242.74 48.19%
PEDRINI CAFETERA MOKA INFINITY ROCK 9,499.39 7,545.59 1,953.79 25.89%
PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO ROJ 8,834.78 6,810.47 2,024.31 29.72%
PEDRINI CAFETERA MOKA MANGO NEGRO 5,853.11 4,200.31 1,652.80 39.35%
BIGI SANGIOVESE UMBRIA IGT X 750ML 4,191.40 2,650.75 1,540.65 58.12%
FEUDO MONACI PRIMITIVO SALENTO IGT 5,625.08 4,031.40 1,593.68 39.53%
RAPITALA NERO D’AVOLA SICILIA DOC CA 5,373.87 3,405.24 1,968.63 57.81%
SHIRAZ-NERO D"AVOLA IGT X 750 ML SOL 3,552.02 1,994.53 1,557.49 78.09%
LA CAFETIERE GIFT SET — PRENSA FRANC 11,946.29 5,546.56 6,399.73 115.38%
PACK MOKA 3 TZ ASA NEGRA PEDRINI 10,715.11 5,090.57 5,624.54 110.49%
PACK MOKA 3TZ ASA ROJA PEDRINI 7,662.60 3,960.22 3,702.38 93.49%
PACK STEMMARI 7,283.25 3,234.71 4,048.54 125.16%

VENTAS TOTALES PRODUCTOS 87,433.36 53,124.08 34,309.29 64.58%

La tabla 13 muestra a detalle por cada producto cual deberia ser el margen de
ganancia bruta de acuerdo con la nueva distribucién de costos aplicando el método
propuesto por el investigador de esta manera la empresa podria generar un margen de

64.58% como utilidad bruta, sin necesidad de lograr de que estos se disminuyan.

La entidad al obtener esta margen superior a lo establecido tendria la posibilidad
de generar reinversion y establecer a través de las unidades base por cada tipo de

producto logrando un mejor costeo, por ende, una mejor rentabilidad.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones
+» Como primera conclusién se expresa que el presente trabajo busco demostrar a

través de la implementacién de una estructura de costes dentro de una empresa
propuesta, cual es el impacto final que se obtenia en el costo de venta, asi como
también reflejar a ciencia cierta los mdargenes brutos reales que poseia cada
producto, para establecer un panorama mas acorde con la realidad econémica
de la entidad.

++ La segunda conclusion refiere a las fuerzas competitivas que posee la empresa
gue se encuentra en crecimiento, pues la matriz del perfil competitivo refleja que
la compafiiia podria subir su puntaje si tuviera mas interaccidn a través de las
redes sociales, de esta manera podria ir construyendo su marca mas rapido e
interactuar mejor con su publico objetivo y de esta manera ir reteniendo clientes
que puedan realizar nuevamente una compra.

++ La tercera conclusion esta en base a la distribucion del costeo que se estaba
aplicando dentro de la empresa de manera incorrecta y como estd misma
afectaba a la determinacién sus costes, mediante la propuesta del investigador
obtuvo un incorrecto costo de ventas, de esta manera la entidad creia que solo
podia percibir un margen del 35% de utilidad bruta, evitando reinvertir dichas
utilidades para la operatividad propia del negocio.

% La ultima conclusidon esta referida a la identificacion de los costos directos e

indirectos que forman parte de la venta de un bien, para ello la hoja de costos
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gue se implementd en el presente trabajo permitié conocer a detalle lo que se
tenia que considerar para determinar el valor de venta final.

+*+ Se evidencia que a nivel contable el Estado de resultados actual comparado con
el del investigador mostraria una distorsion en la provision y cdlculo del costo de
venta, este podria tener futuras consecuencias tributarias, en el caso que la

Administracion tributaria desee realizar una verificacidon de este importe.

6.2. Recomendaciones
+* Se recomienda para futuras investigaciones de implementacién de estructuras
de costos para cualquier tipo de empresa que se trabaje con la data real obtenida
de una empresa, ya que de esta manera podemos obtener resultados mas
fehacientes, por ende, estos pueden servir como estadisticas para otros
investigadores.

%+ Como primera recomendacion a la empresa, se sugiere revisar los nuevos
margenes brutos obtenidos producto del resultado de la investigacién, pues
estas cifras estarian sujetas a toma de decisiones administrativas y comerciales
para determinar que productos generan un margen de rentabilidad mas alto.

% La segunda recomendacion que se le propone a la entidad es optar manejar las
hojas de costos para mapear correctamente todos aquellos costes directos e
indirectos de cada para poder obtener un correcto margen bruto y por ende
proponer un precio adecuado en el mercado, sin que impacte mucho al
consumidor.

% La tercera recomendacién que se da como alternativa de mejora es tener en

constante actualizacion la estructura de costos elaborada de acuerdo con la

realidad de los precios en el mercado y teniendo en cuenta la variaciéon del
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cambio de la moneda extranjera a local, dichas pautas permitiran hacer ajustes

minimos sujetos que el margen bruto se mantenga y no disminuya.
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