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RESUMEN EJECUTIVO

En el proyecto presentado a continuacidén se muestra un plan de negocio con oportunidades de
desarrollo a través del analisis macroambiental, confirmando sus ventajas a través del analisis
microambiental, oportunidad para desarrollar un plan de negocios de embutidos hechos en base a

la carne de cuy.

La investigacion de mercado realizada ha demostrado que uno de los factores que genera malestar
en el consumidor es la carne de cuy y su aspecto original (casi el animal entero), por lo que es una
oportunidad de poder ingresar al mercado con este producto innovador y poder llegar al
consumidor final satisfactoriamente, esencialmente el producto entra por los ojos por lo tanto
siendo embutido se acabaria esa idea de la indiferencia hacia el cuy.

La produccion de cuyes es un tema muy amplio lo que conlleva a tener mucho cuidado con su
crianza, al ser unos animales muy sensibles, para la produccion del embutido se tiene que pasar
por varios procesos desde el beneficio, pasando por el procesamiento de la carne hasta obtener el

producto final que es el embutido.
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ABSTRACT

The project presented below shows a business plan with development opportunities through
macroenvironmental analysis, confirming its advantages through microenvironmental analysis,

an opportunity to develop a business plan for sausages made from guinea pig meat.

The market research carried out has shown that one of the factors that generates discomfort in the
consumer is guinea pig meat and its original appearance (almost the whole animal), so it is an
opportunity to enter the market with this innovative product and to be able to reach the final
consumer satisfactorily, essentially the product enters through the eyes, therefore, being stuffed,
that idea of indifference towards the guinea pig would end.

The production of guinea pigs is a very broad subject, which leads to great care with their
upbringing, as they are very sensitive animals, for the production of the sausage, they have to go
through several processes from the benefit, through the processing of the meat. until obtaining the
final product that is the sausage.
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MODELO CANVAS
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CAPITULO II: ANALISIS DEL ENTORNO
2.1 ANALISIS DEL ENTORNO GENERAL (MACROAMBIENTE) (VER ANEXO 1)
2.1.1. ASPECTO POLITICO

Debido a que existe apoyo por parte del gobierno para la formalizacién de las Pymes podria ser
gue muchas empresas incentivadas por este apoyo se vean motivadas a iniciar actividades
comerciales, por lo gque nuestra empresa podria reducir costos durante el proceso de formacion de

la empresa. tendria un impacto positivo con una probabilidad media

2.1.2. ASPECTO ECONOMICO

Debido a los bajos costos de produccion en crianza de cuy y el Peri como primer productor
y consumidor de carne de cuy, podria ser que se formen nuevas empresas por los bajos costos
de produccion; por lo que como empresa nos afectaria como competencia directa. Esta
probabilidad es alta con un impacto negativo

No se encuentran elementos de tabla de ilustraciones.
Debido a que la creencia sobre el consumo de carne de cuy incrementa la inmunidad de las
personas podria ser que haya mas gente consumiendo cuy por lo que la empresa se beneficiaria

en ventas por el incremento de su consumo. Esta probabilidad es alta con un impacto positivo

2.1.3. ASPECTO TECNOLOGICO

Debido a la pandemia, la transformacion digital creci6 a nivel mundial por lo que muchas
empresas reestructuraron su método de ventas presenciales agregando las ventas online por lo
gue como empresa tuvimos que adaptarnos a la nueva realidad siendo esta: las ventas e-

commerce. Esta probabilidad es alta con un impacto positivo

2.1.4. ASPECTO LEGAL

Debido a que la SUNAT exonerar el pago del 1G (Informe N° 052-2019-SUNAT/7T0000) en
las ventas de cuy animal vivo o en pie, podria ser que muchas empresas dedicadas al mismo
rubro bajen sus costos ya que pagaria menos a la SUNAT; por lo que como empresa nos vuelve

competitivos en precios. Esta probabilidad es alta con un impacto positivo

2.2. Analisis del entorno especifico de la industria (Microambiente):
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Luego de analizar el andlisis del macroentorno, nos toma detallar el analisis de la industria. se

detalla a continuacion:

2.2.1. Poder de negociacion de los proveedores

Debido a la alta demanda en abastecimiento de alfalfa y forraje; podria ser que las
empresas quienes cuentan con este abastecimiento ya se encuentren afiliadas; por lo que como
empresa tendriamos que buscar aliarnos con los proveedores para contar siempre con el

alimento del cuy

2.2.2 Poder de negociacion de los clientes
Debido a que los clientes prefieren comprar la carne de cuy a precio bajo; podria ser que
las empresas tengan un estandar de precios; por lo que como empresa implementaremos

servicios adicionales como el servicio de delivery y de esta manera captar mas clientes

2.2.3 Competencia potencial

Debido a la presencia de la empresa Granja Cunicola Conejo Blanco E.I.R.L que
actualmente solo produce carne de conejo podria ser que en un futuro también se dedique a la
venta de carne de cuy por lo que como empresa tendriamos que realizar nuevas estrategias

(publicidad, promociones, abarcar mas mercado)

2.2.4 Disponibilidad de sustitutos

Debido al incremento del consumo de la carne de conejo, puede que ser que las
empresas hoy productoras de esta carne desplacen el consumo de la carne de cuy por lo que
como empresa nos veriamos afectados en la colocacion de nuestro producto y posicionamiento

en el mercado

2.2.5 Rivalidad entre competidores

Debido a que las empresas existentes de produccién y comercializacion de cuy cuentan
con mas de 15 afios en el mercado; puede que varias de estas empresas ya se encuentran
posicionadas y ser competitivas entre ellas; por lo que como empresa tenemos que implementar

servicios adicionales (delivery, promociones, degustaciones) y ser diferenciados en el mercado

2.3 Anélisis del entorno interno (Empresa):
Ahora vamos a analizarnos a nosotros mismos, de qué manera agregaremos valor a nuestros
clientes.

Figura 01. Analisis de la cadena de valor
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ANALISIS DE LA CADENA DE VALOR

INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA:
Contaremos con 2 campos en SIL donde se encontrara el realizacion del
idoy el otro campo serd la zona de comercializacion
RRHH
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w
-E E "6"' especializado con la crianza del cuy. Deberan llevar capacitaciones sobre el cuidado
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2 5a ORGANIZACION INTERNA-TECNOLOGIA :
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—_— - - .
PRI ccicode  Operaciones | loeinde | Marketing | CLIENTES:
R entrada: : lameranca | Yventas | Se contara
= g o El proveedor ~ procesamie saldrd Tipo de con un
g QO traera el nto de la debidamente | marketing:
—

affalfay  carnedecuy | empaguetada B2C,
. |
forraje para tran::a:te de | campaiias pa‘r:.
la publicitaria (ECIBIE

alimentacion s, sitio quejas y
de los cuyes -
web, redes | sugerenci

sociales as

Fuente: Elaboracion propia (2022)

2.3.1 Analisis interno de Laborium:

2.3.1.1 R.R.H.H:

Debido que es nuestra primera empresa; podria ser que el personal que se va a contratar tenga
maés conocimientos en el rubro que nosotros por lo que tendriamos que llevar mas capacitacion
y estar a la altura

2.3.1.2 INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA:

Debido a que nuestro negocio se encontrara en unas zonas estratégicas de campo en SJL; puede
que se disminuya el costo de transporte ya que ambas plantas estan en el mismo distrito y
misma cuadra.

2.3.1.3. ORGANIZACION INTERNA Y TECNOLOGIA:

Debido a que se contara con una pagina web donde el cliente podra visualizar nuestros
productos podria ser que necesitemos de mas recursos donde se necesitara un contacto fisico
con el cliente por lo que podemos agregar zona de atencidn al publico en el campo de

comercializacion de SJL
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2.3.1.4. COMPRAS
Debido a que nuestros cuyes necesitan alimento diario puede que nuestros proveedores de
alfalfa no lleguen a tiempo o puedan quedar desabastecidos por lo que debemos contar con un
respaldo de alfalfa y respaldo de proveedor de alfalfa
2.3.1.5. LOGISTICA DE ENTRADA:
Debido a que nuestro proveedor de alfalfa nos abastece a diario e iniciamos el dia con ellos,
puede gue en un momento no se concrete la venta perjudicando el bienestar del cuy por lo que
debemos contar con proveedores de apoyo
2.3.1.6. OPERACIONES:
Debido a que nosotros nos encargaremos del procesamiento de la carne de cuy puede que
alguno de los embutidos quede defectuoso generando pérdidas para la empresa por lo que
debemos revisar la carne de cuy a asesorarnos que se encuentre en buen estado
2.3.1.7. LOGISTICA DE SALIDA
Debido a que nuestro producto sera empaquetado desde nuestro campo y sera vendido al cliente
final puede que no llegue a tiempo provocando incomodidad con el cliente por lo que debemos
tomar en consideracion los minutos que demora en el traslado incluyendo el congestionamiento
vehicular
2.3.1.8. MARKETING Y VENTAS
Debido que nuestro marketing es B2C y las ventas sea por sitio web puede ser que el cliente
necesite visitarnos y valide que la carne de cuy sea de calidad por lo que como empresa
contaremos con una zona de atencion al cliente
2.3.1.9. CLIENTES:
Debido que contaremos con un nimero de WhatsApp donde el cliente podra escribirnos para
guejas y sugerencias puede generar para nosotros una oportunidad de mejora y de esta manera ir
formando una cartera de clientes
2.4. ANALISIS FODA
Ahora validamos nuestras fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.
2.4.1. FORTALEZAS:

e Bajos costos de almacenes

e Contamos con plataformas digitales y presenciales para la atencidén al publico

e Conocemos sobre el cuidado del cuy
2.4.2. OPORTUNIDADES:

e Cada vez mas personas conozcan nuestro producto y necesitemos una tienda fisica
2.4.3. DEBILIDADES:

e personal que se va a contratar tenga mas conocimientos en el rubro que nosotros

e desabastecimiento de alfalfa

e Daja cartera de clientes

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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e Embutidos defectuosos que genera perdida

e Tiempo de entrega
2.5 Analisis CAME:

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

Ahora buscaremos crear estrategias para potenciar los aspectos positivos e intentar reducir el

impacto de los aspectos negativos, para ello utilizaremos la herramienta de gestion CAME

Tabla 01. Analisis FODA

FODA-CAME

FORTALEZAS

1. Contamos con
plataformas digitales y
presenciales para la
atencion al publico

2. Conocemos sobre el

cuidado del cuy

DEBILIDADES
1. personal que se vaa
contratar tenga mas
conocimientos en el rubro
que nosotros
2. desabastecimiento de
alfalfa

3. baja cartera de clientes

OPORTUNIDADES
1. Cada vez mas personas
conozcan nuestro producto

y necesitemos una tienda

ESTRATEGIAS (O/F)

Nuestros clientes contaran
con plataformas digitales y
tienda fisica donde nos

ESTRATEGIAS (O/D)
e Aprovecharemos nuestra
tienda fisica para atender
al publico e ir formando

para evitar no llegar a
tiempo y sera publicado en
nuestras plataformas
digitales (1,2)

fisica puede visitar y saber mas una cartera de clientes y a
de nuestro producto su vez, fidelizarlos.
AMENAZAS ESTRATEGIAS (A/F) ESTRATEGIAS (A/D)
1. Embutidos defectuosos e Vamos a aprovechar e Nos capacitamos para
que genera perdida nuestros conocimientos evitar pérdidas por
2. Tiempo de entrega sobre el cuidado de la productos defectuosos
carne de cuy para evitar 1,1
pérdidas por embutidos
defectuoso (2.1)
e Formar horarios de entrega

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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ANEXO 1
Tabla 02.

impacwo 11p0 e Impacio
CausalFactor externolefecto Baijo Media Alta Megativo | Positivo
Debido 2 que existe apoya par parte del gobiernc parala formalizacidn de las Pymes 2
podri a ser que muchas empres as incentivadas por este apoya se vean maotivadas 3 k- <
8 |iniciar actividades comercizlzs, porlo gue nuestra empresza podri a reducir costos = 2
=S | durante &l proceso de formacisn de |a empresa 5=
S 2| =
£ m
[
m
Debido 2 que el Pend e el primer pais praductor y consumidor de came de cuy a nivel 2
o |mundial por subajo costa de produceidn en crianzas, podia ser que == formen nuewas <
E empresas por |os bajos costos de produccidn; por la gue como empresa nos afectan s 2
2 |como competencia directa =
-1 =
o
L B
m
o
Debido a que la creencia sobre el consume de carne de cuy incrementa la inmunidad 2
de laz personas podia ser que havs mas gente consumisndo cuy por lo que la empress L
se beneficiar a en ventas por elincremento de su consumo 5
o
=
EE
o
= ==
a
L =
2=
£
=2
5
o
=
B
o
o
Debida 2 la pandemia, |l transformacidn digital srecid a nivel mundial por lo que muchas =
8 |emprezas restructuraron sumétads de ventas presenciales agreganda lazventas _'5 L
= : . - . ==
-6 |online por lo que como empresa tuvimos gue adaptamos a lanueva realidad siendo |z
o
£ | esta: lasventas e-commerce 2| =
¥ 8
= E[ =
o
Debido 2 que la SUMAT exonerars el pago del ISV enlas ventas de cuy animal vivo o en 2
pie, padria ser que muchas empresas dedicadas al misma rubro bajen sus costas ya HIE
A EEE pagaramenos ala SUNAT; porlo que como empresa nos vuelve competitivos en =| =
- =3
o | precios HE=
Sr=
L L.
[}

Fuente: Elaboracion propia (2022)

ANEXO 2
Tabla 03.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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CausalF actor externolefecto Bajo Media Alta Megativa | Pasitiva
= Debida ala alka demanda en abastecimiento de alfalfs; podis
5 X
5 zergue las emprezas quienes cuentan con este =
T abastecimiento se encuentren zliadas; porla que coma <
g % empresa tendr amos que buscar aliarmos con los proveedares
% g para contar siempre con el alimenta del cuy 2
£5 3
& o 2
TE
4 =
s &
- Dibide & que los clientes prefieren comprar s carme de oy = 2
2 precio bajo; podiia ser que las empresas tengan un estdndar def <
] precios; por lo que coma empresa implementaremas servicios o
& E L o " - =
o | adicionales como el servicio de delivery gratuito v de esta 2
S = |maneracaptar més clientes =
- 8
A =
53 )
i o
Debida ala presencia de la empresza Granja Cunicala Conejo ]
Blanco ELR.L que actualmente salo produce came de conejo ES
podria ser que en un futura también se dedique alaventa de 2
= came de cuy por lo que comao empresa tendri amos que realizar =
] nuevas estrategias [publicidad, promociones, abarcar més
£ |mercado) 2z
a @

Debida alincrementa del consume de la carme de conejo.
puede que ser que las empresas how productares de esta carnel
e desplacen el consume de |z carme de cuy por lo que como
empresa nos veliamas afectados enla colocacion de nuestra
productay posicionamiento en el mercado

Med{ Alto

i
Lol i,

sustitutos

Baja

Debida a que las empresas existentes de produccidn y
comercializacidn de cuy cuentan con més de 15 afios en el
mercado; puede que varias de estas empresas ya se
encuentran posicionadas y ser competitivas entre ellas; porlo
que COMa eMpresa tenemos que implementar servicios
adicionales [delivery aratiz, promaociones. gustaciones]u ser
diferenciados en el mercado

Rivalidad antra
compatidores

BEaja

Bajd Medi Alto

ANEXO 3
Tabla 04.

lipo de
Causa/Factor externo/efecto Bajo Medio Alto Negativo Positive
Debido que es nuestra primera empresa; =)
- - g 3
b}
T = =
z c U por lo que H 3
e tendriamos que llevar mas capacitacion y estar a la 1 =
o
altura o]
< T
o
5 Debido 2 que nuestro negocio se encontrara en una 2
2 < zona estratégica de campo en Sl pu = k] <
= ow minuya alm =
58 3 uya 8 por lo que toda la z 2
g ; planta estara en el mismo campo generando no tener = =
L3 costos de almacenaje & z
- ]
Debido @ que se contara con una pagina web donde 8
N el cliente podra visualizar nuestros productos =<
: 3
« 3 u acto fis el cliente por lo =
E g ” . T
3 que podemos agregar zona de atencion al publico en - %
3 § el mismo campo de SIL = @
g2 2 s
35 2 =
oo a <
=k =
3 E
[
£ =
o
m
®
Debido 8 que nuestros cuyes necesitan alimento 8
] iari quen oro ores d o S
2 diario pu u P d o ?; <
a eguen a tiempo o p n b 5 z
g por lo que debemos contar con un respaldo de alfalfa .'é =
he y respaldo de proveedor de alfalfa & %
o
w Debido & que nuestro proveedor de alfalfa nos &
2 abastece a diario e iniciamos el diz con ellos, puede E <
B = E
ns
g p b por lo que debemos| = =
=] contar con proveedores de apoyo & z
®
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& Debido a que nosotros nos encargaremos del b

] procesamiento de |z carne de cuy B <

g promessm £ =

3 E . . 3 =

& pe = para \a empresa por lo que debemos revisarl 2 =
]

] I3 carne de cuy a asesorarnos que se encuentre en & ik

fr)

buen estado =

- Debido a que nuestro producto sera empaquetado 2

2 ¥ desde nuestro campo y sera distribuido &l minorista E -

E =] p provocando H =i

Y3 c I deb 2 s
g como con el cliente por lo que debemos =

= tomar en consideracién los minutos que demora en & %

el traslado incluyendo el congestionamiento o

. Debido que nuestro marketing es B2B y las ventas sea 1

9, por sitio web <

E g sitarnos y va cu dad -E

= i por lo que como empresa contaremos con una zona =

g de atencidn al cliente - o

)

m

Debido que contaremos con un nimero de WhatsApp s

@ donde el cliente podra escribirnos para quejas y <

= ias puede g ar para 05 una =

= sugerencias p ar para = =

= oportunid de esta manera ir formando =

s} .

una cartera de clientes T .

o)

m

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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CAPITULO IlI: PLAN ESTRATEGICO

3.1. VISION:

Ser una empresa lider de produccion y comercializacion de embutidos de cuy en el mercado
peruano, logrando posicionamiento de nuestra marca, obteniendo altos indices de crecimiento y

desarrollo

3.2. MISION:
Somos una empresa comprometida en deleitar a nuestros consumidores con los productos de

embutidos de carne de cuy donde se utiliza procesos tecnolégicos de dptima calidad

3.3. VALORES:
e Liderazgo
e Integridad
e calidad

e Compromiso

3.4 Objetivos:
3.4.1 Objetivos generales:
e Desarrollar un proceso de elaboracion de embutidos de la empresa MIKUY SAC,
mediante un proceso de investigacion con el fin de proponer medidas que contribuyan a
mejorar la productividad y calidad de los productos de la empresa

e Darnos a conocer en el mercado como una empresa de produccion de cuy confiable

3.4.2. Objetivos especificos:
e Producir 15658 Kg por afio
e Crecer un 4% anual en ventas el primer afio

e Crecer 20% anual en ventas en los primeros 5 afios

3.5 Estrategias:
3.5.1 Estrategias de crecimiento:
Ya que actualmente somos una empresa nueva y no contamos con una cartera de cliente;

utilizaremos la MATRIZ ANSOFF; penetracion de mercado
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3.5.1.1. Penetracion de mercado:

Por ser empresa nueva no contamos con una cartera de clientes y para lograr penetrarnos en el
mercado, realizaremos una estrategia de captacion de clientes mediante plataformas digitales y
plataformas fisicas. En dichas plataformas invitaremos a nuestros clientes a degustar los
embutidos para que corroboren la calidad del producto. Se compartira el link de nuestra
plataforma digital para que puedan visitarnos y puedan acceder a nuestras promociones y de esta
manera ir creando una base de clientes para que en futuro nos podamos contactar con el usuario
y darle mejores beneficios.

Adicional a ello, las ventas que se haga por cualquier medio (fisico o virtual) el cliente podra

elegir de manera gratuita el servicio de delivery (solo los primeros 100 clientes)

3.5.2 Estrategias competitivas:

Realizaremos la estrategia genérica de Michael Porter, siendo lo mas adecuado: diferenciacion.
Se detalla a continuacion

3.5.2.1. Diferenciacion:

Existen varias empresas de produccion y comercializacion de cuy en el distrito de San Juan de
Lurigancho por lo que como empresa debemos contar con un valor diferenciador y que nuestros
clientes nos elijan como su empresa productora y comercializadora de cuy.

Nuestra empresa no solo tendré las ventas fisicas y/o virtuales; sino que adicional a ello, el
cliente podré elegir desde cualquier plataforma el tamafio, peso y empaque del embutido

A su vez, se le entregard al cliente cartillas informativas junto con vales de descuento que podra
ser usado el primer mes (5% de descuento). se repartira los 50 vales de descuento

El cliente tendra a su disposicion las 24 horas del dia el Whatsapp donde podra ingresar sus
guejas y/o sugerencias y de esta manera conocer mas de sus necesidades y mejorar como

empresa.
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CAPITULO IV: ESTUDIO DE MERCADO

4.1 Identificacién de las necesidades de informacién (problema)

La Encuesta Nacional Agropecuaria que se realiz6 el 2017 (ENA 2017), menciona gue la
poblacién de cuyes ascendi6 a 17.380.175 unidades, afectando directamente a 827.234
productores en el Pert siendo el consumo nacional de carne de cuy de 400 gramos por persona
al afo.

Segun el Instituto Nacional de Investigacion Agraria (INIA), en el marco del convenio con el
Instituto Nacional de Investigacién y Tecnologia Agraria y Alimentacion de Espafa (INIA-
Espafia), y el Centro Internacional de la Papa (CIP) muestra la “Evaluacion cualitativa de la carne
de cuy-Analisis bromatologico” donde la carne de cuy tiene un 19.49% de proteina, 3.67% de
grasa, y 1.14% de minerales.

Por este motivo, aplicaremos una investigacion cuantitativa y cualitativa que nos ayudara a tomar

mejores decisiones para nuestro plan de negocio.

4.2. Objetivos de la investigacion

4.2.1. Objetivo general:

- Posicionar nuestro producto como primera alternativa al cliente, que se identifique como un
producto de calidad, accesible y lo principal es dar informacién de nuestro producto organico,
bajo en colesterol y de excelente sabor.

4.2.2 Obijetivos especificos:

- La aceptacién de la carne de cuy en el NSE A, B y C de Lima metropolitana.

- Determinar el consumo de carne de Cuy

- Conocer las preferencias e intencion de compra.
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4.3 Cronograma de actividades para el estudio de mercado

Tabla 05. Cronograma de Actividades

SEMANAS
ACTIVIDADES 1 (2|34 |5|6]|7
Idea de Negocio X
PLANEACION Busqueda de Informacion Secundaria X
Redactar las preguntas de la Encuesta X | X
PREPARACION  [Redactar las preguntas de la Encuesta de X | X
profundidad
Prueba piloto de las encuestas X X
Andlisis de las preguntas de Encuesta X | X
DESARROLLO Prueba piloto de las preguntas de la Encuesta de X |x
Profundidad
Analisis de las preguntas de la Encuesta de X X
profundidad
Ejecucion de las Encuestas x | X
TRABAJO DE Ejecucion de las Entrevistas de Profundidad X | X
CAMPO
Pasar los datos de la Encuesta X | X
TABULACION Pasar los datos de las Entrevistas de Profundidad X | X
Analisis de Resultados X
INFORME Redaccion del Informe X

Fuente: Elaboracion propia (2022).
4.4. Disefio de la investigacion y fuentes de datos
Se realizé un disefio exploratorio, adecuandose para procesos de toma de decisiones.
Se desarrollara los siguientes pasos en esta etapa:
e Encuestas
e Entrevista de profundidad

e Consulta de fuentes secundaria
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Tabla 06. Disefio de la Investigacion

FUENTES

Fuente Secundaria:
- Estudio del Mercado de la comercializacion de Cuy.
Fuente Primaria:
- Encuestas
- Entrevista de profundidad

TECNICAS PARA UTILIZAR

- Encuestas.
- Entrevista de profundidad.

DISENO DE LA MUESTRA

Se realizara la entrevista a 5 personas expertos en el Tema

- Encuestas:
Se realizara la encuesta a personas que resida en Lima moderna y

Lima metropolitana, que consumen cuy

Fuente: Elaboracion propia (2022)

4.5.  Procedimiento de recoleccion de datos

- Encuesta

Para comprender mejor nuestro publico objetico se realizaron encuestas a 100 personas

contando 13 preguntas a cada encuestado. De esta forma podemos captar nuestro producto a

la necesidad del publico

Preguntas de la encuesta:

Tabla 07. Encuesta
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1.- ;Cual es su nombre y Apellidos?

Tu respuesta

2.- ¢En tu hogar consumen Cuy? *

Si
No

3.- ¢En qué distrito vive con su familia?

Lima Moderna (Lince, San Miguel, Pueblo Libre y
Surquillo).

Lima Metropolitana: (El Agustino, Ate, Rimac, Lima,
Puente Piedra, Carabayllo, Los Olivos, Comas, San
Martin de Porres, Lurin, Cieneguilla, Punta Hermosa y
Pucusana, SJL).

Lima Sur (SJM, VES, Pachacamac, VMT).

4.- ;De qué manera consumen el Cuy?

Fortalecer el sistema inmunolégico
Valor nutricional.

Rehabilitacion de paciente COVID-19
Prevenir el cancer y la anemia

Gran fuente de hierro.

Porque me gusta comer (Es rico)

N.A

5.- ¢ Qué tipo de carne consume tu familia?

Carne roja (Res, Cerdo, ovina)

Carne Blanca (Pollo, Conejo, Pavo, Gallina)
Carne de Cuy

Pescado y Mariscos

N.A

6.- ; Consume usted embutidos con cierta
frecuencia? ¢ Qué tipo de embutidos prefiere

usted?

Jamonada de ternera
Jamon del pais
Jamones importados de carnes rojas

De carnes no tradicionales, mas saludables

7.- ¢ Cuanto gasta en promedio mensual en la

compra de embutidos?

S/.50 —S/.100
S/. 101 — S/.300
Mas de S/. 300

No consumo embutidos

8.- ¢ Qué tipo de establecimiento compras tu

carne?

Retail: Metro, Tottus, Wong etc.
Mercado

Bodega

Otros

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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9.- ¢ Adquiere usted una nueva presentacion de Si

embutido, elaborado en base a carne de cuy? No

10.- ¢Por qué compraria un producto de embutidos | Valor nutritivo
de Cuy? Precio
Empaque
Calidad
No consumo embutidos de Cuy

11.- ;Cuénto estaria usted dispuesto a pagar por 1 De 15 — 20 nuevos soles
kg de embutido de carne de cuy, con ingredientes De 21 — 40 nuevos soles

de la mejor calidad, con ingredientes de la cocina De 41 — 60 nuevos soles

gourmet? Mas de 60 nuevos soles
12.- ;Cuéntos kilos al mes adquiere de este 2-3
producto, embutidos “Mikuy’? 1

4-5

Mas de 5 kilos

Menos de 1kilo

13.- (En qué lugares le gustaria que se venda Bodegas
nuestro producto embutido Mikuy”? Mercado de abastecimiento
Centros comerciales y supermercados

Tiendas exclusivas de alimentos gourmet

Fuente: Elaboracion propia (2022)
- Guia de pauta de entrevista de profundidad:
Tendremos la oportunidad que los clientes puedan expresarse libremente y nos brinden detalles

importantes en los que quizas no pensamos para nuestra investigacion.

jHola!, Chicos gracias por permitirnos realizar una entrevista sobre nuestro producto “Mikuy”

un embutido saludable hecho de carne de Cuy.
1
2
3
4
5

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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. ¢ Te parece atractivo el producto que te mostramos embutidos en base de Cuy?

. ¢Compraria el cuy en esta presentacion?
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6. ¢ Qué rango de precio estaria dispuesto a pagar en estéa presentacion de 1kilo?

7. ¢Con qué frecuencia compraria nuestro producto?

Finalmente, gracias por dedicarnos su tiempo y darnos la oportunidad de mostrarles "Mikuy",

tendremos en cuenta sus opiniones.

4.6. Disefio la muestra

En la investigacién de mercado no existe autenticacién (es no probabilistica por conveniencia)
debido a que dichas encuestas seran realzadas por personas de nuestro entorno quienes usaran la
plataforma meet

se uso la siguiente férmula:

_Z,xpxq
d?.

n

Parametro Insertar valor
N 116653
z 1.96
p 50%
q 50%
e 10%

n = 116653 *1.96 2 *0.50 *0.50

0.10*(116653-1) +1.96 2 *0.50*0.50

n= 96

4.7. Recoleccion de datos

¢ Encuesta:
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Tamarfio minimo de la muestra (n) es 96.

* Entrevista de profundidad Realizamos:
Realizamos cinco entrevistas de profundidad.
4.8. Procesamiento de datos

Resultados de la encuesta

Poblacion encuestada: 100

Figura 02. ¢En tu Hogar consumen Cuy?

@ Si
® Mo

Interpretacion:
Con respecto al consumo de cuy, el 64% de encuestados afirma que consume en su hogar cuy,

mientras que el 36% afirma que no.

Figura 03. ¢En qué distrito vive con su familia?

@ Lima Modema (Lince, San Miguel,
Pueblo Libre v Surguilla)

@ Lima Metropolitana: (San Juan de
Lurigancho, El Agustino, Ate, Rimac,
Lima, Carabayllo, Puente Piedra, Los
Olives, Comas, San Mariin de Porres,
Lurin, Cieneguilla, Punia Hermosa y
Pucusana)

Lima Sur { San Juan de Miraflores, Villa
Maria del Triunfo, Villa El Salvador,
Pachacamac)

Interpretacion:
Segun el gréfico se observa que el 36.7% de encuestados vive actualmente en Lima Moderna, el

63.3% viven en otros distritos de Lima Metropolitana.
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Figura 04. ¢ Por qué motivo consume el cuy?

@ Fortalecer el sistema inmunologico
@ valor nutricional.

Rehabilitacion de paciente COVID-19
@ Frevenir el cancery la anemia
@ Gran fuente de hismro.
@ Por que me gusta comer | Es rico)

@ HA

Interpretacion:
Segun el gréafico se observa que el 30% de encuestados consumen porgue les gusta el cuy, 37%

afirma que consumen por otros factores, el 17% por valor nutricional, el 10% porgue fortalece el

sistema inmunoldgico.

Figura 05. ¢ Qué tipo de carne consume tu familia? (Puedes responder mas de una alternativa)

Pavo, Gallina) 89 (83 %)

MNAF-0 (0 %)

=
Pl
(=1
e
L=]
a3
=
[==]
=
sy
=
=

Interpretacion:
Segun la tabla se observa que el 66% de encuestados afirma que consumen carne roja (res, cerdo,

ovina), el 89% consumen carne blanca (Pollo, Conejo, Pavo, Gallina), el 40% carne de cuy y el

71% consume Pescados y Mariscos.
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Figura 06. ¢ Qué tipo de embutidos prefiere usted?

@ Jamonada de temera
® Jamon del pais
Jamones importados de cames rojas
@ De cames no tradicionales, mas
saludables

Interpretacion:
Con respecto al consumo de embutidos se observa en el grafico que el 49% de encuestados

consumen Jamon del pais, el 26,5% carnes no tradicionales, mas saludamos, el 17,5% jamon de

ternera, y el restante consume jamones importados de carnes rojas.

Figura 07. ¢ Cuanto gasta en promedio mensual en la compra de embutidos?

® Menos de S/, 50
® 5/ 50-5/100
S70101 - 57,300
@ Mas de 5/ 300
@ No consumo embutidos

Interpretacion:
Segun el gréfico se observa el 52% de encuestados gasta el promedio mensual menos de s/

50.00, el 29% gasta s/ 50.00 — s/ 100.00, el 8% gasta s/ 101.00 — s/ 300.00, el 10% no consume

embutidos y el resto de encuestados gasta mas de s/ 300.00 mensual en compra de embutidos.

Figura 08. éQué tipo de establecimiento compras tu carne?

@ Retail: Metro, totius, wong efc
@ Mercado

Bodega
@ Otros

Interpretacion:
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Segun el gréfico se observa que el 48% compra su carne en retail: Metro, Tottus, Wong, etc., el
44% de encuestados compra su carne en el mercado, 8% en bodegas, el resto de encuestados en

otros establecimientos de compra.

® Si
@ No

Figura 09. ¢ Adquiere usted una nueva presentacién de embutidos, elaborados en base a carne
de cuy?

Interpretacion:

Segun el gréfico se observa que el 69% esta dispuesto adquirir una nueva presentacion de

embutidos, elaborados en base de cuy y el 31% no.

Figura 10. ¢ Por qué compraria un producto de embutido de cuy?

@ Valaor nutritivo
® Precio
Empaque
@ Calidad
@ Ho consumo embutidos de Cuy

Interpretacion:

Segun el gréfico se observa que el 58.6% compra un producto de embutido de cuy por su valor
nutritivo, el 9.1% por su calidad, el 31.3% no consume embutidos de cuy y el resto de

encuestados compraria por un tema de precio.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Figura 11. ¢ Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por 1 kg? de embutido de carne de cuy, con
ingredientes de la mejor calidad, con ingredientes de la cocina gourmet.

@ De 15 - 20 nuevos soles
@ De 21 - 40 nuevos soles
De 41 — 60 nuevos solas

|o @ Mas de 60 nuevos soles

Segun el gréfico se determina que el 56,1% de los encuestados afirma que estaria dispuesto a
pagar de S/15 a S/20, el 33,7% pagaria de S/21 a S/40, el 8.2% de S/41 a S/60 y el resto de
encuestados més de s/ 60.00.

Figura 12. ¢ Cuantos kilos al mes adquiere de este producto, embutidos “Mikuy”?

® ::
®
4.5
@ Mas de 5 kilos
® Menos de 1kilo

Segun el gréfico el 42,4% de los encuestados adquiere 2k a 3k al mes de este producto,

embutidos “Mikuy”, el 30,3% adquiere de 1k por mes, el 21,2% mes de 1Kkilo.
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Figura 13. éEn qué lugares le gustaria que se venda nuestro producto embutido “Mikuy”?

Bodegas

Mercado de abastecimiento

Cenfros comerciales y
supermercados

Tiendas exclusivas de alimentos
gourmet

Segun la tabla y el gréafico el 73% de encuestados afirma que de manera en centros comerciales y
supermercados seria el lugar en donde le gustaria que se venda el producto, el 36% le gustaria en
el mercado de abastecimientos, el 28% quisiera que fuera en las bodegas, el 10% en tiendas

exclusivas de alimentos gourmet.
Resultado de entrevista de profundidad
Poblacion encuestada:
1. ¢ Qué edad tienes?

e Entrevistado 1: 25 afios

e Entrevistado 2: afios

e Entrevistado 3: 28 afios

e Entrevistado 4: 31 afios
e Entrevistado 5: 56 afios

2. ¢ Usted suele consumir embutidos? ¢ Normalmente, dénde adquiere el producto?

e Entrevistado 1:

Si, De carnes no tradicionales, mas saludables. En el mercado.
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e Entrevistado 2:

Si, en supermercados.

e Entrevistado 3:

Si consumo, en el mercado.

e Entrevistado 4:

Si, de todo tipo de presentacion, en el mercado

Entrevistado 5:

Si consumo, en el supermercado.

3. ¢Donde estan los puntos de ventas de su preferencia?

e Entrevistado 1:

Mercado, centros comerciales, por lo general asisto a comprar en el mercado cerca a mi

casa.

e Entrevistado 2:

En el mercado

e Entrevistado 3:

En el mercado

e Entrevistado 4:

Centros de abastecimiento.
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e Entrevistado 5:

En los centros comerciales, mi esposo compro los viveres una vez por semana.

4. ¢ Te parece atractivo el producto que te mostramos embutidos en base de Cuy?

e Entrevistado 1:

Claro que si seria un gran producto.

e Entrevistado 2:

Si, es innovador el producto y a la vez nutritivo ya que contiene cuy.

e Entrevistado 3:

Mi familia consume cuy frecuentemente si hubiera embutidos en base de Cuy les

encantaria la idea.

e Entrevistado 4:

Suele consumir embutidos de todo sabor seria atractivo una nueva presentacion en base

de cuy.

e Entrevistado 5:

Claro, puedo comer sin culpa.

5. ¢Compraria el cuy en esta presentacion?

e Entrevistado 1:

Claro, es una nueva presentacion de embutido.

e Entrevistado 2:
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Seria bueno, pero tendria que probarlo.

e Entrevistado 3:

Si, obvio suena novedoso

e Entrevistado 4:

Si, me gustaria probarlo.

e Entrevistado 5:

Obviamente, yo totalmente lo compraria.

6. ¢ Qué rango de precio estaria dispuesto a pagar en esta presentacion de 1kilo?

Entrevistado 1:

De S/25a S/30

e Entrevistado 2:

De S/25a S/30

e Entrevistado 3:

De S/30 a S/35

e Entrevistado 4:

De S/25 a S/30

e Entrevistado 5:

De S/25 a S/30
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7. ¢Con que frecuencia compraria nuestro producto?

e Entrevistado 1:

Ocasiones especiales

e Entrevistado 2:

Una vez al mes

e Entrevistado 3:

Una vez al mes

e Entrevistado 4:

Ocasiones especiales.

e Entrevistado 5:

Cada fin de semana

Finalmente, gracias por dedicarnos su tiempo y darnos la oportunidad de mostrarles "Mikuy",

tendremos en cuenta sus opiniones.

4.9. Andlisis de los resultados

e Encuesta:
El 64% de los encuestados aceptan que consume carne de cuy en su hogar, de las cuales el 35,7%
vive actualmente en Lima Metropolitana.
El 30% de encuestados consumen porque les agrada el consumo de este tipo de carne.
El 69,70% de los encuestados manifiestan que les gustaria que se venda nuestro producto en los
supermercados.
Con respecto al precio el 56,1% manifiesta que estaria dispuesto a pagar S/15 a S/20, también es
importante mencionar que el 33,7% pagaria de S/21 a S/40 esta resefia nos da una idea clara de
gue podemos ponernos en el mercado como un buen producto, que tiene un gran valor y sobre

todo a un precio acorde al mercado.
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El 69% de los encuestados estd dispuesto adquirir una nueva presentacion de embutidos,
elaborados en base de carne cuy esto demuestra una gran oportunidad para entrar al mercado.

Para finalizar el 42,4% de los encuestados adquiere 2Kg al mes nuestro producto.

e Entrevista de Profundidad:

Nos confirman los resultados de las encuestas, muestran que el promedio de edad
que consume la carne de cuy es entre los 25 afios a mas quienes comprarian el
producto en los supermercados y mercados de abastecimiento.

A los encuestados les parece atractivo la nueva presentacion de los embutidos a base
de carne de cuy, por ello estarian dispuestos a comprar el producto a un precio entre
s/ 25.00 a s/30.00, de los cuales la mayoria lo compraria una vez al mes o en
ocasiones especiales.

CAPITULO V: PLAN DE MARKETING

5.1 Analisis de la situacion inicial

Este proyecto de negocio nace porque hemos identificado que la carne de cuy es cada vez mas
conocida y por ende, mas consumida.

Por tal motivo hemos decidido introducir al mercado la carne de cuy, siendo la presentacién a
través de embutidos.

El cuy también llamado “conejillo de indias” siendo un mamifero es un animal con fines
alimenticio de alto valor nutricional.

Se muestra la siguiente tabla elaborado por el Centro Nacional de Alimentacion y Nutricién del
Instituto Nacional de Salud (INS) del Ministerio de Salud (Minsa).
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Figura 14. Composicién quimica de la carne de cuy

COMPOSICION QUIMICA DE LA CARNE Y PIEL DE CUY, POR CATEGORIA

cuy Humedad Proteina Grasa Minerales
(%) (%) (%) (%)
Carne

Macho parrillero* 75,24 19,81 2,74 1,15
Hembras de saca** 74,03 19,17 4,60 1,13
Promedio 74,64 19,49 3,67 1,14
Piel
Macho parrillero* 61,21 33,48 5,69 0,44
Hembras de saca** 59,22 30,84 10,45 0,39
Promedio 60,21 32,16 8,07 0,42
*3mesesdeedad ** 18 meses de edad
Fuente: INIA, 2008 Elaboracion; MINAGRI-DGPA-DEEIA

5.2 Definicién del target

- Estatus de usuarios: Poblacién AB y C.

- Lugar de residencia: Lima Metropolitana.

- Persona con edad: 25 afios a mas

- Personas en adquirir la carne de cuy en diferente presentacion.
- Estilos de vida: Innovadores.

5.3 Eleccion de canales

Directa: La tienda fisica que se encontrara en San Juan de Lurigancho.

Indirecta: WhatsApp Business, redes sociales ( Instagram, Facebook) y Pagina Web.
5.4 Objetivos especificos del area de marketing

Objetivos generales

- Posicionar nuestra marca “Mikuy” a nuestro publico objetivo.

Obijetivos especificos:
- Se propone tener una venta de 15,000 Kilos el primer afio.

- Se propone alcanzar una participacion del 4% en el primer afio.
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5.5 Estrategias de marketing tradicional

Nos concentramos en buscar y adquirir clientes de una manera masiva, participaremos en ferias
locales donde nos va permitir captar nuestro publico objetivo y posicionar la marca. Utilizamos
publicidad directa mediante folletos plegables y flyers donde se dara a conocer nuestro

producto. ( informar, formar y entretener).

5.5.1 Segmentacion

e Alta segmentacidn: Nos centraremos en el segmento previamente identificado
mediante nuestro estudio de mercado. Asi, ofreceremos nuestro producto a los

segmentos AB y C de Lima metropolitana (Mujeres y Hombres de 25 a 55 afios).

e Diferenciada: Se va a vender la carne de cuy a través de embutidos.

5.5.2 Posicionamiento

Nuestra estrategia de posicionamiento es entregar al cliente un embutido de calidad en base a la
carne de cuy. Adicional a ello, se ofrecera el servicio de valor agregado del delivery gratis.
5.5.3 Diferenciacion

A diferencia de las empresas productoras y comercializadoras de carne de cuy, nuestra
estrategia de diferenciacion sera donde el cliente podra escoger el tamafio, peso y empaque del

embutido de la carne de cuy de acuerdo a su requerimiento.

5.6 Estrategias de marketing digital
Vamos a desarrollar la estrategia digital del embudo donde se define la participacion del usuario.
Nos ayudara para poder captar a mas clientes interesados en nuestro producto, para ello también

nos apoyaremos en nuestras redes sociales, sitio web ( registro, compra, generacion de lead).
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Figura 15. Embudo de Conversién

Fuente: Elaboracion propia (2022)

5.6.1 Atraccion de tréafico

En esta etapa nos permite captar a los clientes: :

e Publicidad digital por medio de pagina web, redes sociales donde también los
clientes podran expresar su experiencia con el producto.
e Se har&n webinars en vivo para demostrar como podrian consumir nuestro

producto.

5.6.2 Conversion

Nuestro cliente contara con toda nuestra informacion, las promociones que tenemos y los eventos
que vamos a realizar, ademas contaremos con un monitoreo diario de nuestras redes sociales la
cual nos permitira saber la cantidad de leads e identificar a nuestros futuros clientes, asi completar

un proceso de ventas y sea exitoso.

5.6.3 Fidelizacion

En la ultima etapa contamos con la informacion de nuestro cliente quien ingreso previamente
sus datos en las redes sociales y/o visité nuestra plataforma fisica. Nuestro objetivo es que
nuestro cliente se sienta comodo con la empresa y con el producto de calidad y de esta manera

nos pueda recomendar.
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5.6.4 Prescripcion
El marketing de prescripcidn se basa en la confianza que se generara en nuestro publico
mediante la recomendacidn de personas influencers. Es una estrategia colaborativa entre la
persona influencers en un determinado sector, este caso estamos enfocados principalmente en
los millenials y generacién x. de manera que ambas se benefician de colaborar conjuntamente.
El prescriptor aporta experiencia personal, credibilidad, fiabilidad e independencia a la hora de
hablar de los beneficios de nuestro producto. El resultado de esta colaboracion contribuye a
generar contenido organico sobre la marca o producto, sumando veracidad y notoriedad a la
misma. Es especialmente usado en el lanzamiento de productos.
5.7 Técticas de marketing tradicional
5.7.1 Producto
Los embutidos “Mikuy” que ofrecemos se elaboran con carne de cuy que es su ingrediente
principal, adicionalmente las especies.

- Logoy Empaque

Respecto al nombre de nuestra marca Mikuy es una palabra kichwa que representa la
experiencia de sentarse a comer con los seres queridos. En nuestro idioma quechua

B

Mikuy significa “comer”.

Figura 16. Imagen del producto.

- CERO COLESTEROL -

EMBUTIDOS DE
—R cuyY

PRODUCTO 100% ORGANICO

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Figura 17. Logo de la marca.

= 'l
ATREVETE A COMER =™

Fuente: Elaboracion propia (2022)

5.7.2  Precio

Se fijara en relacion con los precios de la competencia; Por lo tanto, existen empresas

gue comercializan carne de cuy como InkaCuy, CuyVictorino y otras, con las cuales
competiria indirectamente.

Nuestro producto de Embutidos de Carne de Cuy tendra un precio de S/ 30.00 no incluye IGV.
Tabla 08. Estudio de mercado

Estudic de mercado

TAM 7.ra0
Tazade crecimiento anual del mercado [ TAM ] 2%
Ta=zade crecimiento anual de las ventas de la empresa 4
Unidades vendidas diariaments b2
Cantidad de diaz efectivas de venta al afo por parte de la empresa a00

Fuente: Elaboracion propia (2022)

5.7.3 Distribucion

La distribucion es un criterio importante de los consumidores y es cuando llegan los productos.
Al subcontratar el envio, garantizamos que sus productos llegaran a tiempo. Ademas, puede

dedicar méas tiempo a sus objetivos comerciales de nuestra empresa.

5.7.4 Promocion
- Vamos a realizar eventos en nuestras redes sociales
- Los 100 primeros envios serdn de manera gratuita.
- Aplicaremos descuentos especiales para realizar compras online.

5.8 Técticas de marketing digital
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Nuestra comunicacion con nuestro publico objetivo se realizara a través de nuestra pagina
web, redes sociales y Whatsapp business. Realizamos una campafia agresiva a través de estos
canales.

Nuestra pagina web: www.mystunningsite.com

Figura 18. Pagina web

MIKUY SA.C

e o

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Figura 19. Imagen del producto

- CERO COLESTEROL -

D -

=

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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SOBRE NOSOTROS

En MIKUY SAC, nos dedicamos a la Crianza y comercializacion de embutidos de came de cuy ingredients

principal, adicienalmente sus especies.

Email*

CONTACTANOS

San Juan de Lurigancho. Av Cajamarquilla 875

Ingresa tu email

Direccion

odeteléfo.  Ingresa tu direccion

mikysacagmailcom

014724274

Figura 20. P4gina web contacto

Fuente: Elaboracion propia (2022)

La atencidn con nuestros clientes sera a través de nuestras redes sociales y WhatsApp business

Facebook: https://www.facebook.com/Embutidos-MI1KUY-100634405903022

Figura 22. P4gina de Facebook.

J
!
)..\ N
Embutidos MIKUY
Tienda de alimentos organicos
Inicio Informacion Fotos Videos Mis v © Mensaje Q
Informacion Crear publicacion
Los embutidos "Mikuy” que ofrecemos se
elaboran con carne de cuy su ingrediente o [
. S Foto/vide tiquetar personas toy
principal, adicicnalmente las especies. ‘a ofogvideo - Elique PegOnEs ° Estoy aqu -

Fuente: Elaboracion Propia (2022).

En Intragram: https://www.instagram.com/MIKUY/

Figura 23. Pagina de Instagram
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Instagram susc ANFPOOO®©

MIKUY Editar perfil O

10 publicaciones 644 seguidores 1.016 seguidos

Embutidos de carne de Cuy

Fuente: Elaboracion Propia (2022)

En nuestra red social publicamos informacion sobre nuestros productos.
Nuestra red social estaria abierta las 24 horas para el cliente. Alli podré realizar sus pedidos, hacer
preguntas, donde estaremos con toda la disponibilidad para poderles atender.

5.8.1 Analitica con Semrush

Para poder aplicar una Analitica con Semrush, nuestra empresa de servicio ha planteado lo

siguiente:

Figura 24. Semrush

On Page SEO Checker . B

[T}

O

SEMRUSH

Fuente: Semrush
Empezaremos por usar la version gratuita, que nos permite un maximo de 10 basquedas diarias y
nos da acceso solo a las 10 primeras palabras clave listadas. Compararemos el rendimiento en

internet con mis competidores.

5.8.2 Analitica de las redes sociales

Consideramos la inscripcidn gratuita a la plataforma Google Analytics que nos permitird el
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proceso de recoger y analizar la informacion obtenida de tus canales sociales con el objetivo de
realizar acciones en base a los resultados.
Figura 25. Google Analytics

Al Analytics  GAd - Google Merchandise . = B T semening s todsy e g

Reports snapshot B i azo- g a0n B <

[ e

1
m
@
@
64K 53K 2mObs $143K 71

)

VIRVARV Vs

=

Fuente: Google Analytics

5.9 Requerimientos del area de marketing

5.9.1 Requerimiento de equipos:

Para los requerimientos del equipo de Marketing se contara con un equipo de computo y 01

equipo mavil que sera de uso para la Asesora de Marketing.

5.9.2. Requerimiento de software:

Ya que somos una empresa nueva y aln no contamos con una cartera de clientes vamos a captar
a nuestro publico objetivo a través de las redes sociales, donde el cliente dejara sus datos. Sin
embargo, en la pagina web solo seré de servicio informativo donde estard el nimero de
Whatsapp donde el cliente se podra contactar.

Dentro de un afio cuando la empresa empiece a tener rentabilidad (Segin Flujo de caja)

podremos costear el software.

5.9.3. Requerimiento de materiales:

- Servicio de internet

- Servicio de telefonia
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5.9.4. Requerimiento de otros insumos (servicios basicos):

- Pagina Web

Redes Sociales

- Whatsapp Empresarial

5.9.5. Requerimiento de espacios fisicos:

Contaremos con un espacio fisico para el escritorio de la Asesora de Marketing, ubicado en San
Juan de Lurigancho, se precisa que la oficina mide mas de 30 m2.

5.9.6. Requerimiento de personal:

Razon Social: MIKUY S.A.C

N° de Vacante: 1

Area del Puesto: Asesora de Marketing

Plazo de Contratacion: 12 Meses

Remuneracién: s/ 1, 800.00

Funciones:

- Intermediario con el cliente, a la vez que realiza la venta, satisfacer las necesidades del cliente
con el producto.
- Reportar de manera diaria el nivel de ventas alcanzado.
- Tener interactividad con las redes sociales.

Requisitos: Estudiante de Marketing

Cronograma de implementacién del area de marketing

Tabla 09. Implementacién del drea de marketing
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CRONOGRAMA DE PLAN DE MARKETING

L. En. En. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Actividades
1] 2| 3] 4] 1] 2] 3] 4] 1] 2] 3] 4] 1] 2] 3] 4] 1] 2] 3] 4] 2] 2] 3] 4] 1] 2] 3] 4] 1] 2] 3] @] 1] 2] 3] 4] 2] 2] 3] 4] 1] 2] 3] 4] 1] 2] 3] 4

Disefio

WEB Mantenimiento Web

BLOG Webinar's
Facebook

REDES SOCIALES Instagram

Base de datos
EMAIL MARKETING Envia Newsletter
Transportista tercerizado
SEGUIMIENTO Y CONTROL |Control

Fuente: Elaboracion propia (2022)

5.10. Presupuesto de implementacion y operacion del area de marketing

Tabla 10. Implementacidn y operacién del area de marketing

PRESUPUESTO DE MARKETING

Publicidad en Redes Sociales s/ 1200.00 (anual)
TOTAL, S/. s/ 1200.00

Fuente: Elaboracion propia (2022)

CAPITULO VI. PLAN DE OPERACIONES

6.1. Objetivos

- Asegurarse que el 95% de la calidad de la linea de produccion sea de calidad aceptable,
cumpliendo satisfactoriamente con los niveles de calidad para la produccién de cuyes.

- Enel afio 2 del plan de implantacion, el 97% de los pedidos entregados no deben tener
observaciones ni devoluciones de ningun tipo. A partir del afio 3, el 99% de las solicitudes

de pedidos estaran libres de reclamaciones de cualquier tipo.
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- Minimizar el nivel de costos fijos, logrando ahorrar en la economia de la empresa a través

de un proceso productivo eficiente.

6.2. Estrategias

- Los cuyes seran alimentados con alfalfa y alimentos estratégicamente balanceados con
un programa de alimentos selectos buscando no perjudicar el sabor de la carne y sus
caracteristicas.

- Todos los equipos y herramientas deben mantenerse en perfecto estado, manteniendo la
higiene y funcionamiento de estos.

- Déandole mantenimiento continuo a los galpones y areas de forraje para lograr la eficiencia
planeada en el proceso productivo, se evitaran enfermedades, y muertes de animales.

- En el primer afio no se hara uso de software lo que nos ayudara a reducir costos.

6.3. Abastecimiento

6.3.1. Compras
Las compras estimadas en la produccion estan en funcion a los insumos y la materia prima
(pastos y alimentos balanceados).
Los cuyes de diferente genética entre los 70 a 90 dias de edad tendran un peso de 800g-
1000gr. Se buscara cuyes con estandares de exigencia para el mercado y el precio de venta
aproximado es de 20 soles de acuerdo con el peso y tamafio.
Se considerd para este plan de negocios separar a los cuyes en 6 camadas, manteniendo
una relacion de 8:1 esto quiere decir, que por cada 8 hembras se adquiere (01) un macho,
guien sera el responsable de fertilizar las hembras. Estos se compraran a un precio

promedio de S/.20 soles (EL precio esta inafecto al IGV segln informe de la Sunat

052-2019-SUNAT/7T0000). Esta compra de hara en un plazo de 03 meses con diferencia
de (15) quince dias entre camada y camada, adquiriendo camadas de 640 hembras y 80
machos, dando un total de 4320 animales.

Linea Per: El cuy, a la 10 semanas alcanza su peso de comercializacion 0.8kg promedio;
su prolificidad promedio es de 2,8 crias por parto. Estos cuyes tendran un pelaje de color
alazan (rojo) puro o combinado con blanco.

Linea Andina: Seleccionada por su prolificidad (3,9 crias por parto) obtiene un mayor
namero de crias por unidad de tiempo, como consecuencia del aprovechamiento de su
mayor frecuencia de presentacion de celo post parto (84%) en comparacion con otras

lineas. Son mayormente de color blanco.
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Linea Inti: Seleccionada por su precocidad corregida por el nimero de crias nacidas, es
la que mejor se adapta a nivel de productores logrando los mas altos indices de
sobrevivencia. Alcanza en promedio un peso de 8009 a las diez semanas de edad, con una
prolificidad de 3,2 crias por parto.

Cuy Criollo Mejorado: son animales resultado del cruzamiento de lineas criollas con

lineas mejoradas producen obteniendo cuyes con mayores indices de prolificidad y

precocidad.

6.3.2. Seleccion de proveedores
Esta se realizard, a través de la invitacion de empresas a cotizar, asi mismo, teniendo en
consideracion, los afios de experiencia, sus clientes actuales y anteriores, certificaciones.

Trabajaremos con proveedores de Lima quienes seran los responsables de abastecernos de la

materia prima que vamos a requerir para la produccion del producto.

- Proveedores de Maquinaria.

Empresa Cuy Victorino Peru
Ubicacién Ca. Sta. Mercedes 211, Cercado de Lima
Productos Suministros industriales y accesorios para

crianza de cuyes.

Condicién de venta

Venta en mediano volumen

Empresa Invercorp
Ubicacion Av. Toméas Marsano 2347 Surquillo - Lima
Productos Empresa de suministros industriales

Condicion de venta

Venta en mediano volumen

Empresa JK IMPORTACION
Ubicacion Av. Javier Prado este 5245 - Interior 104 -N4
Productos Empresa de suministros industriales

Condicion de venta

Venta en mediano volumen

- Proveedores de cuyes

Empresa Crianza de cuyes Peru
Ubicacion Jirén Ica 610 - B, Cercado de Lima
Productos Venta de cuyes
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Trayectoria

11 afios en el mercado

Condicién de venta

Venta en mediano volumen

Empresa Granja de cuyes Kututus wasy

Ubicacion Mz b It 17 Asociacion de vivienda sefior de la
exaltacion, San Juan de Lurigancho

Productos Venta de cuyes

Trayectoria

8 anos en el mercado

Condicién de venta

Venta en mediano volumen

- Proveedores de alimento

Empresa Alabama
Ubicacion Av. Oscar R. Benavides 5737 Callao
Productos Alfalfa (paca grande, paca mediana)

Trayectoria

11 afios en el mercado

Condicion de venta

Venta en gran volumen

Empresa Alfalfa Nuevo Horizonte

Ubicacion Lima - Mz N Lote 04, San Juan de
Lurigancho

Productos Alfalfa (paca grande, paca mediana)

Trayectoria

10 afios en el mercado

Condicion de venta

Venta en gran volumen

Empresa herbs exotic

Ubicacion Lima - Jr las arcillas mza y lote 7 urb san
Carlos

Productos Alfalfa

Condicion de venta

Venta en gran volumen

Empresa Corina Alimentos

Ubicacion Av. Circunvalacion Mz. K lote 8 A Urb. La
Capitana, Huachipa

Productos Alimentos para cuyes

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Trayectoria 15 afios en el mercado

Condicién de venta Venta en mediano volumen

Fuente: Elaboracion propia (2022)

6.3.2. Gestion de inventarios

Utilizaremos el sistema de inventario Odoo, es una aplicacion practica y de uso amigable que nos
permitira saber como estan los articulos en el almacén y lo mas importante, ayudard a la
produccién para evitar el exceso de existencias o fuera de stock.

Figura 26. Odoo.com software para llevar inventarios.

Fuente: Odoo.com
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6.4. Produccién

Empadre
&7 dias ..
Gestacidn
Paricidn
14 dias ..
Lactacian
Destete
14 dias N
Recria
Venta Reemplazo

Proceso de reproduccion de cuyes

Figura 27. Proceso de reproduccidn de cuyes

Fuente: Elaboracion propia (2022)

e Empadre
En este paso se juntara a las hembras y al macho para reproducirse y tengan un peso de 600 gr las
hembras y 700 gr los machos.

e Gestacion
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Este es el periodo de la fecundacion y el parto de la hembra, dura entre 62 a 71 dias, en promedio
67 dias.

e Parto
Terminando la etapa de prefiado, se continGa con el parto, aqui la hembra entra en celo después
de parir y el celo después del destete; Se aprovecha el celo después de parir parto, obteniendo 5
camadas por afio.

e Celos postparto
En este proceso la hembra puede aparearse con el macho nuevamente para que puedan ser
fecundadas hay que repetir el proceso cada 2 horas después del parto.

e Destete
Luego de la lactancia, se debe destetar a las crias, se recoge a las crias, se pesan y seleccionan por
sexo, esto se realiza desde 7 a 21 dias de nacidos.

e Recria, incluye desde el destete hasta qué tengan 4 semanas de nacido.

e Recria engorde, se refiere desde qué tienen 4 semanas de edad hasta qué ya estén listos

para ser comercializados.

e Seleccion.
Seleccionamos los cuyes de tamafio Gptimo para la reproduccidon. Se seleccionaran los animales

de mas rapido crecimiento, es decir, cuyes mas grandes de grupos de 3 0 mas crias.

Para elegir los machos qué van a reproducir, debemos elegir a los mejores y mas grandes del
grupo, no solo los méas pesados, sino también los de mejor tamafio, preferiblemente a partir de 3
crias por camada. No se deben tener crias relacionados con la sangre ya que pueden tener

problemas relacionados con la sangre, lo que puede conducir a:

o Crias débiles y de alta mortalidad.
o Crias con defectos congénitos.

o Lalinea reproductiva se degenera.

Los machos deberian de tener a partir de 4 meses de edad para poder ser utilizados como
reproductores, pesar entre 800 gr a mas, y no tener ningin defecto (Fuente: Ministerio de
agricultura e INIA).

e Reemplazo
Aqui se reemplaza a las madres y a los padrillos, s6lo se usaran hasta los 18 a 24 meses, luego de

ese tiempo no es recomendable seguir reproduciendolos debido a su baja virilidad.

Machos reproductores
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Se recomienda tener crias a partir de los 6 meses de edad.

o Deben desecharse después de 18 a 20 meses.
o Deben alojarse solos en jaulas grandes.

o Por cada 8 a 10 hembras, un reproductor es suficiente.

Hembras lactantes

o A partir de los 3 meses de edad las hembras ya pueden reproducirse.
o Elciclodurade 14 a 17 dias y el periodo de prefiado es de 64 dias aproximadamente.

o Luego del cuarto o quinto parto, las madres deben desecharse.

Eleccion de cuves

- Ao

) aturdirniento
- Desangrado
:" Escaldado v pelado

' ' Lavado

:' Corte longitudinal

:' Lavado

- Orear

Ervasado al vacio

i\ Etiguetado

Refrigeracion en almacén
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Proceso de beneficio de los cuyes

Figura 28. Proceso de beneficio de los cuyes

Fuente: Elaboracion propia (2022)

e Elecciony Pesaje
Los cuyes seleccionados se colocaran en jaulas de dimensiones 80x60x20 cm para unos 10
cuyes, se revisara su estado fisico a la llegada (pelo, heridas, etc.), se pesaran los cuyes en
balanza electronica, su peso promedio debera sea de 900 a 1000 gramos o seré rechazado. El

tiempo estimado para que un operador pese un cuy es de aproximadamente medio minuto.

e Sacrificio
El operador usa la técnica del "descabelle™ (se sacude al cuy con fuerza) para romper la médula
espinal y desensibilizarlo, facilitando asi el procedimiento de sangrado. El tiempo del proceso es
de 30 segundos.

e Degolle y desangrado
Se corta el cuello del cuy en la vena yugular para luego desangrarse, se practica con un cuchillo
especial, y la sangre seré depositada en un recipiente. El tiempo del proceso es de 1 minuto
aproximadamente.

e Escaldado y pelado
En esta operacion, con el cuy desangrado, se sumerge en agua a 70°C por unos 10 segundos y
comienza a desollarlo manualmente. El tiempo del proceso es de 5 minutos aproximadamente.

e Lavadoy eviscerado
Se lava la carne con hipoclorito de sodio diluido con agua para eliminar cualquier residuo fecal
o de pelo. Para los 6rganos internos, se debe realizar una incisién transversal en el abdomen del
animal para extirpar los 6rganos internos. Después de quitar las visceras, se cortan las

extremidades del animal en la primera articulacion.

Posteriormente, se lava toda la carne con la finalidad de eliminar los codgulos de sangre y/u otros
residuos.

e Secado
La operacion durara unos 2 minutos al 65% de temperatura y las bandejas en las que se colocaran
los animales sacrificados tienen una capacidad de unos 32 animales.

e Empacado al vacio

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Este proceso "envasado al vacio" consiste en sacar todo el aire y sellar el recipiente, pero para el
envasado al vacio de la carne. En este caso, el empaque se contrae debido al calor para

adaptarse a los contornos del producto, evitando aire en la bolsa.

La méaquina demora 30 segundos aproximadamente por bandeja; el tiempo de funcionamiento
medio por cuy es de 3,92 minutos.

e Almacenamiento
El producto final serd una lata envasada al vacio que se llevara a un ambiente refrigerado a una
temperatura de unos 2°C. Las bandejas con tarros envasados al vacio tienen una vida Util de 16
horas, tiempo durante el cual madura la carne. Después del tiempo de maduracidn, la carne se

lleva a la congeladora.

Proceso de produccién del embutido de cuy

Figura 29. Proceso de produccién del embutido de cuy

Recepciaon v pesado

Deshuesado

Picado

%al vodada 3%
Arzucar 0.3%

Curado

Carne de cu rasa
vie Homogenizado

insurmos
Tripa celulosa Ermbutido
75 por 20min Escaldado
Inmersion en agua fria Enfriada
1-57C Alrmacenamiento

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

e Recepcion y seleccion: Para este proceso utilizaremos la carne de cuy, las grasas, sin
tendones, todo debe estar refrigerado.

e Pre coccion: La carne se pre cose a 90°C.

e Preparacion de la carne: La carne en trozos y refrigerada se lleva al molino con agujeros
de 7 mm de diametro para ser molida.

e Mezclado: Se agrega a la carne, sal, condimentos y grasa vegetal (pasta de mani). Se tiene
que mezclar todos los insumos por 3 minutos a una temperatura no mayor de 15 °C.

e Embutido: se usara las tripas sintéticas, se hierve por 30 minutos para luego colocar la
carne del cuy en el

e Atado: Lo que se obtiene son salchichas que se atan por un extremo, con hilo.

e Escaldado de las salchichas: Se llevan a escaldar de 75 a 85°C, este proceso demora
aproximadamente de 10 a 15 minutos.

e EIl Enfriado: Se lleva a enfriar a temperatura normal durante 50-60 minutos, se debe
sumergir por 30 minutos.

e Colgado de las salchichas: Las salchichas se sostienen en colgadores donde deben reposar
durante 2 a 3 horas aproximadamente en un lugar fresco y seco.

e Almacenamiento del embutido: El embutido se debe refrigerar por aproximadamente 8
dias para que se concentre todos los sabores.

6.4.1 Ficha técnica del producto

Figura 30. Ficha técnica del producto

NOMBRE DEL PRODUCTO EMBUTIDO DE CUY IMAGEN DEL PRODUCTO

Salchicha rellena de carne de cuy,
DESCRIPCION DEL PRODUCT O |resulta ser un producto mas saludable

diferente al resto de embutidos,
Carbohidrattos 1,90

Froteina 21.18
Lipidos-grasa 29,30
Minerales 10.1
Sgua 43,68
Calorias aportadas por 100gr 356

COMPOSICION NUTRICIONAL

PRESENTACION COMERCIAL Envase cilindrico de 100gr aprox

Tri inteti labaorada d
MATERIAL DEL EMPAQUE ripa sintetica elaborada de

sustancias celulosicas.

TIPO DE CONSERVACION Refrigeracidon no mayor a 6°C

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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6.4.2
6.4.2.1 Requerimiento de equipos

Requerimientos del area de operaciones

Tabla 11. Materiales para la produccién de cuy

UNIDAD DE COSTO MONTO
MATERIAL MEDIDA CANTIDAD UNIT TOTAL
Maquina de empaque unid 1(1,050.00 1,050.00
Mesa de trabajo de aluminio unid 1800.00 800.00
Bebedero de arcilla unid 35(3.00 105.00
Comedero de arcilla de 400 gr unid 35|6.00 210.00
Gazaperas unid 10118.00 180.00
Cocina industrial 02 hornillas peque unid 1(80.00 80.00
Olla mediana N 40 unid 2(20.00 40.00
Carretilla unid 1(120.00 120.00
Medicina Veterinaria (sanidad) unid 30|40.00 1,200.00
INVERSION DE MATERIALES PARA LA PRODUCCION DE CUY 3,785.00

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Figura 31. Detalle de materiales para la produccién de cuy
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Maquinaria / equipo

Especificaciones

Imagen referencial

Maguina de empague

Marca:
Dimensidn;:
Capacidad: 40 haolsas/min
Fotencia: 50 W

Va4

Mesa de trabajo de
aluminio

Proveedaor: Mecalux Marca:
Lextral Dimensiones:
(L xH) 300x100%860 cm

=

Bebedera de arcilla

Material arcilla
Dimension(LxwxH):
0.30%*0.10%0.045 m

Capacidad: 2/t

.

—

Comedero de arcilla

Material arcilla
Dimensian( Ly xH):

de 400 gr 0.25 m
Capacidad: 3 It
Material alambre
Sazapera Dimension(LxwxH):

0.75m

Cocina industrial 02
harnillas

Marca: Topsgroup
Dimensidn(LxWw xH):
0.80%0.70%0.40 m
Capacidad: 2 hornillas

Olla mediana M 40

Proveedor: Promart
Mlarca: Record
Material: Aluminio de alta
pureza

Carretilla

Proveedor EFC
Marca: Truper
Iaterial: Fierro
Carga: 5.5 pie3

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Tabla 12. Maquinaria, equipo y materiales
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UNIDAD DE COSTO MONTO

MATERIAL MEDIDA CANTIDAD UNIT TOTAL
Molino 130 Continuo En acero Inoxidable unid 113,000.00 3,000.00
Mezcladora de 50 Litros unid 1{7,000.00 7,000.00
Embutidora 50 litros unid 11{5,500.00 5,500.00
Caldera unid 1(7,100.00 7,100.00
Emulsificador 60 Litros unid 1{4,300.00 4,300.00
Tanque De coccion unid 1|4,500.00 4,500.00

Maquinaria / equipo

Malino 130 Cantinua
En acero Inoxidable

Especificaciones

Capacidad 500 Kg/'h,
Mator alimentadar 2.4 HP,
Mator produccidn & HP,
Sistemna eléctrico estrella
triangula.

Invagen referencial

Mezcladora de 50
Litros

Capacidad 100 Kg /h,
Sistema el éctrico,
Arrancador, Mator 5 HP.
Desplazamienta sabre
ruedas.

Ernulsificador 50
Litros

Matar 18 HP.
Capacidad 60Itfmin,
Disefio en corona,
Totalmente en Acero
inoxidable.

h- &

Embutidora 50 litras

200 Litros,/h, Pistan
removible, Facil carza v
limpieza,
Totalmente disefiada en
acero inoxidable.

=
=

Caldera

Caldera a Gas de de 10
Caballos de Fuerza

F
f :

Tanque De coccidn

Tanque totalmente en
acero inoxidable,
adaptado a la caldera,

Capacidad de 100 kg

w
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INVERSION DE MATERIALES PARA PRODUCCION DE EMBUTIDO 31,400.00
Fuente: Elaboracion propia (2022)
Figura 32. Maquinaria, equipo
Tabla 13. Muebles y equipos
UNIDAD DE COSTO MONTO
DETALLE MEDIDA CANTIDAD UNIT TOTAL
Computadora unid 2(1,000.00 2,000.00
Balanza electrénica unid 1/95.00 95.00
Bomba de mochila de 20 litros unid 1(70.00 70.00
INVERSION DE MUEBLES Y EQUIPOS 2,165.00

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Figura 33. Detalle de muebles y equipos

Maquinaria / equipo

Especificaciones

Imagen referencial

Computadora

harca: Dell
Core i3 1lva gen
Capacidad: 256GB

Ram: 8GB

| &
BeEEGE

Balanza electrdnica

Proveedor: Sodimac
Marca: Yentus
Material: acero

Capacidad: 300 kg

Bomba de mochila de
20 litros

Marca: lacto

Presitn de trabajo Bkgfiom2

Capacidad: 20 litros
Material: Polietileno
Peso: 5.3 kg

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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6.4.3.2 Requerimiento de materiales

Tabla 14. Equipos de oficina

UNIDAD DE COSTO MONTO
DETALLE MEDIDA CANTIDAD UNIT TOTAL
Impresora unid 1(500.00 500.00
Anexo unid 2195.00 190.00
Frigobar unid 1(450.00 450.00
Extintor unid 2164.80 129.60
Fluorescente unid 6|35.00 210.00
INVERSION DE EQUIPOS DE OFICINA 1,479.60
Fuente: Elaboracion propia (2022)
Adquisicion de reproductores
Tabla 15. Adquisicién de reproductores
UNIDAD DE COSTO MONTO
CUYES REPRODUCTORES MEDIDA CANTIDAD UNIT TOTAL
Cuyes machos Raza Perd. unid 80120.00 1,600.00
Cuyes Hembras Raza Per( unid 640 | 15.00 9,600.00
INVERSION DE ADQUISICION DE REPRODUCTORES 11,200.00

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Materiales indirectos para implementacion de galpones

Tabla 16. Materiales para implementacién de galpones
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UNIDAD DE COSTO MONTO
MATERIAL MEDIDA CANTIDAD UNIT TOTAL
Ladrillo crudo Millar 3(30.00 90.00
Palos de eucalipto para techado unid 12125.00 300.00
Calaminas 0.25 de 3x0.85 plancha 12 |350.00 4,200.00
INVERSION DE MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACION DE GALPONES  |4,590.00
Tabla 17. Muebles y accesorios para galpones
UNIDAD DE COSTO MONTO
DETALLE MEDIDA CANTIDAD UNIT TOTAL
Sillas unid 3/25.00 75.00
Papelera unid 2115.00 30.00
Tacho para basura unid 1(10.00 10.00
Mesita de madera unid 1180.00 80.00
Valde plastico unid 1(5.00 5.00
Tina pléstico grande unid 215.00 30.00
Escoba unid 213.00 26.00
Manguera de agua de 20 m unid 1(70.00 70.00
Pala recta unid 1/28.00 28.00
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Rastrillo unid 1|25.00 25.00
Recogedor unid 2110.00 20.00
Cuchillos unid 2114.00 28.00

INVERSION DE MUEBLES Y ACCESORIOS PARA GALPON 427.00
Fuente: Elaboracion propia (2022)
Tabla 18. Muebles y enseres

UNIDAD DE COSTO MONTO
DETALLE MEDIDA CANTIDAD UNIT TOTAL
Basureros SSHH unid 1|25.00 25.00
Basureros administracion unid 2136.00 72.00
Basureros produccion unid 2136.00 72.00
Basurero por tipo de residuo unid 2145.00 90.00
Sillas de oficina unid 51175.00 875.00
Escritorio basico unid 41560.00 2,240.00
Estantes unid 21120.00 240.00
INVERSION DE MUEBLES Y ENSERES 3,614.00
Fuente: Elaboracion propia (2022)
Tabla 19. Otros insumos salchicha
UNIDAD DE COSTO MONTO
DETALLE MEDIDA CANTIDAD UNIT TOTAL
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Sal kg 50(1.89 94.50
Pimienta kg 30(2.50 75.00
Comino kg 302.00 60.00
Ajo kg 301(9.70 291.00
Azlcar kg 5013.10 155.00
INVERSION DE INSUMOS PARA SALCHICHA 675.50
Fuente: Elaboracion propia (2022)
6.4.3.3. Requerimiento de otros insumos (servicios basicos)
Tabla 20. Otros insumos (Servicios bdsicos)
UNIDAD DE COSTO MONTO
DETALLE MEDIDA CANTIDAD UNIT TOTAL
Agua m3 550(2.14 1,177.83
Energia eléctrica kw 22301(0.29 639.56
Internet / teléfono mbps 11150.00 150.00
INVERSION DE SERVICIOS BASICOS 1,967.39
Fuente: Elaboracion propia (2022)
6.4.3.4. Requerimiento de espacios fisicos
Tabla 21. Requerimiento de espacios fisicos
UNIDAD DE COSTO MONTO
LOCAL MEDIDA CANTIDAD| UNIT TOTAL
Local de 207 m2'y 77m2 M2 212,500.00 2,500.00
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INVERSION DE ALQUILER DE ESPACIOS FISICOS 2,500.00

Fuente: Elaboracion propia (2022)

6.4.3.5. Requerimiento de personal

Tabla 22. Requerimiento de personal

Gerente general 1 3,500.00 42,000.00
Contador 1 2,500.00 30,000.00
Asistente administrativo 1 1,500.00 18,000.00
Jefe Produccion 1 2,500.00 30,000.00
Operario 4 1,000.00 48,000.00
Asesor de marketing 1 1,800.00 21,600.00

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Capacidad de produccion.

Nuestra capacidad de produccion de cuyes sera:
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Tabla 23. Desarrollo poblacional de los cuyes

INDICES PRODUCTIVOS DESARROLLO POBLACIONAL
Fertilidad 90% . ARNO 1
—~ Categorias
M partos / afio 2 Mesl |Mes2 |Mes3 |Mesd |Mes5 |Mes6 (Mes? |Mes8 |Mes9 (Mesl0|Mesll|Mesl2
M crias / parto 3.9|Hembras 640| 613| 586 1672| 1564 1463 1370| 3749 3482| 3236| 3008 7632
Mortalidad 4% |Machos g0 50 80| 1192| 1083 982| 889.2| 3268| 3001| 2755| 2527 715l
Mortalidad 27 26 25 1o9| 101 93 86| 267 246 228 210 562
720| 693| 666| 2864| 2646 2445 2259| T017| o484 5991| 5536| 14783

Fuente: Elaboracion propia (2022)
Con 640 hembras y 80 machos, una mortalidad de 7.8% mensual y teniendo en cuenta
gue las hembras pueden aparearse aproximadamente 3 veces al afio, tenemos planeado un total

de 14783 cuyes en el primer afio de operaciones.

6.4.4 Ubicacion de las instalaciones
Se realizé la busqueda de un local con un precio accesible, con una dimensién de 207m2
y otro local de 77m2, el alquiler de los 2 lotes es de S/. 2,500.00 soles. Se usaran para el
area administrativa, ventas, almacenaje y procesamiento de embutidos, y otro local para
la crianza en galpones y beneficio de los cuyes. Estos locales estaran ubicados en el
distrito de San Juan de Lurigancho, Av. Cajamarquilla 875y 897.

Figura 34. Mapa de la ubicacion del local
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Fuente: Elaboracién propia (2022)
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6.4.5 Distribucién interna o layout

Con el fin de tener una produccién 6ptima, la distribucion del criadero se encontrara a
una area distinta de produccidn para evitar la contaminacion cruzada, en un lote de 77 m2
de 11x7m2 estan los galpones con los cuyes y el area de beneficio, por otro lado, en un
lote de 207m2 de 23x9m2 estard el area de produccion, empaquetado y conservacién de

los productos finales, ademas del depdsito, el &rea administrativa y area de ventas.

Figura 35. Mapa del drea de produccién y oficinas.

23m
BARID DEPOSITO AREA OE PRODUCCION
Im
AREALIBRE PASADIZO
Ventas AOMIMISTRACION AREA DE EMPACIUETADOY REFRIGERACION
Fuente: Elaboracion propia (2022)
Figura 36. Mapa del area de crianza y beneficio.
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Fuente: Elaboracion propia (2022)

6.5. Cronograma de implementacion
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Figura 37. Diagrama de Gantt de la implementacion del proyecto.
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Fuente: Elaboracion propia (2022)

6.5.1 Organizacion del area de produccion (RRHH)

Una parte importante del proceso productivo y operativo estara dotado de personal con un alto

nivel de experiencia profesional, lo que permitira:

e Prevencion de momentos criticos en la empresa que puedan afectar los
encadenamientos productivos.
e Desarrollo de actividades econémicas adaptadas al entorno y su impacto en el entorno

social.

Figura 38. Organigrama del drea de produccién.

Jefe de

produccién

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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5. Distribucion fisica

51 Proceso de distribucion fisica

Este proceso se realizard de forma tercerizada con una empresa de delivery que se encargue de
los repartos a todos los distritos.

El costo del delivery serd asumido por el cliente, lo cual debe ser pactado al momento de la compra
del producto.

Eleccion del servicio de distribucion.

Trabajaremos con el Operador Logistico Delivery Go, esta empresa cuenta con el servicio de
delivery y se adecua a las necesidades del cliente, cuentan con personal calificado y protocolos
de bioseguridad.

El motorizado recogera el pedido después de una hora de ingresada la solicitud y esta se entregara
entre las 09:00 y 18:00 horas del mismo dia.
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CAPITULO VII. PLAN DE RECURSOS HUMANOS

7.1. Organigrama
Para la elaboracion del organigrama Mikuy S.A.C. hemos considerado el nimero de personas y
las funciones mas importantes para poder poner en marcha la empresa, teniendo en cuenta que

somos una pequefia empresa S.A.C. una sociedad anénima cerrada.

Jefe de
produccion

Figura 39. Organigrama de la empresa.

Contador Marketing

Asistente Operario 1

Operario 2

Operario 3

Operario 4

Fuente: Elaboracion propia (2022)

7.2. Requerimiento de personal de las areas de la empresa

Gerente General
- Requisitos:

Titulo de Ingeniero Administrativo o Industrial.
Experiencia comprobada en gestion de proyectos o0 negocios.

Facil de hablar y altamente competitivo para gestionar negocios y relaciones con la comunidad.
- Responsabilidades:

- Administrar la organizacion de manera holistica.
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Conseguir metas y objetivos fijados en un plazo determinado.

Generacion de valor.

Contador

- Requisitos:

CPC, experto en consultoria contable de la industria.
Conocimiento avanzado de gestion contable.

Excel nivel experto.

- Responsabilidades:

Manejo de la contabilidad de la organizacién.

Gestionar todo lo relacionado con la tributacion y aspectos contables ante los
organismos nacionales de auditoria.

Asistente Administrativo

- Requisitos:

e Persona enérgica y extrovertida que disfruta del trabajo en equipo y comprometida

con el logro institucional.

e Gestion a nivel experto de ofimatica, Excel avanzado y aplicaciones de gestion en las

organizaciones.

- Responsabilidades:

Controlar el inventario de almacén de la empresa (Kardex).

Preparar pedidos de suministros mensuales y enviarlos al almacén central.
Supervisar el cumplimiento de las normas de almacenamiento.

Cotizaciones y materiales de compra segun lo permita la politica institucional.
Entrega de materiales e insumos para operaciones a clientes internos.

Realizar y controlar el inventario (insumos y otros).

Procesar y pagar los servicios contratados.

Archivar toda la documentacién generada y los controles de archivo.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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Jefe de Produccion
- Requisitos:
e Estudios en Ingenieria Industrial
e Minimo 5 afios de experiencia en la industria.
e Responsable, ético, espiritu de equipo, cooperativo, responsable, buena comunicacion,
orientado a objetivos, tener la capacidad de planificar, organizar y supervisar personal,

y ser bueno en el manejo de informacion clasificada.

- Responsabilidades:

e Administrar la cadena de suministro.

e Apoyar todo el trabajo de gestion de operaciones.

e Supervision a largo plazo de las actividades de la empresa.

e Supervisar toda la conversion de materias primas y empaque a productos terminados.
e Controlar el trabajo de los supervisores y operadores de area.

e Asegurese de que la maquinaria y el equipo funcionen normalmente.

e Asegurar la calidad de los productos

e Ejecutar planes de mejora y procesos.

e Publicar informes, analizar resultados y generar informes de produccidn para respaldar
la toma de decisiones.

e Establecer controles de seguridad y determinar parametros de operacion de equipos y
procesos que garanticen la seguridad de los empleados de produccién y mantenimiento.

e Controlar la higuiene

Operarios
- Requisitos:
e Expertos en tecnologia de control industrial

e Debida experiencia en el uso de equipos y maquinaria de refrigeracion y manejo de
produccion industrial.

e Tener conocimientos relacionados con la crianza de animales.
- Responsabilidades:

e Mantener en perfecto estado su area de trabajo y maquinarias, asi mismo mantener la
higiene.

e Llevar la informacidn del rendimiento diario (consumo y produccion).

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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Asesor de Marketing
- Requisitos:

e Estudiante en Administracion o afines.
e Experiencia minima indispensable de 2 afios en posiciones similares.

e Obtenga informacidn sobre promociones, venta al por menor y lanzamientos de
productos.

e Conocimientos avanzados de inglés y Microsoft Office.

e Competitivo, organizado y entender los productos que publicitamos
- Responsabilidades:

e Formular y aplicar un plan de marketing anual.

e Disefar y desarrollar estrategias y objetivos de marketing para potenciar FFVV.
e Planificar actividades de comunicacion masiva, actividades MKT y comunicados.
e Controlar el presupuesto y gastos de la marca.

e Manténgase en contacto con los distribuidores.
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Remuneracion por puesto de trabajo

Todos los empleados de MIKUY S.A.C. gozaran de beneficios laborales, que contribuyen a la
facilidad horaria, salarios justos e idoneidad para el tipo de trabajo. Los trabajadores de las
empresas seleccionadas disfrutaran de beneficios como leyes de salud, beneficios, CTS., bonos y
méas. MIKUY S.A.C. brindara a sus empleados una amplia gama de beneficios, lo cual es un

derecho de ley , por lo qué se tiene la obligacion de cumplir con estos beneficios.

Los beneficios son, de salud de los empleados, como el seguro social de salud o las opciones de
seguro de salud cubiertas por EsSalud y los planes de medicamentos recetados. También incluye
aguinaldos, asi como licencias por enfermedad, pago de vacaciones y horas extraordinarias,

vacaciones y pago de CTS y sistema de pensiones.
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Presupuesto de las remuneraciones del personal de las areas de la empresa

Tabla 24. Presupuesto de remuneracion anual del gerente general

PRESUPUESTO DE REMUNERACION ANUAL DEL GERENTE GENERAL

Concepto Monto mensual Si Asignacidn anual monto anual SF
Sueldo sin heneficios sociales =18 3,4800.00 11 |mesea =18 38,500.00
Yacaciones (1) =18 3,400.00 1|{mes 3l 3,4500.00
Gratificacidn ( 2 =18 3,4800.00 2lmeses =18 000,00
CTS(3) Sl 291 .67 12|meszaes al. 2,500.00
Asignacian familiar {4 =18 93.00 12|(meses =18 1,116.00
Esszalud (5) Sl 288.75 12|meszaes al. 23,465.00

Sueldo total anual con beneficios (&)

(1) Secansidera un sueldo anual por concepto de vacaciones
i 271 5e consideran 2 sueldos anuales por concepto de gratificacidn: Julio v Diciermbre

{ 31 Se cansidera un suelda anual Jaor concepto de CTS, el cual se provisiona en farma mensual { 8.33% de la remuneracidn mensual ) 2.33%
i 47 El concepto de asignacidn familiar corresponde al 10% del ingreso minimo legal Ingreso minimo legal 2022 = 51 930.00
(50 Se considera 9% de su rermuneracion total anual por concepto de Essalud { SUMNAT Y 9% 3,465.00

(B3 Mo considera el reparto de utilidades. Sin embargo 0z trabajadores las perciben anualmente { Decreto Legis|ativo 892 )
Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Tabla 25. Presupuesto de remuneracion anual del contador.

PRESUPUESTO DE REMUNERACION ANUAL DELCONTADOR

Concepto Monto mensual Sf Asignacidn anual Monto anual Sf
Sueldo sin beneficios sociales =1 2,500.00 11]meses Sl 27,500.00
Yacaciones {17 = 240000 1|{mes al. 24500.00
Gratificacidn (23 = 2480000 2{meses al. a,000.00
CTS(3) Si. 208.33 12|{meses =1 2,500.00
Asignacidn familiar { 4 =18 93.00 12|meses =18 1,116.00
Egsgalud (4) ai. 206.25 12|{meses ai. 247500

5,507 58

13,591.00

Sueldo total anual con beneficios (6 41,091.00

(173 Seconsidera un sueldo anual por cancepto de vacaciones
{27 5econsideran 2 sueldos anuales por concepto de gratificacidn: Julio y Diciembre

{ 37 5e considera un sueldo anual for concepto de CTS, el cual se provisiona en forma mensual { 2.33% de la remuneracion mensual ) 8.33%
i 4% El concepto de asighacidn familiar corresponde al 10% del ingreso minirmo legal Ingreso minimo legal 2022 = 51 930.00
(5% Se considera 9% de su remuneracion total anual por concepto de Essalud { SUNAT ) 5% 2475.00

(B3 Mo considera el reparto de utilidades. Sin embargo los trabajadores las perciben anualmente { Decreto Legislativo 892

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Tabla 26. Presupuesto de remuneracion anual del asistente administrativo.

PRESUPUESTO DE REMUNERACION ANUAL DEL ASISTENTE ADMINISTRATIVO

Concepto mMonto mensual Sf Asignacion anual mMonto anual 5f
Sueldo sin heneficios sociales ar. 1,800.00 11 |meses ar. 16,500.00
Wacaciones (1) al. 1,4800.00 1|mes ar. 1,500.00
Gratificacion (20 al. 1,500.00 2|meses ar. 3,000.00
CTE(3) ar. 126.00 12|{meses ar. 1,500.00
Asignacion familiar (4 a1 93.00 12|meses a1 1,116.00
Esgalud (4 ar. 123758 12|{meses ar. 1,485.00

2 601.00

Sueldo total anual con beneficios (6 ) 25,101.00

(13 Seconsidera un sueldo anual por concepto de vacaciones
{27 5e consideran 2 sueldos anuales por concepto de gratificacion: Julio v Diciembre

{ 331 Se considera un sueldo anual far concepto de CTS, el cual se provisiona en forma mensual § 2.23% de la remuneracidn mensual ) 3.33%
i 4% El concepto de asignacidn familiar corresponde al 10% del ingreso minimo legal Ingreso minimo legal 2022 = 51 930.00
{53 5e considera 9% de su remuneracidn total anual por concepto de Essalud ( SUMAT ) 9% 1,485.00

(63 Mo considera el reparto de ulilidades. Sin embargo los trabajadores las perciben anualmente { Decreto Legislativa 892
Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Tabla 27. Presupuesto de remuneracion anual del jefe de produccién.

PRESUPUESTO DE REMUNERACION ANUAL DEL JEFE DE PRODUCCION

Concepto monto mensual 5f Asignacion anual mMonto anual 5f
Sueldo sin beneficios sociales =18 2,400.00 11 |meses =18 27,400.00
Wacaciones (1) =1 2,400.00 1|{mes 51 2,400.00
Gratificacion {29 =1 2,400.00 2lmeses 51 5,000.00
CTS(3) ol 208,33 12|{meses =1 2,500.00
Asignacion familiar { 43 al. 493.00 12|meses =18 1116.00
Essalud (&) gl 206.25 12|meses Sl 247500

5,507 58

13,581.00
Sueldo total anual con beneficios (6 41,091.00

(13 Seconsidera un sueldo anual por concepto de vacaciones
{ 27 5e consideran 2 sueldos anuales por concepto de gratificacidn: Julioy Diciermbre

{ 331 Se considera un sueldo anual for concepto de CTE, el cual se provisiona en forma mensual { 8.32% de la remuneracidn mensual ) 2.33%
i 4% El concepto de asignacion familiar corresponde al 10% del ingreso minimo legal Ingreso minimo legal 2022 = 51 930.00
{53 5e considera 3% de su rermuneracidn total anual por concepto de Essalud { SUMNATY 9% 247500

(63 Mo considera el reparto de utilidades. Sin embargo los trabajadares las perciben anualmente { Decreto Legislativa 892 )
Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Tabla 28. Presupuesto de remuneracién anual del operario.

PRESUPUESTO DE REMUNERACION ANUAL DEL OPERARIO

Concepto hMonto mensual 5r Asignacion anual hMonto anual 5f
Sueldo gsin beneficios sociales Sl 1,000.00 11|meses ar. 11,000.00
Yacaciones (1) =18 1,000.00 1]mes =18 1,000.00
Gratificacion {2 Sl 1,000.00 Z|lmeses Sl 2,000.00
CTS(3) ar. 23,33 12|meses 2l 1,000.00
Asignacidn familiar {4 ) =18 93.00 12|meses Sl 1,116.00
Essalud {5} =18 a2.50 12|meses ai. 990.00

ED O

A 0,00 EI ' I |-| FI . |-| |-|

Sueldo total anual con beneficios (6 ) 17,106.00

(1) Seconsidera un sueldo anual par concepto de vacaciones
(23 Seconsideran 2 sueldos anuales por concepto de gratificacidn: Julio y Diciembre

{ 37 Se considera un sueldo anual for concepto de ©TS, el cual se provisiona en forma mensual § 8.33% de la remuneracion mensual ) g3.33%
(4% El concepto de asignacion familiar corresponde a1 10% del ingreso minimo legal Ingreso minimo legal 2022 = S/, 930.00
(5% 5e considera 9% de su rermuneracion total anual por concepto de Essalud { SUMAT ) 9% 990.00

(6 Mo considera el reparto de Wlilidades. Sin embargo los trabajadores las perciben anualmente { Decreto Legislativo 392 )
Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Tabla 29. Presupuesto de remuneracidn anual del asesor de marketing.

PRESUPUESTO DE REMUNERACION ANUAL DEL ASESOR DE MARKETING

Concepto Monto mensual 5f Asignacion anual monto anual Sf
Sueldo sin beneficios saciales =18 1,800.00 11 |meses =18 19,800.00
YVacaciones (1) Sl 1,800.00 1|{mes al. 1,800.00
Gratificacian {2 =18 1,800.00 2{meses al. 3 600.00
CTS(3) Si. 140.00 12{meses SN 1,800.00
Asignacion familiar ¢ 4 ar. 93.00 12|meses ai. 1,116.00
Ezsalud {a) =18 148.50 12|meses

Sueldo total anual con beneficios (6

(13 Seconsidera un sueldo anual par concepta de vacaciones
{21 5e consideran 2 sueldos anuales por concepto de gratificacidn: Julioy Diciembre

{ 33y 8e considera un sueldo anual for concepta de CTS, el cual se pravisiona en forma mensual § 8.33% de la remuneracidn mensual ) 3.33%
(4% El concepto de asignacidn familiar corresponde al 10% del ingreso minimo legal Ingreso minimo legal 2022= Si 930.00
(5% 5e considera 9% de su remuneracidn total anual por concepto de Esgalud (SUMNAT) 9% 1,782.00

(63 Mo considera el reparto de utilidades. Sin embargo los trabajadores las perciben anualmente { Decreto Legislativo 892
Fuente: Elaboracion propia (2022)
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7.3 Procesos del area de RRHH

Figura 40. Proceso de seleccion de personal.

( N\ ( ) ( N\
) Revision de
Entrevista con
Vacante GG Antecedentes
y referencias
g J \_ J \_ J
( ) ( N\ ( )
., Entrevistas
Publicacion de
con los Contrato
puesto
postulantes
\_ J \_ J \_ J
( N\ ( )
Recepcion de Revisado de
Ccv Ccv
g J \_ J

Fuente: Elaboracion propia (2022)

7.3.1 Seleccion y reclutamiento del personal.

Mikuy S.A.C. busca la satisfaccion de sus clientes por lo que apuesta por el crecimiento y la
formacion de los trabajadores ya que son la clave para el éxito de la empresa.

Una vez seleccionados los perfiles y puestos de trabajo, continuaremos con la busqueda del
personal, para cada puesto de trabajo, como lo hacemos publicando anuncios en buscadores como
Computrabajo, LinkedIn, Bumeran, la recepcion de CurriculumVitae se realizara a través de un
correo corporativo con la finalidad de poder seleccionar solo los CV que cumplan con el perfil y

los requisitos solicitados.

Seleccion del personal.
Durante el proceso de seleccidn se tendran en cuenta los siguientes pasos que el personal debera
cumplir:

e Evaluaremos a cada uno de los candidatos, quienes deberan presentar su CV en la

convocatoria en forma virtual.

e Evaluaremos las competencias profesionales de cada participante

e Se realizara la verificacion de las referencias personales y laborales

e Se programaran entrevistas a los candidatos seleccionados por las areas respectivas.

e Se revisaran las pretensiones salariales con cada candidato.
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7.3.2 Incorporacion y acogida.
Como empresa debemos proyectar una buena imagen ante nuestros colaboradores, contar con un
equipo entregado al proyecto ya que ellos seran nuestros mejores activos, a través del documento
de acogida podemos recoger informacién importante de la empresa y del puesto de trabajo esto
sirve para crear un buen clima laboral.
Se realizard un proceso de induccién con cada una de las areas, para lo que se enviard un
cronograma de entrevistas.
Asi mismo el encargado se entregard el MOF o manual de funciones, explicandole lo mas
resaltante como:

e El horario de trabajo

e Las fechas de pago seran a fin de mes.

e Los trabajadores que cumplen un afio de trabajo podran solicitar 1 mes de vacaciones

e Conocimiento de los beneficios sociales.

e Se dard a conocer que no es esta permitida la discriminacion, agresion fisica, verbal y

acoso al personal.

El jefe del area correspondiente dara la capacitacion al nuevo integrante del equipo, asi como

mostrarle su lugar de trabajo y presentarlo a sus compafieros.

Evaluacion de desempefio.

Es sumamente importante evaluar el desempefio de nuestros colaboradores, ya que es una
oportunidad para poder mejorar profesionalmente y como institucion, ya que nos permitird
organizar las tareas, orientar, encaminarnos al logro de objetivos y metas.

Esto se realizara anualmente con la finalidad de ir midiendo el desempefio y productividad de
cada colaborador, esto lo realizara el jefe de cada area mediante feedback, la principal funcién de
esta evaluacion es poder medir los puntos quiebre y retroalimentar en la labor que desempefia el

colaborador.
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Figura 41. Formato de evaluacién de desempefio laboral

FORMATO DE EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL DEL PERSONAL

UNIDAD/DPTO. AREA/SERV. -remeesrmmssmenses
EVALUADO

PUESTO FECHA DE INGRESO--sssesseaaanaaaen
EVALUADOR

FECHA DE LA EVALUACION

MUY BAJO MODE- MUY

AREA DEL DESEMPENO BAJO RADO  ALTO AiTo  PUNTAJE

1 2 3 ; 4 5
UTILIZACION DE RECURSOS: Forma como omplea
los equipos y clementos dispuostos para of desempeno
de sus funciones.
CALIDAD: Realiza sus trabajos de acuerdo con los
requernmientos en términos de contenido, exactitud,
presentacion y atencidn. |
OPORTUNIDAD: Entrega los trabajos de acuerdo con
la programacidn previamente estatlecida.

RESPONSABILIDAD: Realiza las funciones y deberes
propios del cargo sin que requiera supervision y control
perManentes y asumiendo [as consecuoncias que se
derivan de su trabajo.

CANTIDAD: Refacédn cuantitativa entre las tareas,
actvidades y !y:zbaxos realizados y los asignados
CONOCIMIENTO DEL TRABAJO: Aplica las destrezas
y los conocimientos necesarios para el cumplimiento de
las actividades y funciones del empieo.

COMPROMISO INSTITUCIONAL: Asume y transmite ¢l
conunto de valores organizacionales, En  su
comportamiento y actitudes demuestra sentido de
pertenencia a la entidad.

RELACIONES INTERPERSONALES: Establece vy
manlione COMUNICACION €ON  USUANOS, SUPErves,
compafioros y colaboradores propiciando un ambionte
laborad do cordialidad y respeto.

INICIATIVA: Resuolve los imprevisios de su trabajo y
mejora ios procedimientos.

CONFIABILIDAD: Genera credibilkdad y confianza frente |
al manejo de la Informacién y en la ejecucion de
actividades.

COLABORACION: Coopera con los compadieros en las
labores de la dependencia y de la entidad.

ATENCION AL USUARIO: Demuestra efectividad ante 1a
demanda 4o un $envicio o producto.

PUNTAJE TOTAL:

"Firma del evaluador (Director, Jefe de | Comentarios

Departamento Asistencial, o Jefe de Unidad

Administrativa)

Fuente: Pinterest.com

Ventajas de realizar evaluaciones de desempefio.
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e Contribuye al desarrollo y crecimiento del colaborador.

e Incrementa la productividad de la empresa

e Crea espacios para mejorar la comunicacion

e Incrementa la motivacién y el compromiso para con la empresa

e Ayuda a prevenir y detectar problemas dentro de la organizacién

Evaluacion Clima laboral.

A través de los indicadores de clima laboral podemos saber el estado de salud de nuestra empresa
y a su vez nos permite poder tomar accion y mejorar en algunos aspectos, para lo cual se prepara
una encuesta que nos ayudara a canalizar las opiniones de los colaboradores.

Figura 42. Formato de encuesta de clima laboral

Haga una cruz en la casilla escogida Teniendo en cuenta la escala del 1al 3

Nunca Casinunca | Ocasionalmente | Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

De antemanc je ofrecemos nuestm ancerm SQraCECMMENIC OOr 3V COOpEracion

No | Indicadores y variables 112|345

1 | La Organizacion cuenta con suministradores que garantizan |a matena prima
adecuada para los servicios

2 | Los dingentes son la inspiracion para nuestro trabajo

3 | En el area todos trabajan con dedicacion y entusiasmo

4 | El personal del area es competente para el desempefio del puesto

5 | Lostrabajadores suelen compartir en las actividades dentro y fuera del trabajo

6 | La Organizacion cuenta contecnologia de avanzada (edificacion, equipamiento
materiales de trabajo. etc) que aseguran el éxito de los servicios

7 | Eltrato del jefe de mi area es respetuoso y positivo con los subordinados

8 | Se ofrecen vanedad de reconocimientos que estimulan el esfuerzo en el trabajo

9 | Lostrabajadores desean promover de puesto de trabajo

10 | Predomina un ambiente de grupo y de fratemidad

11 | Los trabajadores pueden expresar a los directivos lo que piensan con sincerdad

12 | Se cuenta con normas y procedimientos de trabajo que garantizan el desempefio
exitoso en el puesto

13 | El jefe orienta y controla con tenacidad las tareas o actividades a realizar

14 | Ellocal dondetrabajamos esta bien ambientado (iluminacién, ventilacion, higiene
etc)

15 | Los desacuerdos entre los miembros del equipo se discuten adecuadamente

16 | Se establecen adecuadas relaciones interdepartamentales

17 | Existe un reglamento que orienta el cumplimiento de la disciplina en el trabajo

18 | Se le pueden realizar criticas al jefe. pues las acepta y trata de superarlas

Fuente: Monografias.com
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CAPITULO VIII: ASPECTOS LEGALES TRIBUTARIOS Y LABORALES

8.1 Aspectos legales

8.1.1 Eleccion de la forma societaria de la empresa

Para iniciar un emprendimiento y constituir una empresa se debe definir la forma de organizacién
empresarial con la que se creard la sociedad, tanto como persona natural o persona juridica como
es el caso de este proyecto, por los beneficios que esta modalidad ofrece, tales como facil acceso
al sistema financiero lo cual nos permitird un mayor apalancamiento y podremos crecer como
empresa, la responsabilidad es limitada ante un problema solo se responderia por el capital
aportado, nuevos socios pueden unirse o podemos abrir nuevas sucursales.

Mikuy S.A.C sera una empresa de tipo Sociedad Andnima Cerrada (S.A.C), teniendo un total de
4 socios, de acuerdo con la Ley General de Sociedades (Ley 26887) dicho tipo de empresa puede
estar constituida desde dos (2) hasta veinte (20) personas.

Las acciones de la empresa seran distribuidas de manera equitativa entre los cuatro socios
participantes.

Tabla 30. Participacion de socios.

SOCIOS PORCENTAJE
César Espejo Davila 25
Maril( Valdés Farfan 25
Ruby Yataco Eche 25
Andrea Villaseca Zambrano 25
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia (2022)

8.1.2. FORMALIZACION E INSCRIPCION DE LA EMPRESA

Al culminar el proceso de la eleccién de la forma societaria del emprendimiento, procedemos a
realizar los tramites legales necesarios para la constitucion del mismo.

Figura 43. Proceso de formalizacion de la empresa.
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Fuente: Elaboracién propia/miro.com

CONFIRMACION DATOS DEL
DE VIABILIDAD REPRESENTAN
TE LEGAL
OBTENCION
) - DEL NUMERO DBTENCION DE LA
CONSULTA DE RESERVA DEL INSCRIPCION DE RUGC - LICENCIA DE
MARCA VIABLE NOMERE DE LA DE PERSONA iR
(INDECOF1) MARCA JURIDICA
ESCRITURA
PUBLICA DE LA
INSCRIPCION EMPRESA
DE LA MARCA
MINUTA DE
CONSTITUCION |
LEGALIZACION
DE LOS LIBROS
CONTABLES

8.1.2.1. Cronograma de implementacion

El primer paso se debe de realizar ante Indecopi y Sunarp, una vez seleccionado el nombre de la
empresa, se procede a verificar si es viable, este proceso demora unos dias, luego podremos
reservar y registrar nuestra marca

Fuente: Indecopi

Estimado emprendor(a): Gracias por realizar su consulta, en los proximos dias le brindaremos
una respuesta.

Atento a la siguiente informacion:

- Recomendamos que, si recibe una respuesta positiva, presente su solicitud de registro a la
brevedad poshile, ya que este resultado no tiene plazo de vigencia.

- El resultado del analisis de viabilidad no le garantiza que obtenga el registro de su marca, ya
que, dentro del procedimiento debera esperar el plazo de oposicion.

Conoce mas sobre nuastro procedimiento en la guia "Aprande a registrar tu marca™ ingresando
al siguiete enlace: https bit y/3ZIABTIG

Atentamente,

Servicio de Asesoria de Marcas
Direccion de Signos Distintivos
INDECOPI

Si la respuesta de la solicitud realizada es considerada viable, se procederd a iniciar el tramite, se
puede presentar la solicitud de manera presencial o virtual, el costo asciende a S/ 534.99
Nuestra empresa se registrard como:

Nombre de la empresa: MIKUY S.A.C

Marca: MIKUY

Productos: Embutidos derivados del Cuy
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Para la reserva se debe presentar:
e DNI del socio
e Completar el formulario de reserva del nombre
e Pago de S/ 5.00 por el derecho de tramite
Figura 44. Formulario de reserva de nombre de persona juridica.

sunarp ANEXO 1: FORMULARIO

SOLICITUD DE RESERVA DE NOMBRE DE PERSONA JURIDICA
SEROR REGISTRADOR DEL REGISTRO DF PESSONAS IURIDICAS:

werCIcw ) = C3 omwos ~

en mi calided de e [ socke ClabogadolT] notano [resreseatante [ domiclisso en
st #romanc

TIPO DE PERSONA FURIDICA: (Margues uns opcidn)
=ED [0 ASOCIACON COsa £ comne O s.owm

O sa Osn O] coormraniva O ose

3 OTROS (prmcisar of tpo Se pevsons pridica)

NOMBEE (3) ¥ APELUDOS DE TODOS LOS 1% o LA o LOoN ©
NOMBEE OF LA PERSOMNA IDRIDICA CONSTITUIDA BN CASO DE MOSSICACION DE ESTATUTOS O NOMBES
o Las AT PARA LA FORMALLEA 2O fhetrn ewtal

Fuente: SUNARP
8.1.2.2. Presupuesto de implementacion
Luego del registro podemos elaborar la Minuta, La denominacién de la empresa y la reserva de
la preferencia registral.
Para la elaboracién de la minuta se debe presentar:
e 2 copias del DNI de cada socio
e 2 copias del registro de la validacién y reserva de la marca/ empresa.
e Documento en formato Word o Pdf, con el detalle del giro de la empresa y los bienes,
esto se presenta en un USB.
e Declaracion Jurada y fecha de solicitud de constitucion de la organizacion
e La redaccion de la minuta la realizaremos en PRODUCE, de manera gratuita, luego la
legalizacion de dicho documento se realizard en una Notaria con un costo de S/ 380.
Una vez realizada la minuta y legalizacién en la notaria se procede al registro en la Sunarp como
personas juridicas.
Los costos rodean los S/ 180.00 y el pago de derechos registrales ascienden a S/ 100.00 esto va a
depender del Capital inicial de la sociedad.

La elevacion a escritura publica tiene un costo de S/ 150.00
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Acto seguido registramos el RUC de manera gratuita, detallando los datos de identificacion de las
actividades econdmicas e informacién relevante de los contribuyentes y/o responsables tributarios
administrados por la Sunat.
Requisitos:
e DNI del representante legal de la sociedad.
e Recibo de cualquier servicio publico como luz, agua, entre otros.
e La partida registral certificada emitida por la SUNARP no debe exceder los 10 dias de
emision, detallando los datos principales de la sociedad (copia literal, original y copia
simple).

Figura 45. Formulario de RUC

SUNAT || ReGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES 00000999
F ORI AR SOLICITUD DE INSCRIPCION AL RUC
z"' UCD'\!UNICACIICI:‘I:MDHEEA‘FECI"A(::gN DE TRIBUTOS v ] Fouls ]

1
[y == [
- H|
— JU = J

UITO = LEER INETRUCCIONES AL DORSO

Fuente: Sunat
e Realizado el registro en la Sunat, debemos formalizar los contratos laborales de nuestros
trabajadores en el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.
e Es importante que sean registrados en la planilla electronica por el PLAME (planilla 'y
registro administrados por la SUNAT) luego del registro en la Sunat para proceder con el

alta correctamente.

Figura 46. Autorizacion de planillas de pago
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ﬁ PERU ajo
romocion del Empleo

AUTORIZACION DE PLANILLAS DE PAGO EN LIBRO U HOJAS SUELTAS

SENOR SUB DIRECTOR DE REGISTROS GENERALES DEL MINISTERIO
DE TRABA)JO Y PROMOCIONDEL EMPLEO DE LIMA Y CALLAO. S.5.D.
L PO SPPUPR TSN con RUC

LT, Con domiCilio @M e e e
dedicado a la actividad

......... Debidamente representado
............................. , en calidad
...................... dentificado con DNI N2..................., con mandato
inscrito en el As: ..o , de la Ficha Del Reqistro.....cooccoeevens
de los Registros PUBIICOS de..viiiicieeiees, ante Ud. con el debido

respeto me presento y expongo:

Que, de conformidad con las disposiciones contenidas en el Decreto
Supremo N2 001-98-TR, del 22.01.98, y su modificatoria D.S. N2 017-2001-
TR, del 07.06.2001 solicito a Ud. se autorice (2) i de Planillas de
Pago (3) ........ De (4) i, el que consta de.......... hojas numeradas.

POR TANTO:
Sirvase Ud. Sefior Sub Director acceder a lo solicitado por estar sujeto a ley.

Lima,....... de...c.cccevveennnn. del - 200....

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocién del empleo
e Laempresa esta obligada a realizar la aportacién al Seguro Social de Salud (EsSalud) de
cada trabajador registrado en la planilla, este aporte
mensual equivale al 9% de la remuneracion, el cual se calcula de las planillas presentadas
ante la SUNAT.

Figura 47. Formulario Unico de seguros y prestaciones econémicas.

DISTRIBUCION GRATUITA - PROHIBIDA SU VENTA

r K N\ 5 1 Tipo de Seguro N Folio EsSalud
ARxEsSalud FORMULARIO UNICO (Lianado por EsSalod] (Lisnado por EsSelud)
Formulario 1010 4
] : SEGUROS Y PRESTACIONES ECONOMICAS
(version 05) J i J
I.- INFORMACION DE ASEGURADO TITULAR
DATOS DEL ASEGURADO TITULAR:  (J DN (] CARNET EXTRANJERIA () PASAPORTE
DATOS DEL EMPLEADOR: () Ruc ([] NCO (N® CORREL DE ORG) (] CIE (COD NSC EMPLEADOR TH)
Il.- SOLICITUD DE REGISTRO Titwlar [ Derechohabiente []
TIPO DE REGISTRO O AT pcin oo
CESE / DESAFILIAGION

{Llenar sdlo para registro de derechohabientss)

DATOS DE LA PERSONA A REGISTRAR () DNI () ACTADE (O GARNET () PASAPORTE
gl | 10 EXTRANJERIA ¥

TIPO DE VINCULO CON EL () CONYUGE e HJO MAYDR 0O 10 —  MADRE GESTANTE
ASEGURADO TITULAR — —' INCAPACITADO — s —  HEXTRAMATRIMONIAL
Primer apellido Segundo apellido Apellido casada Nombre({s)
1 sddo civil cha nacimier N* Teléfono o Celular Correo electrénico
F O
O m (O casadoa) (O Diversiado (a)

DIRECCION (Opcional, cuando es diferente a la direccién de RENIEC o por Actualizacion)

Nombre via (Especificar calle, prén, avenida etc) Numero Departam Interior Manzans N’ Lote N K N’ Block  N° Etapa

Nombre Zonas (Especificar AAMH, Urb, comunidad Departamento Provincia Distritc Referencls

Ill.- SOLICITUD DE DERECHO ESPECIAL DE COBERTURA POR DESEMPLEO (LATENCIA)

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE ENTIDAD EMPLEADORA (Ultima) RUC/NCO/OC FECHA DE CLSE O SUSPENSION

Fuente: EsSalud
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e El siguiente paso es sacar la Licencia Municipal, el pago de funcionamiento depende del
distrito, Mikuy se encontrara en SJL sera en el Distrito de Surquillo, el precio asciende a
S/ 185.00 con una vigencia indeterminada.

e Otro proceso gue debemos realizar es legalizar los libros contables en la notaria, va desde
los S/ 180 por libro contable.

Tabla 31. Cuadro de gastos para la inscripcion de la empresa.

ACTIVIDAD ENTIDAD COSTO
Busqueda de Nombre SUNARP S/ 27.00
Redaccion de la minuta PRODUCE S/380.00
Escritura Publica Notaria S/180.00
Costos de Registro Notaria S/100.00
Registro de Marca INDECOPI S/534.00
Elevar a la escritura Publica SUNARP S/150.00
RUC SUNAT S/0.00
Legalizacién de Libros Contables NOTARIA S/ 180.00
Licencia de Funcionamiento MUNICIPALIDAD | S/185.00
TOTAL S/ 1,736.00

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Figura 48. Proceso de constitucidn de una empresa.

REGISTRO
LABORAL

AUTORIZACION
SECTORIAL

AUTORIZACION
MUNICIPAL

i REGISTRO
CONSTITUCION
Y REGISTRO TRIBUTARIO

DE LA
EMPRESA

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

8.1.4. Aspectos legales en empresas E-Commerce
Nuestra empresa esta a la vanguardia con la tecnologia, contamos con acceso a los datos de los

clientes que se dan a través de la transaccion de compra/venta, suscripcion o cualquier otra accion
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a realizar, se dara de acuerdo a las normas legales de proteccion de datos. Ley N° 29733,
Proteccion de Datos Personales (LPDP).

8.2. ASPECTOS TRIBUTARIOS

Mikuy S.A.C desde su constitucion e inicio de actividades, se considera deudor tributario con
obligaciones fiscales. De acuerdo con el Cédigo Tributario, el tributo que debera Mikuy S.A.C
son beneficios monetarios establecidas por ley con el objetivo de aprovisionar de recursos a las
entidades publicas.

8.2.1. IMPUESTO A LA RENTA

Es un tributo administrado por la SUNAT, esto se establece de manera anual y grava las rentas
de capital de trabajo y las ganancias que presenta la empresa.

8.2.1.1. Jurisdiccidon del Impuesto a la Renta

Se requiere a todas las empresas domiciliadas o no en el Per( sobre sus actividades en el Perd.

Tabla 32. Jurisdiccién del impuesto a la renta y domiciliado.

Renta Gravada Comprendidos

Domiciliado Persona Esta condicion es sujeta también a
rentas de fuente peruana vy | Juridica sucursales

extranjera

(Art 7]-LIR)

Fuente: Elaboracion propia (2022)

8.2.1.2. Categorias del Impuesto a la renta

Mikuy se encuentra dentro de la 3° Categoria del impuesto a la renta.

Tabla 33. Detalle de categoria del impuesto a la renta.

Tipo de renta Categoria  del | Base Legal Grupos tributarios
IR

Renta IR 3° Categoria | Art.28° TUO | Empresas

empresarial LIR

Renta del trabajo | IR 4° Categoria | Art.33° TUO | Trabajadores Independientes
IR 5° Categoria | LIR Trabajadores Dependientes
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Art.34° TUO
LIR

Renta de capital [ IR 1° Categoria | Art.23°  TUO [ Otros ingresos de  personas
IR 2° Categoria | LIR naturales

Art.24° TUO
LIR

Fuente: Elaboracion propia (2022)

8.2.2. IMPUESTO A LA RENTA DE TERCERA CATEGORIA

Este impuesto es un tributo que requiere ser aplicado cada afio, su objetivo es gravar la renta que
se obtiene de las actividades empresariales, las cuales como ya sabemos las pueden realizar
personas juridicas y naturales.

8.2.2.1. Régimen Tributario

Mikuy S.A.C por ser una empresa dedicada al comercio se encuentra bajo el régimen de 3

categorias.
CONCEPTOS NUEVD RUS REGIMEN ESPECIAL REGIMEN MYPE TRIBUTARID REGIMEN GENERAL
PERSONA NATURAL' g g ] §
PERSONA JURIDICA N § 8 §
LIMITE DE INGRESDS Ha;aﬁﬁ%:ﬁgﬁnr%:;m;m Hesta 5 5225, 000 anusles de ingresns netos Hasta 1,700 LI de Ingresos netcs Sin limite
LIMITE DE COMPRAS Hesta &' 56,000 anuales y &/ 8,000 mensusies Hasta &' 525,000 anuales Sin itz Sin limite
COMPROBANTES -§cle’.a de venia Factura, boleta de ventz y Factura, bolgts de vents y ke Faciurs, boksta de venta y los demés pamitidos.
DE PAGO QUE  Tickets que o generen crécio fiscal, P ———— e
PUEDEN EMITIR festn o costn '
DECLARACION ) ) 8 1507 T Tt
1] L 8 Hamisw 0% g |
ANUAL - RENTA et | ED%
— o Renta: Cucta de 1.5% de ingresos + Renta: Pzgn 2 cuenta mensusl » Rt Pau a cuenia mersusl. Bl gue resulta mayor oz aplicar
PAGO DE TRIBUTOS Eingerk | hasta § ::':; I m 5 s mens.es. L - Hasta 300 LIT da ingresas nefos enuales: 1% a 8 o8 Ingresia netos del mes un coefickents oel 1.5%°
- - N b 188 § 105 Ingrecs netns obienitos e e mes. ;
] 5 5] # G 18% fnchye o impuesio de [ cpal.
MENSUALES | S0 um | @ Pmrocu:Mun::mai'm - M 300 LT hasta 1700 UT de oyess neos * MG 16% fnchy & mpussto d Promaciin Muncpal.
8200 8200 5 ) anuales: El que resuita mayor de aplicar & los
niyresns neios del mes un coefickntz o e 1.5%
* IB¥: 18% fincluye el Impuesio de Proemociin
Aunicia]
LIEROS DBLIGADDS » Regicim de Compras, y 1. Hasta 300 UIT de ingresos netos anuales, 1. e no superar 300 UIT
ALLEWR 3 Hinguna » egistmo de Ventas. Fegistro de Ventas, Registro de Compras, Libro Registro de Compras, Regstm de Ventas y Lo Diaro de
Diierio de Formato Simplificada. Formain Simplficado.
Conserver 5.5 compiobantzs amiidos yio 2 Desde 300 hasta 500 UIT* de ingresos brutes 2. Desde 300 hasta 500 UIT' de ingresos brutos anuales,
reckidos en crden cronakigicis. anuales, Bevan: Lbm Do, Lbro Mayor, levan: Libro Déario, Libro Mayor, Registo de Compres, Regiso
Fegistro de Compres, Reglstro de Vertzs. e Ventas.
5. Mas de 500 hasta 1,700 UIT de ingresos 3. Mda de 500 hasta 1,700 UIT* de ingresos brutos anuales,
bruios anuales, llevan: Libm de Fventanos levan: Lo de Inventerie y Balaces, Lben Do, Libo
Balances, L Do, Lieo Mayor, Regiztm de Ikayor; Registro de Compres y Regisira da Yentas.
Compras y Registro de Ventas. 4. Mis de 1,700 U de ingresos brutos anuales llevan:
Contabikdzd complets.
ACTVOS ALIOS Haata &/ 70,000 (o consierar precks i vehicuns)  Hesta ' 125,000 (No considerar predios il vehicuioe) Sin imita Sin lmie
TRABAJADORES Sn limia Méxima 10 per tumo Sin limite Sn limia

Figura 49. Régimen tributario Fuente: CDN
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Como empresa formalmente constituida que proyecta un nivel de ventas hasta 300 UIT de
ingresos anuales, consideramos el régimen MYPE Tributario, por ser micro y pequefia empresa,
esto nos brindara condiciones mas cdmodas para cumplir con nuestras obligaciones tributarias.
8.3. ASPECTOS LABORALES

El componente laboral se encuentra presente en todas las actividades comerciales, productivas,
publicas entre otros, apuntamos a un buen clima laboral, queremos tener una relacion empleador-
trabajador dptima para el buen funcionamiento de la empresa.

Mikuy S.A.C se regira sobre las contrataciones de trabajador dependiente.

8.3.1. TRABAJADOR DEPENDIENTE

Se encuentra vinculado a laempresa por un tiempo determinado o indeterminado a cambio de una
remuneracion a través de un contrato donde se establece los beneficios para el trabajador y
clausulas de la empresa.

8.3.2. TRABAJADOR INDEPENDIENTE

Son personas naturales que cumplen con una labor determinada para la empresa sin ningdn
vinculo. Estos estan sujetos a la retencion de impuestos de 4° categoria, declaracion de recibos
por honorarios, y el archivo de recibos que sustenten sus gastos 0 costos.

8.3.3. PLANILLA ELECTRONICA

Es el registro que se usard como empleadores para informar a la Sunat sobre nuestros trabajadores
de acuerdo con el Decreto Supremo 018-2007-TR.

8.3.3.1. Registro de Informacion Laboral (T-Registro)

El registro de la informacion se realizara al inicio del vinculo laboral, y esta sera actualizada cada
vez que exista una modificacion en el contrato de trabajo o cuando la relacién laboral culmine se
debe de dar de baja el “T-Registro”.

8.3.3.2. Planilla Mensual de Pagos (Plame)

Se usard este portal de la Sunat para registrar la informacion del empleado en el“T-Registro” , el
cual sirve para declarar ante la administracion tributaria los datos necesarios para realizar el

calculo de los conceptos tributarios.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

CAPITULO IX PLAN DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

9.1. REQUERIMIENTOS PARA EL AREA DE TI

9.1.1. REQUERIMIENTO DE EQUIPOS

Para el cumplimiento de las labores en nuestro proyecto de productora y comercializadora de

embutidos de cuy, se necesita:

Producto | Cantidad | Precio U. | Precio Total

Laptop 5 $/1200.00 | s/6000.00

9.1.2. REQUERIMIENTO DE SOFTWARE
Implementaremos el sistema Odoo como Odoo como ERP. El costo es menor, se almacena en un
solo lugar. Adicional a ello, cualquier trabajador podra tener acceso a este sistema.

Tabla 34. Detalle de requerimiento de software

Sistema ERP
Nombre Experiencia Aplicaciones Precio
ODOO La plataforma fue e Ventas Version comunitaria
Software que permite lanzada en el 2004 e CMR es gratuita
tener cubrir las e Sijtio web
necesidades del negocio Su dltima version es e Inventario
la 15.0

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Figura 50. Software Odoo

Odoo, en su versidén comunitaria es gratis para siempre, sin limite de usuarios

ni de aplicaciones.

Gestionar Fijar Implementar Gestionar Revisar
e

contratos objetivos estrategias recursos objetivos y

Fuente: Odoo.com
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Figura 51. Mddulos de Odoo

I : I
B B Be— B&F - B & | l=
= BE - B BE Ba— B X [

| [ - B B Ba B BE
Q= : = A= B ls B= B

L = Lo el [ N B= 2=

Fuente: Odoo.com
9.1.4. REQUERIMIENTO DE OTROS INSUMOS - HOSTING, DOMINIO Y OTROS

Tras ser una empresa nueva y alto indices de no ser rentable, preferimos no contar con otros

dominios para disminuir gastos hasta el segundo afio

9.1.5. REQUERIMIENTO DE ESPACIOS FiSICOS
Contamos con 2 espacios fisicos; uno para la produccion y otro para la comercializacion. Ambos
espacios se encuentran en SJL dentro de la misma cuadra para ahorro de costo de traslado

CAPITULO X: PLAN ECONOMICO Y FINANCIERO

10.1 Plan de ventas de la empresa Mikuy

En el siguiente cuadro adjunto se muestra la proyeccion de Mikuy S.A.C en un periodode 0 a 5
afios de iniciado el proyecto, segun lo analizado se proyecta un crecimiento anual de ventas de
la empresa de un 4%.

Tabla 35. Evolucion de volumen de ventas

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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15,658 18,354
15,658 16,293 16,953 17,640 18,354
Tasa de crecimiento anual del mercado 2%
Tasa de crecimiento anual de las ventas de la empresa 4%

Fuente: Elaboracion propia (2022)

10.2 Presupuesto de Ingresos

Segun el cuadro de plan de ventas se evidencia el volumen de ventas de MIKUY del afio 1 al
afio 5.

Tabla 36. Presupuesto de ingresos

HORIZONTE DE EVALUACION (ANOS)
DETALLE
0 1 2 3 4 5

Precios constantes (p)
(**) 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00
Volumen de ventas (q) 15,658 31,647 47,965 64,613 81,591
Flujo de ingresos
constantes (p * q) 469,751 949,400 1,438,947 1,938,393 | 2,447,737

Fuente: Elaboracion propia (2022)

10.3 Presupuesto de egresos

Se evidencia el total de los costos fijos y los costos variables que realizamos para la produccion

de los embutidos.

Tabla 37. Presupuesto de egresos IR
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Presupuesto de egresos para estimar el IAPUES A RENTA

{*} Mo incluye depreciacion, amortizacion e impuesto a larenta

DETALLE HORIZONTE DE EVALUACION DEL PROYECTO [ ANOS )
] 1 2 k] 4 5
Volumen de ventas[q} unidade aiio 15,658 16,293 16,953 17,640 18,354
1|Cuyes machos Raza Perl. § / afio ) H3,167 | Sf 325,854 | &f 339,086 | &/ 352,792 | §f 367,084
2|Cuyes Hembras Raza Perd &f 234,875 | &f 244,391 | & 254,292 | &1 264,594 | &/ 275,313
35a 8 29,594 | s/ 30,793 | sf 32,041 8 33,339 | 8 3,689
4{Pimienta i 39,146 | S/ 40,732| §f 42,382 | Sf 44,099 | sf 45,386
5| Comino 5! nu7] s 32,885 | Sf 33,908 | & 35,279 8 36,708
6lAjo 3f 151,886 | Sf 158,039 | &/ 164,442 | 8/ 171,104 | 8/ 178,036
7|Azucar 5 48,841 Sf 50,807 | Sf 52,554 | & 54,683 | S/ 56,398
B|Alfalfa 5! 78,2021 S/ 91,484 | Sf 54,764 | & 38,198 | S/ 9,7
9|Comida Balanceada 8f 250,534 | sf 260,683 | Sf 271,244 | 8f 282,233 | 8/ 293,667
10[Forraje 5! 46,975 | S/ 43,378 | St 50,358 | & 52,919 | & 55,063
11|Bolsa para embutidos sf 657,661 ] Sf 584,2% | S/ MzM7| 8t 740,862 | 8/ 770,876
12|Bolsa selladora para cuy 8f 563,701 | Sf 586,538 | Sf 610,300 | 8/ 635,025 | S/ 660,751
13{Agua i 33,509 | s/ 34,866 | Sf 36,279| §f 37,749 | S 39,278
14|Electricidad (5) s/ 4,541 st 4,725| Sf 4916 | S 5,115 | &f 5,323
COSTOS VARIABLES 3 648,099 Sf 574,356 S/ 701,675 8/ 730,102 8/ 759,680
Page de Remuneraciones del Personal RRHH 5/ 273,879 | 5f 273879 | &f 316,088 | 5f 333,192 | 5/ 375,399
Remuneraciones {7) 1 189,600 | S/ 189,600 | &/ 189,600 | &/ 189,600 | S/ 189,600
Alquiler del local (3) i 2,500 | 84 2500 8/ 2,500 | 8/ 2,500 | &/ 2,500
Infernet (9} 8{ 1,800 | 8¢ 1,800 | 8f 1,800 | 8f 1,800 | 8/ 1,800
Gastos laborales de administraciony ventas (10} Sf 4,000 | 8¢ 4,000 &/ 4,000 | &f 4,000 | 5/ 4,000
Depreciacion y amorizacion (11)
Impuesto a larenta (12 )
COSTOSFIJOS [*} 3 471,779 84 471,779 8 513,986 S/ 531,092 573,299
[TOTAL DE EGRES 08 [ [st 1119878 st 1146135 8f 1,215,661 [ 8¢ 1,261,194 [ 8 1,332,078

Fuente: Elaboracion propia (2022)

También se elabora una tabla de presupuesto de egresos que detalla la depreciacion, amortizacion

e impuesto a la renta lo cual nos permite calcular el PE.
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Tabla 38. Presupuesto de egresos PE

Presupuesto de egresos para estimar el PUNTO DE EQUILIBRIO

(™} Incluye deprecciacion, amorizacion e impuesio a la renla

DETALLE HORIZONTE DE EVALUACION DEL PROYESTO { ANOS §

st - |si 1] s/ 2|8t 3] sl 4] s 5
Volumen de ventas{q) unidades/ afio s 15,658 | S/ 16,293 | 8/ 16,953 | S/ 17,640 | SI 18,354
Cuyes machos Raza Peri, S/ 313,167 & 325,854 | S/ 339,086 | S/ 352,792 [ S/ 367,084
Cuyes Hembras Raza Peril s/ 234,875 | S 244381 | 5/ 254,262 | 5/ 264 554 | S/ 275,313
Sal s/ 26,594 | 8/ 30,793 | 8/ 32,041 | 8f 3338 S 4 589
Pimienia 8/ 38,146 | 8/ 40,732 | 5/ 42382 | 8/ 44098 | s/ 45 886
Comino s/ EHIE 32,585 | §f 33.906 | S/ 36,278 | S 36,708
Ajo s/ 151,886 | S/ 158,089 | s/ 164,442 | S/ 171,104 | S/ 178,036
Azucar s/ 48541 5/ 50,507 | S/ 52,554 | S/ 54,683 | S 56,898
Alfalfa s/ 78,292 | 8/ 81464 | 5/ B4,764 | S/ 88,198 | S 1 771
Comida Balanceada s/ 260534 | & 260,683 | S/ 271,244 | s/ 282,233 | 8/ 263 667
Forraje 8/ 46,975 | 5/ 48,678 | 5/ 50,858 | S/ 52818 | S 55063
Bolsa para embulidos S/ 657,651 | S/ 684264 | S/ 71217 | 8/ 740862 | S/ 770,876
Bolsa selladora para cuy s/ 563,701 | &/ 586,528 | S/ 610,300 | S/ 636,025 | S/ 660,751
Agua s/ 33509 | S/ 34,866 | S/ 36,278 | S/ 37748 | S 38,278
Eleclricidad {5 ) s/ 4,541 8/ 4,725 | o 4,916 | S/ £ 115 | &/ 5,323
COSTOS VARIABLES S/ 648,099 S/ 674,356 S/ THES S 730,102 S/ 759,680
Mane de obra direcia (6) S/ 273,878 | &/ 273,878 [ s/ 316,086 | S/ 333,192 |8/ 375,388
Sencio de vigilancia (8 ) S/ 188,600 | S/ 188,600 | S/ 189,600 | &/ 189,600 | S/ 189,600
Alguiler del local (9) s/ 2,500 | 8/ 2,500 | 5/ 2,500 | 8 2500 | 5/ 2 500
Sgures del personal (10} s/ 1,800 | S/ 1,800 | 8/ 1,800 | S/ 1,800 | S/ 1,300
Gaslos laborales de adminisiracién y vendas ( 11} S/ 4,000 | S/ 4,000 | S/ 4 000 | Sf 4000 | S/ 4,000
Depreciacion y amofizacién {12) S/ 7,054 [ S/ 7.054 | Sf 2,165 [ Sf 2022 S/ 2022
Impuesio a la renla ( 13 ) S/ - [sr & 66,231 | S/ 198 177 [ S/ 328,257
COSTOS FIJOS | ™| s/ 478,833 S 478,833 S/ 516,151 S/ 533,114 S/ 575,321
| COSTO TOTAL ANUAL [ | s 1,126,832 | s/ 1,153,188 | s/ 1,217,826 | s! 1,263,216 | s/ 1,335,002

Fuente: Elaboracion propia (2022)

10.4 Inversiones

10.4.1 Inversién en activos fijos

En este punto tenemos todos los bienes adquiridos para la produccion sin intencion de venta

Tabla 39. Inversién en activos fijos

INVERSION FIlJA

| INVERSIONES ]
| DETALLE 1 Sin IGV 1 1GV ] Incluye 1GV |
Activos fijos tangibles
Terrenos s/ 2,500 | s/ 450 | S/ 2,950
Material Construccion S/ 4,590 s/ 826 s/ 5,416
Material Produccidn s/ 3,785 s/ 681 s/ 4,466
Magquinaria, equipos y materiales S/ 6,165 | S/ 1,110 | S/ 7,275
Muebles y accesorios para el galpon s/ 427 | &/ 77 | &/ 504
Muebles y enseres S/ 3,614 | S/ 651 S/ 4,265
TOTAL ACTIVOS FIJOS TANGIBLES S/ 21,081 S/ 3,795 S/ 24,876
Activos fijos intangibles
Gastos de constitucidn de la empresa S/ 700 | s/ - s/ 700
Licencia de funcionamiento en la Municipalidad S/ 456 | S/ - S/ 456
Registro de marca en Indecopi =74 -
Gastos pre operativos s/ -
TOTAL ACTIVOS FIJOS INTANGIBLES S/ 1,156 I S/ - I S/ 1,156
TOTAL ACTIVO FIJO ( Activo fijo bruto) | S/ 22,237 | s/ 3,795 | s/ 26,032

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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10.4.2 Inversién en Capital de Trabajo
La empresa Mikuy necesita disponer de este capital de trabajo para mantener la empresa
funcionando, esto va a determinar si debemos buscar una financiacion.

Figura 52. Formula de inversidn de capital

NCT= (costo anual)*( # de dias de desfase)

S/ 365
NCT= S/ 1,119,878 * aflo * 40 dias
afo 365 dias
NCT= S/ 3,068 * 40

NCT= S/ 122,726

Fuente: Elaboracion propia (2022)
10.5 Financiamiento

Necesitaremos un financiamiento que asciende a 148.758 soles, para cumplir con los

requerimientos necesarios

Tabla 40. Financiamiento del proyecto

FINANCIAMIENTO

ANO 0
CONCEPTO Sin IGV | IncluidoiGV | IGV |
Inversién en activos fijos S/ 22,237 }S/ 26,032 | S/ 3,795
Inversion en capital de trabajo S/ 122,726 | S/ 122,726 | S/ -
| Inversién total | s/ 144,963 | S/ 148,758 | S/ 3,795 |

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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10.5.1 Estructura de Financiamiento

El nuevo capital obtenido lo usaremos para generar huevos ingresos a través del crecimiento de
nuestros activos.

Tabla 41. Estructura de financiamiento.

ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

S/ 57,985

S/ 148,758
S/ 90,773

Fuente: Elaboracion propia (2022)

10.5.2 Flujo del Servicio de la Deuda

“Mi banco es la entidad financiera que nos facilitara la solicitud de crédito de S/57,985.00 con
una TEA de 20% a 5 afios de plazo, con cuotas constantes que ascienden a los S/19,389.

Tabla 42. Flujo del servicio de la deuda

SERVICIO DEL PAGO DE LA DEUDA

Monto del préstamo S/ 57,985

Tasa de interes 20% anual sobre saldos

Plazo Sf 5 amortizacion de la deuda

Pagos Cuotas constantes

Cuota constante S/ 19,389

SERVICIO DE LA DEUDA ( Precios corrientes ) INCLUYE INFLACION
I 0 I 1 I 2 I 3 I 4 I 5 |

Saldo inicial S/ 57,985 | S/ 50,193 | &/ 40,843 | 8/ 29,622 | S/ 16,158
Interés 3/ 11,597 | 8/ 10,039 | s/ 8,169 | 3/ 5,924 | 8/ 3,232°
Amortizacion s/ 7,792 | &/ 9,350 | S/ 11,221 | s/ 13,465 | S/ 16,158
Saldo final s/ 57,985 | S/ 50,193 | S/ 40,843 | &/ 29,622 | &/ 16,158 |-8/ 0

SERVICIO DE LA DEUDA ( Precios constantes ) NO INCLUYE INFLACION

| 0 | 1 | 2 | 3 | 4 I 5 |
Saldo inicial
Interés s/ 11,347 | &f 9,611 | &/ 7,652 | &/ 5431 | &/ 2,898
Amottizacion s/ 7,624 | &/ 8,952 | S/ 10,511 | Sf 12,42 | s/ 14,492
Saldo final

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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10.6 Punto de equilibrio multiproducto.

Se estimé el punto de equilibrio desde el afio 1 al afio 5, en base a los costos variables y los costos
fijos. Se determind el resultado en unidades producidas y en valor monetario.

Segun el andlisis realizado la empresa el primer afio tendria que tener un indice de ventas de
15,658 kilos de embutidos para llegar al punto de equilibrio y que no haya pérdida de la inversion,
esto asciende a S/1,261,183.

Tabla 43. Punto de equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO

DESCRIPCION
Volumen de ventas (q) s/ 15,658 | S/ 16,293 | S/ 16,953 | 8/ 17,640 | 8f 18,354 Und
s/ 30| s/ 30| s/ 30| s/ 30| s/ 30 $/ Und
COSTOS VARIABLES (CV) [s1 648,009 | 5/ 674,356 | S/ 701,675 | S/ 730,102 [ S/ 759,680 | | $
costo variable unitario (cv) |'ss s 41 s a8 ] si 41| | s /und

COSTOS FIJOS (CF) (**) s/ 478,833 | S/ 478,833 | S/ 516,151 | S/ 533,114 | S/ 575,321 $
costo fijo unitario ( cf) s/ 31| s/ 29 | s/ 30| s/ 30| s/ 31 $/Und
46,805 |-S/

1,404,164 |-S/

50,511 Und
1,515,332 $

P.E. {eng)(Undwvendidas ) -S/
P.E. (en$) -8/

42,040 |-s/
1,261,193 |-S/

42,040 |-S/
1,261,193 | S/

45316 |-S/
1,359,483 |-S/

Fuente: Elaboracion propia (2022)
Tabla 44. Grafico del punto de equilibrio.

Punto de equilibrio (ANO1)

I PUNTO DE EQUILIBRIO PARAELANO 1
Cantidad ingresos Egresos T
q Pq CF + v )
A1
24,824 44,722 548,635 -196,087 £-100000
27 582 827469 562,798 164,671 2 130000
30647 919,410 789,646 129,764 ¢ 000
34,052 1,021,567 930,568 90,978 : W T T T T T .
3786 413074 087191 47,883 g 84 11560 30647 34060 37836 400 4604 SOB68 S5KS 610
42,040 1,261,193 4,261,193 - T
50,868 1,526,044 1,626,599 100,555 & i) 86 4617 THO6 SB05 L7 261185 465 87 108
55,955 1,678,648 41,837,142 158,494 o
51550 4846513 2088739 200% Tt
67706 2,031 164 2323497 29332

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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10.7 Flujo econémico y Financiero proyectada

La proyeccidn realizada evidencia los ingresos de dinero del afio 1 al afio 5, al total se le resta los
costos y obtenemos la utilidad previa a impuestos, posterior a eso se aplica el monto de referencia
del impuesto a la renta 30% dando como resultado el flujo operativo.

Una vez realizado este proceso se le agrega el monto que se recupera del capital de trabajo
evidenciando el flujo no operativo.

Tabla 45. Flujo caja econdmico

FLUJO DE CAJA ECONOMICO

[ 1 2 3 4 5 ‘
+ | Ingresos de efectivo H 469,751| §f 849,400| S/ 1,438947| &/ 1908.308] & 27T
Costasfllos () Hi 471,778] & 471,778| &/ 513988 &/ 831,002 s 573,299
Castos variables H] 648,0%5| & 674,356 5/ 701 675 &/ 730, 102| s 759,650
Depreciacién y amartizacion 5 7054| & 7054| 5/ 2165 §/ 2022 & 2022
Intereses
= | Utilidad antes de impuestos 51 g7 182 5 205,788 S/ 2121| 8¢ 675,176 S 1,112,738
Impussto a la renta { 29.5% da ulilidad antes impusstos) 8/ o8 - st e5.23| 5/ 198,177| & 28267
= | Utilidad después de impuestos 5/ 657182 -§/ 203.788| &/ 155,890 &/ 45| 784,478
+ | Depreciacion y amonizasisn H 7054| &1 7054| 5/ 2165 &/ 2022 & 2022
Amortizacion de la deuda
+ | Préstamo
= | FLLND OPERATD 51 650,128 -5¢ 196,735| S/ 158.055| &/ e s 786,501
Inversién fiia st 025
Inversign en:@ital de trabajo 5! 12,7%| s/ 2877| 8 7618 5 180 5/ 1367 s
+ | Yalorde recupero de la inversidn fija (venta de actives fijias) 5!
+ | Valorde recupero del capital de trabajs [ 146,080
= | FLULO MO QOPERATNGD 5! 144,563 -5/ 2,877| 8! 7,6418| 8! 4395/ L E 145,080
= FLUJO DE FONDOS ECONOMICO i Sin IGV ) 5! 144,963 | 81 653,005 | §1 24,554 | §! 152,065 | S/ 17015 | 1 932,560
+ DESEMBOLSO DE IGY S 3
+ RECUPERO DE IGV 8! F91H |-S I3 |9 31,846
ES LA INVERSION
+ PAGO A SUNAT (I6Y) TOTAL 5 992,485 |-S! 190,349 |- 5! 19,071
= FLUJO DE 16Y -S! 3,705 -SJ/M,IJ& S 329,013 | -8 20,640 )-S! 190,349 |.S/! 119,071
= FLUJO DE CAJA ECONOMICO | Con IGY ) Sf 148,758 | s 1,081,143 | 8! 557 | § 884,911 | ! 15 | st 92,500

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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El flujo de caja financiero evidencia los | + E de la empresa, en este flujo consideramos el
préstamo obtenido junto a los intereses y amortizaciones.

Tabla 46. Flujo caja Financiero

FLUJO DE CAJA FINANCIERG

] 1 2 3 ) §

+ |Ingresos de efective st 69751 | & 948,400] S 1438007 & 1934393 5 T
- |Costos fijps ('] st #71,7m| 17179 & 51396 & 534093 & 573,88
- |Costos variables st 6109 § £74,%6) 5 01675| 5 730103| § 760,680
-_|Depreciacion y amortzacion § 705 §t 7,54 81 2,965 & 3022| 8t 2002
-_|Intereses S 11,347] 8t 9611 51 72 § 5431 8t 2898
= |Utilidad antes de impuestos 5t 854 & #13,400| & 213469 & B4 746| 51 1109857
- |Impuesto ala renta { 29.5% de utilidad antes impuestos) s | st | 8 62973 & 197575 & 21402
= |Utilidad después de impugstos St 6552 & 243.400) & 150405 & ARIE] 782435
+ |Depreciacion y amortizacion § 08| st 7,004| 81 2,965 & 302 st 22
- |Amortizacion de la deuda § 764 8t 82| 10501 st 12343 14,492
+ | Préstamo El 57,965
= | FLUWJC QPERATIVO S 57,98 .51 669,088 & 215,28 § 142,148 & 41851| & 9,565
- | Inversitn fja s rs | & S | & -| &
- | Inversion en captal de trabgn 5 122,75 § 2877 SI 7619 § 40| & THET| S
+ [ alorde recupem de |2 inversionfja frenta de actios fog) 5f | S I S | & -| 8t
+ [ Walorde recupem del capial de trbgjo 5 | & || & -| st || & -| 8 146,80
= [ FLUIO KO ORERATIVO K] 144963 50 257 81 7,619 St 40| & 7867| & 146,080
= FLUJO D E FONDDS FIKANCIERD S 86,978 |8 671,977 | 8 9% | 8 13,19 |8 453,984 | & 916,045
+ DESEMBOLSD s/ 3795 | §f s - s - s s

£S5 LA INVERSION QUE

HACEN LOS
+ RECUPERO accicnistascon |8 L 398,138 | & BB |8 386 | 8 s

RECURSCS PROPTOS
+ PAGD A SURAT [IGW) 5/ B s s IR 4 | & 19,39 | & 119,001
= FLIID DE1GY ,SN S 398,138 | & 3895 |8 0540 |8 190,349 | & 113,071
= FLILID DF CAJA FINANCIERD [ Con 16V ) 5 00,773 | s 1,070,115 | 87 SE2EA | S 869,004 | 8¢ 453,98 | S0 916,045

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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10.8 Estado de Ganancias y Pérdidas Proyectado
Tabla 47. Estado de ganancias y pérdidas.

Fuente: Elaboracion propia (2022)

EGP PROYECTADO

0 1 2
Ingresos de efectivo 469751 949400 1438947 1938393| 2447737
Costos fijos { * ) A9 AN 778 513986  531,092| 573299
Costos variables 648099 | 674356 701675 730,102| 759680
Depreciacion y amortizacion 7,054 7,054 2165 2,022 2022
-657,182 203789 2111 675176 1112735
Intereses 11,347 9,611 7,652 5,431 2,898
668529 213,400 669,746
Impuesto a la renta - - 62,973 197,575 327,402
Utilidao despues de impuestos - B68520|- 213400| 150495| d472171| 78243

10.9 Evaluacion Econémica Financiera

El flujo de caja econdmico proyectado nos da como resultado un Valor Actual Neto (VAN) de
S/-84,229 que es menor a cero y negativo, una TIR del 10.5% siendo inferior al COK; esto quiere
decir que el proyecto no seria rentable. EI Payback nos muestra que no se recuperara la inversion

en ningun afio proyectado.
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Tabla 48. Analisis de rentabilidad Econdmico

FLIWO DE CAJA ECONOMICO [Con I8V -8t 148,758 | 1,054,443 |-5¢ 534207 | 1 84911 | 5 410155 5 250
Actualizand al valor presente {aio U ) los Nujos fturos 35/ 143,758 | 51 91,54 |50 950 | TE 183904 3/ 503,756
Suma acumalada de os Tujos actualizados al valor presante {afio0)  [1 143,758 | 51 1060202 51 1498890 |1 13,989 |5/ 593905 -8/ 84,229

fio en el que 5e recupera la inversiony se gana la rentabilidad exigida al proyeq

VARE (13%: 1 A

TIRE= Ht]

PAYBACHE=

Koz &l

E D ESTRUCTURA DE FIMA NCIAMENTO COSTO CEL FHANCH MENTO
WACC =——+Re +——+Ry*(1-1)
E+D E+D
4% D 4% PTG
E1D
B0% E 2% COK =RE

wACC CFFC=
Fuente: Elaboracion propia (2022)
El flujo financiero nos arroja un Valor Actual Neto (VAN) de S/ -60,102 el cual es menor a cero
y negativo, el TIR del 10% , inferior al COK por lo que el proyecto no seria rentable. El payback
indica que no se recuperara la inversion.

Tabla 49. Analisis de rentabilidad Financiero

= FLUJG DE CAJA FINANCIERG { Con IGV } S/ 90,773 | s/ 1,070,115 | S/ 552831 | S/ 869,00 | S/ 453981 | 57 916,045
al valor presente faiio D ) los flujos futuros i %773 | S/ 955,460 | S/ 40713 | S/ 618,510 | S/ 268515 | S/ 519,789
Suma de los flujos i al valor presente ( afo 0} S0 %773 | S/ 1,046,232 | S/ 1,486,946 | -5/ 868,405 |5/ 579,89 | S/ 60,102

Afio_en el que se recupera la inversién y se gana la ilidad exigida al proyecto

saa

ESTRUCTURA DE FINANCIAMENTC COSTO DEL FINANCIANIENTC:

] RD*[1-30%)

E 2% COK

. WACC= CPPC :l:l
Fuente: Elaboracion propia (2022)
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
11.1 Conclusiones

Analisis del entorno

Se concluye que existen varias empresas de comercializacion de carne de cuy, sin
embargo, por ser un producto innovador no hay empresas que se dediquen a la
produccion de embutido de carne de cuy.

Andlisis de estudio de mercado

Existe un grupo de personas del mercado que actualmente consumen carne de cuy y
estarian dispuestos a consumir otro tipo de presentacion en este caso como embutido.

Area de Marketing:

A través de canales digitales se podria hacer branding de este tipo de producto a fin de
posicionarlo en el mercado.

En el Area de Operaciones

Se ha descrito el proceso productivo en 3 fases ( produccién de cuyes, beneficio y
embutido de la carne ); asimismo se ha descrito los requerimientos necesarios para la
implementacion del proyecto concluyendo que la inversion es sumamente alta.

En el Area de RR. HH

Considerando que el proceso productivo para obtener el embutido de cuy es intensivo
en mano de obra, los costos fijos de operacion son relativamente altos.

En el Plan Econdmico Financiero

Los flujos de caja futuros ( afios 1 al 5) actualizados a valor presente ( afio 0 ) no superan
a la inversion inicial por lo que el VANE y el VANF son negativos. En consecuencia el
proyecto bajo los supuestos establecidos en el presente trabajo no es viable.
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11.2 Recomendaciones

Considerando que bajo los supuestos establecidos en el presente proyecto no es posible
obtener la rentabilidad exigida ( COK = 12% ) es decir el proyecto no es viable; se
recomienda estudiar otras alternativas tecnolégicas menos intensivas en mano de obra 'y
de mayor productividad que permitan establecer escenarios que permitan obtener un
proyecto viable.

Considerar vender las heces de los cuyes (guano) como abono a nuestros proveedores
de alfalfa con la finalidad de incluir la venta de este subproducto en el flujo de caja de la
empresa y permita obtener ingresos adicionales contribuyendo a mejorar la rentabilidad
del proyecto.
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