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RESUMEN EJECUTIVO 

El siguiente trabajo investigativo tuvo como propósito principal diseñar un sistema de 

costos para la imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C. ubicada en Santa María de Huachipa, así 

como también establecer el costo real de producción, evaluar el sistema en la 

elaboración de los productos y analizar la utilidad real. Para la determinación de precios 

de las etiquetas se elaboró un sistema de costos estándar, ajustado de acuerdo con el 

rubro de la empresa, detallando la cantidad exacta de medidas aplicadas para la 

fabricación de cada producto, así como también la cantidad de suministros e insumos 

que se usarán en la fabricación de cada tipo de etiqueta. Con base en los datos 

obtenidos, se ha tomado en consideración el costeo de materia prima directa; así como, 

la mano de obra y los costos indirectos de fabricación, donde se especifican los costos 

reales a invertir. De esta manera la imprenta tiene la posibilidad de ejecutar 

adecuadamente el sistema para fijar los precios más competitivos y adecuados para las 

etiquetas, en conformidad con los costos empleados. 
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INTRODUCCIÓN 

Dentro de la investigación que se realizó para la imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C. 

determinamos la implementación del sistema de costos por estándar, que le otorgará 

un mejor análisis de sus insumos que intervienen en la fabricación de diferentes 

etiquetas, el cual les posibilitará lleva de una mejor manera sus procesos de producción 

y así fijar precios competitivos. 

La investigación está conformada por siete capítulos que se describirán a 

continuación: 

En el capítulo I desarrollamos el análisis de la empresa, detallando la trayectoria 

y acerca de los representantes de la empresa; el análisis FODA donde se muestran las 

variables internas y externas a la empresa y cómo se podría aplicar las estrategias más 

adecuadas. Además, se plasmaron la visión, misión, valores, objetivos estratégicos, 

estrategia del negocio y las fuentes generadoras de la ventaja competitiva; los cuales 

permiten conocer de una mejor manera a la organización objeto de estudio. 

En el capítulo II se detalló la realidad problemática, objetivos y antecedentes de 

la investigación; es decir, dentro de este capítulo damos a conocer los problemas que 

presenta la empresa y los objetivos que se propondrán de acuerdo con el sistema de 

costos a desarrollar, tomando como referencia investigaciones desarrolladas con 

anterioridad. 

En el capítulo III precisamos los conceptos del sistema de costos por diferentes 

autores, clases de costos, así como la medición de estos; del mismo modo, se define a 

la contabilidad de costos, la economía, marketing y la importancia de la determinación 

de precio. 
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En el capítulo IV especificamos la población que abarca los diferentes tipos de 

productos de la empresa, el marco muestral está conformado por cuatro modelos de 

etiquetas, el tipo de muestreo que utilizamos es no probabilístico por conveniencia, se 

puntualizan las técnicas e instrumentos para poder recopilar la información; y 

finalmente, se desarrollan los controles patrimoniales de la empresa. 

En el capítulo V realizamos la implementación del sistema de costo, elementos 

del costo por etiquetas, hoja de costos, comparación de los costos por producto al 

aplicar el sistema, cálculo comparativo del precio, estado de resultados, asientos 

contables y aplicación del sistema de costos. 

En el capítulo VI presentamos las conclusiones y recomendaciones a las que se 

pudieron llegar luego de todo el proceso investigativo. Finalmente, en el capítulo VII se 

presentaron las referencias que fueron utilizadas dentro de la investigación; como tesis, 

libros, entre otros que ayudaron en los antecedentes y demás conceptos relacionados 

con la temática de estudio. 
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CAPÍTULO I: DESCRIPCIÓN DE LA EMPRESA  

 

1.1. Análisis de la empresa 

GRAFIFLEX PERÚ es una empresa dedicada a la impresión gráfica, fundada por el 

Sr. Luiggi Bullón Ravines y un socio administrativo en agosto del año 2016, con inicio de 

actividades en enero del 2017.  Al principio, el funcionamiento general dependía solo de 

ambos socios y el actual jefe de producción, Ing. Joe Paz Lingán. A partir de agosto del 

2021, el Sr. Bullón junto a su esposa, Sra. Jennifer Torres adquieren todas las acciones 

de la empresa, asumiendo la Dirección General absoluta. Con esta importante decisión, 

GRAFIFLEX PERÚ ingresa a formar parte del GRUPO TORRES & TORRES CALDERON.  

En la actualidad, la empresa cuenta con más de 50 colaboradores, entre las áreas 

administrativas y la planta de producción; gracias a la calidad de sus productos, 

excelentes tiempos de entrega y al servicio sobresaliente ofrecido, el crecimiento de la 

empresa fue exponencial, logrando a la fecha atender a los clientes más renombrados y 

exigentes del mercado local e internacional. 
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Figura 1 

Análisis FODA CRUZADO de la empresa Grafiflex Perú S.A.C. 
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1.2. Plan estratégico de la empresa  

1.2.1. Visión 

Ser la compañía líder en la industria y posicionarnos en la mente de 

nuestros clientes como la mejor opción al momento de desarrollar su marca. Esto 

nos permitirá convertirnos en una de las empresas top del mercado de etiquetas 

autoadhesivas a nivel nacional. 

1.2.2. Misión  

Somos una empresa dedicada al diseño e impresión de etiquetas 

autoadhesivas. Todos nuestros procesos están enfocados en plasmar de forma 

precisa la idea de la marca de nuestros clientes, cumplir con un tiempo óptimo 

de entrega y satisfacer sus expectativas de calidad de imagen y funcionalidad. 

1.2.3. Valores  

● Excelencia 

● Ética  

● Eficacia 

● Honestidad y transparencia 

● Lealtad 

● Liderazgo 

● Puntualidad 

● Profesionalismo 

● Respeto 

● Responsabilidad 
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1.2.4.   Objetivos estratégicos 

Los objetivos estratégicos le permitirán a la empresa ser líder en el sector 

de etiquetas autoadhesivas; de acuerdo con lo mencionado, a continuación, 

detallamos los siguientes objetivos estratégicos.   

● Aumentar los ingresos anualmente en 15% durante los próximos 

cuatro años. 

● Implementar una nueva sucursal de la imprenta GRAFIFLEX PERÚ 

S.A.C en el Cercado de Lima, con un equipamiento adecuado para 

la mejora del rendimiento. 

● Incrementar la fidelización de nuestros clientes, para 

posicionarnos y liderar en el sector. 

● Ofrecer servicios de prensa digital y flexográfica con la mejor 

calidad, tiempos flexibles de entrega y precios competitivos para 

beneficio de nuestros clientes. 

1.2.5. Estrategia del negocio 

En la empresa GRAFIFLEX PERÚ S.A.C se utilizará la estrategia de liderazgo 

en costos, para ofrecer a nuestro público productos de calidad a los mejores 

precios del mercado nacional, dependiendo de la cantidad del producto en la 

orden de compra. 
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1.2.6. Fuentes generadoras de la ventaja competitiva  

GRAFIFLEX PERU S.A.C. cuenta con las siguientes fuentes generadoras de 

ventaja competitiva que la convertirán en una empresa líder en la industria 

gráfica, a continuación, las describiremos en detalle: 

● Nuevas máquinas tecnológicas, como la flexográfica de ocho 

colores y la máquina Etirama SPS2, las cuales son operadas por 

personal capacitado. Estas nos permitirán brindar a nuestros 

clientes mejores productos, optimizar tiempos y costos. 

● Ofrecemos a nuestros clientes precios adecuados a la cantidad de 

orden de compra, brindándoles mejores ofertas y promociones.  

● Realizamos una planificación de compras de materia prima en 

grandes cantidades para poder minimizar costos y tenerlos bajo 

disponibilidad inmediata. 

● La empresa está ubicada en un punto estratégico para la fácil 

distribución de sus productos. 
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CAPÍTULO II: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

2.1. Realidad problemática 

  La imprenta “GRAFIFLEX PERÚ S.A.C.” ofrece el servicio de prensa digital y 

flexográfica, con diferentes acabados y sobre diferentes productos, tales como: 

etiquetas, empaques, folletos, gigantografías, entre otros. En agosto del 2021 tras 

asumir la Dirección General absoluta el Sr. Luiggi Bullón y esposa, detectaron diversas 

irregularidades en distintas áreas de la empresa; una de ellas fue el inadecuado manejo 

contable y el mal control en el área de producción, pues al momento de rendir cuentas 

sobre los costos y gastos en la elaboración de sus productos, no tenían un control 

realista de los precios, porque la organización no ha desarrollado un sistema de costos, 

el cual le posibilite el desarrollo y control de sus actividades. 

 El sistema de costos dentro de una empresa es fundamental, especialmente 

dentro de las empresas industriales, pues permite contabilizar los costos en que se 

incurren para la realización de un bien, el costo de ventas, la fuerza laboral y ayuda a la 

planeación estratégica. Por esta razón, es necesario diseñar un sistema de costos de 

producción para la imprenta, el cual ayudará a controlar los insumos, permitiendo 

determinar los precios implicados en la producción de las etiquetas y demás productos 

que brindan. 
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2.2. Objetivos 

2.2.1 Objetivo general 

Diseñar un sistema de costos para la imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C. 

ubicada en Santa María de Huachipa. 

 2.2.2 Objetivos específicos 

● Determinar el costo real de producción de las etiquetas por órdenes de 

pedido en la imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C. ubicada en Santa María de 

Huachipa. 

● Evaluar el sistema de trabajo para la elaboración de las etiquetas en la 

imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C. ubicada en Santa María de Huachipa. 

● Analizar la utilidad real implementando el sistema de costos en la 

imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C. ubicada en Santa María de Huachipa. 

2.3. Antecedentes 

2.3.1. Antecedentes internacionales 

Quevedo (2018) desempeñó una investigación sobre la compañía 

“ECOVITAL”, ubicada en Ecuador. Tenía como finalidad diseñar un método de 

costos por procesos automatizados que le permitiera el impulso de la 

productividad y competitividad en su crecimiento económico, la metodología de 

investigación utilizada fue mixta que consistió en la estimación de los métodos 

cuantitativos y cualitativos; para hallar la información numérica y a su vez 

obtener información referente a los procesos de producción que se ejecutaban 

en la empresa, para el estudio realizado se solicitó la participación del personal 

administrativo y de fábrica (nueve colaboradores; tres administrativos y seis 
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operativos), los cuales se destinaron para dar a conocer la problemática 

financiera, el enfoque del servicio al cliente, qué contabilidad llevaba la empresa 

y confirmar de que la empresa conociera cuáles eran los costos de su producción. 

En conclusión, el sistema de costos que favorecía a la entidad sería por procesos 

automatizados, debido a que, obtendría una visión concisa de los recursos de 

producción, llegando a tener un manejo adecuado de los registros contables 

obtenidos en los estados financieros, dando a conocer si tuvieron ganancia o 

pérdida, ayudando en la toma de decisiones.   

Aguirre (2019) realizó una investigación dentro de la empresa Miguel 

Martín y Cia S.A.S, ubicada en Colombia, tuvo como objetivo llevar a cabo un 

sistema de costos que le permitiera maximizar el desarrollo productivo de la 

crianza de aves domésticas para la producción de huevos, la metodología que 

utilizó fue de manera cuantitativa, para que pudiera evaluar los costos dentro 

del proceso de vida de las aves, el estudio se realizó dentro de la empresa con la 

intervención de las áreas a cargo, los resultados que obtuvo dentro del proceso 

de costeo por la producción de huevos de las aves determinaron el desarrollo 

eficiente del sistema de costeo en cada etapa que le permitió saber la cantidad 

de huevos que ponían las aves, en conclusión el mejor sistema de costeo que 

adoptaron fue por procesos, ya que la producción era constante.  

Ruiz (2021) realizó una investigación en la empresa Negocios Gráficos 

Grafinpren S.A, ubicada en Ecuador, tuvo como objetivo  implementar el sistema 

de costos de producción para demostrar si la rentabilidad había sido afectada 

dentro de la empresa, el método de investigación que utilizaron fue de manera 
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descriptiva y documental, empleando una  población de 51 colaboradores que 

trabajaban dentro del Área de Producción; asimismo, el resultado que 

obtuvieron fue que la compañía utilizaba un sistema de costos por órdenes de 

trabajo inadecuado y realizado incorrectamente; en consecuencia, no 

consiguieron identificar los resultados reales de los costos por los pedidos que 

sus clientes realizaban, en conclusión la empresa Gráficos Grafinpren S.A 

utilizaba una estructura ineficiente que no le permitía conectar con las etapas de 

la producción y esto causó el uso incorrecto y el mal manejo del sistema de 

costos. 

2.3.2. Antecedentes nacionales 

Bendezú y Torres (2018) buscaron determinar que los sistemas de costos 

de producción no eran valorados como un instrumento administrativo y 

pretendieron conocer cómo aquellos sistemas podrían ayudar a generar una 

ventaja competitiva que les permitiera diferenciarse de los demás entes del 

sector de joyería. Se aplicó el método de tipo correlacional y explicativo, de 

enfoque mixto. Concluyendo que el componente más dificultoso y relevante de 

establecer a los bienes eran los CIF (costos indirectos de fabricación). También, 

implementaron una óptima estructura de un sistema de costos, que ayudaría a 

la organización a utilizar adecuadamente el empleo de los materiales de su línea 

de negocio. Se recomendó entre otros aspectos, implementar una política a nivel 

interno y externo; y una estructura organizacional para aplicar estrategias 

empresariales. 
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Peña y Condori (2019) realizaron una investigación en la empresa 

ETIGRAFIC SAC,  ubicada en Lima, donde tuvieron como objetivo determinar el 

costo de impresión de etiquetas que respaldaría la evaluación del valor de venta 

de impresión de etiquetas, el estudio fue de tipo documental no experimental, 

la recopilación de datos fue mediante entrevistas a los colaboradores de la 

empresa, los investigadores precisaron que los costos indirectos intervinieron de 

manera razonable en la definición del precio de la impresión, por lo que utilizaron 

el presupuesto de costos indirectos por órdenes de trabajo y bajo el método de 

costeo absorbente. Después de la investigación concluyeron que la organización 

ETIGRAFIC SAC para determinar el costo de venta, solamente utilizaba los costos 

de los materiales directos y no consideraban los demás costes y gastos que 

intervienen en su fabricación, debido a que su costeo era inadecuado para la 

determinación de precio. 

 Hospina y Gamarra (2020) realizaron una investigación en la empresa 

Marie E.I.R.L. ubicada en Huancayo, tuvieron como objetivo examinar el alcance 

del sistema de costeo por procesos para la determinación de la rentabilidad, la 

investigación fue de tipo explicativa y diseño no experimental, para el estudio 

recopilaron  datos del Área Contable; asimismo, los resultados de la investigación 

demostraron que no contaban con documentos que respaldaban el análisis de 

los estados financieros y la aplicación de  un sistema de costos por procesos de 

unidades que determinarían la toma de decisiones financieras. Por lo tanto, se 

concluyó que el sistema de costos por procesos sí incidía en el análisis de la 

rentabilidad en la empresa.   
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CAPÍTULO III: MARCO TEÓRICO  

3.1. Sistema de costos 

 Sinisterra (1997, como se citó en Gallegos y Mostajo, 2019) indica que, la 

contabilidad tiene subsistemas, algunos de los cuales son los sistemas de costos, que 

guardan un informe minucioso sobre los costos de producción. Estos datos se organizan, 

agregan, distribuyen y controlan, lo que requiere un conjunto de reglas, procedimientos 

y técnicas contables para recopilar la información y determinar los costos unitarios de 

producción. 

Campa (2005, como se citó en Hernández, 2016), respecto al sistema de costos 

menciona que, “el fin es proporcionar; información necesaria para la planificación y 

control de la actividad, información complementaria para la elaboración de la 

contabilidad financiera e información necesaria para la toma de decisiones en la 

empresa” (p. 17). 

3.1.1. Clases de costos 

Mera (2019) menciona que los sistemas de costos según las necesidades 

de la empresa se dividen en dos clases: 

● Costo por órdenes de producción 

Este sistema se maneja en industrias que fabrican de acuerdo con 

diseños o especificaciones especiales proporcionadas por el cliente, 

cuando la producción es discontinua o estandarizada, el costo de 

fabricación se asigna a unidades individuales, generalmente iniciando la 

producción después de recibir una orden del cliente. 
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● Costo por procesos 

Este sistema se utiliza cuando el bien se produce como resultado 

de una operación continua y por lotes, en la que los productos no se 

procesan por separado, sino que se mezclan en un lote diferente e 

indistinguible. 

3.1.2. Medición de costos 

Gómez (2005) menciona que según la forma en que se miden los costos 

de producción, se dividen en: 

● Costeo por absorción 

Conocido también como costos totales y globales, el costo de 

cada artículo deriva de los costos de materiales directos, mano de obra y 

los costos indirectos de fabricación.  

● Costeo directo 

Llamado también costo marginal y costo variable, el costo de cada 

producto se obtiene tomando en cuenta los costos de materiales 

directos, el costo variable de la mano de obra directa, los costos 

indirectos variables de fabricación, los gastos administrativos y de ventas 

que también cambian con el tiempo.  

3.2. Contabilidad de costos 

Arredondo (2016) la considera como fundamento clave para la dirección, en sus 

actividades de planeación, control y formulación de estrategias, debido a que provee los 

instrumentos contables que son importantes para garantizar un buen desarrollo de las 
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etapas en el procedimiento administrativo para el establecimiento del costo de 

fabricación de un bien o servicio. 

Sinisterra (2017) define que la contabilidad de costos es cualquier proceso o 

mecanismo contable que permite a la empresa determinar el costo de producción de un 

bien o servicio; es decir, todos los costos y gastos que estarán involucrados para poder 

contabilizar los costos totales de producción y ser asignados a los costos unitarios. 

Suaste (2020) la conceptualiza como un sistema que facilita la presentación de 

información contable de una organización, que ayuda al registro, clasificación, 

asignación, distribución y manejo de los costos que van influir en la producción, 

distribución, administración y financiamiento de la empresa; tiene como función 

interpretar la información recaudada para presentar a la junta de accionistas de la 

compañía.   

Según Rojas (2020), la contabilidad de costos como los presupuestos se 

desarrollan en torno a la contabilidad administrativa, debido a que son base 

fundamental para la planeación, control de operaciones y resultados para la 

organización en lo económico. 

 

 

3.3. Economía y Marketing 

 

Economía 

Toscano et al. (2019) sostienen que la economía aborda desde la producción de 

un bien o servicio hasta la distribución y consumo. Asimismo, se encarga de la 
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satisfacción de carencias de la sociedad y de cómo administran la obtención de sus 

escasos recursos que disponen. 

Según Carbaugh (2009), en ningún país existe aislamiento económico. Todos los 

aspectos están relacionados dentro de un Estado; así como empresas, ingresos, empleo, 

niveles de vida que están vinculados con la circulación y globalización de la economía. 

Marketing 

Morgane (2016) y Salas-Canales (2021) afirman que en el marketing mix se da a 

conocer el aumento del consumo dentro de la sociedad para poder satisfacer 

necesidades de las personas, ofreciendo productos y servicios constantemente; y 

procurando el cuidado y desarrollo de la economía global. 

Ferrell y Hartline (2012) argumentan que en el marketing su meta principal es 

vincular a la empresa con sus clientes, los colaboradores tienen el compromiso de 

administrar los productos desde la forjación de la idea hasta el momento en que llega al 

consumidor para la satisfacción de sus necesidades y bienestar de las personas. También 

añade que el marketing tiene que asumir cualquier problema ocurrido dentro de la 

demanda. 

3.4. Determinación del precio 

3.4.1. Definición del precio  

Según Díaz et al. (2020), el precio es la cantidad monetaria que va utilizar 

el comprador para poder intercambiar un bien o servicio que será otorgado por 

el vendedor. 
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Sevilla (2022) conceptualiza al precio como el importe necesario para 

poder comprar un bien servicio, para que pueda suceder la transacción del precio 

es necesario que ambas partes estén de acuerdo; es decir, el vendedor y 

comprador. 

3.4.2. Importancia del precio 

Según Rojas (2017), permite dar forma la percepción del producto a los 

ojos del cliente; es decir, el cliente relaciona el precio con el producto, si el precio 

es bajo, puede indicar que el producto no es bueno, por lo tanto, antes de poner 

un producto al mercado se tiene que realizar un correcto estudio del público 

objetivo y el mercado. 

Franco (2022) menciona que el precio es un elemento clave en la 

economía, debido a que es la referencia monetaria que un consumidor otorgará 

al vendedor para la adquisición de un bien o servicio.  
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CAPÍTULO IV: METODOLOGÍA  

4.1. Población  

Se sabe que la empresa GRAFIFLEX PERÚ S.A.C. ofrece 20 productos que se 

encuentran clasificados en tres secciones. En la tabla 1 se muestra el detalle de los 

bienes que ofrece la imprenta:   

Tabla 1 

Productos que ofrece la empresa Grafiflex Perú S.A.C. 

Etiquetas integrales Volantes  Gigantografía  

Etiquetas industriales 
alimentarias  Folletos  Letreros 

Etiquetas promocionales y de 
marketing  

Bolsa corporativa  Roll screen 

Premium labels  Volantes monócromos  
Parante de fierro 
 

Aplicadores automáticos de 
etiquetas  

Volante lanzamiento de local   

Línea agroindustrial  Volantes propagandistas    

Precintos de seguridad  Volantes promocionales   

Etiquetas pre impresas  Volantes informativos    

Etiquetas de información 
variable      

Impresoras de termo 
transferencia     

Codificadoras     
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4.1.1 Marco muestral  

 La muestra para la investigación está conformada por una de las 

categorías considerada la más importante (etiquetas integrales) para la empresa 

GRAFIFLEX PERÚ S.A.C. En la tabla 2 se expone el detalle de productos 

seleccionados: 

 

Tabla 2 

Marco muestral de los productos ofertados por la empresa Grafiflex Perú S.A.C. 

Etiquetas integrales 

Etiquetas industriales alimentarias 

Línea agroindustrial  

Precintos de seguridad  

Etiquetas de información variable  

 

4.1.2. Tipo de muestreo  

En este trabajo utilizamos el tipo de muestreo no probabilístico por 

conveniencia, de manera que queda comprobado que de toda la gama que conforma la 

población, solo se ha escogido a cuatro modelos de etiquetas. Por lo cual, los modelos 

que hemos seleccionado son: etiquetas industriales alimentarias, línea agroindustrial, 

precintos de seguridad y etiquetas de información variable, porque según lo investigado 

son las más solicitadas por los clientes, generando mayores ventas a la empresa 

GRAFIFLEX PERÚ S.A.C.  
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4.2. Técnicas e instrumentos 

Es vital seleccionar instrumentos confiables de medición con la finalidad de 

medir los comportamientos y cualidades que habrán de estudiarse. 

 Técnicas de recolección de datos: 

● Entrevistas 

Según Mejía (2018), la entrevista es un método invaluable para recolectar 

data y poseen ciertas propiedades especiales que todavía se usan con frecuencia, 

hay que tener en cuenta la clase de entrevistado y la situación donde se 

desarrollará la entrevista. 

• Encuestas  

Según Briones (2020), es una técnica que engloba una gama de recursos 

dirigidos a recolectar, proponer y examinar la información debidamente 

estructurada y dirigida a un público objetivo que debe contestar de una manera 

adecuada para la investigación, con el fin de obtener datos confiables. 

Instrumentos de recolección de datos: 

• Cuestionario 

Según Hurtado (2019), es el instrumento que agrupa un grupo de 

preguntas respecto a una o más variables a medir y también nos ayuda a recabar 

información y datos para la tabulación, ordenamiento, clarificación y 

examinación en un trabajo investigativo. 

• Guía de entrevista 
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Es una técnica que nos ayuda a recopilar datos a través de una serie de 

preguntas que planteamos y que se les efectuará a las personas que están 

implicadas en la investigación que estamos desarrollando, dicha entrevista se 

realizó vía la plataforma Zoom (Hernández, 2016). 

4.3. Controles patrimoniales 

Figura 2 

Bienes que posee la imprenta Grafiflex Perú S.A.C. 
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CAPÍTULO V: SISTEMA DE COSTOS  

5.1. Implementación del sistema de costos 

De acuerdo con lo investigado en la imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C., se 

recomienda implementar un sistema de costos de producción que determine el valor 

real de la materia prima; asimismo, la mano de obra y los costos indirectos de fabricación 

en la elaboración de las etiquetas. Se propone un sistema de costo estándar que ayude 

a determinar el costo de cada producto fabricado, porque los factores que intervienen 

en el proceso de producción afectan directamente a cada área hasta que se completa la 

fabricación del producto. 

 A continuación, detallaremos dichas áreas que están directamente involucradas 

en la fabricación de etiquetas:  

• Área de Ventas: Tiene la función de recibir pedidos mediante dos 

fuentes: la cartera de clientes que ya posee la empresa y la captación de 

nuevos clientes mediante publicidad directa a cargo de grupos de visita a 

distintas empresas. 

• Área de Compras: Es la encargada de cotizar y adquirir la materia prima 

y demás insumos necesarios para la fabricación de las etiquetas. 

• Área de Almacén: Es donde se almacenan las compras adquiridas, que 

son codificadas para su debido despacho. 

• Área de Diseño:  Se encarga de la creación y el diseño de las etiquetas de 

acuerdo con la necesidad del cliente.  
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• Área de Producción: De acuerdo con el diseño aprobado, esta área 

solicita la materia prima y demás insumos al Área de Almacén para 

programar la ejecución del producto según órdenes de producción. 

• Área de Control de Calidad: Verifica que la producción se lleve a cabo 

respetando las políticas de la empresa de acuerdo con las medidas 

necesarias ante los riesgos de manipulación de insumos y el debido uso 

de las máquinas.  El fin es garantizar que los productos elaborados estén 

en conformidad con lo solicitado por el cliente. 

5.1.1. Elementos del costo por etiquetas 

 Figura 3 

Insumos de etiquetas industriales alimentarias 
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Figura 4 

Insumos de etiquetas de línea agroindustrial 

 

Figura 5 

Insumos de etiquetas precintos de seguridad 

 

Figura 6 

Insumos de etiquetas de información variable 
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5.2. Hoja de costos  

Figura 7 

Costos de producción de las etiquetas industriales alimentarias 
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Figura 8 

Costos de producción de la línea agroindustrial 
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Figura 9 

Costos de producción de precintos de seguridad 
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Figura 10 

Costos de producción de las etiquetas información variable 
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5.3. Comparación de los costos por producto al aplicar el sistema  

Para conocer el sistema de costos que se aplicará en la empresa GRAFIFLEX PERÚ 

realizamos una comparación de costos según el análisis aplicado y de acuerdo con el 

costo que maneja la empresa. 

 En la figura 11 apreciamos la aplicación del sistema de costeo que realizamos, 

resulta favorable para la empresa, ya que observamos una reducción dentro de la 

fabricación de los cuatro tipos de etiquetas. 

Figura 11 

Comparación de los costos por productos 
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5.4. Cálculo comparativo del precio 

Figura 12 

Determinación de precio de venta y comparación aplicando el sistema 

  

 

Interpretación: 

En la determinación de precios se realiza una comparación con una muestra de 

dos millares de etiquetas de distintos modelos según el manejo actual de costos de la 

organización y aplicando un sistema de costos, se puede visualizar un beneficio muy 

relevante, ya que, con la ejecución de un sistema de costos de producción, se podrá 

determinar un precio más competitivo con el propósito de que la empresa pueda reducir 

sus costos de insumos y tener más margen de ganancias. 
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5.5. Estado de resultados  

Figura 13 

Estado de resultados  
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5.6. Asientos contables  

Figura 14 

Asientos contables  
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5.7. Aplicación del sistema de costos 

El sistema de costo estándar aplicado en la imprenta GRAFIFLEX, nos permite 

conocer el costo de producción real de los cuatro tipos de etiquetas integrales, como 

etiqueta industrial alimentaria, línea agroindustrial, precintos de seguridad y etiqueta 

de información variable que se tomaron como muestra, contribuyendo a especificar el 

costo unitario y total de cada etiqueta. De igual manera, facilita el cálculo exacto del 

costo en otros tipos de etiquetas que el cliente nos pueda solicitar, sin perder en cada 

una de ellas la calidad y diseño del producto.  

 La aplicación de este sistema del costo de cada etiqueta nos ayudará a tener 

mayor control en la adquisición de los materiales para la elaboración y nos permitirá 

fijar precios competitivos que nos diferencien dentro del sector, por ende, nos 

posibilitará solventar los gastos y llegar a tener una utilidad favorable para la empresa, 

tal como se visualiza en el estado de resultados. 

La implementación de este sistema permitirá a los socios de la empresa 

GRAFIFLEX S.A.C una mejora en su gestión, optando por usar este método para el 

establecimiento de mejores precios, ya que se podrán reducir los costos que 

actualmente ellos manejan y así incrementar su rentabilidad económica. 
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CAPÍTULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES  

6.1. Conclusiones  

Se aseveró que la imprenta GRAFIFLEX PERÙ S.A.C. no cuenta con un sistema de 

costeo, lo cual le ocasiona problemas con la producción de las distintas etiquetas para 

tener un adecuado cálculo y un manejo óptimo en los costos. Para ello se diseñará e 

implementará un sistema de costeo estándar el cual le permitirá llevar un adecuado 

control de la producción de cada una de las etiquetas, posibilitándole identificar los 

costos unitarios y totales por producto. 

Dentro de la investigación que realizamos en la imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C. 

se pudo conocer que, al carecer de un sistema de costos, la empresa solo los evalúa 

mediante un cálculo simple. Así, establecimos que es favorable llevar un sistema de 

costos estándar para que puedan realizar un costeo adecuado por los pedidos que 

realizan sus clientes y así optimizar los costos en que incurren para la fabricación de las 

etiquetas y poder fijar nuevos precios competitivos. 

Los costos juegan un papel muy importante en el procedimiento de elaboración, 

ya que facilitan a la empresa en la toma de decisiones oportunas con el fin de mejorar 

la eficiencia productiva y aumentar los niveles de productividad. Con la implementación 

del sistema aplicado a la imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C., se pudo evaluar más a detalle 

el proceso de fabricación de cada etiqueta, indicando la cantidad a fabricar, medidas, 

papel a utilizar, número de tintas, pago del personal y demás costos (energía eléctrica, 

agua, internet y equipo de cómputo) en que se incurren para la impresión de dichas 

etiquetas, además el sistema podrá ser utilizado para realizar pronósticos y 

modificaciones en el Área de Producción.  
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Al efectuar el sistema de costos estándar en la imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C.  

se pudo evaluar el costo real de cada muestra de etiqueta que la empresa produce, 

porque realizamos una comparación con el costo tradicional que actualmente maneja, 

pudiendo visualizar que hay una gran diferencia que beneficia a la imprenta con 

reducción de costos de compras de insumos, por lo cual arribamos a la conclusión que 

eso beneficia de manera positiva en la rentabilidad anual del negocio. 

6.2. Recomendaciones  

En la imprenta GRAFIFLEX PERÚ S.A.C. se recomienda aplicar un sistema de 

costos estándar para determinar el costo por cada etiqueta y así realizar un trabajo más 

ordenado y saber cuántos insumos se desean adquirir para las distintas órdenes de 

pedidos, con el objetivo de mejorar el sistema de producción. Además, para que los 

socios y encargados puedan tener un mayor conocimiento sobre el costo de las 

etiquetas y así mejorar la gestión de la empresa.  

Poder determinar el precio unitario en la etapa de producción es muy 

importante, por lo que recomendamos elaborar e implementar un sistema de costos de 

producción. La metodología del sistema permite determinar, analizar y evaluar los 

procesos que más recursos consumen; por ejemplo, las materias primas, la mano de 

obra y los CIF, permitiendo utilizar la misma proporción de insumos para una mayor 

producción. Se puede utilizar este conocimiento para identificar áreas o procesos que 

aumentan la concentración de producción y obtener los datos correctos para poder 

tomar las decisiones adecuadas, logrando la tasa de rendimiento requerida. 

La empresa debe elaborar cada etiqueta utilizando las cantidades exactas como 

ya se han establecido en el sistema desarrollado, para que así cada proceso de 
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elaboración sea uniforme con el fin de no alterar medidas y cantidades; además, 

mantener los costos de acuerdo con la inversión que se ha realizado para llevar a cabo 

el proceso de producción. 

Se sugiere ejecutar el sistema de costos estándar en la imprenta GRAFIFLEX PERU 

S.A.C., porque al evaluar el precio real de cada etiqueta producida por la empresa, se 

generarán muchos beneficios desde la adquisición de la materia prima, se harían 

diversas proformas de proveedores y se negociaría a mejores costos los insumos con la 

finalidad de calcular un menor precio y ello ayudaría a fijar un precio de venta de las 

etiquetas competitivo, así como también tendríamos mayor rentabilidad económica.  
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