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Resumen

El objetivo de la investigacion fue identificar las etapas en la gestion del talento de una empresa
mediana de seguridad privada en Lima Metropolitana durante el aino 2021. El estudio tuvo un disefio no
experimental, de corte descriptivo y tipo basico, tuvo un enfoque cuantitativo. Con un muestreo
probabilistico la muestra quedd conformada por 62 sujetos de estudio. Se concluyd que la empresa
cuenta con herramientas basicas para gestionar el talento, tanto en seleccion, capacitacién y retencién

de este.

Palabras clave: Gestidn del talento, seleccién de personal, capacitacién de personal, retencion del
talento.
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Abstract

The aim of the study was to identify the processes of the talent management of a medium-sized
private security company in Metropolitan Lima during the year 2021. The study had a non-experimental,
descriptive and basic design, it had a quantitative approach. With a probabilistic sampling, the sample
was made up of 62 study subjects. It was concluded that the company has basic tools to manage talent,

both in selection, training and retention of this.

Key words: Talent management, recruitment and selection, training programs, talent retention.
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