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Resumen

La finalidad del presente estudio fue analizar la relacion entre la resiliencia y el estrés
académico en estudiantes de secundaria del distrito de San Mateo en la Provincia de
Huarochiri, Lima, Peru, durante la pandemia por el COVID-19. La muestra fue de tipo
censal compuesta por 350 alumnos entre 12 y 18 afios. El enfoque del estudio es
cuantitativo de tipo basico, descriptivo y correlacional con un disefio no experimental y
transversal. Los hallazgos muestran que los estudiantes presentan un nivel alto de
resiliencia y moderados de estrés académico. Ademas, se encontré relacién negativa y
significativa entre la resiliencia y el estrés académico a nivel general (Rho=-,126; p<0,05)
y las dimensiones estresores (Rho=-,143; p<0,05), sintomas (Rho=-,278; p<0,05) y
estrategias de afrontamiento (Rho=,334; p<0,05). Estos hallazgos plantean la necesidad
de planificar intervenciones centradas en fortalecer factores protectores como la
resiliencia en la poblacién estudiantil afectada por la pandemia para minimizar el efecto
del estrés.

Palabras clave: resiliencia; estrés academico; estudiantes; pandemia; salud mental

Abstract

The purpose of this study was to analyze the relationship between resilience and academic
stress in high school students in the district of San Mateo in the province of Huarochiri,
Lima, Peru, during the COVID-19 pandemic. The sample was a census sample composed
of 350 students between 12 and 18 years of age. The study approach is quantitative, basic,
descriptive and correlational, with a non-experimental and cross-sectional design. The
findings show that students present a high level of resilience and moderate levels of
academic stress. In addition, a negative and significant relationship was found between
resilience and academic stress at the general level (Rho=-,126; p<0.05) and the
dimensions stressors (Rho=-,143; p<0.05), symptoms (Rho=-,278; p<0.05) and coping
strategies (Rho=,334; p<0.05). These findings raise the need to plan interventions focused
on strengthening protective factors such as resilience in the student population affected
by the pandemic to minimize the effect of stress.

Keywords: resilience; academic stress; students; pandemics; mental health
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Introduccion

Una nueva infeccion respiratoria producida por el coronavirus denominada COVID- 19,
se convirtié en una nueva pandemia en pleno siglo XXI, una enfermedad altamente
infecciosa que, a menudo, incluye un sindrome respiratorio agudo, cuyo origen es
desconocido. Los primeros casos se informaron desde la ciudad de Wuhan, China, a
principios de enero del 2020, de donde comunicaron su alto nivel de contagio y
mortalidad segun reportd la Organizacion Mundial de la Salud [OMS] (2020). Esto
conllevo a que los gobiernos de las distintas naciones ejecutaran diversas medidas para
frenar la propagacion entre las personas como la inmovilizacion social obligatoria o
cuarentena total, el cierre de fronteras, centros de trabajo, educativos, etc. Estas decisiones
permitieron salvaguardar la vida de la poblacién, pero también trajo consigo
complicaciones en las personas, sobre todo en los nifios, nifias y adolescentes quienes se
encontraban estudiando, pues cerca de 1 370 millones de nifios y adolescentes en el
mundo se han visto perjudicados en sus labores escolares por la suspension de sus clases
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

[Unesco], 2020).

Por otro lado, a nivel nacional el (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [Unicef],
2021) revel6 que de 705 mil nifios, nifias y adolescentes se suspendieron sus estudios
entre el 2019 y 2020. De la cifra obtenida, las Instituciones Educativas publicas y los
adolescentes fueron los méas afectados. Sumado a ello, la Contraloria General de la
Republica del PerG (2020) dio a conocer que el 32 % de los estudiantes del nivel
secundario matriculados durante el 2020 no alcanzo la nota minima satisfactoria; el 72 %
presentaba fallas en el servicio de internet o no contaba con conectividad a internet (52

%).

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

El aislamiento domiciliario de nifios y adolescentes generd incertidumbre y ansiedad
debido a la paralizacion de su educacién, afectando también sus actividades fisicas y su
proceso de socializacién (Jiao et al., 2020). Asimismo, en un estudio sobre los trastornos
emocionales y del comportamiento ejecutado durante la pandemia, se identificaron
sintomas de estrés postraumatico, irritabilidad, depresion, bajo estado de &nimo e
insomnio estimulado por ansiedad en nifios y adolescentes (Tang et al., 2021). Los
sintomas encontrados en esta pandemia también fueron descritos en epidemias anteriores
como la influencia por HIN1 y el virus del Ebola, predominando el estrés en la poblacion
(Palomino y Huarcaya, 2020), en lineas generales, no solo la salud fisica se ha visto

afectada por la pandemia, sino, también la salud mental.

Debido a este panorama de incertidumbre, diversos especialistas de la salud se han visto
interesados por el estudio y abordaje de factores protectores como la resiliencia por la
caracteristica que tiene de posibilitar a las personas a sobreponerse a las adversidades, por
ello se busca fomentarla en los nifios y adolescentes para hacerle frente a la pandemia y

asi proteger su bienestar psicoldgico (Tang et al., 2021).

La resiliencia es considerada un atributo personal que se define como “la capacidad para
moderar las secuelas negativas del estrés e impulsa la adaptacion” (Wagnild y Young
1993, p. 167). Este recurso personal ayuda a resistir y sobrellevar los obstaculos que
alguien pueda enfrentar, reconociendo dos factores principales: competencia personal
como autonomia, autoridad, perseverancia, perspicacia, y constancia y aceptacion de si

mismo, el cual refleja adaptabilidad y flexibilidad al enfrentar a situaciones dificiles.

Estudios recientes precisan que la resiliencia se puede aprender y que las escuelas son un
factor importante para fomentarla en los estudiantes (Moore, Woodcock & Dudley 2021).
Esto es apoyado en un estudio peruano realizado en estudiantes del nivel secundario en

donde se destaca que la resiliencia es una fortaleza que conduce a una adaptacion positiva
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ante contextos adversos (Cunias & Medina, 2021). En esta misma linea, Sosa y Salas,
(2020) sefalaron en su investigacion que la “resiliencia” y las “habilidades sociales”
favorecen el crecimiento saludable de los adolescentes, pues les permite afrontar
dificultades personales, familiares y/o sociales. Por otro lado, (Cano, Melgar, Marquina
& lIsasa, 2019) llegaron a la conclusién de que la resiliencia deberia de ser trabajada desde

edades tempranas principalmente en las escuelas, pues actta como un factor protector.

En cuanto a estudios reportados desde el extranjero (Mirzaei et al., 2019) sefialan que la
resiliencia en adolescentes actla como un factor protector ante la pérdida, el traumay la
angustia psicologica. Asimismo, Singh, Mahato, Singh, Thapa & Gartland (2019),
sostuvieron en su trabajo que la resiliencia puede lidiar con el estrés de manera positiva,
lo que permite a los adolescentes ingresar a la edad adulta con una mayor capacidad para
afrontar circunstancias dificiles. De acuerdo con Kaewkong, Boonchooduang &
Charoenkwan, (2021) la resiliencia psicosocial es esencial para hacerle frente a la
adversidad o escenarios amenazantes, pues pese a que su poblacion de investigacion se
desarrolla en un entorno lleno de necesidades, se encontraron niveles altos de resiliencia.

Lo que les permite tener mayores estrategias de afrontamiento.

En el escenario de la pandemia, la resiliencia actia como un factor protector para la salud
mental de los adolescentes y mejora la capacidad de afrontamiento, lo cual también
fomenta las emociones positivas y un buen desempefio académico (Tang et al., 2021). Por
otra parte, Karasar y Canli, (2020) hallaron que la resiliencia se asocia negativamente con
la depresion por lo que refuerzan la importancia de incrementar servicios que fomenten
la resiliencia psicoldgica, pues esta puede reducir problemas que afecten a la salud fisica

y psicoldgica durante el brote.

En general, la pandemia ha resaltado la importancia de fortalecer los recursos personales

de cada individuo para afrontar estratégicamente los diversos problemas psicolégicos que
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se han presentado como es el caso del estrés. La etapa de la adolescencia ya es considerada
un periodo crucial lleno de diversos factores estresantes en el entorno, lo cual va mas a
alla de los cambios corporales o el rol social, pues se suma al entorno institucional y el
paso de la escuela secundaria a la universidad, donde el estrés académico predomina,
debido al aumento en sus planes de estudios, la competencia académicay las expectativas

de los padres (Gurung et al., 2020).

Para la comprension del estrés académico, Barraza (2008) sefial6 que es un proceso
sistémico “adaptativo y psicologico” que se manifiesta cuando el educando se encuentra
sometido a exigencias (estresores), produciendo inestabilidad sistémica manifestada en
sintomas y predispone al estudiante a ejecutar estrategias de afrontamiento para reponer
su equilibrio psicol6gico. Asimismo, Barraza, sustenta su concepto bajo el Modelo
sistémico cognoscitivista del estrés académico, el cual se adscribe desde la “teoria general
de sistemas de Colle” y el “modelo transaccional del estrés de Richard Lazarus”. Este,
ademas, plantea cuatro componentes: sistémicos (conformado por estresores, sintomas
los cuales son indicadores del desequilibrio sistémico y estrategias de afrontamiento),
estado psicologico (conformado por estresores mayores, los cuales ponen en riesgo el
bienestar del individuo y estresores menores que resultan de la apreciacion que da el
individuo a los estresores), elementos del desequilibrio sistémico (conformadas por tres
conjuntos de sintomas: fisicos, psicologicos y comportamentales) y afrontamiento (el
sujeto busca recuperar el equilibrio, para ello emplea estrategias como la asertividad,

reconocimiento de logros, privacidad, religiosidad, etc.).

Por otro lado, las exigencias académicas, que son apreciadas frecuentemente como
estresores en su mayoria por los educandos, son el rendimiento escolar, las presiones de
los grupos pares, las interacciones con el docente y los conflictos escuela/ocio. Asimismo,

los sintomas del estrés académico de mayor prevalencia son las alteraciones en los habitos
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del suefio y el alto consumo de alimentos y ansiedad (Brodar et al., 2020; Hsu & Raposa,
2021), sumado a sintomas de angustia relacionados con la depresién y el trauma y estrés

exteriorizados por los estudiantes (Zhang et al., 2020).

Los estudiantes durante el brote utilizaron con mayor frecuencia la planificacion en la
rutina diaria, la participacion en actividades estructuradas, el desarrollo de nuevos
intereses, la actividad fisica, el sentido del humor y el poder centrarse en el problema

como estrategias de afrontamiento (Pigaiani et al., 2020; Francisco et al., 2021).

Sobre la resiliencia y el estrés académico, se realizd un estudio recientemente en
adolescentes y se llegd a la conclusion de que la resiliencia reduce el efecto negativo del
estrés y promueve el bienestar fisico y mental, dado que a medida que los participantes
presentaban sintomas de estrés, iban sacando fuerza de sus recursos personales,
principalmente de la resiliencia (Phillips, Reipas, & Zelek, 2019). Asimismo, a mas
presencia de estrés en la vida, mayor es la probabilidad de presentar una baja resiliencia

(Anyan y Hjemdal, 2016).

Sumado a ello, en una investigacién reciente sobre la resiliencia y el estrés durante la
pandemia por COVID -19, en nifios y adolescentes entre 5y 17 afios y padres italianos,
se detectd que el estrés de los padres conlleva a menores niveles de resiliencia en sus
hijos. Sobre los resultados se resalta que las nuevas restricciones impuestas para frenar la
propagacion del virus en las personas y los cambios en la agenda diaria afectaron de forma
negativa las dimensiones psicoldgicas de los padres, comprometiendo a los nifios y
adolescentes a un riesgo importante en su bienestar fisico y psicolégico (Cusinato et al.,

2020).

Cabe sefialar, que estudios desarrollados previos a la pandemia y en contextos totalmente

diferentes encontraron que la resiliencia ayuda al afrontamiento y previene el desarrollo
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de problemas de salud mental, en personas expuestas a adversidades como abandono,
maltrato o negligencia psicoldgica (Adeyera, Uchendu & Owoaje 2018). En otro trabajo
sobre la resiliencia en estudiantes de secundaria afectados por una catéstrofe. Se concluyé
que laresiliencia es un elemento en gran medida cambiante en las personas que han vivido
situaciones dificiles (Okuyama, Funakoshi, Tomita, Yamaguchi & Matsuoka, 2018). Por
ultimo, en una investigacion con estudiantes coreanos bajo presion excesiva de estrés
academico, se hall6 que la mayoria desarrollaron sus propias estrategias de afrontamiento
mediante el uso de formas positivas o negativas de ocio, pese a la gran presion social y

familiar a la que se ven expuestos académicamente (Park y Kim, 2018).

Como se ha detallado, los estudios actuales y previos a la pandemia sobre el impacto del
estrés en la resiliencia muestran que los entornos con niveles altos de estrés y la
acumulacion de este debilitan la funcion de la resiliencia, pero también se revel6 que esta

ultima presenta un impacto positivo en entornos de bajo estrés (Sun et al., 2021).

La cuarentena que sufren los estudiantes de secundaria es una situacion estresante de la
que se sabe poco hasta la fecha, por lo que resulta relevante estudiar la resiliencia como
aspecto positivo ante el estrés académico cuando se presentan situaciones adversas o
amenazantes. Por esto, el estrés se considera un factor significativo para la investigacion
de la resiliencia (Sun et al., 2021). Ante esto se esboza la siguiente interrogante: ;Qué
relacion existe entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes de secundaria

del Distrito de San Mateo-Huarochiri en tiempos del COVID-19?

Teniendo en cuenta lo expuesto en los parrafos anteriores, se plantea como objetivo
“analizar la relacion entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes del nivel
secundario del distrito de San Mateo, Provincia de Huarochiri, Lima.” También, se

plantea la siguiente hipdtesis: se espera que exista relacion estadisticamente significativa
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entre la resiliencia y estrés académico en los estudiantes de secundaria del Distrito de San

Mateo-Huarochiri en tiempos del COVID-19.

1. Metodologia

La presente investigacion se orienta bajo un enfoque cuantitativo de tipo basico,
descriptivo y correlacional, de disefio no experimental y transversal (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2014).

1.1. Participantes

El muestreo en la investigacion fue de tipo censal, y quedo constituida por 350 alumnos
(181 hombres, 169 mujeres) en edades de 12 y 18 afios de dos instituciones de educacion

secundaria ubicadas en el Distrito de San Mateo, Provincia de Huarochiri, Lima, Perq.

Ademas, se considero incluir a los estudiantes matriculados en el afio académico 2021,
pertenecientes al Distrito de San Mateo-Huarochiri, de ambos sexos y que hayan
contestado ambas encuestas. Pero, se excluiran a aquellos alumnos que invaliden la

encuesta 0 no estén matriculados en el distrito de San Mateo-Huarochiri.

En la tabla 1 se muestran las caracteristicas sociodemogréficas, donde el 51,7 % de los
estudiantes pertenecen al género masculino y la edad predominante es 13 afos; y el 31,1
% cursan el segundo afio. La mayoria de los encuestados especificaron que nacieron en
el departamento de Lima. Asimismo, se resalta que el 70 % de los participantes no cuenta

con conectividad a internet para acceder a sus clases remotas.
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Tabla |

Caracteristicas sociodemogréficas de los participantes

Fariables K ¥
Genero
IMasculing 181 51,7
Femenmno 169 433
Edad
12 66 189
13 97 277
14 T8 223
15 i 146
16 45 14,0
17 3 9
18 & 1,7
Grado
lro de sacundana 23 237
Zdo de secundana 109 i1
3ro da sacundana 32 145
4to de secundaria 30 143
3to de secundana 36 16,0
Lugar de nacimiento
Limz 34 92.6
Otros departamentos 26 A4
Cuenta con equipos tecnologicos
g 105 k{1
No 243 10
Instituciones educativaz
LE Puablica 200 571
LE Tecmiea Parroqual 150 419

Fuente: elaboracion propia, 2021.

1.2.Instrumentos de medidas

Cuestionario de datos sociodemogréficos: se recogieron datos como la edad, sexo,

grado, lugar de nacimiento y conexion a internet durante sus clases remotas.
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Escala de resiliencia: elaborada por Wagnild y Young (1993), versién adecuada a Peru
por Castilla et al. (2016) conformada por 25 items y dos dimensiones: Competencia
personal y Aceptacion de uno mismo, la escala de respuestas es de tipo Likert cuyas
opciones van desde totalmente en desacuerdo (1) hasta totalmente de acuerdo (7). El
minimo puntaje es de 25 y el maximo es de 175; las puntuaciones mayores significan un
nivel alto de resiliencia. En el presente estudio, la confiabilidad Alpha de Cronbach arrojo
un valor de 0,918, en cuanto a sus factores o dimensiones se obtuvo un alfa entre 0,742 y
0,897. En cuanto a la validez del instrumento, la mayoria de los items exceden el valor

de 0.30 en la prueba item-test.

El inventario de estrés académico (SISCO): propuesta por Barraza (2008) y adaptada
a la poblacién peruana por Puescas et al. (2011), se encuentra conformada por 31 items,
y contienen tres dimensiones: Estresores, Sintomas y Estrategias de Afrontamiento. La
escala de respuestas va de un nunca (1), a un siempre (5). A mayor calificacion, mayor
es el indice de estrés. En la presente investigacion la escala global arrojo un Alpha de
Cronbach de 0,894 y para sus dimensiones entre 0,831 y 0,934. En cuanto a la validez los

items muestran un valor superior a 0.30.

1.3. Procedimientos

Debido al confinamiento ocasionado por la pandemia del COVID -19, la comunicacion
con los centros educativos se realizé a través de Ilamadas telefonicas y aplicativos como
Zoom y WhatsApp. Ademas, las pruebas psicoldgicas se administraron por medio de la
aplicacion de Google Forms. Ren primer lugar, se busco las autorizaciones convenientes
a los directores de las casas de estudio junto con el profesorado, donde se les expuso los
objetivos del trabajo y el aporte de la investigacion. Una vez obtenido la autorizacion de

los centros de estudio, se procedié a solicitar el consentimiento y asentimiento informado
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de cada padre de familia y estudiante que formo parte de la muestra. Posteriormente, se

dieron las instrucciones a los alumnos para responder a cada uno de los instrumentos.

1.4. Aspectos éticos

Este estudio se desarroll6 bajo los requerimientos del Comité de Etica de la Universidad
Cientifica del Sur, el cual aprob6 el protocolo de investigacion y los formatos de
consentimiento y asentimiento informado. Esto quedé registrado bajo el codigo 170-
CIEI-CIENTIFICA-2021. Asimismo, se alined el presente articulo bajo los “Principios
Eticos establecidos en el Codigo de Etica y Deontologia del Psic6logo en el Per(i” y el
“Cddigo de Conducta de la American Psychological Association”, los cuales sefialaron
qgue en una investigacion debe respetar la dignidad, el valor, la privacidad y la
confidencialidad de una persona, garantizando el cumplimiento de los principios de
autonomia, justicia y beneficencia. Asimismo, esta investigacion no contempla ningln

riesgo fisico ni psicoldgico en los participantes.
1.5. Analisis de datos

La informacion se proceso en tres etapas: ante todo, se ejecutd un analisis descriptivo de
las variables de estudio, haciendo uso de estadisticos como medias, desviacion estandar
y el andlisis de frecuencias. Después, se efectud un analisis correlacional a través del
estadistico Rho de Spearman; debido al incumplimiento del supuesto de normalidad de

los datos, se tom6 en cuenta un nivel de significacion a < 0.05.
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2. Resultados

En la Figura 1 se presentan las variaciones en la intensidad de la resiliencia del total de
los estudiantes participantes, donde se resalta que ambos sexos punttan niveles altos de
resiliencia, mujeres (50 %) y hombres (58 %). De los resultados se puede inferir que los
encuestados exponen capacidad para sobrellevar las adversidades que se pueden presentar

en su vida diaria.
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60.0 58.0

47.9 49.7
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N
o
o
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o
o
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Figura I. Intensidad de la resiliencia a nivel general y por sexo
Fuente: elaboracion propia, 2021.

La Figura 2 muestra los niveles de estrés en los alumnos, encontrandose que el 100 % se
ve afectado por el estrés académico en distintas intensidades. Ademas, se puede observar
que el 51 % del sexo femenino y el 45 % del sexo masculino experimentan estrés

académico en una intensidad profunda.
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Figura I1. Intensidad de estrés académico a nivel general y por sexo

Fuente: elaboracion propia, 2021.

En la Tabla 2 se describen los estresores méas frecuentes en los estudiantes como la
“participacion en clase”, “tiempo limitado para hacer el trabajo”, y “sobrecarga de tareas

y trabajos”; mientras que “no entender los temas de clase” y “la personalidad y caracter

del profesor” se manifiestan en menor frecuencia (Tabla 2).

Tabla 1l

Datos descriptivos de la dimension “estresores”

Estresores L g

La competencia con los compafieros del grupo 242 1,072
Sobrecarga de tareas y trabajos 2,60 1,161
La personalidad v caracter del profesor 2,09 1,138
Las evaluaciones de los profesores (examenes, ensavos, etc.) 2,55 1,108
El tipo de trabajo que piden los profesores (fichas de trabajo, 351 197
ensayos, etc.) ’ ’

No entender los temas de clase 2.27 JDBs
Participacion en clase 2,79 1.290
Tiempo limitado para hacer el trabajo 2,70 1,288

Fuente: elaboracion propia, 2021.

Nota: en negritas se destacan los estresores que se describen con una mayor frecuencia.
p=Media; 6=Desviacion estandar.
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Los estudiantes presentaron con mayor frecuencia los siguientes sintomas: a nivel fisico
“dolor de cabeza” y “trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)”; a nivel psicologico
“somnolencia”; “sentimientos de depresion y tristeza”, “problemas de concentracion” e

“inquietud”. Como reacciones comportamentales se presentan “el aislamiento de los

demas” y “el aumento o reduccion del consumo de alimentos™ (Tabla 3).

Tabla 111

Datos descriptivos de la dimension” sintomas/ reacciones”

Reacciones y sintomas

Reacciones fisicas 1! (]
Trastornos en el suefio 199 1.058
Fatiga cronica 1.95 1.055
Dolores de cabeza 2,10 1073
Problemas de digestion 165 _BG68
Fascarse, morderse las ufias 198 1,100
Somnolencia 1,99 1,187
Sintomas v reacciones psicologicas
Inquietud 2,19 1,131
Sentimiento de depresion y tristeza 224 L1190
Ansiedad, angustia o desesperacion 107 054
Problemas de concentracion 223 1,104
Sentimiento de agresividad 174 060

2t E]

Sintomas v reacciones comportamentales

Conflictos o tendencia para polemizar o discutir 165 §72
Aislamiento de los demas 200 1221
Desgano para realizar las labores escolares 203 106
Aumento o reduccién del consumo de alimentos 2,08 1,149

Fuente: elaboracion propia, 2021.

Nota: en negritas se destacan los sintomas y reacciones que se presentan con una mayor
frecuencia. p=Media; c=Desviacion estandar.

En lo que respecta a las estrategias de afrontamiento, los estudiantes hacen uso de la
“habilidad asertiva”, “elaboracidon de un plan y ejecucion de sus tareas” y la “blisqueda

de informacidn sobre la situacion” (Tabla 4).
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Tabla IV

Datos descriptivos de la dimension” estrategias de afrontamiento”

Estrategias de afrontamiento 1L T
Habilidad asertiva 3,06 1,323
Flaboracion de un plan v ejecucion de sus tareas 319 1,246
Elogios a si mismo 2892 1408
Lareligiosidad 284 1343
Bisqueda de informacién sobre la situacién 311 1,316
Ventilacion v confidencias 264 1278

Fuente: elaboracion propia, 2021.

Nota: en negritas se destacan las estrategias de afrontamiento que se presentan con una
mayor frecuencia. p=Media; =Desviacion estandar.

La Tabla 5 presenta las correlaciones entre las variables de resiliencia y el estrés
académico, observandose una correlacion negativa significativa entre ambas variables, lo
que indica que, a mayor nivel de estrés académico, menores son los puntajes en su

capacidad resiliente.

En cuanto a las correlaciones de la resiliencia y la dimension de estresores, los resultados
indican la presencia de una correlacion negativa entre la resiliencia y la dimension de
estresores, es decir, a mayor presencia de estresores en el entorno de los estudiantes,

menor es la resiliencia en los estudiantes.

Por otro lado, se encontré correlacion estadisticamente negativa entre la resiliencia y la
dimensién sintomas, en otras palabras, a mayor presencia de los sintomas de estrés
académico en los estudiantes, menor es la capacidad resiliente. En cuanto a la relacion
entre la resiliencia y las estrategias de afrontamiento, se pudo observar que existe una
correlacion positiva, de manera que al incrementarse su capacidad resiliente también lo

hacen las estrategias de afrontamiento en los estudiantes.

Por ultimo, se encontré que, en el caso de la correlacion de la resiliencia y el estrés
académico por género, se resalta que en su mayoria existe correlacion negativa, dicho de

otra forma, a mayor presencia de estrés académico, menores son los puntajes resilientes,
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especificamente en el género masculino. No obstante, en el caso de las mujeres no hubo

relacion con la dimension de estresores y el puntaje general.

Tabla Vv

Correlacion entre Resiliencia y Estrés académico

Resiliencia
General Hombres Mujeres

Estrés académico Eho - 126% - 105%* -042

Sig. (bilateral) 019 009 501
Dimension de estresores Eho - 143%* - 103 -073

Sig. (bilateral) 008 009 347
Dimension  de  sintomas/ Rho - 278" - 376 - 1657
reacciones

Sig. (bilateral) 000 000 032
Dimension de estrategias de Rho 334= 87 307
afrontamiento

Sig. (bilateral) 000 000 000

Fuente: elaboracion propia, 2021.
Nota: *p<0,05; **p<0,01

3. Discusion
La pandemia por COVID-19 ha afectado no solo la salud fisica, sino también la salud
mental. Por esto, el objetivo de la investigacion fue analizar la relacion entre la resiliencia
y el estrés académico en estudiantes del nivel secundario ubicado en la Provincia de
Huarochiri, Lima. El estudio concluy6 que tanto las mujeres (58 %) como los hombres
(50 %) presentan altos niveles de resiliencia. Resultados similares fueron reportados por
Cunias y Medina (2021), donde encontraron niveles altos de resiliencia en estudiantes de
secundaria durante la pandemia por COVID-19. En cuanto al estrés académico el 45 %

de hombres y el 51 % de mujeres reportan estrés académico profundo. Similar a lo
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obtenido por Jayanthi et al. (2015) en su estudio, donde se indic6 que el 75 % de los

adolescentes experimentaron estrés severo.

Asimismo, los resultados revelaron que las exigencias del entorno escolar o estresores
que son valoradas con mayor frecuencia en los participantes encuestados fueron
“participacion en clase”, “Tiempo limitado para hacer los trabajos (exdmenes, ensayos,
trabajos de investigacion, etc.)” y la “Sobrecarga de tareas y trabajos”. Difiriendo con lo
encontrado por Brodar et al., (2020) donde los estresores como el “rendimiento escolar”,
“la presion entre los compaiieros” y “la interaccion con sus maestros”, fueron los
estresores mas comunes. Ademas, sostuvieron que los retos académicos se tornan menos
estresantes a medida que los adolescentes se adaptan a sus nuevas actividades, puesto que

estos estresores disminuyen en frecuencia durante el afio escolar.

Las reacciones fisicas del estrés académico que se presentaron con mayor asiduidad
fueron: “dolor de cabeza”, “Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)” y
“somnolencia (mayor necesidad de dormir)”. De los sintomas reportados Brodar et al.,
(2020), el sintoma con mayor predominancia entre los estudiantes es el insomnio. Dentro
de los sintomas psicoldgicos se encontrd que los “sentimientos de depresion y tristeza”
son los més frecuentes entre los estudiantes. Los resultados son similares a la
investigacion de Zhang et al. (2020) pues estos identificaron altas tasas de sintomas de

depresion 29,7 % y sintomas de ansiedad 25,4 % en los estudiantes de secundaria.

De los sintomas comportamentales resalta “el aumento o reduccion del consumo de
alimentos” coincidiendo con lo reportado por Hsu y Raposa (2021), dado que las personas
gue presentaron un mayor nimero de eventos negativos diarios a lo largo del curso del
estudio tendieron a informar tasas elevadas de consumo en alimentos sobre todo los

azucarados.
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En su mayoria los participantes se emplearon como estrategias de afrontamiento a la
“Habilidad asertiva”, “Elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas” y “Busqueda de
informacion sobre la situacion”. Estos hallazgos resultan discordantes con el estudio de
Pigaiani et al., (2020), pues la mayoria de los estudiantes tendian a realizar actividad fisica
con un 67,3 %, interesarse en cocinar (47,4 %), videojuegos (36,3 %), leer (30,1 %),
presencia de disputas familiares (31,7 %), una proporcion sustancial de los adolescentes
expresaban a sus padres sus sentimientos (40,5 %) y uno de cada dos estudiantes tendia a

retirarse con frecuencia a su dormitorio (50,7 %).

De acuerdo con estos resultados, es importante precisar que los estudiantes de educacion
secundaria frecuentemente enfrentan una amplia gama de estresores relacionados a sus
actividades académicas. Sumado a las prohibiciones sociales imputadas por la pandemia
produjo ahora la presencia de indices severos de estrés académico en el alumnado,
generando efectos adversos sobre el desempefio académico y la salud mental (Mahapatra
& Sharma, 2021). Meade (2021) confirmé que durante la pandemia los nifios y
adolescentes han presentado ansiedad y depresion significativa, siendo méas vulnerables
los adolescentes, especialmente las mujeres. El aislamiento social, la soledad, la falta de

ejercicio fisico y el estrés familiar pueden contribuir a estos problemas.

Los resultados encontrados en la muestra validan lo sostenido por Wagnild y Young, en
su teoria de la resiliencia, ya que tal parece esta capacidad en los estudiantes permite
afrontar parte de las secuelas del estrés, que como bien menciona Barraza, al ser el estrés
académico un proceso sistémico predispone al estudiante a efectuar acciones de
afrontamiento para restituir su estabilidad psicologica, y segun los resultados hallados en
esta investigacion a mayores niveles de resiliencia mayores son las estrategias de

afrontamiento. Por lo que los resultados se relacionan con lo expuesto por la teoria.
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Por otra parte, dando respuesta al objetivo de la investigacion se cumplié con la hip6tesis
de estudio, es decir, la resiliencia presenta una correlacion significativa con el estrés
academico y sus dimensiones, resultado similar a lo reportando por Roopa y Rimpty
(2015) donde se reportd que la resiliencia desarrolla una actitud positiva para el estrés de

los individuos, estimulando el afrontamiento positivo de la situacion estresante.

En un estudio reciente realizado durante la pandemia por COVID-19 en China, se
identificé que gran parte de los estudiantes se han visto afectados en su salud mental y
detectaron que la resiliencia y el afrontamiento positivo conducen a un mejor estado
psicoldgico y de salud mental entre los estudiantes, pues, en lineas generales, la resiliencia
juega un papel significativo en la salud mental de los adolescentes durante la pandemia,
reafirmando la importancia de la resiliencia como factor protector ante la pandemia por

el COVID-19 (Zhang et al., 2020).

El presente estudio no esta libre de limitaciones. Primero, el muestreo fue de tipo censal
no aleatorio y se centrd en estudiantes del nivel secundario de una provincia peruana por
lo cual los resultados no podrian generalizarse a otros estudiantes de secundaria peruanos.
Segundo, la aplicacion remota de las pruebas psicologicas tom6é mas tiempo de lo
esperado, dado que la mayoria de los estudiantes no contaba con acceso a internet. Sin
embargo, las principales fortalezas comienzan por los resultados hallados, pues estos son
apropiados para comprender la relacion entre la resiliencia y el estrés académico en
tiempos del COVID-19. Ademas, valdra como precedente para proximos estudios y para
establecer programas de prevencion, promocién e intervencion para reducir los efectos

del estrés académico post pandemia.

En las siguientes investigaciones se recomienda que la muestra tenga una mayor amplitud
y que consideren a estudiantes de otras regiones del pais, ademas, se sugiere ejecutar

intervenciones centradas en la resiliencia con el objetivo de fortalecer multiples factores
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de proteccidon en la poblacion estudiantil afectada por la pandemia. Por dltimo, es
importante recomendar la ejecucion de programas de prevencion e intervencion ante el

estrés académico durante y después de la pandemia.

4. Conclusiones

En lineas generales se halld niveles altos de resiliencia; las mujeres con un 50 % y los
hombres con un 58 %. En el caso del estrés académico, el 100 % de los participantes se
ven afectados en distintas intensidades. Ademas, se puede observar que el (51 %) de las
mujeres y el (45 %) de los hombres presentan un nivel profundo de estrés académico.
Ademas, se establecio que existe una relacion negativa entre la resiliencia y el estrés
académico, es decir, una mayor capacidad resiliente en los estudiantes permite mitigar los
efectos del estrés académico y potenciar mayores estrategias de afrontamiento, por lo que
resulta interesante ahondar en esta relacion en futuros estudios, puesto que la resiliencia
se puede considerar un factor protector importante que permite disminuir el nivel de estrés

en los alumnos durante la pandemia.
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ANEXOS

1. Evidencia del envio a revista cientifica

Envio de articulo para eventual publicacion bz

Suheydi Huere Verastegui cyoa
Mar 15/02/2022 20:50

Para: rcs_luzi@yahoo.com

CC: Jesls Manuel Guerrero Alcede
Cco: andersonhw35@gmail.com

ARTICULD - Resilienda y .. CARTA DE PRESENTACIO..

[WEl

Estimado editor (&)
La Revista Ciencias Sociales, de la Facultad de Ciencias Econdmicas v Sociales

Cumpliendo con les requisitos exigidos por su revista, le envizamos el articulo titulado: Fesiliencia v estrés académico en estudiantes de secundaria del distrito de San
Mateo-Huarochiri en tismpos del COVID-19 para que sea considerada para su publicacion, sefialando lo siguiente:

« Elarticulo no ha sido publicado previamente ni se ha sometide a consideracion por ninguna otra revista (o se ha proporcionado una explicacion al respecto en los
Comentarios al editor/a).

El texto tiene un interlineado sencillo, un tamafic fuente de 12 puntos, se utiliza cursiva en lugar de subrayado (excepto en las direcciones URL), v todas laz
ilustraciones, figuras v tablas 3¢ encuentran colocadas en los luzares del texto apropiados, en vez de al final.

El texto retine las condiciones estilisticas v bibliograficas incluidas en Pautas para el autor/a, en Acerca de la revista.

En espera de una respuesta satizfactoria

Atentamente
Subeydi Huera
Saludoz cordiales
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2. Copia de documento de aprobacién de comité de ética

UNIVERSID

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICAEN C | EN+|F|CA

INVESTIGACION

CONSTANCIA N° 170.CIELCIENTIFICA-2021

El presidente del Comité hstitucional de Etica en Investigacon de la Universidad
Cientifica del Sur (CIEI.CIENTIFICA) da constancia que el proyecto de investigacian,
cuyos datos se registran a continuacin, ha sido aprobado por e CIEI-CIENTIFICA.

Cadigo de regstro 586.2020.PRE18

Thula: Resiliencia y estrés académico en estudiantes de
secundaria del distrito de San Mateo-Muarochiri en
tiempos del COVID-19

Invesbgadoria) Subeydi Rayda Huere Verastegul

La aprobacion del proyecio de investigacion implica que of documento presentado a
evaluadén cumple con los lineamientos de Universidad en materia de ivestigacion y
élica, los cuales se sustentan en la normativa mlemacional wgente. Adcionalmente, en
el contexto de la pandema de enfermedad por COVID-19, e recomendamos cumpli
con las normas publicadas por e estado peruano (accesos, medidas de bioseguridad,
elc.) y tener los permisos de las insStuciones en las que realizard of estudio antes de
ejecutxio.

En tal sentido, esta aprobacién carecera de valor si es que o proyecio de investigacion
arriba indicado es modificado de cualquier forma. Toda enmienda, afadido, elminacian
o eventualidad (evenios adversos, elc.) postenor a la fecha de aprobacion debe ser
reportado o CIELCIENTIFICA

La vigencia de la aprobacidn de esie documento es de dieciocho (18) meses (hasta ol
11 de noviembre del 2022) periodo en el que puede desarroliarse el proyecto.
Cualquier tramite para su renovacion deberd ser enviado antes ded témino de la
vigencia de esle documenio, debiendo suspenderse todo desarollo hasta que la

renovacion sea aprobada

Vila El Salvador, 12 de mayo de 2021

Mg. Fulion Pau Rivera Albinagorta
Presidente
Comité Institucional de Etica en Investigacidn
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3. Instrumentos utilizados

Cuestionario 1 “Escala de resiliencia: elaborada por Wagnild y Young (1997)”

Instrucciones:
A continuacion, se les presentara una serie de frases a las cuales usted responderd. No existen

respuestas correctas ni incorrectas; estas tan solo nos permitiran conocer su opinién sobre si mismo

(a)
S
(=]
o o c °
e S| s
g (<) o < o (=) -E 8
> 3 S| cT | B| 8|
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1 N 3 e @ S| ©
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) ° 8 38 @ 3 e
= 5 S| 88 | 2| |8
@ - c [ =) (&) 5 £
E|l 3 |W|3 S| s
S| 2 z S
S} =
|—
1. Cuando planeo algo lo realizo
2.  Generalmente me las arreglo de una manera u otra.
3.  Dependo mas de mi mismo que de otras personas.
4. Es importante para mi mantenerme interesado en las

cosas.

Puedo estar solo(a) si tengo que hacerlo.

Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida.

Usualmente veo las cosas a largo plazo.

Soy amigo(a) de mi mismo(a).

©] ©f N o O

Siento que puedo manejar varias cosas al mismo
tiempo.
10. Soy decidido (a).

11. Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de todo.

12. Tomo las cosas una por una.

13. Puedo enfrentar las dificultades porque las he

experimentado anteriormente.

14. Tengo auto disciplina.

15. Me mantengo interesado(a) en las cosas.

16. Por lo general encuentro algo de que reirme.

17. El creer en mi mismo(a) me permite atravesar tiempos

dificiles.

18. En una emergencia soy una persona en quien se puede

confiar.
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19. Generalmente puedo ver una situacion de varias

maneras.

20. Algunas veces me obligo a hacer cosas aunque no

quiera.

21. Mi vida tiene significado.

22. No me lamento de las cosas por lo que no puedo hacer
nada.

23. Cuando estoy en una situacion dificil generalmente
encuentro una salida.

24. Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo
hacer.

25. Acepto que hay personas a las que yo no les agrado.

Cuestionario 2 “El inventario de estrés académico (SISCO): elaborada por

Barraza (2008)”

1.- Durante el transcurso del afio académico ¢has tenido momentos de preocupacion o nerviosismo?

Si No

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso de seleccionar la

alternativa “si”, pasar a la pregunta nimero dos y continuar con el resto de las preguntas

2.- Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefiala tu nivel de preocupacion
0 nerviosismo, donde (1) es poco y (5) mucho.
1 2 3 4 5

3.- DIMENSION ESTRESORES
En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia te inquietaron las siguientes situaciones:

iTEMS

Nunca
Rara vez
Algunas

veces

Casi
siempre
Siempre

1. Lacompetencia con los compafieros del grupo

Sobrecarga de tareas y trabajos escolares

La personalidad y el caracter del profesor

e e

Las evaluaciones de los profesores (examenes, ensayos,

trabajos de investigacion, etc.)

5.  Eltipo de trabajo que te piden los profesores (consulta de temas,

fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.)

6. No entender los temas que se abordan en la clase

7. Participacion en clase (responder a preguntas, exposiciones,

etc.)
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8. Tiempo limitado para hacer el trabajo

4.- DIMENSION SINTOMAS (REACCIONES)
En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia tuviste las siguientes reacciones fisicas,

psicoldgicas y comportamentales cuando estabas preocupado 0 nervioso.

iTEMS

Sub-dimension: Sintomas o Reacciones fisicas _

9. Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)

Nunca
Rara
vez
Alguna
S veces
Casi
siempre
Siempr

10. Fatiga cronica (cansancio permanente)

11. Dolores de cabeza o migrafias

12. Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea

13. Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.

14. Somnolencia o mayor necesidad de dormir

ITEMS

Sub-dimensién: Sintomas o reacciones psicolégicas _

15. Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo)

Nunca
Rara
vez
Algunas
veces
Casi
siempre
Siempre

16. Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)

17. Ansiedad, angustia o desesperacion.

18. Problemas de concentracion

19. Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad

I < o 2 5
. 3 © c @ - o
ITEMS gl 58l 3¢ %g_ g
S |lxg>| 25 OS5 [
z <o 3 | @

Sub - dimensién: Sintomas o reacciones comportamentales

20. Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

21. Aislamiento de los demas

22. Desgano para realizar las labores escolares

23. Aumento o reduccion del consumo de alimentos

5.- DIMENSION ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO
En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia utilizaste las siguientes estrategias para enfrentar

la situacion que te causaba la preocupacion o el nerviosismo

N
i s| 2| 8g | 55|58
iTEMS €| =« | 58 88 |
=} — o9 @) o
zZ o] = > QL =
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24. Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias, ideas o
sentimientos sin dafiar a otros)

25. Elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas
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26. Elogios a si mismo

27. Lareligiosidad (oraciones o asistencia a misa)

28. Busqueda de informacion sobre la situacion

29. Ventilacion y confidencias (verbalizacion de la situacion que

preocupa).
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