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Resumen 

 
El objetivo de la investigación es determinar de qué manera las medidas del Estado de Emergencia 

dispuestas por el gobierno peruano frente al Covid-19 impactan en una empresa iqueña de distribución 

logística de materiales de construcción y otros agregados, para lo cual se realizó una investigación de 

enfoque cuantitativo, de alcance explicativo de diseño no experimental - transversal, comprendido en 

el periodo de marzo a diciembre del 2020, en el cual se aplicó una encuesta para una muestra no 

probabilística por conveniencia de 88 trabajadores de la empresa en estudio. 

Se concluye, luego de la realización de una regresión lineal, que existe un impacto positivo en 

promedio entre la variable independiente (medidas de Estado de Emergencia) y la variable 

dependiente (el servicio de distribución logística de la empresa en estudio). Asimismo, se obtuvo que 

cada una de las tres dimensiones principales de la variable independiente (medidas de salud pública, 

restricciones en actividades económicas y restricciones a la libertad de circulación) impactaron en la 

distribución logística de la empresa. Estos impactos fueron principalmente económicos, debido a que 

las medidas causaron un incremento en costos fijos y variables como, por ejemplo, implementación 

de protocolos sanitarios, adquisición de repuestos, mantenimiento de vehículos de carga o pago del 

personal. Así, se espera que este artículo motive la discusión y estudio de los efectos de las medidas 

gubernamentales sobre las empresas de distribución logística en contextos similares al de la 

pandemia, tales como desastres naturales, crisis sociales, políticas, económicas o ambientales. 

 
Palabras clave :  COVID-19, Distribución Logística, Medidas de Estado de 

Emergencia, Políticas de Gobierno, Impacto  
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Abstract 

 
 

 
The research objectives is to determine the impact of the State of Emergency measures ordered by 

the Peruvian government regarding Covid-19 in an Iqueña company of logistic distribution of 

construction materials and other aggregates, for which a quantitative approach research was carried 

out, with an explanatory scope of non-experimental - transversal design, from March to December 

2020, in which a survey was applied to 88 workers of the company under study, using non-probability 

convenience sampling. 

 

It concludes, after applying a linear regression, that there is a positive impact on average between the 

independent variable (State of Emergency measures) and the dependent variable (the logistics 

distribution service of the company under study). It was also found that each of the three main 

dimensions of the independent variable (public health measures, restrictions on economic activities 

and restrictions on freedom of movement) had an impact on the company's logistic distribution. These 

impacts were mainly economic, as the measures caused an increase in fixed and variable costs such 

as, for example, the implementation of health protocols, the purchase of spare parts, the maintenance 

of cargo vehicles or the payment of personnel. Thus, this article is expected to motivate the discussion 

and study of the effects of governmental measures on logistics distribution companies in pandemic-

like contexts, such as natural disasters, social, political, economic or environmental crises. 
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