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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es determinar cdmo el uso de escritorios virtuales
influye en la mejora del trabajo remoto de los asesores de negocio. Se realizd una encuesta a
269 asesores de negocio para determinar el impacto del uso de escritorios virtuales como
herramienta tecnolégica para el trabajo remoto. Segun los resultados, hay una clara influencia
en el uso de los escritorios virtuales para lograr la eficiencia y cumplimiento de sus objetivos
en la modalidad de trabajo remoto. Se concluye que la tecnologia ha sido fundamental para
evitar una caida drastica en la productividad de las organizaciones causada por la pandemia,
gue obligd a la mayoria de las empresas a implementar la modalidad de trabajo remoto en
un tiempo muy corto, lo que supuso enfrentar uno de los retos mas complejos bajo

circunstancias nunca experimentadas.
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Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

* TESIS CIENTIFICA

ABSTRACT

This research aims to determine the influence of the use of virtual desktops in
improving the remote work of business consultants. A survey was conducted of 269 business
advisers to determine the impact of the use of virtual desktops as a technological tool for
remote work. The results show a clear influence on the use of virtual desktops to achieve
efficiency and fulfillment of its objectives in the remote work mode. It is concluded that
technology has been essential to avoid a drastic drop in the productivity of organizations
caused by the pandemic, which forced most companies to implement the remote work
modality in a very short time, which meant facing the most complex challenges under never

experienced circumstances.

keywords: virtual desktop; remote working; covid-19
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