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Resumen

Tecsur, empresa dedicada a trabajos de ingenieria y proyectos eléctricos. Dentro
actividades que realiza la empresa se ha detectado que requiere mejorar las
inspecciones para la gestién de seguridad y salud en el trabajo de sus diferentes puntos

de trabajo.

Para mejorar las inspecciones con la gestion de seguridad y salud en el trabajo, se
requiere la implementacion de equipos tecnoldgicos, tal como son el uso de los drones,
smartphone y cdmaras web con el objetivo de llegar a visualizar al personal en el

momento que realiza sus trabajos.

Para la presente investigacion se considero que sea no experimental explicativa de corte
transversal. Para el analisis de nuestra investigacidn se recopilé datos de las variables
con el personal operativo en un tiempo determinado a través de encuestas con

preguntas dirigidas a identificar los problemas. Se explicaran los resultados obtenidos.

Esta metodologia utilizada nos permitira encontrar estrategias que ayudaran a

minimizar el problema detectado.

Finalmente y basado en los datos obtenidos, se concluye que, existe una dependencia
de los habilitadores tecnolégicos con la gestion de seguridad y salud en el trabajo de la
empresa Tecsur; esto nos ayudard a elaborar diversas estrategias para solucionar los

problemas detectados.
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Abstract
Tecsur, a company dedicated to engineering work and electrical projects. Within
activities carried out by the company, it has been detected that it needs to improve

inspections for the management of health and safety at work at its different work points.

To improve inspections with the management of health and safety at work, the
implementation of technological equipment is required, such as the use of drones,
smartphones and webcams in order to get to visualize the staff at the time they perform

their works.

For the present investigation, it was considered to be non-experimental explanatory
cross-section. For the analysis of our research, data of the variables was collected with
the operating personnel in a given time through surveys with questions aimed at

identifying the problems. The results obtained will be explained.

This methodology used will allow us to find strategies that will help to minimize the

detected problem.

Finally, and based on the data obtained, it is concluded that, there is a dependence of
the technological enablers with the management of safety and health at work of the

company Tecsur; This will help us to develop various strategies to solve the problems

detected.
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Introduccién

La tecnologia en la industria se refiere al uso de nuevas técnicas en la produccion para
hacer el trabajo mas simple, rapido y eficiente. En el campo de nuevos procesos se
emplea a personas técnicamente competentes que pueden ayudar a una empresa lograr
ser productivos, seguros y rentables. Fajardo E. (2019) en su titulo “Innovacién
Tecnoldgica en Seguridad y Salud en el Trabajo” refiere que el trabajo resalta la
importancia que reviste la innovacién tecnolégica como una herramienta creadora de

seguridad, salud laboral en las organizaciones, en especial en las empresas cubanas.

Los accidentes de trabajo son un problema que ninguna empresa esta libre y existen
alarmantes cifras relacionadas al impacto negativo entre los trabajadores que tienen
faltas de prevencidon y salud ocupacional, segin OIT se revelé que a nivel mundial por
diariamente fallecen unas 7,600 personas, generado por los accidentes laborales o
enfermedades ocupacionales, datos que fueron entregados en la inauguracién del
congreso internacional de la OIT realizado en Argentina el 2019, donde se revelaron
datos relacionados al tema de accidentabilidad. Es el caso de la empresa Tecsur quien a
pesar de contar con altos estandares de seguridad se ha detectado el incremento de
actos subestdndares, los cuales pueden generar accidentes de trabajo si no se detectan

y corrigen a tiempo.

Dentro de las empresas o industria en el mundo, se estdn incrementando la preferencia

por el uso de la tecnologia. El incremento en el uso de nuevas tecnologias dentro de
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entornos industriales para la prevencion de accidentes, parece que aun no tiene todavia

la acogida suficiente.

El objetivo de la presente investigacion fue adoptar el uso de habilitadores tecnolégicos
digitales para optimizar la gestidn de seguridad y salud en el trabajo en el area operativa
de la empresa Tecsur. Determinar si el uso de equipos tecnolégicos ayudara a la
reduccidn de los indices de accidentabilidad en los trabajos operativos de la empresa
Tecsur.

Determinar como la influencia del uso de los habilitadores tecnoldgicos ayudo en la
mejora de la identificacion y valoracion de peligros/riesgos del trabajo, en las diferentes

actividades operativas de Tecsur.

Como antecedentes existen estudios nacionales e internacionales realizados sobre la
seguridad y salud en el trabajo, y también sobre el uso de la tecnologia en la industria
tal como lo refiere Cabrera M. Uvidia G. Villacres E. (2017) en su titulo “Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para la Empresa de Vialidad IMBAVIAL E.P.
Provincia de Imbabura” donde menciona que los resultados de su analisis fue ejecutada
en la compafiia INBAVIAL E.P., cuyo rubro son los trabajos de ingenieria civil y presenta
riesgo laboral de nivel alto. La finalidad de presentar los resultados del informe fue
implementar un sistema de Gestidn de Seguridad laboral apoyado segun las leyes
Ecuatorianas, el sistema de gestidn nos permite poseer comprensién a un nivel
competente de la competencia de los trabajadores, basado en cuatro columnas
principales las cuales se ejecuta con el sistema de gestidon, para el logro de esto las

compaiiias cuentan con estandares, documentos y registros los cuales son auditables y
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permite el cumplimiento del ciclo de Deming. (Vallejo, Uvidia, & Cevallos, 2017). Como
resultados se comprobd que el método de administracién de la seguridad/salud laboral
ayuda a mejorar los niveles laborales, porque se tiene una total vigilancia de los trabajos

y condiciones del entorno.

Del Aguila R. (2019) en su articulo “Desarrollo de la ciencia y tecnologia en el Perd”
refiere que La Tecnologia y la Ciencia contienen una relacién practica y tedrica que son
fundamentales para el crecimiento del pais, la estabilidad econdmica, educacion,
crecimiento profesional y la creacion de nuevas competencias, de acuerdo a las

necesidades del mercado peruano.

(Riva, 2019) Concluyeron que en el Peru hay grandes retos considerando nuestra
actualidad como inicio para el perfeccionamiento de las tecnologias, desde la nula o
desinteresada inversion econémica en el campo tecnolégico, esto serviria como base o
inicio para robustecer académicamente a los estudiantes y seguido de la importancia de
la implementacidn de centros educativos especializados en tecnologia, acorde con las

necesidades de investigacion.

Esta realidad en las empresas puede poner en riesgo la continuidad y operatividad si es
gue no se proponen medidas al respecto, que mejoren los puntos estratégicos, como la
estabilidad, productividad y rentabilidad; en ese sentido, se planted el problema de
investigacidn, conocer éDe que manera el uso de Habilitadores Tecnolégicos, como los
Drones, Smartphone, Aplicaciones mdviles, permitiran influir en la mejorara de la

gestion de seguridad y salud en el trabajo?
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Para responder a la interrogante planteamos la hipdtesis: El uso de Habilitadores
Tecnolégicos, como los Drones, Smartphone, Aplicaciones moviles, influyen
significativamente en la mejora de la Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo de la

empresa Tecsur.

El presente estudio se justifica de manera practica, ya que radica en el andlisis del uso
de los habilitadores tecnolégicos para comprobar que los trabajos de supervision y
monitoreo, mejoraran la labor de seguridad laboral, con el uso de las herramientas
tecnoldgicas. Asimismo, con el uso de estas herramientas digitales (e_learnig) se podra

llegar a capacitar a mayor cantidad de trabajadores, sin importar su ubicacién.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Descripcion de la realidad problematica

Los accidentes laborales son un problema que ninguna empresa estd libre, existen
alarmantes cifras relacionadas al impacto negativo entre los trabajadores que tienen
faltas de prevencidn y daios a su salud generados por accidn del trabajo, cifras que
fueron entregadas en la inauguracién de congreso internacional realizada en Argentina

el 2019, y presentaron temas relacionados a la accidentabilidad.

Dentro de las empresas o industria, se esta incrementando el uso de la tecnologia. Pero
se observa que el incremento de nuevas tecnologias, dentro de entornos industriales

para la prevencioén de accidentes, aun no tiene todavia la acogida suficiente.

Deberia ser muy comun escuchar en el mundo que en las empresas dan gran
importancia al uso de tecnologia para deteccion de actos y condiciones peligrosas en los
trabajos, considerando que la gestién de la seguridad industrial es la responsable de

identificar y tomar los controles respectivos para evitar accidentes.

A nivel nacional, los empresarios que se enfocan desde una dptica financiera, las
pérdidas por accidentes de trabajo son impactantes; adicionando el dafio humano y el
sufrimiento de los empleados y sus familiares; los accidentes de trabajo y enfermedades

laborales tienen un impacto negativo en la productividad de las empresas, generando
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grandes pérdidas econdmicas. Por lo antes mencionado se hace necesario la

implementacién de tecnologias para correccién de este problema.

Tecsur, es una empresa que se dedica a los trabajos de instalaciéon de suministros,
construccidon, montaje de equipos electromecdnicos, subestaciones de alta y media

tensién y cuenta con altos estandares de seguridad y saud en el trabajo.

Considerando el incremento de los actos y condiciones sub estandares en una de sus
areas, las cuales incrementan la probabilidad que el personal sufra accidentes y dejen
consecuencias en la vida de los colaboradores de la empresa, afectando su estado
psicolégico y animico, por lo que se considera necesario mejorar el programa de

seguridad (SST) para que nos permita reducir los indices de accidentabilidad.

De continuar con esta situacion, relacionada al aumento de los actos subestandares en
los trabajos, los colaboradores seguiran siendo expuestos a la probabilidad de sufrir
diversos tipos de accidentes, asi como también, contraer enfermedades ocupacionales.
Todo lo cual se vera reflejado en el incremento de los indicadores de accidentabilidad,
generando esta situacidén el aumento de los costos de operacién; asicomo quedar
expuestos a sanciones por los entes reguladores del estado y dafiar la imagen de la

empresa.

Es por ello que nuestro planteamiento estd enfocado dar a conocer el grado de
influencia que tienen los habilitadores tecnoldgicos, como el uso de Drones,
Smartphones, Aplicaciones méviles, en la mejora de la gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo.
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1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

iDe qué manera el uso de Habilitadores Tecnoldgicos, como los Drones,
Smartphone, Aplicaciones moéviles, permitird influir en la mejora de la gestion de

seguridad y salud en el trabajo?

1.2.2. Problemas especificos

¢De qué manera el uso de los Equipos Tecnoldgicos de monitoreo remoto, Drones y
Smartphones Influirdn en la reduccion de los niveles de accidentabilidad en los

trabajos operativos de la empresa Tecsur?

éDe qué manera la utilizacion de las Aplicaciones mdviles de monitoreo influiran en

la mejora de la evaluacién de los riesgos en los trabajos operativos de la empresa

Tecsur?

éDe qué manera el uso de Plataformas virtuales de comunicacién permitira influir

en la mejora de las capacitaciones del personal operativo de la empresa Tecsur?

1.3. Justificacion de la investigacion
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El uso de las TIC's y los Habilitadores Tecnoldgicos nos permite tener alternativas
para realizar estrategias que nos relacionen con la mejora y actualizacion tecnolégica
de los distintos procesos operativos de la industria. Es por esta razon que, resulta
importante explorar y conocer las diversas funcionalidades, limites y usos que
aportan estos habilitadores tecnoldgicos a las tareas y actividades de las empresas

en su interés por mejorar la seguridad y productividad.

En el dmbito de la seguridad laboral y tal como lo describe la ley de SST No. 29783,
su reglamento D.S. 005-2012 y su modificatoria; la seguridad laboral (SST) es deber
y derecho de todos los empleados, con el propdsito que no ocurran accidentes en el
trabajo. Para esto las empresas publicas y privadas proporcionardn alternativas para
perfeccionar las condiciones de seguridad laboral a fin de evitar eventos no
deseados que menoscaben la integridad fisica de sus colaboradores.

Actualmente el uso de la tecnologia se viene utilizando con mucho éxito en la
industria y también en las dreas encargadas de la seguridad laboral, logrando buenos
resultados en el reconocimiento de los peligros con sus riesgos; asi como la
reduccion de costos operativos.

Por tal motivo el planteamiento de este estudio es dar a conocer la importancia que
adquieren el uso de los habilitadores tecnoldgicos y reconocer su importancia para

la mejorar la gestién de seguridad y salud en el trabajo.

Justificacion Practica:
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El presente planteamiento de analisis nos permitird comprobar que, los trabajos de
supervisiéon y monitoreo, mejoraran la labor de seguridad laboral, con el uso de las
herramientas tecnoldgicas. Asimismo con el uso de estas herramientas digitales
(e_learnig) se podra llegar a capacitar a mayor cantidad de trabajadores, sin

importar su ubicacion.

Justificacion econdmica:

El presente estudio nos permitira identificar la forma y el modo que la empresa

Tecsur pueda reducir los costos operativos relacionados a multas por accidentes,

alquiler de vehiculos para traslados a supervisidon presencial, conductores, aulas,

expositores, entre otros, mejorando la rentabilidad.

1.4. Limitaciones de la investigacion
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Para la presente investigacion se presentaron las siguientes limitaciones debido a la

coyuntura de salud:

= Fallas de comunicacion con usuarios y/o colaboradores.

= Restricciones para realizar el levantamiento de informacion.

* Falta de informacién que aporte al fundamento tedrico de estudio.

» Pocos articulos cientificos publicados relacionados al tema de investigacion.

= Limitacion para realizar la encuesta de forma personal a los trabajadores.

1.5.Viabilidad de la investigacion
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El siguiente estudio tiene la viabilidad correspondiente por encontrarse dentro del

tiempo adecuado vy la factibilidad de recursos para poder realizar el presente informe.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Antecedentes Nacionales

Vela S. Astete J. Benavides F. (2020) en su titulo “Condiciones laborales, Seguridad
y Salud, en la Poblacién Econémicamente Activa y Ocupada en Areas Urbanas del
Perd” refiere que la investigacién tiene como meta, que las personas con las
empresas sepan y tengan claros los contextos de seguridad laboral o industrial de
la clase trabajadora del territorio nacional. (Vela, Cornejo, & F, 2020)
Conclusiones

La clase trabajadora en el Peru esta expuesta frecuentemente a fuertes ruidos,
radiacion del sol y posiciones disergonomicas; trabaja con prisa sin supervision
permanente y oculta sus sentimientos; asi como en los puntos de trabajo no se
realiza una gestién adecuada de la salud laboral. Estas situaciones ocasionan el

menoscabo de la integridad de los empleados con la eficiencia de su labor.

Huerta R. Ramirez E. Maguifia M. Concepcién R. (2020) con el titulo “Conducta
segura del trabajador y seguridad laboral en empresas peruanas del sector
construccion” menciona que se encuestaron mas de 500 trabajadores de 67
empresas, utilizando cuestionarios para medir conducta de los trabajadores y un
ajuste del estudio de GOmez, sobre seguridad en el trabajo, los datos (variables)
no tienen una reparticion estandar, obtenido gracias al Rho de Spearman.
Finalmente menciona la existencia de una correlacion moderada positiva, entre
las conductas del personal operativo con la seguridad en las organizaciones del

rubro de la construccion. (Soto, Asis, Palma, & Lazaro, 2020)
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Conclusiones

Segun lo determinado por la (OMS, 2017) se establecié que dentro de la cultura
preventiva de las actividades laborales, sucede en tres niveles:

v Primera o primaria

v" Segundo o Secundaria

v" Tercera o terciaria

Donde proponen métodos y objetivos diferenciados. En su estudio se definié que
el 47% de los empleados de las empresas de construccidn, se acoge a un perfil de
prevencion tipo secundaria basado en una actitud impasible, correspondiente a
los eventos no deseados ocurridos durante los trabajos, algo parecido también fue
expuesto por Bricefio, (2003) quien realizdé un analisis sobre los peligros en los
trabajos de las compaiiias Colombianas, y demostraron que ellos ejecutan sus
actividades de prevencion de un nivel secundaria, utilizando una induccién y

minuciosa evaluacion para trabajador nuevo.

Cabrera M. Uvidia G. Villacres E. (2017) en su titulo “Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo, para la Empresa de Vialidad IMBAVIAL E.P.
Provincia de Imbabura” menciona que los resultados de su analisis fue ejecutada
en la compaiia INBAVIAL E.P., cuyo rubro son los trabajos de ingenieria civil, y
presenta riesgo laboral de nivel alto. La finalidad de presentar los resultados del
informe fue implementar un sistema de Gestion de Seguridad laboral apoyado
segun las leyes Ecuatorianas, el sistema de gestidn nos permite poseer
comprension a un nivel competente de la competencia de los trabajadores,

basado en cuatro columnas principales las cuales se ejecuta con el sistema de
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gestion, para el logro de esto las companiias cuentan con estandares, documentos
y registros los cuales son auditables y permite el cumplimiento del ciclo de

Deming. (Vallejo, Uvidia, & Cevallos, 2017)

Conclusiones
Al elaborar este informe se comprobd que el método de administracidon de la
seguridad/salud laboral ayuda a mejorar los niveles laborales, porque se tiene una

total vigilancia de los trabajos y condiciones del entorno.

Del Aguila R. (2019) en su articulo “Desarrollo de la ciencia y tecnologia en el Perd”
refiere que La Tecnologiay la Ciencia contienen una relacidn practica y tedrica que
son fundamentales para el crecimiento del pais, la estabilidad econdmica,
educacién, crecimiento profesional y la creacion de nuevas competencias,
deacuerdo a las necesidades del mercado peruano. (Riva, 2019)

Conclusiones

El Perd hay grandes retos considerando nuestra actualidad como inicio para el
perfeccionamiento de las tecnologias, desde la escasa o nula inversidn econdmica
en estos campos, que sirve de inicio o base para robustecer a los estudiantes en
temas tecnoldgicos y la importancia de implementar equipos tecnoldgicos de

centros especializados acorde a las necesidades de investigacién.

Inei (2016) en su articulo “Tecnologias de Informacién y Comunicacién en las

empresas 2015” demuestra en su investigacién anual econdmica, realizada a
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través de preguntas dirigidas que realizo el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica donde poner en claro que las pequefias, medianas y grandes empresas
que ejecutaron algun tipo de actividad econdmica durante el afio 2015. (INEI,

2016)

Conclusiones

Del total de grandes empresas encuestadas, el 24,5%, evidencid una mayor
apertura de la gente para realizar compras a virtuales por el internet. Esto esta
motivado por que el 23,4% de las medianas y 13,6% de las pequefias empresas
realizaron compras virtuales con ayuda del Internet. De esta manera se muestra
que la mayor parte de empresas grandes realizaron compras a virtuales,

comparandolo con otros dos sectores de porcentaje menor.

GeoGrafos (2018) en su titulo “Ciencia, Tecnologia e Innovacién en el Pera.
Necesidad de una Politica Publica Descentraliza, que Institucionaliza las Alianzas

IH

Academia — Empresa — Estado y Sociedad Civil” se afronta un exhaustivo analisis,
hispanoamericano respecto a las brechas y avances e innovacién de la tecnoldgica
perteneciente a los conceptos vitales sobre este importante fendmeno
tecnoldgico y se muestra que el avance tecnolégico ha confirmado en las ultimas

décadas ser una herramienta vital para el crecimiento de la economia y compone

el bienestar en la poblaciéon. (GIECRYAL, 2018)

Conclusiones
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Verdaderamente existe una separacién entre los paises “con facil accesibilidad en
tecnologias” de los demds. La disposicidn a la ciencia es universal, pero los

adelantos cientificos parecen ser el privilegio solo para una parte del mundo.

Antecedentes Internacionales

Gutarra R. Valente A. (2018) en su articulo “Las mipymes tecnoldgicas peruanas al
2030. Estrategias para su insercion a la industria 4.0” quien refiere que las
empresas tecnoldgicas pequefias y medianas, forman una porcién de vital
importancia para el progreso socioecondmico a largo y mediano plazo, no
obstante la cantidad es minima, porque actualmente son sobresalientes las
Mipymes no tecnoldgicas. Cuya caracteristica principal de estas empresas es la
dificultad para acceso a las tecnologias y el conocimiento técnico, generando una
poca produccidon de bienes con marcado dominio tecnolégico los cuales no son
coherentes a las emergentes inclinaciones de tecnologia, generando una poca

competencia y posibilidad de inclusién en la industria 4.0. (Roly & Alma, 2018)

Conclusiones

Las Mipymes peruanas forman un conjunto industrial de mayor relevancia para el
crecimiento socioeconémico del pais, pero importante su conversién como
Mipymes tecnolégicas, pero para lograr esto se requiere que los gobernantes
implementen un marco normativo integral que facilite el emprendimiento de
acuerdo a los nuevos incitamientos tecnolégicos a partir de la variedad territorial

junto con las riquezas culturales del pais.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥* TESIS CIENTIFICA

Usca R. Muyulema J. Espinoza C. Sanchez R. Velastegui G. Caspi W. (2019) en su
articulo llamado “La interconexidn digital de objetos habituales con Internet y sus
aplicaciones para la empresa y la Industria 4.0: Review” El presente informe tiene
como finalidad estudiar la conexién digital de equipos en la web en conjunto con
las herramientas digitales que ayudaran a las empresas y la Industria 4.0. Concepto
referido al término Internet de las Cosas. El estudio partié desde el planteamiento
de interrogantes resultantes de la investigacién y las cuales se dieron respuesta
basados en la revisién y valoracion de las investigaciones previas. Las conclusiones
resaltaron la importancia de la adopcion de tecnologias como medio de
optimizacidn de los recursos disponibles y se evidencia la necesidad de personal
idéneo para su implementacién en las organizaciones. (Veldz, y otros, 2019)
Conclusiones

Los resultados de la investigacidon dan respuesta a las tres grandes preguntas. En
el presente trabajo al encontrar informacidn suficiente que permite
conceptualizar las técnicas relacionadas con la interconexion tecnoldgica de
equipos usualmente utilizados con conexidon web y sus herramientas aplicativas

para la Industria 4.0.

Lopez J. Somohano F. (2018) en su titulo “Analisis Estratégico de Habilitadores de
Industria 4.0 en empresas de Cantabria” refiere que se presentan las conclusiones
siguiendo un enfoque de un analisis FODA de la industria de Cantabria. Consiste
en determinar los aspectos negativos y positivos que tengan las empresas desde

la parte de fortalezas y debilidades, junto con las oportunidades y amenazas,
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respecto a la formacién de habilitadores y grado de digitalizacion. (Fernandez &

Rodriguez, 2018).

Conclusiones

En lineas generales, no se aprecia un superior grado de digitalizacion en las
empresas pese a que hay un elevado porcentaje que realizan innovaciones en
productos y procesos, que pueden incluir cambios con equipos modernos. Sin
embargo, la proporcidon de empresas que incrementa innovaciones en los sistemas
de gestidn disminuye segun el tamafio. También, en lineas generales, el término
de Industria 4.0 no es muy popular en las empresas cantabras, salvo en la

consultoria informatica, que si es mas conocido.

Diaz M. Cruz A. Ruiz H (2018) en su articulo llamado “Instrumento de diagndstico
y autoevaluacién para medir las condiciones organizacionales hacia la nueva
revolucion industrial 4.0” refiere que la industria 4.0 estd relacionada con la
implementacién y uso de tecnologias nuevas que ayudara a la mejora permanente
de los métodos empresariales. El perfeccionamiento del entorno empresarial a
través de la implementacién de un habito inclinado hacia la industria 4.0, que
generara una posicion de alto nivel y parte del crecimiento con el emprendimiento
organizacional es bastante significativo que todos los dias se adecue a los cambios
y tendencia tecnoldgica y no enfocarse Unicamente en la ejecucion de nuevas
normas y politicas que impacten en las operaciones o la seguridad en el trabajo.
(Martinez, Méndez, & Dominguez, 2018)

Conclusiones
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La concepcion o idea de la Industria 4.0 es respectivamente nueva que representa
a la cuarta etapa de la revolucién industrial, la cual radica en la insercion de
tecnologias nuevas en las empresas, donde permite que los aparatos con sistemas
informaticos trabajen en conjunto y con otros sistemas, accediendo transformar
sus servicios, procesos y los modelos de negocio.

Cada vez la industria juega un papel mds importante en el mundo. Se supone el
corazon del crecimiento y la innovacion, no obstante se debe tener presente que

la competencia cada vez es mas fuerte.

Ain (2018) con el titulo “Diagndstico de Industria 4.0 en Navarra” el presente
documento otorga un analisis y evaluacién en categoria de conocimiento e
insercidn de la industria 4.0 en el ambito industrial. Los resultados provienen del
feedback de mas de 190 empresas industriales con presencia y de 50 de las
empresas mas representativas del sector industrial. (AIN, 2018)

Conclusiones

La industria es considerada un sector estratégico de prioridad mdaxima y tractor
indiscutible de su economia, tanto por su capacidad generadora de bienes,
habilidad para reaccionar y ser sostenible, por su capacidad generadora de
empleos.

De hecho, el sector industrial en la ciudad tiene un valor relativo muy significativo.

Fajardo E. (2019) en su titulo “Innovacidn Tecnoldgica en Seguridad y Salud en el

Trabajo” refiere que el trabajo resalta la importancia que reviste la innovacidn
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tecnolégica como una herramienta creadora de seguridad, salud laboral en las
organizaciones, en especial en las empresas cubanas. (Ramén, 2019)
Conclusiones

La innovacién tecnolégica es un componente importante que permite incrementar
la capacidad de competir en los negocios y mejora el estatus o nivel de vida de las
companiias en conjunto con su personal. La innovacion tecnolégica igualmente
permanece presente en la seguridad industrial; asi como en la salud del personal

de las compaiiias.

2.2. Bases teoricas

Habilitadores Tecnoldgicos
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Las TIC's o también conocidas como las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién, vienen a ser las tecnologias que se utilizan cominmente en la
informatica y telecomunicaciones, con la finalidad de crear nuevas formas de
trabajo y comunicacion a través del uso de herramientas tecnolégicas. Estas

tecnologias ayudaran para que la forma de trabajar sea mds rdpida y eficiente.

Los habilitadores tecnoldgicos, son herramientas tecnoldgicas digitales que se
desprenden de las TIC's, que tiene la capacidad de transformar y modernizar a la
industria con la aplicacidn o el uso de equipos tecnoldgicos.

Estos habilitadores estdn compuestos por equipos tecnoldgicos que facilitaran la
forma de realizar los trabajos.

Las ventajas del uso de equipos tecnolégicos son:

e Automatizacion.

e Incremento de la capacidad operativa.

e Reduccion de costos.

e Modernizacién.

e Rapidez en la informacién.

La tecnologia en la industria se refiere al el uso de nuevas técnicas en la produccién
para hacer una producciéon mas simple, rapida y eficiente. En el campo de nuevos
procesos se emplea a personas técnicamente competentes que pueden ayudar a
una empresa lograr ser productivos, seguros y rentables.

Tener buena comunicacion con la organizacion conlleva a una serie de beneficios
para las organizaciones, para este fin se requiere bdasicamente el uso de

herramientas tecnoldgicas de la informacion (Tl’s) como herramientas del

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥* TESIS CIENTIFICA

procedimiento de gestion, es por esta razén que en el trabajo de investigacién
mostramos la importancia de invertir en nuevas tecnologias.
Algunos de los habilitadores tecnoldgicos que ayudaran en la supervision de
trabajos son:

e Camaras digitales para monitoreo

e Drones

e Smartphones

e Tablets

e LapTop

e Plataformas virtuales

e App’s

Equipos tecnoldgicos para monitoreo

El monitoreo es un sistema de seguimiento que se realiza dentro de la gestién del
ciclo del proyecto. El plan de monitoreo se basa en el trabajo elaborado deacuerdo
a la planificacion y es utilizado de manera continua por todo el tiempo que dure la
ejecucién del trabajo o proyecto.

Equipo tecnolégico para monitoreo se trata de un dispositivo de seguimiento
permite recolectar, analizar y difundir informacidn al personal operativo
involucrado en los trabajos o ejecucidon de proyectos, a fin de contribuir a la
prevencion y toma de decisiones.

Drones

Los drones vienen a ser aviones o aeronaves no tripulados (RPAS), controlados por

pilotos desde tierra o a distancia, con una mision de trabajo programado. Estos
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quipos son lo mas evolucionado en la aeronautica mundial, en conjunto con la
cibernética, logrando a realizar acciones increibles.

Los drones son aeronaves de diversos tamafiios, desde muy pequeiios, medianos
hasta grandes, los cuales se controlan de forma remota o a distancia, siendo esta
una de sus caracteristicas principales. Estos pueden ser usados en trabajos que
pueden ser peligrosos la persona o que requieren un nivel o punto de ubicacién
gue solo se puede conseguir con la tecnologia.

Estos equipos cuentan con dispositivos de ultima generacién como sensores

infrarrojos, GPS, cdmaras de alta resolucién, controles de radares, entre otros.

Apps disponibles

Para minimizar los indices de accidentabilidad y perfeccionar el conocimiento de
Seguridad industrial, es necesario contar con una estrategia de operacidon que
permita educar y evaluar; para lograr esto se han implementado instrumentos
digitales como el software que permite elaborar las estrategias de seguridad
industrial y realizar la trazabilidad de los mismos de forma permanente. Solo asi se

conseguira un buen resultado preventivo.

El software utilizado para la seguridad/salud laboral, ha evolucionado y se ha
transformado en gran ayuda para todo lo relacionado a la identificacién de peligros
con sus riesgos. Actualmente en las empresas trabajan con App’s donde los
trabajadores reciben el entrenamiento necesario para sus actividades; Asimismo

esta tecnologia facilita a los supervisores a realizar un control preventivo de la
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actividad basada en lo evidenciado en el momento de realizacion de la actividad; asi

como la verificacidn de un drea para un futuro trabajo.

Algunas App’s nos permiten tener las siguientes facilidades:

Tener acceso a herramientas pedagdgicas; los colaboradores tienen acceso a
materiales informativos y formativos digitales entre otros materiales que permitan
contar con la informacién relacionada a los buenos comportamientos en el trabajo
y la SST.

Gestion de accidentes e incidentes. Deacuerdo a la informacién compendiada
correspondiente a los eventos no deseados se muestra de forma descriptiva y
numérica; lo cual ayudara al personal para aprender de las faltas y/o errores para
clasificarlos segun sus tipos (errores humanos o condiciones del entorno).

Analisis de datos. Aplicacion tecnoldgica que se centra en analizar y evaluar la
intervencion y la responsabilidad del personal hacia una cultura de seguridad. Ello
apertura a descubrir actitudes recurrentes con fallas con la finalidad de proponer
soluciones previo a la ocurrencia de un evento no deseado.

Gestion de actividades pedagdgicas. Determinar las necesidades de conocimiento
de cada uno de los trabajadores, por cada puesto de trabajo y actividad. Con esta
forma se permite obtener y elaborar contenidos con temas personalizados; asi
como planear la educacidn necesaria y detallada. También el software permite
agilizar la gestidon documentaria relacionada a temarios, diplomas, materiales de

lectura, etc.
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Realizacion de exdmenes. Esta herramienta ayuda al trabajo de elaboracién de test
y preguntas con resultados.

Trazabilidad. Herramienta que permite registrar todas las entradas de datos y sus
modificaciones, quiere decir que impulsara a la mejora continua de la planificacion
y no a dejar todo hasta el ultimo momento (ej.: tomar medidas de control justo un

dia previo a una auditoria).

Plataformas virtuales

Estan formadas por un compuesto de productos interactivos virtuales que facilitan
ingreso de datos, informacion, exploracién, herramientas y facilidades para los
profesores, estudiantes, entre otros comprendidas y relacionados con la formacién.
Estos instrumentos con sus recursos trabajan en concordancia para seguir

perfeccionando la entrega con la ejecucién de las capacitaciones.

Estas aplicaciones digitales aseguran una correcta formacidn establecida en la web
gue constituyen la solucidon para un correcto aprendizaje virtual y que utiliza una
conexién simple y automatico para usuarios. Esto es factible debido que agrupan
distintas tecnologias que permite instaurar contextos para el aprendizaje
apropiados, las cuales requiere tener a los estudiantes conectados de forma virtual,

para que el educador pueda ejecutar el seguimiento y control del avance y mejoras.

Las plataformas virtuales para la educacién conocidas como:

o Plataformas e-learning

e Procesos de la gestién de ensenanza.
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o Plataforma para el ensefianza y aprendizaje.

e Entorno de aprendizaje virtual.

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Existen diversas interpretaciones del concepto de la seguridad laboral, las cuales
han ido presentado numerosos cambios; por largo tiempo se ha tenido claro que
tiene como un Unico objetivo la proteccidon de los empleados de la organizacion,
previniendo la ocurrencia de los eventos no deseados o la adquisicion de alguna

enfermedad laboral.

Segun lo referido en la ley de seguridad No. 29783; la Seguridad de los trabajadores
es un derecho primordial y tiene como meta principal, evitar todos los accidentes
laborales y/o las enfermedades ocupacionales. Si se quiere lograr este
cumplimiento, las empresas publicas y privadas deben facilitar el las mejoras de los
ambientes de trabajo en términos de seguridad en el trabajo, con la finalidad de
evitar lesiones, producido por accidentes que menoscaben la integridad
fisica/mental de todos sus colaboradores durante el trabajo o bajo érdenes de sus
jefes o empleador.

Los empresarios y las empresas vienen demostrado el interés por desarrollar la
seguridad industrial, porque se aprecia que en sus locales que ya cuentan con un
area de seguridad industrial que se desarrolla como un area dedicada a analizar los
peligros con sus riesgos, con la finalidad de reducir los indices de accidentabilidad.

En la actualidad es importante reconocer la actitud mostrada por algunos

empresarios, ya que segun se indica en algunos libros relacionados al tema, tiempo
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atras el interés por estos temas solia ser minimo o nulo, muestra de ello es que los
representantes del area de seguridad estaban poco considerados y reconocidos por

los demds departamentos e inclusive por los lideres de las empresas.

La organizacion con la seguridad industrial en el trabajo.

Los procesos en seguridad laboral al interior de las compafias u organizaciones
estdn relacionadas con los métodos de trabajo del area de recursos humanos,
debido al parecido de los objetivos de los dos sistemas de gestion apuntan a ofrecer
a los empleados para que tengan un lugar de trabajo seguro, sin peligros,
protegiendo su integridad y salud minimizando la probabilidad de contraer algin
tipo de enfermedad relacionada al trabajo y que permita a los colaboradores tener
oportunidades de desarrollo profesional, con la finalidad de lograr la realizacion de

los empleados.

Asegurar la integridad de los trabajadores.

En general para todos los trabajos operativos y/o en la realizacién de trabajos
riesgosos, como escalar un poste, ingresar dentro de zanjas y realizar empalmes en
lineas eléctricas energizadas.

Basado en las referencias de algunos especialistas, los cuales nos brindan las

siguientes recomendaciones:

Acciones para reduccion de accidentabilidad.

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥* TESIS CIENTIFICA

Las propuestas para mejorar la prevencién de accidentes en el trabajo que vamos a
describir en el presente informe de investigacidn, seran resultados de un proceso
de andlisis que empezd desde la asignacion del presente trabajo de investigacion,
en el que hemos involucrado a todos los agentes significativos relacionadas a la

empresa Tecsur.

Hemos entablado este proceso de presentacién de propuestas para proporcionar la
oportunidad de constituir un debate combinado acerca de cudles deberian ser las
actuaciones fundamentales para mejorar la prevencion de accidentes en el trabajo

y las condiciones que afectan la integridad de los colaboradores de la organizacién.

Capacitaciones

Dentro de las acciones descritas en la ley de seguridad en el Pera y los programas
de prevencién de riesgos (PPR), elaborados por las empresas, donde se consideran
capacitaciones en temas de seguridad industrial relacionadas a las actividades que
desarrollan.

Para la ejecucion de las capacitaciones se debera elaborar un cronograma anual y
sera aprobado por el comité de SST de la empresa, siendo el costo asumido por la

organizacion.

INDICADORES DE ACCIDENTABILIDAD

Los indicadores de accidentalidad son importantes porque permiten mostrar la

situacién de la organizacion. Son las herramientas estadisticas fundamentales
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para la seguridad industrial y componen la base para valorar el limite o hasta que
nivel se protege al personal operativo de los peligros/riegos relacionados con la
actividad o actividades operativas.

La seleccion de los indicadores debera ser de acuerdo al tamafio de la
organizacion.

Los indicadores de accidentalidad permiten:

Evaluar la gestion en seguridad de la empresa.

e Alertar a los directivos de los riesgos detectados.

e Compararse con otras empresas del rubro.

e Saber sila gestion es efectiva.

e Identificar la aplicaciéon de mejora continua.

e Ajustar al contexto de logro de objetivos y/o metas de seguridad.
e Concientizar a los trabajadores.

e Tomar medidas preventivas.

La férmula para el calculo de los indices utilizados segun lo indicado en la ley SST

del Ministerio de Trabajo, es la siguiente:

indice de Frecuencia:

_ Cantidad de accidentes x 1°000,000

IF
No. de Horas hombre trabajadas

indice de Gravedad:
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_ Cantidad de dias perdidos x 1°000,000

IG
No. de Horas hombre trabajadas

El calculo se realiza de forma constante, anual y nos facilita como una
herramienta e informacion necesaria para tener control de la accidentabilidad

en la empresa.

Accidentes de trabajo

Los accidentes de trabajo son eventos no deseados que ocurren en el centro
laboral o por accién propia del trabajo y que generan en el trabajo dafios en su
salud, lesiones fisicas o la muerte; también generan pérdidas en los procesos y
el medio ambiente.

Los accidentes de trabajo suelen ocurrir por factores humanos o propios del
trabajo, conocidos como actos y condiciones sub estandares.

Los actos subestandares son los incumplimientos de las normas,
procedimientos, reglamentaciones y buenas practicas de trabajo que generan o
pueden generar accidentes.

Las condiciones sub estandares, son los incumplimientos relacionados al
entorno de trabajo, equipos y herramientas, los cuales no estan acorde con lo

reglamentado o normado.

Peligro
Es la fuente, situacidon o acto que tiene el potencial que causar dafios a los

trabajadores en términos de lesiones o enfermedades de trabajo.
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Riesgo

Es la posibilidad que el peligro se materialice.

Valoracidn de riesgos

El proceso de evaluacidn de riesgos viene a ser el paso siguiente después de la
identificacion de los peligros y se considera la base de la gestidn de la seguridad
industrial - SST.

Este proceso es encaminado a evaluar la dimensidn de aquellos peligros/riesgos
gue no se ha podido eliminarse.

La empresa debe proporcionar todos los datos requeridos para conseguir las
condiciones y poder tomar una decisién correcta y apropiada para implementar

acciones de prevencion.

Es obligacion de toda organizacidn:

e Realizar una completa evaluacién inicial de todos los riesgos relacionados a
sus actividades.
e Posteriormente debera planificar las acciones preventivas a seguir, con la

finalidad de mitigarlos o eliminarlos.

El proceso para la evaluacion de riesgos contiene las siguientes fases:

Analisis del riesgo

En esta etapa se define deacuerdo a los siguientes pasos:
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e Se identifica el peligro.
e Se valora su riesgo, conjuntamente la probabilidad y las consecuencias

e Este analisis nos facilitara un elemento de medida del riesgo.

Estimacion del riesgo

Como paso posterior al andlisis del riesgo se valora y se arroja un resultado es
riesgo puro, y se compara con el valor del riesgo tolerable y se formula un juicio

sobre la tolerabilidad del riesgo:

® No existe riesgo. No requiere medida de control.
e Riesgo no tolerable, Requiere se elimine o controle el riesgo.

® Son necesarias tomar medidas concretas y puntuales para dicho riesgo.

A este proceso se denomina, gestion del riesgo.

La evaluacién de los riesgos, debe revisarse:

Al inicio de las actividades.

e Cuando se adquieran nuevos equipos.

e Cuando lo establezca un procedimiento especifico.

e Cuando se haya detectado probabilidad de lesiones de los empleados.

e Con la periodicidad segun pactado entre empresarios y representantes de los
trabajadores.

® Segun lo referido: Normas y estandares de seguridad de seguridad en el

trabajo.
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La evaluacién de riesgos debera ser evidenciada, debiendo registrar para cada
puesto de trabajo y cuya evaluacidn compruebe que es necesario se tomen

acciones, segln la siguiente informacion:

Identificacidn segun el puesto de trabajo

® Riesgos existentes

e Relacidon de eventos anteriores

e Resultado de la evaluacidn con sus controles

e Referencia de procedimientos y estandares de seguridad.

2.3. Objetivos de la investigacion

2.3.1. Objetivo general

Determinar como el uso de Habilitadores Tecnoldgicos, como los Drones,
Smartphones, Aplicaciones moviles, influyen en la mejora de la Gestién de

Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa Tecsur.

2.3.2. Objetivos especificos

Determinar como el uso de los Equipos Tecnoldgicos de monitoreo remoto, Drones
y Smartphones influyen en la reduccion de los niveles de accidentabilidad en los

trabajos operativos de la empresa Tecsur.
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Determinar en que magnitud la utilizacion de las Aplicaciones méviles de monitoreo
influyen en la mejora de la evaluacidon de los riesgos en los trabajos operativos de la

empresa Tecsur.

Determinar como el uso de Plataformas virtuales de comunicacién influyen en la

mejora de las capacitaciones del personal operativo de la compafiia Tecsur.

2.4. Formulacion de hipétesis

2.4.1. Hipdtesis general

El uso de Habilitadores Tecnoldgicos, como los Drones, Smartphones, Aplicaciones
moviles, influyen significativamente en la mejora de la Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo de la empresa Tecsur.

2.4.2. Hipdtesis especificas

El uso de los equipos Tecnoldgicos de Monitoreo remoto, Drones y Smartphones
influyen significativamente en la reduccion de los niveles de accidentabilidad en

los trabajos operativos de la empresa Tecsur.
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El uso de las Aplicaciones madviles de monitoreo influyen significativamente en la
mejora de la evaluacidn de los riesgos en los trabajos operativos de la empresa

Tecsur.

El uso de Plataformas virtuales de comunicacion influyen significativamente en la

mejora de las capacitaciones del personal operativo de la compaiiia Tecsur.
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CAPITULO lIl: DISENO METODOLOGICO

3.1.Disefio de la investigacion

La presente investigacion es de caracter, explicativo porque nuestro estudio se
define como un tipo de investigacion observacional que analiza datos de variables
recolectadas en un periodo de tiempo establecido, sobre una determinada
poblacion, muestra o sub conjunto definido.

La presente investigaciéon tomara en consideraciones el analisis de la influencia de
uso de habilitadores tecnoldgicas en la gestiéon de seguridad industrial de la

empresa Tecsur.

3.2.Tipo

La presente investigacidn sera de tipo aplicada, debido que en este informe la
meta es encontrar estrategias que puedan ser empleadas para minimizar el
problema detectado; para Hernandez y Col, ambos muestran respecto a su
informe que pueden definirse como “investigacidn con fines practicos inclinado a
la solucion de problemas identificados en un drea del conocimiento; también, esta
atada a la vision de necesidades o problemas concretos con el deseo que el

investigador pueda ofrecer soluciones”.
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3.3. Enfoque

El presente informe o analisis de investigacidn posee una orientacion cuantitativa
porque es la técnica comunmente usada en las ciencias naturales o exactas; segun
lo explica Sampieri (1991: 5), “usa la recoleccién de datos para probar hipotesis,
con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer

patrones de comportamiento y probar teorias”

3.4. Poblacion

Nuestra poblacion estara conformada por 54 personas, los cuales son:

54 Capataces (personal clave en los trabajos operativos)

3.5. Muestra

Para establecer nuestro modelo se utilizo la siguiente formula:
Margen : 5%

Nivel de confianza: 95%

Poblacion : 54

Tamafio de muestra: 48

n= Tamafic de la muestra

* z= Nivel de confianza deseado
Z ( q) p= Proporcicn de la poblacian con la caracteristica
n= 5 deseada (éxilo)
(Z ( * )) q= Proporcion de la poblacién con la caracteristica
2 p q deseada (fracaso)

e + e= Nivel de error dispuesto a cometer
N M= Tamafo de la poblacidn
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3.6. Operacionalizacién de variables

Habilitadores Tecnoldgicos

® Equipos tecnoldgicos para monitoreo
o Cantidad de equipos
o Nivel de accidentabilidad

® Apps disponibles
o Cantidad de actualizaciones disponibles
o Nivel de disponibilidad
o Grado de satisfaccién

e Plataformas virtuales
o Calidad de plataformas

o Nivel de accesibilidad

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
e Reduccidén de niveles de accidentabilidad
o Reporte mensual - indicadores
o Reportes - inspecciones de seguridad
e Evaluacion de riesgos
o Cantidad de reportes
e Cantidad de elaboracion de formatos de IPC
e (Capacitaciones

o Cantidad de capacitaciones
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3.7. Técnicas para la recoleccion de datos

En el informe de investigacion mencionamos que la técnica a utilizar serd la
encuesta, por ser un método basado en elaborar una cantidad determinada de
preguntas claves perteneciente a una o mas las variables a medir (Sampieri et. al.,

2003).

3.8. Técnica para el procesamiento y andlisis de datos

Para la presente investigacion, los datos serdn obtenidos a través de un test de
preguntas las cuales serdn aplicadas usuarios del drea de operaciones, generando
gue de forma independiente puedan brindar los datos importantes segun sus
puntos de vista, segin preguntas elaboradas y realizadas con enfoque a la

investigacion.

Las muestras obtenidas se procesaran y calcularan en un documento de Excel, con
los resultados se realizara un completo analisis y se utilizara la herramienta de
software SPSS, donde se tendra que ver como la implementacién de habilitadores
tecnolégicos mejorard la gestidon de seguridad industrial. Para ambas variables se
procedera a utilizar las estadisticas del coeficiente de correspondencia de
Spearman, p (rho). Asimismo, se considerard para una correcta valoracién
estadistica 0.522* (p=0.000) como significativo, que corresponde a un nivel de

confiabilidad de 95%.
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3.9. Aspectos éticos

Los resultados de la presente investigacion, no seran utilizados para beneficios

personales o de terceros.

En el presente estudio se respetard las ideas principales de los autores de

publicaciones que sirvieron de insumos para la elaboracién del trabajo.

En nuestra investigacion hemos considerado la proteccion de la informacion,
permitiendo la confidencialidad total de todos los datos que pertenecen al

presente estudio.

La informacién mostrada es auténtica y veras, la cual fue recabada de la fuente

principal referida en nuestro proyecto.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Regresion Ordinal

Resumen de procesamiento de casos

Forcentaje
N marginal
Habilita:d_c:res Nivel Medio 3 6,3%
Tecnologicos Nivel Alto 45 93,8%
Gestion de seguridad y Nivel Medio 3 6.3%
salud en el trabajo Nivel Alto 45 93,8%
Vilidos 48 100,0%
Perdidos 0
Total 48

Determinacién de ajuste de los datos para el modelo habilitadores tecnoldgicos influyen

en la gestidn de seguridad y salud en el trabajo.

Informacion de ajuste de modelos

Logaritmo de

la
verosimilitud Chi-
Modelo -2 cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 12,633
Final 3.599 9,034 1 003

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla, cuando al reporte del programa a partir de los datos, se tienen los siguientes
resultados donde los datos obtenidos estarian explicando la dependencia de los
habilitadores tecnolégicos con la gestion de seguridad y salud en el trabajo de la
empresa Tecsur, asimismo se tiene el valor de Chi cuadrado es de 9,034y pvalor (valor
de la significancia) es igual a 0.003frent a la significacion estadistica o igual a 0.05 (pvalor

< a), significa, a rechazo de la hipdtesis nula y aceptamos la hipdtesis afirmativa, los
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datos de la variable no son independientes, implica la dependencia de una variable
sobre otra. Los habilitadores Tecnoldgicos influyen en la gestidn de la seguridad y salud

en el trabajo.

Bondad de ajuste

Chi-
cuadrado gl 5ig.
Pearson L0000 (]
Desvianza 000 ]

Funcion de enlace: Logit.

Prueba de hipétesis

Ho: No existe una influencia positiva de los habilitadores tecnoldgicos con la gestién de
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Tecsur, 2021.

H1: Existe una influencia positiva de los habilitadores tecnoldgicos con la gestidn de
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Tecsur, 2021.

Nivel de significacion: Es de o = 0.05

Regla de decision: Si p>a, se acepta Ho; Si p < a, se rechaza Ho

Pseudo coeficiente de determinacion de las variables.

Pseudo R cuadrado

Cox v Snell T2
MNagelkerke LA59
McFadden L4003
Funcion de enlace:
Logit.
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A fin de probar la hipétesis, mediante la prueba del pseudo R cuadrado, lo que se
estarian presentando es la dependencia porcentual de habilitadores tecnolégicos con la
gestidn de seguridad y salud en el trabajo de la empresa Tecsur, se tiene un coeficiente
de Nagelkerke, implicando que la variabilidad de la gestidon de seguridad y salud en el
trabajo depende 45.9% del uso de los habilitadores tecnolégicos en el personal
operativo de la empresa Tecsur. Por lo tanto, se concluye que, existe una influencia
positiva de los habilitadores tecnoldgicos en la gestion de seguridad y salud en le trabajo

de la empresa Tecsur.

Presentacién de los coeficientes de habilitadores tecnoldgicos con la gestion de

seguridad y salud en el trabajo de la empresa Tecsur.

Estimacion de parametro

Intervalo de confianza al 95%

Limite Limite
Estimacion  Desv. Error  Wald gl 5ig. inferior superior
Umbral [xx1 = 2.00] -3,784 1,011 14,002 1 000 -5,766 -1,802
Ubicacion  [yyl=2.00] -4.477 1,588 7,946 1 005 -7.,590 -1,364
[yy1=3.00] 0# . . 0

Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro estd establecido en cero porque es redundante.

Los resultados en conjunto que se tiene en la tabla se muestra los coeficientes de la
expresion de la regresidon con respecto a los habilitadores tecnoldgicos se asumira para
la comparacion al nivel bajo (1), frente a la comparacidn gestion de seguridad y salud en

el trabajo nivel bajo (1) en la gestidon de seguridad y salud en el trabajo indica si el
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personal tiene la probabilidad de decidir sobre su seguridad a nivel bajo (1), con un wald
(14,002), siendo estos significativos ya que el pvalor es < al nivel de significacién

estadistica (p=sig=0.005<0.05), y también la gestién de seguridad y salud con un wald

(7,946)
Tablas cruzadas
Casos
Valido Perdido Total
M Forcentaje M Forcentaje M Forcentaje
Habilitadores 48 100,0% 0 0,0% 48 100,0%

Tecnologicos * Gestion
de seguridad y salud en
el trabajo

Tabla cruzada Habilitadores Tecnologicos*Gestion de seguridad y salud en el trabajo
Gestion de seguridad y salud
en el trabajo

Mivel Medio Nivel Alto Total
Habilitadores Nivel Medio  Recuento 2 1 3
Tecnoldgicos % del total 4,2% 2,1% 6,3%
Nivel Alto Recuento 1 44 45
% del total 2.1% 91,7% 93 ,.8%
Total Recuento 3 45 48
% del total 6,3% 93 8% 100,0%

Grafico de barras

P Gestion de
o

Ia

segundad
y salud en
el trabajo

Nivel Medio
Nivel Alte

104

Recuento

Nivel Modin Nivel Ao

Habilitadores tecnologicos
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Correlaciones no parametricas

Correlaciones

Gestion de
seguridad y
Habilitadores  salud en el
Tecnoldgicos trabajo
Rho de Spearman  Habilitadores Coeficiente de 1,000 644
Tecnoldgicos correlacion
Sig. (bilateral) . 000
N 48 48
Gestion de seguridad y Coeficiente de 644 1,000
salud en el trabajo correlacion
Sig. (bilateral) Looo .
N 48 48

*=_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Deacuerdo a la tabla, la prueba Rho de Spearman nos indica que existe evidencia de una
corelacién (r=0,644) es significativo con pvalor=0.000<0.05.

Existe dependencia entre la gestiéon de seguridad y salud en el trabajo con los
habilitadores tecnoldgicos

Analisis previo para las variables habillitadores tecnologogicos y la gestion de seguridad
y salud en el trabajo.

El Sig siempre tiene que ser < 0.05
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CAPITULO V: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Discusion

Segln nuestro estudio, en base a la hipotesis especifica planteada y los resultados
obtenidos en referencia a la influencia de los habilitadores tecnoldégicos en la
gestidn de seguridad y salud en el trabajo, determinamos que los habilitadores
tecnoldgicos influyen positivamente en la gestién de seguridad y salud en el
trabajo, ya que estadisticamente comprobamos la influencia y correlacién entre

ambas variables de estudio.

Teniendo como comprobacion la prueba Rho de Spearman nos indica que existe
evidencia de una correlacién (r=.644) es significativo con pvalor = 0.000 < 0.05 lo
cual nos indica que existe influencia entre los habilitadores tecnoldgicos vy Ila

gestidn de seguridad y salud en el trabajo.

Estos resultados en comparacién con Del Aguila R. (2019) en su articulo “Desarrollo
de la ciencia y tecnologia en el Perd” donde refiere que La tecnologia y la ciencia
contienen una relacidon practica y tedrica que son fundamentales para el
crecimiento del pais, la estabilidad econdmica, educacion, crecimiento profesional
y la creacién de nuevas competencias, de acuerdo a las necesidades del mercado
peruano y concluye que en el Peru hay grandes retos considerando nuestra
actualidad como inicio para el perfeccionamiento de las tecnologias, desde la nula
inversién econdmica en el campo tecnoldgico, que serviria como inicio o base para
fortalecer a los estudiantes académicamente, incluyendo la inversién estructural

de centros tecnolégicos, acorde a las necesidades de académicas. Podemos decir
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gue estamos de acuerdo que en el pais hay un gran reto para lograr que las
empresas puedan invertir en tecnologia, para ello debemos demostrar los
beneficios de invertir en tecnologia y que estas ayuden a optimizar sus operaciones,

especialmente en el dmbito de la seguridad y salud en el trabajo.

Asimismo, en comparacion con lo publicado por la revista GeoGraphos (2018) en
su articulo “Ciencia, Tecnologia e Innovacién en el Peru. Necesidad de una Politica
Publica Descentraliza, que Institucionaliza las Alianzas Academia — Empresa —

III

Estado y Sociedad Civil” se afronta un exhaustivo analisis, hispanoamericano
respecto a las brechas y avances e innovacion de la tecnolégica perteneciente a los
conceptos vitales sobre este importante fenédmeno tecnolégico y se muestra que el
avance tecnolégico ha confirmado en las ultimas décadas ser una herramienta vital
para el crecimiento de la economia y compone el bienestar en la poblacion.
También podemos decir que estamos de acuerdo que se reconoce el crecimiento
tecnoldgico en el mundo y la industria y que esta representaria bienestar para las
empresas y la poblacién, facilitando y optimizando su sistema de gestion

apuntando especialmente a las dreas operativas y de seguridad y salud en el

trabajo.

También, en comparacién con Gutarra R. Valente A. (2018) en su articulo “Las
mipymes tecnoldgicas peruanas al 2030. Estrategias para su insercidn a la industria
4.0” quien refiere que las empresas tecnoldgicas pequefias y medianas, forman una
porcién de vital importancia para el progreso socioeconédmico a largo y mediano

plazo, no obstante, la cantidad es minima, porque actualmente son sobresalientes
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las Mipymes no tecnoldgicas. Cuya caracteristica principal de estas empresas es la
dificultad para acceso a las tecnologias y el conocimiento técnico, generando una
poca produccién de bienes con marcado dominio tecnolégico los cuales no son
coherentes a las emergentes inclinaciones de tecnologia, generando una poca
competencia y posibilidad de inclusion en la industria 4.0. Podemos decir que
estamos de acuerdo con su analisis de la relevancia que las empresas tecnoldgicas
influyen en la parte socio econdmica del pais y que si una empresa esta actualizada
tecnolégicamente podra mejorar sus estandares de trabajo y se entiende que

mejorara la gestion de seguridad y salud en sus operaciones.

5.2. Conclusiones
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Se determiné como el uso de Habilitadores Tecnoldgicos, como los Drones,
Smartphones, Aplicaciones moviles, influyen en la mejora de la Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa Tecsur, comprobandose un nivel alto

de influencia de 93.8% y medio de 6.3%, segun resultados del baremo.

Se determiné como el uso de los Equipos Tecnoldgicos de monitoreo remoto,
Drones y Smartphone influyen en la reduccién de los niveles de accidentabilidad en
los trabajos operativos de la empresa Tecsur, comprobandose que existe un nivel
alto de influencia de 93.8% y de influencia media de 6.3%, relacionada a que el uso
de equipos tecnoldgicos influye en la gestion para la reduccion de accidentabilidad,

segun resultados del baremo.

Se determind que en magnitud a la utilizacion de las Aplicaciones mdéviles de
monitoreo influyen en la mejora de la evaluacién de los riesgos en los trabajos
operativos de la empresa Tecsur, observando un nivel alto de influencia de 89.6%
y medio de 8.3%, comprobdandose que la utilizacion de equipos tecnolégicos mejora

la evaluacion de los riesgos del personal, segun resultados del baremo.

Se determind como el uso de Plataformas virtuales de comunicacién influyen en la
mejora de las capacitaciones del personal operativo de la compafiia Tecsur, con un
nivel alto de influencia de 66.7% y medio de 31.3%, comprobandose que la mayoria
del personal piensa que el uso de plataformas virtuales influye en las

capacitaciones, segun los resultados del baremo.
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5.3. Recomendaciones
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En base a las conclusiones, se recomienda la implementacién de equipos como
los drones para mejorar las inspecciones en los diversos trabajos que realiza la

empresa, para detectar los actos y condiciones sub estandares.

Se recomineda reforzar el conocimiento de uso de smartphones y sus
aplicaciones a los capataces de las cuadrillas de trabajos operativos, para la

mejora de los reportes diarios.

Continuar con las capacitaciones virtuales (operativo y seguridad) para todo el

personal que realiza trabajos en campo.

Continuar Invirtiendo en la adquisicion de equipos tecnoldgicos para mejorar la

gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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Abreviaturas

APPS: Aplicacién de software que se puede utilizar en dispositivos mdviles, tablets y
ordenadores después de instalarla.

E_LEARNING: Ensefianza y aprendizaje que se realiza online.

FEEDBACK: Concepto que se refiere a la retroalimentacidon que existe entre clientes y
empresas o entre los propios trabajadores de una misma empresa.

INDUSTRIA 4.0: Expresiones que denominan una hipotética cuarta mega etapa de la
revolucién técnico-econdmica de la humanidad.

IPC: Instruccion Previa en Campo. Herramienta de gestién de seguridad para evaluar los
peligros y riesgos de los trabajos.

OMS: Organizacion Mundial de Salud.

RPAS: Del ingles Remotely Piloted Aircraft System, hace referencia a una aeronave que
vuela sin tripulacién, la cual ejerce su funcién remotamente.

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.

TIC's: Tecnologoias de la Informacién y Comunicacion.
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Resumen

Tecsur es una empresa que ofrece servicios eléctricos de alta ingenieria, suministro de
materiales, logistica, y otros servicios eléctricos relacionados a todos los sectores de la
economia nacional. Dentro las actividades operativas que realiza la empresa se ha
detectado que requiere optimizar las inspecciones para mejorar la gestion de seguridad
y salud en el trabajo en los diferentes lugares de trabajo.

Para este fin se requiere la implementacion de equipos tecnoldgicos, tal como son el uso
de los drones y cdmaras web con el objetivo de llegar a visualizar al personal de diferentes
angulos y detectar los actos sub estandares generados por los trabajadores y corregirlos
de forma inmediata.

La metodologia utilizada para este proyecto, se considerd que sea no experimental
explicativa, debido que solo se observaran los comportamientos del personal operativo
durante el proceso de la investigacidn. Para el analisis de nuestra investigacion se recopild
datos de las variables con personal clave de los trabajos operativos de campo, en un
tiempo determinado a través de encuestas con preguntas dirigidas a identificar los
problemas. Finalmente se explicaran los resultados obtenidos.

Basado en los datos obtenidos, se concluye que, existe una dependencia de los
habilitadores tecnoldgicos con la gestidon de seguridad y salud en el trabajo de la empresa
Tecsur, que nos ayudaran a elaborar diversas estrategias para solucionar los problemas
detectados.

Palabras clave: Habilitadores Tecnoldgicos, Seguridad, Salud, Drones, Camaras web,
Gestidn, Smartphone.
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Abstract

Tecsur is a company that offers high engineering electrical services, supply of materials,
logistics, and other electrical services related to all sectors of the national economy.
Within the operational activities carried out by the company, it has been detected that it
requires optimizing inspections to improve the management of health and safety at work
in the different workplaces.

For this purpose, the implementation of technological equipment is required, such as the
use of drones and webcams in order to get to visualize the staff from different angles and
detect the sub-standard acts generated by the workers and correct them immediately.

The methodology used for this project was considered to be non-experimental
explanatory, because only the behaviors of the operating personnel were observed
during the research process. For the analysis of our research, data of the variables was
collected with key personnel of the field operational work, in a determined time through
surveys with questions aimed at identifying the problems. Finally, the results obtained
will be explained.

Based on the data obtained, it is concluded that, there is a dependence of the

technological enablers with the management of safety and health at work of the company
Tecsur, which will help us to develop various strategies to solve the problems detected.

Keywords: Technological Enablers, Safety, Health, Drones, Webcams, Management,
Smartphone.

Introduccion

Tesis publicada con autorizacion del autor
No olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥* TESIS CIENTIFICA

La tecnologia en la industria se refiere al uso de nuevas técnicas en la produccién
para hacer el trabajo mas simple, rapido y eficiente. En el campo de nuevos procesos se
emplea a personas técnicamente competentes que pueden ayudar a una empresa lograr
ser productivos, seguros y rentables. Fajardo E. (2019) en su titulo “Innovacién
Tecnoldgica en Seguridad y Salud en el Trabajo” refiere que el trabajo resalta la
importancia que reviste la innovacion tecnolégica como una herramienta creadora de
seguridad, salud laboral en las organizaciones, en especial en las empresas cubanas.

En la ambito operativo, los accidentes de trabajo son un problema que ninguna
empresa esta libre, para los cuales existen alarmantes cifras relacionadas al impacto
negativo entre los trabajadores que tienen faltas de prevencion y salud ocupacional,
segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) se reveld que 7,600 personas muren
por dia, por accidentes laborales o enfermedades ocupacionales en el mundo, datos que
fueron entregadas en una inauguracién de congreso internacional de la OIT en Argentina
el 2019, donde se revelaron datos relacionados al tema de accidentabilidad. Es el caso de
la empresa Tecsur quien a pesar de contar con altos estandares de seguridad se ha
detectado el incremento de actos sub estandares, los cuales pueden generar accidentes
de trabajo si es que no se detectan y corrigen a tiempo.

Dentro de las empresas o industria a nivel mundial, se estdn incrementando la
preferencia por el uso de la tecnologia. El incremento en el uso de nuevas tecnologias
dentro de entornos industriales para la prevenciéon de accidentes, parece que aln no
tiene todavia la acogida suficiente.

El objetivo de la presente investigaciéon fue adoptar el uso de habilitadores
tecnolodgicos digitales para optimizar la gestién de seguridad y salud en el trabajo,
especialmente en el drea operativa de la empresa Tecsur. Determinar si el uso de equipos
tecnoldgicos ayudara a mejorar los indices de accidentabilidad de los trabajos operativos
de la empresa Tecsur.

Determinar como la influencia del uso de los habilitadores tecnolégicos ayudd en

la mejora de laidentificacidon y valoracién de peligros/riesgos del trabajo, en las diferentes
actividades operativas de Tecsur.

Marco tedrico
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Habilitadores Tecnoldgicos

Las TIC's o también conocidas como las Tecnologias de la Informacién vy
Comunicacion, vienen a ser las tecnologias que se utilizan comUnmente en la informatica
y telecomunicaciones, tienen la finalidad de crear nuevas formas de trabajo vy
comunicacion a través del uso de herramientas tecnoldgicas. Estas tecnologias ayudaran
para que la forma de trabajar sea mas rapida y eficiente.

Los habilitadores tecnoldgicos, son herramientas tecnoldgicas digitales que se
desprenden de las TIC’s, que tiene la capacidad de transformar y modernizar a la industria
con la aplicacién o el uso de equipos tecnoldgicos.

Figura 1

Drones

Los drones vienen a ser aviones o aeronaves no tripulados (RPAS), controlados
por pilotos desde tierra o a distancia, con una misiéon de trabajo programado. Estos
quipos son lo mas evolucionado en la aerondutica mundial, en conjunto con la
cibernética, logrando a realizar acciones increibles.

Los drones son aeronaves de diversos tamafios, desde muy pequefios, medianos
hasta grandes, los cuales se controlan de forma remota o a distancia, siendo esta una de
sus caracteristicas principales. Estos pueden ser usados en trabajos que pueden ser
peligrosos la persona o que requieren un nivel o punto de ubicacion que solo se puede
conseguir con la tecnologia.

Estos equipos cuentan con dispositivos de Ultima generacidon como sensores
infrarrojos, GPS, camaras de alta resolucion, controles de radares, entre otros.
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Figura 2. Drones: Mavic 2 y Matrice 600.

Aplicaciones moviles

Para minimizar los indices de accidentabilidad y perfeccionar el conocimiento de
Seguridad industrial, es necesario contar con una estrategia de operacién que permita
educar y evaluar; para lograr esto se han implementado instrumentos digitales como el
software que permite elaborar las estrategias de seguridad industrial y realizar la
trazabilidad de los mismos de forma permanente. Solo asi se conseguira un buen
resultado preventivo.

El software utilizado para la seguridad/salud laboral, ha evolucionado y se ha
transformado en gran ayuda para todo lo relacionado a la identificacién de peligros con
sus riesgos. Actualmente en las empresas trabajan con App’s donde los trabajadores
reciben el entrenamiento necesario para sus actividades; Asimismo esta tecnologia
facilita a los supervisores a realizar un control preventivo de la actividad basada en lo
evidenciado en el momento de realizacion de la actividad; asi como la verificacién de un
area para un futuro trabajo.

Fugura 3

Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

Existen diversas interpretaciones del concepto de la seguridad laboral, las cuales
han ido presentado numerosos cambios; por largo tiempo se ha tenido claro que tiene
como un Unico objetivo la proteccion de los empleados de la organizacion, previniendo
la ocurrencia de los eventos no deseados o la adquisicion de alguna enfermedad laboral.

Segun lo referido en la ley de seguridad No. 29783; la Seguridad de los
trabajadores es un derecho primordial y tiene como meta principal, evitar todos los
accidentes laborales y/o las enfermedades ocupacionales. Si se quiere lograr este
cumplimiento, las empresas publicas y privadas deben facilitar el las mejoras de los
ambientes de trabajo en términos de seguridad en el trabajo, con la finalidad de evitar
lesiones generados por accidentes de trabajo que menoscaben la integridad fisica/mental
de todos sus colaboradores durante el trabajo o bajo 6rdenes de sus jefes o empleador.
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Figura 4. Modelo de causalidad de perdidas de Frank E. Bird 1960.

Metodologia

Tecsur, es una empresa que se dedica a los trabajos de ingenieria, construccion y
montaje de equipos electromecanicos, subestaciones de alta, media tension, y cuenta
con altos estandares de seguridad y salud en el trabajo.

Considerando la ocurrencia de accidentes laborales y enfermedades
ocupacionales los cuales dejan consecuencias en la vida de los colaboradores de la
empresa, afectando su estado psicoldgico y animico, por lo que se considera necesario
continuar mejorando la gestion de seguridad y salud en el trabajo, para que nos permita
mejorar los indicadores de accidentabilidad y ser los referentes en aspectos de seguridad
del sector.

De no considerar la mejora continua, relacionados a los actos y condiciones
subestandares en los trabajos, la empresa y sus colaboradores podrian estar expuestos a
sufrir diversos tipos de accidentes laborales, asi como también, contraer enfermedades
ocupacionales; lo cual se vera reflejado en el incremento de los indicadores de
accidentabilidad, generando esta situacion que los costos de operacion se eleven y
guedar propensos a recibir sanciones por los entes reguladores del estado; asi como,
dafar la imagen de la empresa.

Es por ello que nuestro planteamiento esta enfocado dar a conocer el grado de
influencia que tienen los habilitadores tecnoldgicos, como el uso de Drones,
Smartphones, Aplicaciones moviles, en la optimizacion de la gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Nos permitird comprobar que, los trabajos de supervisién y monitoreo con ayuda
de herramientas tecnolégicos, mejoraran la labor de seguridad y salud; asimismo, con el
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uso de estas herramientas digitales (e_learnig) se podrd llegar a capacitar a mayor
cantidad de trabajadores, sin importar su ubicacién.

De detectar y corregir los actos y condiciones subestdndares con anticipacion, se
podra eliminar toda posibilidad de accidentes.

Accidente Grave: Mortal o con Incapacidad
permanente

Accidentes Serios: Con pérdida de dias

Accidentes Leves: sin pérdida
de dias

Incidentes

J ", Actos y/o Condiciones
" Inseguras

Figura 5. Piramide de accidentabilidad de Frank E. Bird, 1960.

La presente investigacion fue de caracter, explicativo porque se define como un
tipo de investigacion observacional que analiza datos de variables recolectadas en un
periodo de tiempo establecido, sobre una determinada poblacion clave del area
operativa.

Se tomara en consideracién el andlisis de la influencia de uso de habilitadores
tecnoldgicos en la gestion de seguridad y salud en el trabajo, la cual se basara en analizar
como el apoyo de los habilitadores tecnoldgicos ayudan a detectar los actos y condiciones
subestandares, los cuales son la base de la piramide de accidentabilidad, para ayudar a
mejorar los indicadores.

Para la presente investigacion, se selecciond la muestra general del estudio
tomando en cuenta a los capataces de las actividades que presentan mayor riesgo.

Se solicitd la participacion voluntaria de este personal, explicandoles los objetivos
de la investigacién, pidiéndoles que aseguraran su participacidon considerando la
coyuntura de salud y que esta fuera de manera virtual, con la finalidad de proteger su
integridad y/o salud.

Se aplicaron los instrumentos que miden las variables tecnologicas y de seguridad
en el trabajo, como paso dentro de la linea de investigacion a la cual pertenece el
presente trabajo.

Se constituyd la base de datos con fundamento a la cual se calculé los resultados
de la muestra general.
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Para la presente investigacion se presentaron las siguientes limitaciones debido a
la coyuntura de salud:

e Fallas de comunicacién con usuarios y/o colaboradores

e Restricciones para realizar el levantamiento de informacion

e Falta de informacién que aporte al fundamento tedrico de estudio.

e Pocos articulos cientificos publicados relacionados al tema de investigacion.
e Limitacidn para realizar la encuesta de forma personal a los trabajadores.

Resultados y Discusion

Segun nuestro estudio y los resultados obtenidos en referencia a la influencia de
los habilitadores tecnolégicos en la gestiéon de seguridad y salud en el trabajo,
determinamos que los habilitadores tecnoldgicos influyen positivamente en la gestion de
seguridad y salud en el trabajo, ya que estadisticamente comprobamos la influencia y
correlacién entre ambas variables de estudio.

Teniendo como comprobacion la prueba Rho de Spearman nos indica que existe
evidencia de una correlacion (r=.644) es significativo con pvalor = 0.000 < 0.05 lo cual nos
indica que existe influencia entre los habilitadores tecnoldgicos y la gestién de seguridad
y salud en el trabajo.

Tabla 1
Regresion Ordinal

Porcentaje
N marginal

Habilitadores Tecnologicos Nivel Medio 3 6,3%

Nivel Alto 45 93,8%
Gestion de seguridad y Nivel Medio 3 6,3%
salud en el trabajo Nivel Alto 45 93,8%
Validos 48 100,0%
Perdidos 0
Total 48

Segun tabla 1, se muestra la determinacién de ajuste de los datos para el modelo

habilitadores tecnologicos influyen en la gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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Tabla 2
Correlaciones no paramétricas

Gestion de
seguridad y
Habilitadores salud en el

Tecnoldgicos trabajo

*k

Rho de Spearman Habilitadores Coeficiente de 1,000 ,644

Tecnoldgicos correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 48 48
Gestion de seguridad y  Coeficiente de 644" 1,000
salud en el trabajo correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 48 48

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo a la tabla 2, la prueba de Rho Spearman nos indica que existe evidencia de
una correlacion (r=.644) es significativo con pvalor = 0.000 < 0.05 lo cual nos indica
gue existe influencia entre los habilitadores tecnoldgicos y la gestion de seguridad y

salud en el trabajo.

Tabla 3
Ajuste de los modelos
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Logaritmo de

la
verosimilitud
Modelo -2 Chi-cuadrado al Sig.
Sélo 12,633
interseccion
Final 3,599 9,034 1 ,003

Funcion de enlace: Logit.
Segun la tabla 3 se muestra, cuando al reporte del programa a partir de los datos, se tienen
los siguientes resultados donde los datos obtenidos estarian explicando la dependencia de
los habilitadores tecnoldgicos con la gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa
Tecsur, asimismo se tiene el valor de Chi cuadrado es de 9,034y pvalor (valor de la
significancia) es igual a 0.003frent a la significacion estadistica o igual a 0.05 (pvalor < @),
significa, a rechazo de la hip6tesis nula y aceptamos la hipétesis afirmativa, los datos de la
variable no son independientes, implica la dependencia de una variable sobre otra. Los

habilitadores Tecnoldgicos influyen en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Tabla 4
Pseudo coeficiente de determinacion de las variables.

Cox y Snell 172
Nagelkerke ,459
McFadden ,403

Funcion de enlace: Logit.

A fin de probar la hip6tesis, mediante la prueba del pseudo R cuadrado, lo que se estarian
presentando es la dependencia porcentual de habilitadores tecnolédgicos con la gestion de
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Tecsur, se tiene un coeficiente de Nagelkerke,
implicando que la variabilidad de la gestion de seguridad y salud en el trabajo depende
45.9% del uso de los habilitadores tecnoldgicos en el personal operativo de la empresa
Tecsur. Por lo tanto, se concluye que, existe una influencia positiva de los habilitadores

tecnologicos en la gestion de seguridad y salud en le trabajo de la empresa Tecsur.

Tabla5
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Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson ,000 0
Desvianza ,000 0

Funcion de enlace: Logit.

Prueba de hipotesis

Ho: No existe una influencia positiva de los habilitadores tecnoldgicos con la gestion de
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Tecsur, 2021.

H1: Existe una influencia positiva de los habilitadores tecnologicos con la gestion de
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Tecsur, 2021.

Nivel de significacion: Es de o = 0.05

Regla de decision: Si p>a., se acepta Ho; Si p < a., se rechaza Ho

Tabla 6
Procesamiento de casos

Casos
Vaélido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Habilitadores 48 100,0% 0 0,0% 48 100,0%

tecnoldgicos * Gestion
de la seguridad y salud
en el trabajo

Tabla 7
Tabla cruzada

Gestion de la seguridad y

salud en el trabajo Total
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Nivel Medio Nivel Alto

Habilitadores Nivel Medio Recuento 2 1 3
tecnologicos % del total 4.2% 2,1% 6,3%
Nivel Alto  Recuento 1 44 45

% del total 2,1% 91,7% 93,8%

Total Recuento 3 45 48
% del total 6,3% 93,8%  100,0%

Grafico de barras
Gestion de
la
seguridad
y salud en
¢l trabajo

ENivel Medio
W Nivel Alto

Recuento

N ss— P
Nivel Medio Nivel Alto

Habilitadores tecnologicos

Figura 6.
De acuerdo a la tabla 6, los resultados muestran, que el 93.8% tiene un nivel alto relacionado
a los habilitadores tecnolégicos y su influencia sobre la gestion de seguridad y salud en el
trabajo, mientras que un 6,3% muestra un nivel medio relacionado a los habilitadores

tecnologicos y la influencia sobre la gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Estos resultados en comparacion con Del Aguila R. (2019) en su articulo
“Desarrollo de la ciencia y tecnologia en el Perd” donde refiere que La tecnologia y la
ciencia contienen una relacién practica y tedrica que son fundamentales para el
crecimiento del pais, la estabilidad econdmica, educacion, crecimiento profesional y la
creacion de nuevas competencias, de acuerdo a las necesidades del mercado peruanoy
concluye que en el Peru hay grandes retos considerando nuestra actualidad como inicio
para el perfeccionamiento de las tecnologias, desde la escasa inversion econdmica en
estos campos como base para fortalecer académicamente a los estudiantes, seguido de
la importancia estructural de centros especializados con la tecnologia, solo necesaria y
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acorde con las necesidades de investigacion. Podemos decir que estamos de acuerdo que
en el pais hay un gran reto para lograr que las empresas puedan invertir en tecnologia,
para ello debemos demostrar los beneficios de invertir en tecnologia y que estas ayuden
a optimizar sus operaciones, especialmente en el ambito de la seguridad y salud en el
trabajo.

Asimismo, en comparacién con lo publicado por la revista GeoGraphos (2018) en
su articulo “Ciencia, Tecnologia e Innovacién en el Peru. Necesidad de una Politica Publica
Descentraliza, que Institucionaliza las Alianzas Academia — Empresa — Estado y Sociedad
Civil” se afronta un exhaustivo andlisis, hispanoamericano respecto a las brechas y
avances e innovacion de la tecnolégica perteneciente a los conceptos vitales sobre este
importante fendmeno tecnolégico y se muestra que el avance tecnolégico ha confirmado
en las ultimas décadas ser una herramienta vital para el crecimiento de la economia y
compone el bienestar en la poblacién. También podemos decir que estamos de acuerdo
qgue se reconoce el crecimiento tecnoldgico en el mundo y la industria y que esta
representaria bienestar para las empresas y la poblacién, facilitando y optimizando su
sistema de gestién apuntando especialmente a las dreas operativas y de seguridad y salud
en el trabajo.

También, en comparacién con Gutarra R. Valente A. (2018) en su articulo “Las
mipymes tecnoldgicas peruanas al 2030. Estrategias para su insercién a la industria 4.0”
quien refiere que las empresas tecnoldgicas pequefias y medianas, forman una porcion
de vital importancia para el progreso socioecondmico a largo y mediano plazo, no
obstante, la cantidad es minima, porque actualmente son sobresalientes las Mipymes no
tecnoldgicas. Cuya caracteristica principal de estas empresas es la dificultad para acceso
a las tecnologias y el conocimiento técnico, generando una poca produccion de bienes
con marcado dominio tecnoldgico los cuales no son coherentes a las emergentes
inclinaciones de tecnologia, generando una poca competencia y posibilidad de inclusion
en laindustria 4.0. Podemos decir que estamos de acuerdo con su analisis de la relevancia
gue las empresas tecnoldgicas influyen en la parte socioecondmica del pais y que si una
empresa esta actualizada tecnoldgicamente podra mejorar sus estandares de trabajo y
se entiende que mejorara la gestion de seguridad y salud en sus operaciones.

Conclusiones

Se determiné como el uso de Habilitadores Tecnoldgicos, como los Drones,
Smartphones, Aplicaciones moviles, influyen en la mejora de la Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la empresa Tecsur, comprobandose un nivel alto de influencia de
93.8% y medio de 6.3%, segun resultados del baremo.

Se determind como el uso de los Equipos Tecnoldgicos de monitoreo remoto,
Drones y Smartphones influyen en la reduccion de los niveles de accidentabilidad en los
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trabajos operativos de la empresa Tecsur, comprobandose que existe un nivel alto de
influencia de 93.8% y de influencia media de 6.3%, relacionada a que el uso de equipos
tecnoldgicos influye en la gestidn para la reduccidn de accidentabilidad, segun resultados
del baremo.

Se determind que magnitud la utilizacién de las Aplicaciones moviles de
monitoreo influyen en la mejora de la evaluacion de los riesgos en los trabajos operativos
de la empresa Tecsur, observado un nivel alto de influencia de 89.6% y medio de 8.3%,
comprobandose que la utilizacién de equipos tecnolégicos mejora la evaluacion de los
riesgos del personal, segln resultados del baremo.

Se determind como el uso de Plataformas virtuales de comunicacion influyen en
la mejora de las capacitaciones del personal operativo de la compafiia Tecsur, con un
nivel alto de influencia de 66.7% y medio de 31.3%, comprobandose que la mayoria del
personal piensa que el uso de plataformas virtuales influye en las capacitaciones, segun
los resultados del baremo.
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Anexo 1. Evidencia del envio de articulo a revista cientifica
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Anexo 2: Matriz de consistencia

Problema general

Objetivo general

Hipoétesis general

METODO

¢De que manera el uso de
Habilitadores Tecnoldgicos, como
los Drones, Smartphones,
Aplicaciones moviles, permitiran
influir en la mejorar de la gestién
de seguridad y salud en el trabajo?

Determinar como el wuso de
Habilitadores Tecnoldgicos, como los
Drones, Smartphones, Aplicaciones
mboviles, influyen en la mejora de la
gestion de seguridad y salud en el
trabajo de la empresa Tecsur.

El uso de Habilitadores Tecnoldgicos,
como los Drones, Smartphones,
Aplicaciones moéviles, influyen
significativamente en la mejora de la
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa Tecsur.

Problema Especifico

Objetivo Especifico

Hipotesis Especificos

éDe qué manera el uso de los

equipos Tecnoldgicos de
monitoreo remoto, Drones vy
Smartphones Influirdn en Ia

reduccion de los niveles de
accidentabilidad en los trabajos
operativos de la empresa Tecsur?

Determinar como el uso de los
equipos Tecnolégicos de monitoreo
remoto, Drones y Smartphones
influyen en la reduccion de los niveles
de accidentabilidad en los trabajos
operativos de la empresa Tecsur.

El uso de los equipos Tecnoldgicos de
Monitoreo Remoto, Drones y
Smartphones Influyen
significativamente en la reduccién de los
niveles de accidentabilidad en los
trabajos operativos de la empresa
Tecsur.

¢De qué manera la utilizacién de
las Aplicaciones moéviles de
monitoreo influirdn en la mejora
de la evaluacién de los riesgos en
los trabajos operativos de la
empresa Tecsur?

Determinar en que magnitud Ia
utilizacion de las Aplicaciones moviles
de monitoreo influyen en la mejora
de la evaluacidn de los riesgos en los
trabajos operativos de la empresa
Tecsur.

El uso de las Aplicaciones moviles de
Monitoreo Influyen significativamente
en la mejora de la evaluacion de los
riesgos en los trabajos operativos de la
empresa Tecsur.

¢De qué manera el uso de
Plataformas virtuales de
comunicacion permitird influir en
la mejora de las capacitaciones del
personal operativo de la empresa
Tecsur?

Determinar como el wuso de
Plataformas virtuales de
comunicacion influyen en la mejora
de las capacitaciones del personal
operativo de la compaiiia Tecsur.

El uso de Plataformas virtuales de
comunicacion influyen
significativamente en la mejora de las
capacitaciones del personal operativo de
la compaiiia Tecsur.

Metodologia: Explicativo.

Tipo: Aplicada

Enfoque: Cuantitativa
Poblacidn: 54 Trabajadores
Muestra: 48 Trabajadores

Técnica de recoleccion de datos:
Cuestionario de preguntas.

Técnica de procesamiento de
datos: Estadisticas de coeficiente
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Anexo 3: Matriz de operacionalizacion

BAREMO (NIVELY

VARIABLES DEFINICION DIMENSION INDICADOR ITEM ESCALA
RANGO)
Dlm.ensmn L Cantidad de equipos 1 BAREMO GENERAL
Equipos BAJA: 14 -32
Tecnoldgicos e
para monitoreo, Nivel de Accesibilidad 234 BAREMO POR DIMENCIONES
Herramientas | Drones y d 1=Nunca DIMENCION 1
(o] Smartphones 2 =Casi Nunca BAJAI: 4-9
HABILITADORES ” p” - - 3 = A veces MEDIO: 10 - 15
TECNOLOGICOS Componenes | Dimensién 2: Cantidad de 5 2= Casi i ALTO: 16 - 20
Tecnolégicos Aplicaciones actualizaciones disponibles - C§5| Siempre Dﬁla'/\x/leoNfsl?thz
Dlgltales moviles Nivel dISponlbllldad 6,7 5= Slempre |\/|ED|O.: 15-23
Grado de satisfaccion 8,9,10 Sﬁ‘gé‘l‘ésg
Dimension 3: Calidad de plataformas 11,12 BAIO: 4-9
Plataformas . . MEDIO: 10 - 15
Virtuales Nivel de accesibilidad 13,14 ALTO: 16 - 20
Dimension 1: Reporte mensual de 19 BASEU'\Q\QEEN?ESAL
Reduccién de indicadores ’ MEDIA: 31 - 48
Disciplina para | accidentabilidad | Reportes de inspecciones ALTO: 49 - 65
prevenir de seguridad 3.4 BAREM(;”F\’AOEEE:%",\]E';‘C'ONES
GESTION DE LA lesiones y Dimension 2: Cantidad de reportes de 56 1 : N“’Tca BAJA: 4-9
SEGURIDAD Y enfermedades | Evaluacién de accidentes ’ ; = ,iaSI Nunca '\ﬁ?:)qlleo -225
SALUD EN EL causadas por | Riesgos Cantidad de elaboracién de 78 4 : c vgc;gs DIMENCION 2
TRABAJO el trabajo. formatos IPC ’ c ~ S.aS| \empre BAJA: 4-9
Dimension 3: Cantidad de capacitaciones 9,10,11 = >lempre '\2?(')9:1160_"2%5
Capacitaciones DIMENCION 3
P Cantidad de alumnos por 1213 BAIO: 5 - 11
sesion ! MEDIO: 12— 18
ALTO: 19 - 25
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Anexo 4: Encuesta/instrumento de evaluacion
HABILITADORES TECNOLOGICOS

El presente cuestionario pretende medir los criterios relacionados al uso de
habilitadores tecnolégicos, por lo que solicito su amable participacién. Recordarle que
es un cuestionario anénimo. Gracias por su participacion.

NUNCA CASI NUNCA A VECES | CASI SIEMPRE | SIEMPRE
1 2 3 4 5

o , CASI A CASI
N DIMENSION NUNCA | vea | veces | siempre | S'EMPRE

Cantidad de equipos

1 ¢Usa equipos tecnoldgicos (Smartphone, PC,

Tablet.) en su trabajo diario?
Nivel de Accesibilidad

5 éLa empresa le imparte indicaciones relacionadas a
su trabajo de forma remota?

3 herramientas digitales para conseguir informacion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)?

4 ¢Recibe inspecciones de su trabajo en forma
remota?

Cantidad de actualizaciones disponibles

5 ¢Estan disponibles las actualizaciones de su

Smartphone?
Nivel disponibilidad

6 ¢Estdn disponibles los equipos tecnoldgicos para el
personal?

2 éReporta desde su Smartphone los materiales o
recursos utilizados para la ejecucion de su trabajo?

Grado de satisfaccion

8 | ¢Realiza reportes de todos los trabajos ejecutados?

9 ¢éSolicita pedidos de materiales desde su
Smartphone por aplicacién?

10 éRecibe entrenamientos relacionados a su trabajo
de forma virtual?

Calidad de plataformas

11 ¢Puede ingresar facilmente a las plataformas
virtuales de Tecsur?

12 ¢Es rapida la visualizaciéon de la informacién en los

equipos tecnoldgicos?

Nivel de accesibilidad
éPuede visualizar los procedimientos de trabajo y
13 | normas de seguridad a través de su Smartphone o
Tablet?
éRecibe video llamadas de los supervisores y jefes
para inspeccionar su trabajo?

14
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SISTEMA DE GESTION SST

El presente cuestionario pretende medir los criterios relacionados a la gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, por lo que solicito su amable participacidn. Recordarle
gue es un cuestionario andnimo. Gracias por su participacién.

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
N° DIMENSION nunca | A A CASI | G lemPRE

NUNCA | VECES | SIEMPRE

Reporte mensual de indicadores

éSu jefe o supervisor de seguridad les Informan de

1 los resultados de las estadisticas de accidentes?
5 ¢El personal tiene acceso a los reportes de
indicadores mensuales?
Reportes de inspecciones de seguridad
3 éSe reportan los resultados de las inspecciones en

los trabajos?
¢Reporta diariamente a la supervision la
4 | elaboracién de su Instruccién Previa de Campo
(IPC)?

Cantidad de reportes de accidentes
¢Reporta al drea de seguridad y salud todos los

> accidentes e incidentes ocurridos en su trabajo?
6 ¢Es facil y rdpido elaborar y enviar a su jefe los

reportes diarios de su trabajo?

Cantidad de elaboracion de formatos IPC

7 ¢Usted realiza su Instruccion Previa en Campo

(IPC)?

¢Es facil y rdpido elaborar su Instruccidn Previa de
8

Campo (IPC)?

Cantidad de capacitaciones

9 éSe desarrollan capacitaciones dentro de su

empresa?
¢éLas capacitaciones y entrenamientos de Seguridad
10 |y Salud (SST) se llevan acabo dentro de la jornada
laboral?
¢éSe realizan capacitaciones y entrenamientos para
trabajos criticos?

Cantidad de alumnos por sesién
¢Observa usted que todos sus compafieros asisten
a las capacitaciones que imparte la empresa?
¢Puede usted acceder sin problemas alas
plataformas virtuales de capacitacién?

11

12

13
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ANEXO 18- A
INFORME DE VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUEZ DE EXPERTO

Lima 21 de Febrero ded 2021

Estimado Coordinador de investigacion de |a Facultad de Clencas Empresarales de la Universidad
Cientifica del Sur

A solicitud del tesista, se procedio a revisar & matra de consistencla, matriz de operaconalizacdn y ol
instrumento que empieara para su investigacion. Segun detalle;

Mabilitadores Tecnoldgicos para s Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo
Grado o titulo que aspira | Ingeniero de Sistemas de Informacién y Gestidn
Apeiidos y Nombre del
{los] texista (3)
Al respecto y de acuerdo con los indicadores mencionados se califica cada una de los items

Tido de la tesls

Arce Villanueva, Sandro Stuart

|/m 1 fems (Pregunta) Mufcercis Cardiad  Cobersrch  Relesschs

1L usa eQuUIpos 1ecnidgcos |4 N B 4
Smartphone, PC, Tabder, etc) en su
trabago diario? | | | |

2. e emgreta e mpante ndcadones de | 4 < 4 <
forma romaota’ | | |

3 (nilza hemamentas Sgtaks paa (4 4 4 4
COMRgar informacidn de SST7? | | | {

4. Recie inspocciones de su trabajo en | 4 4 4 <
forma camoata® ) g | | W

5. (Exda deponibles s actualzacionesde | 4 N RS <
« Saqniphane? | { | |

6. (Esdn  dusponibies s oquipos | 4 3 4 4
1RCNOMFC0s para of personad? |

7. (Reprta desce su Smartphone s | 4 2 4 <
materiales 0 recwrsos N R00s para la

Habilitadores sjecucidn de su trabao? . | | |
Tenologkos | g Realizm mportes de todos 10s trabajos | & a a 4

ejecutados? |

9. Solicka podisos de materaks desde s | 4 A 4 <
SManghone por agicacie? | | .

10 LRece entranaanientos reldonados 2 | & < B ;M
su tralbajo de forma wriual? | | | |

11, (Tene tiol acceso a2 las plataformas | 4 4 3 &
virtzales de Tocswr? J ) | | |

12, 465 rdpida 3 visdlacion de o & 4 4 4
mformacdn en los PQuipct
wcnakgKa:? . . | .

13, (Puede vitualizar los procodimiontos vy | 4 - - -
AEMas 3 traves de su Smanphore 0
Tadiet?

14 ;Recide vdeo Famadas para | 4 |'q I D

MEPEConar s trabao?
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ANEXO 18- A
INFORME DE VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUEZ DE EXPERTO
I Dimmension 2 ems (Pregunta) Sl Ot - Ot St |
. 1S, {Les Wdorman de fos u-.ﬁ.na!c-;du las | & q aq 2 ‘
estadisticas de acCdantes? | | | _
16. LB parsonal Tene 20ces0 2 los repontes 4 3 4 <
o mScadores menduaks? I
17. (S¢ repoctan fos resultados de s | 4 B & <
nspecciones en los trabajas?
18 (Reporta s WC oaboradas a ‘4 ' 4 4 . 4
empresa? |
15, /Se reportan todos los accdontes ¢ | 4 4 4 <
mnddenes de rakajo?

Gestion 20. ¢Es 130l y ragido elaborar y enviar sus '8 8 a4 K
De repanes? . ‘
Seguridad | 5, cUstod realiza su instruccon Prevaen | 4 4 a4 -

Y Campo {IRC)? ) | |
Salud 22 GEs Pacil y rapico elaborar su IPC? F 4 4 4
en of 23 S0 desarrolan Capacitaciones ANUo | 4 | 8 4 ‘4
Trabajo & Su empresa?
24 Jlas Capactaciones y ONUIENaNeentos | & a a ‘g

¢ 55T <@ fewan a cabo dentro & &
ornada Bbori?

25 S maldan Gpxhxonds v & 4 4 g
SNENAMEaNtos Para trabajos Crticos? _
26. (Croe usted que todos ios trabaiadores | 4 4 4 8

asiien 2 s capaciiaciones Que
mparte ia emprasa? |

27. (Es 1300 ol Acoesd @ RS capachaciones | 4 3 < B
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ANEXO 18- A
INFORME DE VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUEZ DE EXPERTO

Lima 20 de Febrero del 2021

Estimado Coordinador de lnvestigacion de la Facultad de Ciendias Emaresadiaies de a Uniersidad
Cientifica del Sur.

A solicitud del tessta, se procedid 2 revisar |a matnz de conssstencia, matriz de operacional Zackin y el
instrumento gue emplearad pam su ivestifacion. Segan detale:

Habilitadores Tecnalégicos para la Gestidn de Seguridad y Salud en ¢l
Trabajo
Grado o LD gue 2401Ira ingeniero de Sestemas de Informacdn y Gestion
Apeidos y Nombre dat
oG] tesista (%)
Al respecto y de atuerdo con los indicadores mencionados e callfica cada uno de los items:

l Tioso de i3 1ess

Arce Villanueva, Sandro Stuart

Dimensiin 1 Inems (Pregusta) Seficence Caidad  Cuesncs  Aewaacie
L (U5a oqupos tooeolopcos (SMarnphone, a s s s
PC, Tadiet) on su trabaso darnio?
2 e amprem o impans  InS<adongs s e s s

refacoeadas 3 4o USRG0 de fomea romota?
3 (altiza hermamiestas dgnales pan
consegur formacion de Seguridad y Saled 4 < < 2
on ol Trabao 15577
(4. JRecihe mspecCiones 4 Su 1EQ0 on

forma remota? ¢ 4 4 4
5. (EBstin dspondies las actualizacones de su a a s s
Smanphose?
L& 5 b b $ ‘
6. (Estin Ssponbies ot 0quipos 2ecndl Ogicos s s s s

para ¢l pacsonal?
7. (Repona desde s Smanpghone ok
Habditadores matenaies 0 racuwrias utiloados pea B B3 = 4 4
#jecu0dn do su tabao?

Tecnologicos
cReakia mepones de 0006 los trabajos a a 2 2
fjecutados?
B JSohota padidos de mateniadles desde su 3 a s s
Smanphone por aplicacon?
10, (ReCiDe entrenamentos MECIonados 3 su
tran3jo &0 foema wimaai? 4 ‘ 4 4
11 (Peode ngresmr tdlmente 3 las a a 2 2
platafiormas virntuales de Tecsa?
12 JEs edpida la visualzadion de 13 iformacion
_ a0 Ios dqUISas TRCNOIdR os? b . . -
13 (PMede vitaloar 06 grocedmentos oo
trabajo y Normas e sepuridad 3 travds & - = B4 <
su Smanghone o Tabiat?
14/ Reciie video Famadis o9 106 supervsones 2 M s 2
y jofes para intpeccionar U tradajo?
Dimensidn 2 items {Preguntal Stttk ot Ok -
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INFORME DE VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUEZ DE EXPERTO

15 250 el 0 supervndr de segurdad lus
mforman de s resultados de s < N 4 3
SN S0 aOdinted?

16. 2Bl porscnal Deng acoet0 4105 epones s M a 2
e indhcad Oris kol ?
17. (S¢ epartan 06 esuRados & s a " " a

SR CCRNEs S JOs Tralagos?

1B {Mepona diananaens & la supewition
la slaboraadn &8 su Imreccidn Previa S N 4 2
du Campo (INC)?
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wdut lot Mddentes ¢ odenen - - - 4
SCUTIIO. 00 AU Laban?

GC::M N0, LEs Gl y rdsido ¢l abora y iviar & su a " 4 a
jofe s repontes S o w tabap? |
Sow'ﬂud 21 (ixred rn_tu e Iraruccadn Previa e a " " a
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Salue 2. (ks NG vy rdpdo elalony e
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INFORME DE VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUEZ DE EXPERTO
Uma 20 de Febrero ded 2021

Estimado Coordinador de Investigacion de la Facultad de Clencias Empresanales de la Universidad
Clentifica ded Sur

A solcitud del tesista, se procedio a revisar & matriz de consistenca, matriz de cperaconakzacion y o
Instrumento que empleard para su iwvestigacion. Segun cetalle:

Habilitadores Tecnologicos para la Gestion de Segunidad y Salud en el
Trabajo
Grado otinko queawira | ingeniero de Sistemas de Informacidn y Gestion
Apelbdos y Nombre de !
[hos] tesista (s)
Al respecto y de acuerdo con las indicagares menclonados se cafica cada uno de los items:

Tiuio ou b tesis

Arce Villanuevs, Sandro Stuart

Dimesuon 1 fems (Pregusta) Safceccs Oaidsd  Coherencis  Relessecia

L (UGS ogapos tecooldgcos (Seanphone,
FC, Tadion) en su trabao diario? |
2. a empresa lo mparte  indicaciones
rfaton adas 3 So aRajo de forma remoa? |
3 (el herramieetas  dgiaes  gan
CON SRRUIT Iitemation 20 Seguridad y Salud 4 4 - 4
on @l Trabao {SST)? |
4. (Mohe nipecciones @ su DEEIR @n

R - 4 -

B - - £

foema remota’? | 4 4 4 4
5. Ef.sun duponidies las actuadiadionss da su s a s s
Smanghone? |
€ (Estin dsponities 108 0QuUPCs I0CAIGHCot
R - < <
para ol personal? |
7. (Meporta oesde w Smarnphone s
Habilitadores matenales 0 mecwrsos unlizados paa L 4 B B 4
Tecnolégicos | VHRCCion &0 s traajo? |
8 (Reaka regones & todos o trabsos a a s s
| Sjecutades? |
9. Soldu pedides e materiales desde su a 4 4 2
Smanphone por splicacon? |
10. (Reche entramameantos relacionados a su a a a s
1abajo & forms vwtal?
|11 Poede  npresar  fcimeste 3 las | 2 % A =
platalormas virtuaies de Teciuw? |
12 JEs rdpada 1 visualuacian de la mSoemacdn a 4 4 2

on Jos equipod tecnokigices? e |
13, (Poade visaluar 06 procedSmintos oo
b0 y normas O sefuriiad 3 travis oo B - - <
W Smartghane o Tablet?
| 14 [Racbe videa Tumadas G 106 Soperisonss |
y ot para inspeccionar su traajo?
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Dimensidn 2 hems (m.) Suficlencia Dardad Cohererxis  Relewaocis
15, (5u jofe O woerviser e wperidad les
miorman de los resutados de las Bl R 2 <
SSIAdICAS O JCOdontes? | | | |
16. (H porsonal 1en@ aCei0 3 104 repones a 2 a P
& indicadores mansuales? |
17. (Se reportan os .-e'...t_adaf. de a 2 s 2
| Inspecoones e los trabajos? |
12, (Repoa Saciamonte 3 B supaviciin
B slaboracdn da su mtruccdn Previa - 4 & 4
@ Campo (BC)?
15, (Reponta & area de segundad v lud
0o jot actidenstes @ InGdentes 4 4 - 4
ecurridos en su trabae? |
G‘;‘:m 20. s 15 y rdpido elalorar y anviac a5y a s a M
et los repoctes Sanios de s tradap? |
Seguridad | 37 | \urea reakes su Wsraccion Provia e A a a a
¥ Campe [IPCJ? .
S3aa 22 46 fach y rapido elaborar
enel mstruccion Pravia de Campo (1PC)? 4 . . .
Trabajo 23 S0 desarolan Gpacitaceees denro | . 2 2 =

= s Ws_-u’ |
24 JLas CRpariaCOones y MNUrenamientos

& Sepatiaad y Saked (5ST) se INvan 3 4 4 - 4

cabo dontro de [a jormads Lboral? |
25 ¢S makae Gapacitaciones

SNUrESIMeNIos para umaps crilicns? 4 . 4 4
26. JOfGarva wited Que  todos  sus |
cml‘ua’mle.. asiqen S lai s . s s
QPaCacons oW Iimparte  la
mpresa?
27, (Poede usted acokder s problemas &
=3 platafermas vituales de 4 '3 4 4
Gapactacidn?

| l"g“/
TGS Y
CIF aasan

Piems del Juer Baperto

::‘;‘:3; 2 e Ing. Adoifo Olaya Torres
Esuciiisag sl epeio. | Sistemas de Gestion ce Seguridad y Salud en el Trabajo

Auditorias para evaluar Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en &l Trabajo
Cadgo de colaglatua P 48840

Ficha CT Virae (* Consignar ink: www linkedin.comyin/adalfoolavatorres

https ,-‘/enlmcaf.urt:du.sab.cv:;‘ dni: 02665323
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INFORME DE VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUEZ DE EXPERTO

Lima 20 de Febrero del 2021

Estimado Coordinador de Investigacion de Ia Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad
Cientifica del Sur.

A solicitud del tesista, se procedio a revisar la matriz de consistencia, matriz de operacionalizacion y el
instrumento que empleara para su investigacion. Segun detalle:

Habilitadores Tecnologicos para la Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Grado o titulo que aspira_ Ingeniero de Sistemas de Informacion y Gestion

Apeliidos y Nombre del

(los) tesista (s) )
Al respecto y de acuerdo con los indicadores mencionados se califica cada uno de los items:

l Titulo de Ia tesis

Arce Villanueva, Sandro Stuart

Dimension 1 Items (Pregunta) e o =
1. ¢usa equipos tecnologicos (Smartphone, 4 4 4 4
PC, Tablet) en su trabajo diario? |
2. éla empresa le imparte indicaciones - - - 4
_refacionadas a su trabajo de forma remota? B
3. ¢éutiliza herramientas digitales para < 4 4 B
conseguir informacion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (S5T)?
4. ¢Recibe inspecdones de su trabajo en 2 2 2 2
forma remota? |
5. ¢Estan disponibles las actualizaciones de su 4 4 4 3
Smartphone? | |
6. ¢Estan disponibles los equipos tecnologicos 4 3 RS 4
para el personal?
7. éReporta desde su Smartphone los 4 4 - 4
Habilitadores materia}es o recursos utilizados para la
Tecnolégicos - ejecuf:lon de su trabajo? : 4
8. ¢Realiza reportes de todos los trabajos 4 4 4 4
| ejecutados? | | |
9. ¢solicita pedidos de materiales desde su = 4 4 4
| smartphone por aplicacion? . !
10. ¢recibe entrenamientos relacionados a su < 4 4 4
trabajo de forma virtual?
11. ¢Puede ingresar facilmente a3 las 8 3 4 4
plataformas virtuales de Tecsur? |
12 ¢Es rapida la visualizacion de la informacion 4 4 4 4
en los equipos tecnologicos? |
13. ¢Puede visualizar los procedimientos de 4 4 4 4
trabajo y normas de seguridad 3 traves de
| su Smartphone o Tablet? | |
14. ¢Recibe video llamadas de los supervisores 4 4 4 4

y jefes para inspeccionar su trabajo?

Dimension 2 items (Pregunta) Sufidenca  Caridsd  Coherenca  Relevanca
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INFORME DE VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUEZ DE EXPERTO

15. ¢ésu jefe o supervisor de seguridad les 4 4 4 4
informan de los resulitados de las
estadisticas de accdentes? |

16. ¢El personal tiene acceso a los reportes 45 4 4 -

__de indicadores mensuales? )

17. ése reportan los resultados de las 4 5 4 4
inspecciones en los trabajos? |

18. ¢Reporta diariamente a la supevision 4 4 4 3

la elaboracion de su Intruccion Previa
de Campo (IPC)?

1S. é¢reporta al area de segundad y salud 4 4 4 =
todos los acadentes e ncidentes
So ocurridos en su trabajo?
Gestion 20. ¢Es facil y rapido elaborar y enviar a su 2 2 2 2
D'f ___jefe los reportes diarios de su trabajo?
Seguridad 21. ¢Usted realiza su Instruccion Previa en 45 4 4 4
Y campo (IPc)? |
Salud 22. ¢es faal y rapido elaborar su 2 2 2 2
en el Instruccion Previa de Campo (IPC)? |
Trabajo 23. ¢Se desarrollan capacitaciones dentro 2 2 2 2
de su empresa?
24. ¢las capadtaciones y entrenamientos 2 2 2 2
de Seguridad y Salud (SST) se llevan a
___cabo dentro de la jornada laboral?
25. ¢ése realizan capacitaciones Y 4 4 - 4
entrenamientos para trabajos criticos? | |
26. ¢Observa wusted que todos sus 2 2 2 2
companeros C a las
capacitaciones que imparte la
empresa?
27. éPuede usted acceder sin problemas a 4 4 4 4
las plataformas virtuales de
capacitacion?
- i 11 :
<L i
e WL

Firma del Juez Experto
Mag. Jesds Quezada Flores

Apellidosy | da Flores, Jesis Ameérico

Nombre

del experto

Especialida | Docencia y Gestion Educativa

d det

experto

Codigo de

coleziatura

ANEXD 18- A
INFORME DE VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUEZ DE EXPERTO
Ficha CTI | Consignar link
vitae [*] http://dina.concytec gob_pe/applirectorioCTlVerDatosinvestisador. do ?id_investizador=
51854

(")D& no estar registrado en DIMA debera declarar estar reglstrado en la SUMEDU verficar en &l siguisnis link
ttps ifwwiw sunedu_gob_pelreglstro-de-grados-y-tiulos!
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