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Resumen ejecutivo

En el presente trabajo desarrollaremos un plan de negocio de produccién,
comercializacién y distribucion de maca gelatinizada ejecutado en San Juan de
Lurigancho, especificamente en Santa Maria de Huachipa, donde daremos a conocer
nuestro producto que es la Maca Gelatinizada, constituido como empresa de nombre
Maca Gelato S.A.C.

El producto de distribucidon indirecta de 2°grado serd exportado a EE.UU, los
distribuidores establecen los principales puntos estratégicos como son los
supermercados, minimarket’s y ferias orgdnicas.

En la parte inicial de nuestra investigaciéon desarrollamos la propuesta de negocio,
identificando el mercado objetivo y ajustando los parametros necesarios para cubrir la
demanda del producto.

En el capitulo 2, efectuamos el analisis del entorno, tanto a nivel interno como externo.
Continuando con el siguiente capitulo, nos concentramos en el Plan Estratégico de
nuestro emprendimiento, estableciendo su visién, mision, valores, objetivos, su
estrategia y las ventajas competitivas.

En el cuarto capitulo, estructuramos a Maca Gelato con un minucioso Estudio de
Mercado, en donde establecemos a EEUU como nuestro mercado potencial, ya que
exportaremos maca gelatinizada e implica busqueda de certificaciones actuales para
ingresar a nuevos mercados extranjeros.

En el capitulo quinto, estableceremos el Marketing Mix y las estrategias a efectuar,

donde enfatizamos la estrategia a usar para posicionarnos en los mercados extranjeros.
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En el capitulo sexto y séptimo detallaremos cuales son los procesos y actividades que
ejecutaremos seguido por el costo de capital humano estableciendo nuestra estructura
organizacional, las politicas de sueldos establecidas y el coste por area.
Posteriormente, en el capitulo octavo detallamos los aspectos legales y tributarios.
Seguido del capitulo noveno detallando el plan de Tl y la mejor propuesta de ERP.
Finalmente, el capitulo décimo, mostramos el plan financiero que brinda la viabilidad
del proyecto, los costos, la rentabilidad, la generacién de utilidades luego de cumplir las

deudas de inversion.
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Abstract

The present work we will develop a business plan for the production, marketing and
distribution of gelatinized maca executed in the district of San Juan de Lurigancho in the
area of Santa Maria de Huachipa, a product made from Gelatinized Maca will be

released, incorporated as a company named Maca Gelato SAC.

The indirect distribution product of 2nd grade will be exported to the US, the distributors

establish the main strategic points such as supermarkets, minimarket’s and organic fairs.

In the initial part of our research we develop the business proposal, identifying the
target market and adjusting the necessary parameters to meet the demand for the

product.

In the following chapter, we carry out analysis of the internal and external environment.
As we continue to chapter 3, we focus on the Strategic Plan of our enterprise,
establishing its vision, mission, values, objectives, its strategy and competitive

advantages.

In the fourth chapter, we structure Maca Gelato with a detailed Market Study, where
we establish the US as our potential market, since we will export gelatinized maca and

it implies a search for current certifications to enter new foreign markets.

In the fifth chapter, we will establish the marketing mix approach and how we will

implement the positioning strategy in foreign markets.
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In the sixth and seventh chapters we will detail what are the processes and activities
that we will execute followed by the cost of human capital, establishing our

organizational structure, the salary policies established and the budget by area.

Later, in the eighth chapter we detail the legal and tax aspects. Followed by the ninth

chapter detailing the IT plan and the best ERP proposal.

Finally in the tenth chapter, we show the financial plan that provides the viability of the
project, costs, profitability, and the generation of profits after meeting the investment

debt.
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Introduccion

En la actualidad, el Peru es el primer productor y consumidor de maca en el mundo,
debido a que es cultivada a mas de los 4,000 msnm, brindando beneficios nutritivos

Unicas con valor agregado a esta conocida raiz.

Actualmente, se producen mas de 60 mil toneladas de maca, de este total un
aproximado del 95% es adquirido a nivel nacional y alrededor de 2,000 toneladas
aproximadamente son exportadas a otros paises, de los cuales Estados Unidos y China

son los mayores compradores.

Actualmente, asociaciones como PROMPERU, ADEX y el Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo estan fomentando el consumo de la maca a nivel nacional como internacional,
resaltando la alianza con Alemania de los superfoods o super alimentos donde la maca

es el producto peruano estrella (Ministerio de agricultura y riego — Minagri, 2017)

La maca se pretende comercializar en aspecto gelatinizado propiamente dicho siguiendo
paso a paso con los procesos y con protocolos de sanidad y certificaciones adecuadas

para ser exportada al mercado extranjero.

Dentro de la presente investigacion nos enfocamos en brindar los procedimientos de
calidad, gestion y maximizacién de recursos mediante la ejecucidén de marketing B2B.

Asi como también mostrar la formalidad que existe en el sector del mercado peruano.
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CAPITULO I: IDEA DE NEGOCIO

1. Formulacion de idea de negocio

1.1. Descripcion de demanda insatisfecha

En el mercado extranjero, existe un publico conocedor y que demanda productos
organicos que complementan y/o potencian su nutricidn diaria. Estos productos, tales
como la maca, suelen encontrarse en tiendas especializadas y a un alto precio, lo cual
puede generar la percepcion de ser un producto de dificil acceso. Nuestra idea de
negocio nace de ofrecer a las empresas importadoras extranjeras, los beneficios y la
versatilidad de la maca gelatinizada como un superalimento de origen peruano.

1.2 Producto a ofrecer

La maca (o Lepidium meyenii por su nombre cientifico), es una planta autdctona de la
zona andina del Peru que se cultiva principalmente en la Regién Junin, entre los 3,700y
4,500 msnm, donde se desarrolla a pesar del clima agreste y temperaturas extremas. Es
reconocida por ofrecer una amplia lista de beneficios para la salud y por contener un
alto valor nutricional. La gelatinizacién, es el proceso en el que se expone a la maca a
altas temperaturas controladas y a lo largo de un lapso de tiempo. Con este proceso de
secado, se logra romper las cadenas de almidén y obteniendo la presentacién en polvo
de color crema claro a oscuro, sin sufrir varacién en sus nutrientes y volviéndola apta
para procesarla en diferentes productos finales de consumo directo, tales como:
capsulas, batidos, postres, etc., debido a que se elimina el sabor amargo caracteristico
de la maca, no requiere coccién adicional y ademas posee un alto grado de asimilacion

y facil digestidn en el organismo.
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Entre sus beneficios tenemos los siguientes:

e Antioxidante, revitalizante y energizante natural.

e Aportavitaminas B1, B2, Cy E, asi como vitaminas y minerales esenciales (hierro,
calcio, fésforo, entre otros.)

e Regula el colesterol y ayuda a controlar la diabetes, aumentando el
funcionamiento del pancreas.

e Reduce los signos de fatiga, incrementando el aprendizaje y la memoria.

e Incrementa la libido y mejora la fertilidad.

e Disminuye los sintomas y célicos menstruales.

e Estimula la formacién de glébulos rojos, previniendo la anemia.

1.3 Mercado objetivo
Nuestro producto va dirigido a las empresas importadoras extranjeras que buscan
opciones de complementos alimenticios organicos, sin quimicos y con alto valor
nutricional, para convertirlo en producto final y comercializarlo a su vez en zona de

venta.

‘Generar

‘responsabilidad social y

conciencia ambiental.
=

Lote de maca \_segmentoen
gelatinizada no cumple '
con certificaciones o

presenta desperfectos

s Poco conocimiento de

los beneficios de ia
maca gelatinizada en
sus consumidores
finales.
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Figura 1. Perfil del cliente. Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 2. Propuesta de valor. Fuente: Elaboracion Propia.

Cmﬂs "PLAN DE NEGOCIO PARA LA PRODUCCION, COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION DE MACA GELATINIZADA PARA EXPORTACION

Socios Clave
Entrega de materiz prima e Desdesu
. edores de e  Partcipacion en ferias liore de bacterias y ce facil reguerimiento se
Maca en Junin-Fery nzconz =n zdzpizhilicad = diversos tpos realiza un follow up
e Control Union productos naturales. de consumo, y3 que pasa por que brinds
emiten cartficados e  Expo zlimentariz Perd Biofac un procsso de limpiezs

Ce exportacion
. Precor, ayedan @

realzar las

Sivisones Ce

profunda y extrusion lo que
© hace mas digerible y con .
sabor neutro.

Lz planta de produccion es

propiz, lo cual nos permite

tensr mayor controf sobre los
{ productos que

guridad, ssesornz

8each Sody

visitas guiadasz Iz
planta de

procesamiento.

faivaniliee comercizlizamos. Samaies
. Ferias
®  Profesions! encargado de iz internacionales y
web - Comunity manager. prompery
. es de Socios ¥ e Mediosde

Financiamiento

pago Transferenciz

e Web informativa y Local de
procesamie nterbancarias
. Equipos de prc.eaam ento,,

squipos de computo, dominio,

hosting, internet.

 Estructura de Costes

. L3 condicion de compra as FOB (Free on Board)
. Oespacho aered hasta un maximo Ce S00k: 5500 aprox L d
50 aprox ®

. Desgacho mantimo hasts un maumo de 10tn: 5§

Figura 3. Modelo Canvas. Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 4. Mapa de empatia del consumidor final. Fuente: Elaboracion Propia.
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CAPITULO II: ANALISIS DEL ENTORNO

2.1 Analisis del entorno externo general - PESTEL

2.1.1. Aspecto Politico:

La situacion actual post elecciones presidenciales, reflejé una divisién de ideologias que
mantiene el pais expectante sobre cual seria el modelo econdmico-politico que va a regir
desde el 28 de julio 2021. Debemos considerar la inestabilidad que también ocasionan
los enfrentamientos entre seguidores radicalizados de ambos partidos, asi como las
acusaciones de supuesto fraude, pues contribuyen con la desunidn de la poblacién en
lugar de la busqueda de consensos. De igual o mayor importancia, es el efecto que la
corrupcién tiene en todos los poderes del estado, existen innumerables y conocidos
casos que, buscando intereses personales, logran desestabilizar aun mas la fuerza
politica a nivel nacional.

Esperamos que el electo presidente de la republica, incentive la creacion de proyectos
de ayuda a los emprendedores y empresarios a nivel nacional, que durante la crisis
producto por la pandemia del Covid19 han visto sus modelos de negocio visiblemente
afectados. Proyectos como bonos familiares, préstamos para reactivacion empresarial,
suspension perfecta de labores, fraccionamiento de dudas, sélo contribuyeron a una
solucion momentanea mas no fueron suficientes para mantener muchos de los negocios
a flote, por lo que se espera se incluyan mayores avances que puedan ser de ayuda

también para los emprendedores.
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2.1.2. Aspecto Econémico

Segun lo mencionado por el Banco Mundial en su Informe de Perspectivas econdmicas
mundiales del 08 junio de 2021, se pronostica un crecimiento econdmico en el Peru del
10.3% para este afio, en comparacion con el 8.1% indicado en marzo. Este incremento
se deberia al impulso del consumo privado y la velocidad de la inversién publica. Sin
embargo, tengamos en cuenta que el candidato electo, pese a tener tendencias
socialistas, ha mencionado entre sus propuestas brindar mayor impulso a los créditos
para micro y pequeiias empresas (mypes), por lo cual mantenemos una vision positiva y
a la vez prudente ante el manejo de la crisis econdmica. Siendo los emprendimientos
uno de los mas importantes motores para el desarrollo sostenible del pais, se prevé
mayor apoyo en soluciones para la reactivaciéon econdmica.

También debemos mencionar que nuestro publico objetivo es el mercado
estadounidense, el cual estd mostrando una rapida recuperacién debido al avance de
sus programas sanitarios, lo cual ha permitido la apertura de grandes ciudades que
estaban en cuarentena hasta hace algunas semanas. Esto significa una gran ventaja para
nuestra marca, ya que nuestro producto al ser un complemento alimenticio, puede
generar alta demanda post cuarentena debido a una tendencia de alimentacién
saludable.

Mencidn aparte es la tendencia al alza que se ha visto con respecto al tipo de cambio
del ddlar. Siendo nosotros una empresa exportadora de materia prima producida en
territorio nacional, el tipo de cambio del sol al délar tendrd un impacto en nuestro

margen de ganancia, por lo que deberemos monitorear este indice.
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Tabla 1. Andlisis externo general Politico y Econdmico. Fuente: elaboracion propia.

2.1.3. Aspecto Social

Desde el 2020, se ha visto un incremento en la tendencia del cuidado de los habitos
alimenticios entre los consumidores estadounidenses, inclinandose hacia la alternativa
de productos mas saludables y sustentables. Los principales motivos del crecimiento de
esta tendencia, serian una combinacion entre la concientizacién sobre la salud y el deseo
de mejorar la nutricién en general. Asimismo, se ha visto también un boom de los
alimentos de origen organico, que ademas de los motivos antes mencionados, también
se deben a la tendencia del cuidado del medio ambiente y disminucién de alimentos de

origen animal.
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Se prevé que la demanda aumente dado a la conciencia sobre la salud que la pandemia
del Covid19 ha generado en las personas.

También es importante mencionar que la poblacion de edad avanzada en EEUU, estd
contribuyendo a este crecimiento, debido a que se encuentran en busqueda de
alternativas para contrarrestar las patologias propias de la edad avanzada, tales como

problemas digestivos, enfermedades del corazén, artritis, entre otras.

2.1.4. Aspecto Tecnoldgico

El mundo ha cambiado drasticamente y con ello los nuevos habitos que nos permitiran
seguir adelante con nuestras vidas. En un nivel empresarial, hemos registrado una
adopcidn acelerada de tecnologia y un aumento del uso de plataformas y herramientas
digitales.

En este sentido la proyeccién de nuestro plan de negocios contempla un desarrollo en
las mejoras tecnoldgicas. Implementando las redes sociales como LinkedIn, para llegar
a nuestro mercado objetivo, ademas el uso de herramientas digitales como un ERP para
la cadena de suministro, logistica, gestion de RRHH que nos ayudan a nosotros como
empresa a obtener mayor visibilidad de nuestras importaciones, control del stock y
manejo del personal.

Como organizacion sabemos que estas innovaciones en la transformacién digital no solo
apuntan a la forma de minimizar costos, optimizar procesos o rentabilizar la inversiéon
realizada; la tecnologia nos ofrece un conocimiento importante de aspectos comerciales
mas directos y el desarrollo de estrategias en la recoleccién de datos, medicién de los
niveles de satisfaccién de nuestros intermediarios y consumidores finales, mejora de

contenidos en redes sociales y publicidad digital.
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Impacto Tipo de impacto
Causa ffactor f efecto Bajo Medio Hto Negativo | Positive
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Tabla 2. Andlisis externo general Social y Tecnoldgico. Fuente: elaboracion propia.

2.1.5. Aspecto Ecoldgico

Siendo una planta nativa de los Andes peruanos, se cultiva principalmente en la region
de Junin entre los 3,700 y los 4,500 msnm, presentando alta adaptabilidad a las bajas
temperaturas y a la vez absorbiendo los nutrientes propios de la tierra de la zona. Es por
este motivo, que la Maca Junin - Pasco cuenta con denominacién de origen lo cual la
diferencia de otros insumos.

Tradicionalmente, Perd y Bolivia son los Unicos paises en donde la maca es una raiz
oriunda. Sin embargo, en China han empezado a cultivar esta planta, debido al comercio
ilegal entre compradores chinos y agricultores nacionales. Esto es considerado
biopirateria, pues se realiza el contrabando de la especie, lo que puede conllevar a que

el Peru pierda su posicién como el principal productor de esta raiz autéctona. Sin
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embargo, si bien China exporta cantidades masivas al extranjero, es reconocido que el

insumo peruano es superior en cuanto a la calidad.

2.1.6. Aspecto Legal

Debido al Tratado de Libre Comercio entre Peru y Estados Unidos, existen algunos
productos peruanos cubiertos por el acuerdo, que pueden ingresar a este pais libres de
aranceles. Estas exportaciones al pais norteamericano se encuentran reguladas por la
Ley General de Aduanas, decreto Legislativo 951 y su reglamento.
Sin embargo, debemos considerar los requisitos que las autoridades estadounidenses
como la Food and Drug Administration (FDA) y el Departamento de Agricultura de
Estados Unidos (USDA) solicitan a los productos que seran importados a este pais, en
cuanto al etiquetado y a la calidad, asi como también existen requisitos para certificar
gue son productos orgdnicos. Estos requisitos incluyen:
e Nombre comun del ingrediente en idioma inglés.
e Nombre del pais de origen en idioma inglés.
e Nombre y direccion de la compafiia que produce y/o exporta.
® Peso brutoindicado tanto en kg o Its, como en el Sistema Imperial (libras u onzas
liquidas).
® Peso netoy tara.
e Numero de lote del vendedor (debe corresponder con el nimero de lote en la
lista de embalaje).
e Esquema de valor nutricional (aprobado por la FDA).

® Instrucciones de manipulacién para mantener la integridad organica.
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e El sello u otra marca identificatoria del agente que certificé la produccién y/o

manipulacién organica.

Asimismo, la FDA requiere de manera obligatoria llenar el Aviso Previo de Alimentos

Importados (o Prior Notice), que debe acompafiar a todos los alimentos que ingresen a

Estados Unidos. Este documento obliga a los exportadores a brindar mayor informacién

sobre los siguientes puntos:

e |dentificacion del remitente (nombre y compaiiia).

e Tipoynumero de entrada en el Sistema Aduanero de Estados Unidos.

e Identificacién de los articulos, incluyendo el cédigo FDA para el producto,

nombre comun o de mercado, las cantidades y los nimeros de lote o de cédigo.

e |dentificacidon del fabricante.
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Tabla 3. Andlisis externo general Ecoldgico y Legal. Fuente: elaboracion propia.
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2.2 Andlisis del entorno externo especifico - 5 fuerzas de Porter:

2.2.1 Rivalidad en el sector:
Se establece la cantidad de competidores que ofrecen productos similares a nuestra
marca. ldentificamos hasta 3 marcas pero que estan enfocadas al publico nacional,
ofreciéndose en supermercados y tiendas de productos orgdnicos sin ingresar en la
exportacion, estas son Vitalinti, Ecoandino y Ento Piruw. También encontramos las
principales marcas exportadoras que se enfocan principalmente en el mercado europeo
y asiatico, estas son Peruvian Nature, y Algarrobos Orgdnicos del Perd. Por lo que la

intensidad de esta fuerza seria MEDIA.

2.2.2 Poder de negociacion de los clientes:
Al ser producto de exportacion, existe cierto nivel de negociacidon cuando se trata de
compras por volumen, sin embargo, debemos considerar siempre que nuestro margen

justifique la operacion en general. Por lo que consideramos el poder de esta fuerza como

MEDIA.
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Tabla 4. Andlisis externo especifico. Fuente: elaboracion propia.

2.2.3 Poder de negociacion de los proveedores:
Logramos realizar una negociacion anual antes de la cosecha con los agricultores, en
donde acordamos los precios para las cantidades a adquirir, de esta manera tendemos
estabilidad en el proceso de compra de materia prima. Sin embargo, es posible que
eventualmente los proveedores decidan procesar y exportar directamente, lo que
podria impactar directamente en nuestra capacidad de negociacion. En este caso, el

poder de la fuerza es MEDIA.
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2.2.4 Amenaza de nuevos competidores:
Si bien, ya hemos informado de las marcas actuales que ofrecen productos similares,
pero a nivel nacional, es importante mencionar que cualquiera de estas marcas también
podria incursionar en la exportacién de sus productos tal vez a un mediano plazo.
Consideramos el poder de la fuerza ALTA.

2.2.5 Amenaza de Productos sustitutos:
Teniendo en cuenta el impacto de los superalimentos como tendencia en consumo
saludable, existen otros productos que pueden ser considerados como sustitutos, tales
como: la kiwicha, quinua, caiiihua, yacdn, entre otros; que presentan grandes beneficios

y son cada vez mds reconocidos. Por lo tanto, consideramos la fuerza como ALTA.
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Tabla 5. Andlisis externo especifico. Fuente: elaboracion propia.
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2.3 Analisis del entono interno

2.3.1 Cadena de Valor
A través del analisis de la cadena de valor, podemos desagregar todos los componentes
de la actividad empresarial, identificando las actividades principales y las de apoyo,

ademas de las fuentes generadoras de valor.

& Infrasstructura de la empresa
m 1]
& = Gestion de recursos humanos
52 MARGEN
= 0O Desarrollo de tecnologia
= o
o
< Compras
MARGEM

ACTIVIDADES FRIMARIAS

Tabla 6. Cadena de valor de Porter. Fuente: elaboracidn propia.

a) Logistica de entrada: es el ingreso del insumo a nuestros almacenes. Para la

obtencién de nuestra materia prima solo requerimos la maca amarilla en raiz.

Figura 5. Maca amarilla-Lepidium Meyenii.
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Tabla 7. Andlisis del entorno interno Logistica de entrada. Fuente: elaboracion propia.

b) Produccidon u operaciones: etapa de transformacién de la materia prima en el

producto final.
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tiempo antes de su empagquetado, por lo que = Z
atraves del ERP podremos planificare g z
calendario de control de calidad asi como =
generar re portes de los re sultados de estas ‘E

EVISIONES

Tabla 8. Andlisis del entorno interno Operaciones. Fuente: elaboracion propia.

c) Logistica interna: se refiere al proceso de envasado, empaquetado y embalaje y

al proceso de salida desde nuestros almacenes al puerto.
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Im pacto Tlpo de Impacto
Causa /f factor interno [ efecto E3jo Medio Mto Negative | Positivo
Debido a posibles contratiempos en o
Aduanas, podria serque nos excedamos en =
el tiempo de envio de unaorden de compra, E o
file de =
- e E
[
o
e laorder o
]
=
= =
E Debido a la distancia entre la plantay el =
_&'_ puerto aéreo/maritimo, podriamos serque ﬁ =
é algunos productos sufran desperfectos que E E
=
E los hagan no aptos para enviar, 0 =
Z
=l deberemos contar con stock de ]
Debido a las grandes cantidades de producto =
gue representa una venta, podrian =
presentarse inconvenientes enel armado E o
de los pedidos, por i ﬁ E
coftware ERP =}
software E 0 =
mayor fac m
e |

Tabla 9. Andlisis del entorno interno Logistica interna. Fuente: elaboracion propia.

d) Marketing: estrategia de marketing B2B, orientada a otros negocios que venden
el producto a los consumidores finales.

Debido a que nuestra estrategia de 3
marketing es B2B, podria ser gue nuestro

contenido en redes sociales esté dirigido a

Al

Pra batilidad
teadia

Baja

Debido a que por el momento producimos

MARKETIM G

alta

solo un (1) producto a la venta, podriamos
perderel interész de nuestra clientela, porlo

Prech abifidad
teadia

Baja

Tabla 10. Andlisis del entorno interno Marketing. Fuente: elaboracion propia.

e) Tecnologia: uso de herramientas digitales como transformacién digital, nos
permite mejor control de inventarios e integracion de cadena de suministros.
También se refiere al uso de maquinaria especializada en la gelatinizacién de la

maca.
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Impacto Tlpo de Impacto

Causa ffactor interno [ efecto Bajo Medio | ahto Megativo | Posttive
Debido a la implementacion de un software -
ERP como herramienta digital CRM, =
podriamos obtener mejor manejo de nuestra E =
base de datos de clientes, porlo que g E
R inf i a 2
8 =
0
E 8
8
=il D=bido a la implementacion de la maguinaria % J
espcializada parael proceso de produccion,
]
podriamos obtener resultados en menor '% -
tiempo, porlo qu izan flujos
e e i
= adajJ L = aL B

Tabla 11. Andlisis del entorno interno Tecnoldgico. Fuente: elaboracion propia.

f) Finanzas: se refiere a la evaluacion y analisis financiero de nuestra empresa.

Debido a gue nuestra capacidad de compra %
de insumaos es alta, podriamos requerirun :ﬁ

precio estable que nos permita generar HE

mayor margen, por lo que n g ‘E =
o . _ o

ST =

c 3

Debido a la cantidad que refleja la inversion

FIMANZAS

Probabil idad
Media | Alta

NECesaria para iniciar operaciones, podria ser

gue necesitemos aplicar a préstamaos
bancarios, porlo gu 1

Baja

Tabla 12. Andlisis del entorno interno Finanzas. Fuente: elaboracion propia.

g) Recursos Humanos: referido a la gestion del capital humano, contrataciones y

monitoreo de horas de trabajo.
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Impacto Tipo de impacto
Causa ffactorinterno [ efecto Bajo | Medio | Ato Negativo | Positive

HE

Debido a gque |a produccion requiere
tiempos exactos, podria sergue
debamos llevar un control sobre las
posibles tardanzas o faltas del personal,

Al

Probabilidad
Med @

Baja

Debido a gue el proceso de
reclutamiento puede generar demoras,
podriamos tener inconvenientes parala
fecha de inicio de operadones, por lo

RRHH

Alta

H

Pmbabilid ad
niedia

Baja

h) Ventas: atencion al cliente, experiencia de venta, manteniendo comunicacién

constante con nuestros compradores.

Debido aque los compradores buscan = -
. P - - =
atencién rapida, podriamos necesitar =
B
PR 2 P = (o
optimizar tiempos de respuesta, porlo [ 2 2
o ) A
2
=
m,
i
=
Debido aque los compradores
m
adquieren el producto de forma =

periodica, podria ser que debamos
adelantamos a sus futuros
requerimientos, p

Probabilidad
Media

VENTAS

Baja

Debido aque nuestros compradaores se
m
encuentran en el exterior, podria ser =
que necesitemos fortalecer nuestra =
comunicacién con ellos, porlo que 2 | =
) | |2
=1 g =
C g | =
- o
a =
]

Tabla 14. Andlisis del entorno interno Ventas. Fuente: elaboracion propia.
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2.3.2 Analisis FODA y CAME:
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Tabla 15: Andlisis FODA. Fuente: elaboracion propia.
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CAPITULO IIl: Plan Estratégico de la empresa

3.1 Misién:
Colaborar con el consumo saludable de alimentos naturales y organicos y la mejora de
la calidad de vida de todos los participantes de nuestra cadena de valor, mediante la

produccién de la maca gelatinizada cumpliendo con los estandares internacionales mas

exigentes.

3.2 Visidn:
Consolidarnos en la empresa peruana lider de los mercados internacionales, en la

produccién y comercializacién de superalimentos organicos y sostenibles de alta calidad.

3.3 Valores de la empresa:

e Conciencia ambiental.
e Enfoque al cliente.

® Responsabilidad.

e Puntualidad.

e (Calidad.
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3.4 Objetivos estratégicos:

3.4.1 Objetivo general:

Convertirnos en la empresa peruana lider en el mercado internacional, en la produccién
y comercializacion de maca gelatinizada, garantizando un producto orgdnico de alta

calidad cumplimento estandares internacionales.

3.4.2 Objetivos especificos:

e Incrementar nuestras ventas en un 20% para el primer afio de operaciones de la
empresa.

e Maximizar nuestro alcance generando contenido de interés para nuestro
publico.

e Capacitar a nuestro personal de ventas en la logistica de exportacion.

e Potenciar nuestra capacidad de produccién mediante la implementacion de otra
linea de trabajo.

e Determinar estrategia de penetracién en otros mercados internacionales.

3.4.3 Estrategias genéricas:

a) Estrategia de ventas:

Debido a que nuestra estrategia de marketing es B2B, realizaremos las siguientes
acciones comerciales con la finalidad de generar un negocio basado en la confianza y en
la informacién:

e Participar en las ruedas de negocios y en las diversas ferias nacionales/

internacionales, lo que nos permite brindar toda la informacion disponible sobre

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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la maca gelatinizada y su versatilidad; asi como nos sirve para recopilar los datos
de los potenciales clientes y sus intereses sobre los productos organicos.

e Coordinar con las Camaras de Comercio de los paises interesados y enviarles
nuestra informacidn, a fin de lograr mayores conexiones comerciales.

e Ofrecemos visitas de campo a nuestra planta para que nuestros clientes puedan
observar de primera mano el proceso de gelatinizacion, nuestra cadena de
suministro y conocer mas sobre el producto final.

e Para estas visitas, nosotros nos encargamos de brindar los servicios de atencidn
al cliente; es decir, traslados, alojamiento, cenas y/o almuerzos de bienvenida.
Esto generara un vinculo de confianza con nuestra empresa.

e Ofreceremos charlas informativas/webinars sobre los beneficios de la maca

gelatinizada y la versatilidad en su consumo.

b) Fuentes de ventaja competitivas:

e Personal capacitado en la manipulacién de alimentos y en el uso de la maquinaria
para el proceso de gelatinizacion.

e Nuestros pallets de envio también son desinfectados para evitar proliferacion de
microorganismos que pueden ser contaminantes.

e Forma de pago dividida en 2 partes: 50% de adelanto para preparar el pedido y
50% a la entrega, luego de que el cliente realice la revisién del lote por su lado.

e Contaremos con certificaciones internacionales que garantizan la calidad del
producto y su consumo apto para diversos tipos de usuarios.

e Control de calidad realizado de manera periddica, lo que asegura el buen estado

del lote producido.
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CAPITULO IV: SONDEO DE MERCADO

4.1 Objetivos:

El estudio de mercado tiene como objetivo realizar un andlisis de la competitividad en
la exportacion FOB de la Maca gelatinizada a Estados Unidos entre los anos 2015 -2019
conla finalidad de ver la rentabilidad en Peru.

Como segmento de analisis cualitativo, se utiliz6 como muestra para el andlisis puntos
de vista de diversos expertos y representantes en las dreas produccién y exportaciéon de
maca. Como fuente primaria se utilizaron entrevistas de profundidad. Como

secundarias Sunat & Siicex, entre otros.

I Fofados Unidos (32.90%)
I Hong Kong (5.93%)
I Faizes Bajos (Holands) (7.
= Reeino Unicko (6.85%)
I Brasil (5.73%)

N A lemania (4.70%)

1 Australia (4.24%)

I Japcn (4.19%)

0 Canads (3.26%)

I tros Merc, (18.79%)

Figura 6. Grdfico de Promperu Exportaciones de Maca Segun los principales mercados

2017. Fuente Promperu & Siicex.
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4.2 Entrevistas de profundidad:

A continuacién, se muestra un resumen de las entrevistas de profundidad que se
ejecutaron a principales ejecutivos americanos que deciden la adquisicién de maca
gelatinizada en EEUU, por lo que se considerd relevante entrevistarlos:

a) Entrevista 1:

Max Darcey
Director of Sustainability & Quality at Navitas Organics

Berkeley, California, Estados Unidos Mas de 500 contactos

D Navitas Organics

City University of New York City
College

& Sitio web de la empresa 2

Max Darcey

\

Navitas Organics

Antes de trabajar
con Maca Gelato
viajamos a Peru a
ver y conocer los
cultivos y la cadena
de valor para
nosotros ademas
del precio del
producto es que
toda la cadenas de
valor funcione

Nosotros queremos
generar un cambio
en la cultura

americana. Es decir
que lo Naturaleslo
mejor a lo quimico

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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Perfil de la persona entrevistada:

El entrevistado Max Darcey es Director de
Sostenibilidad y Calidad de la empresa
Navitas Organicas, empresa que se
abastece de maca gelatinizada en EEUU
guien fue entrevistado para este estudio

Pregunta: Respuesta:
¢, Qué variables comerciales tiene en cuenta e El precio
para adquirir maca gelatinizada Peru? e Cumplimiento en los tiempos de

respuesta entre la colocacion de la
OC y la llegada del producto a
destino.

e La cadena productiva de la maca en
la zona de produccion esté bien
organizada.

Pregunta: Respuesta:

Los clientes que compran sus productos | Lo hacen porque valoran mas lo natural que
¢ Por qué lo hacen? lo quimico.

Tabla 16: entrevista de profundidad 1.
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b) Entrevista 2:

DarinOlien.com .

Darin Olien The Darin Olien Show
TV Host Emmy Nominated "Down to Earth With Zac Efron’

University of Santa Monica
@ | Plant-Based ¥ | NYT Bestselling Author £ | Green B y

Tech Entfep’eneuf . ] TOp 20 Podcast HOS[Q | Partner f Sitio web de la empresa w
@121tribe.com @barukas.com gp DarinOlien.com
alibu, California, Estados Unidos - Mas de 500 contactos
Ejecutivo Empresa Comentarios Ventajas
BeachBody Decidimos cambiar | La Maca
Darien Olien de proveedor ya Gelatinizada forma
Beach Body que su tiempo de parte vital de
Experto en respuesta a nuestra forma para
Bienestar nuestras solicitudes | elaborar nuestro
y las cotizaciones batido sin ella no
llegan a las 24 podriamos| llegar a
horas una féormula

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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Perfil de la persona entrevistada:

Darin Olien es un influencer ganador del
Emmy, es creador de un batido natural
llamado Shakeology hecho en base a
maca gelatinizada y constituye un
potencial cliente para Maca Gelato.

Ya que, si bien él realizé la férmula para
el batido, actualmente estd creando
nuevos productos donde Ila maca
gelatinizada tiene participacion en el
contenido.

Pregunta:

En el batido que creaste y que es
bastante reconocido en el mercado équé
ingrediente es fundamental para que sea

Respuesta:

El ingrediente fundamental en el batido
gue es nuestro producto estrella es la
maca gelatinizada. Sin ese ingrediente

atractivo a tus clientes? nuestro producto dejaria de ser
atractivo.
Pregunta: Respuesta:

Habitualmente tu empresa trabaja con
proteina animal, la maca gelatinizada
écdomo calza entre los insumos que
habitualmente utilizan?

En este caso la maca gelatinizada es una
fuente de proteina vegetal y constituye
un sustituto a la proteina animal que
siempre hemos acostumbrados a usar.

Tabla 17: entrevista de profundidad 2.
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c) Entrevista 3:

James Frame
CEO at Natural Health International

>an Francisco

_alifornia, Estados Unidos tas de

CIENTIFICA

Natural Health International

& Knox Grammar School

contactos & Sitios web
tjecuﬁvo Empresa Comentarios Ventajas

James Frame Symphony Natural

Health International

Trabajamos con
Maca Gelato
porque nuestro
producto es
Ozonizado y no
irradiado esto
mejora la calidad de
nuestro producto

Nunca problemas
con los tiempos de
entrega una vez
colocada la orden
de compra,

En los anélisis de
calidad nunca
hemos tenido
problemas ademas
cuentan con la
aprobacion de la
FDA

Trabajo de investigacion publicado con autorizaciéon de los autores.
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Perfil del entrevistado

James Frame, CEO de Natural Health Es el CEO de la compaiiia sin embargo
International. se involucra en los estudios realizados
por su compafiia y el impacto que
pueda crear en la comunidad. Creando
conciencia, liderando mediante el
conocimiento de las personas con
soluciones para lograr un mejor estado
de salud.

Pregunta: ¢Han sido bien aceptadas las | Respuesta: Al principio tuvimos que
capsulas de maca por los médicos que convencer a la comunidad médica de la
las usan en los tratamientos de efectividad de las pastillas para que ellos
fertilidad? Prefieren lo quimico puedan ofrecerlas a sus pacientes. Se
realizaron estudios que probaban lo que
estdbamos afirmando & logramos
convencerlos Ademas ofrecemos una
compensacion por cada 20 cajas del
producto vendido

Pregunta: ¢ Las mujeres como tomaron | Respuesta Al principio dudaban de la
el cambio en el tratamiento de fertilidad | eficacia, pero vieron los estudios

al ingerir un producto natural? realizados al producto & mencionamos
gue no tiene efectos secundarios en la
ingesta del mismo asi que poco a poco
fueron adquiriendo nuestro producto

Tabla 18: entrevista de profundidad 3
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CAPITULO V: PLAN DE MARKETING

5.1 Marketing Mix:
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de la maca
gelatinizada y
el tipo de
cambio
vigente al
momento de
fijar el precio
de compra-
venta.

Nuestros
precios son
FOBy
mantienen un
costo de USD
10, a este
monto se le
agrega el costo
del embarque
maritimo que
es USD 950 por
1 Tonelada.

nuestra pagina
web ademads de
tener presencia
en LinkedIn &
Alibaba

En las ferias en
las que
participemos
usaremos el
logo en el stand
y en las ruedas
de negocios los
potenciales
clientes
tendrdn un
catalogo en
donde
explicamos toda
nuestra cadena
de valor.
Ademas del
apoyo que
damos ala
comunidad de
Junin.

informacién se utilizan el
virtual y el presencial.

Para el flujo de materiales
de entrega se usara
transferencia
interbancaria con el
cddigo Swift del cliente
del 50% en adelanto para
la elaboracion del
producto como punto de
entrega el Puerto
Maritimo del Callao.

el saldo del 50% restante
serd transferido por el
mismo medio de pago a la
llegada del producto a su
destino.

Virtual mediante las
plataformas ya
mencionadas y presencial
participando de rueda de
negocios y ferias de
alimentos donde podamos
tener presencia y hacer
que nuestro logo tenga
mas relevancia con la
finalidad de ser un
referente para
intermediario

Precio Promocion Plaza Producto
Tendremos en | Promovemos Tenemos 2 canales de Maca organica
cuenta el costo | nuestra pagina a | venta. ozonizada traida
de produccién | través de Para el flujo de desde Junin,

tenemos
proveedores
certificados por
Control Unidén lo
cual nos permite
mediante
diversas
certificaciones
entrar a los
mercados
internacionales.

Nuestra maca es
cultivada a 3500
msnm, a
diferencia de la
china lo cual
brinda una
calidad del
producto
totalmente
distinta.

La maca
gelatinizada es
empacada en
bolsas de
polietileno de
10kg parasu
embarque.

Tabla 19. Marketing Mix. Fuente: elaboracion propia.
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EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES DEL PRODUCTO MACA SEGUN 5U3S PRINCIFALES MERCADOQ
2007 - 2021

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Estados 167.605,40| 181.743,52 | 264.454,79  341.382,74 | 420.013,67 | 515.695,31 | 831.677,87 | 917.519,15| 559.747 86 | 799.352,
Unidos

Hong Kong 336400 738000 221075 265756 504776 259685 12.461,26|654.033 4280593077 | 566.052,

Paises 2514001 337942 6.081.94) 13.182,36| 17.852.97| 11.119.69| 20.503,94| 72.914,16| 79.407.55| 115.331,
Bajos .

(Helanda) |

Reino 10954 89| 9.670.41| 14.36964| 28.386.11| 53.14462( 73.249.81|128.045,21| 137.655,54 141.370.98 | 184.915,
Unida

Brasil 1.910,18| 6589000 231900 6.45400| 493262( 13.170.00| 45.465.64| 21.203 46| 16.002.50| 78.209,

Alemania 39.541,62| 25.474,56| 41.539,89| 32657.29| 56.67491( 4857502 71.574,54|107.504.42| 116.709,25 | 144.286,

Australia 13.541.62) 11.314 61| 1540615 21857 89| 32522 84| 2997107 73.52524|130864,06| 57 112.45| 113145,

Japon 63.31313| 847167 | 1627469 74264 66| 7771177 162,107 75| 179.964 45| 140 800,51 103.193,53 [ 127 615,
Canada 11.666,51| 3050472 34357 18( S0.781,17| 67.837,71| 7T4.128,25|102.348.47 (100,674,867 | 117.211,12| 113.360,
China 2465328 16.760,00| 1.510,001 165900 19.067 00| 3658162 39.881,80|409.626,67 1256158 85 (168415,

Figura 7. Curva de Paises de la demanda. Fuente Siicex.

MERCADO Potencial uso del
3'134,840 (kilos de maca) EE.UU. producto 40% *
3'134,840 (kilos de
maca)

Accesibilidad del
producto 40% *
55% * 3'134,840
(kilos de maca)

Capacidad
adquisitiva 40% *
55% * 40% *
3'134,840 (kilos de
maca)

TAM

- Demanda efectiva (TAM) = 40% * 55% * 40% * 3'134,840 (Kilos de maca) -
Demanda efectiva (TAM) = 167,107 kilos de maca (gelatinizada)
167.107 kilos de maca (gelatinizada) * 1 unidad / (afio*kilo) = 167,107 kilos de maca (gelatinizada / afio)

Figura 8. Andlisis de la demanda. Fuente: elaboracion propia.

PARTIDA DESCRIPCION DE LA PARTIDA FoB20 | Va0

1106201000 HARINA, SEMOLAY POLVO DE MACA (LEPIDIUM MEYENIN) 16,365,138 46%

Figura 9. Partida arancelaria. Fuente: Siicex.
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5.2 Descripcion de Estrategias:

Diferenciacion

Posicionamiento

Segmentacion

Trabajamos con
precios FOB

para las 6rdenes de
menos carga aérea
USD 500 costo del
FOB y el costo por kilo
es de USD 10, a partir
de una tonelada
maritima USD 950.
Estos precios se basan
en la calidad y servicio
brindado.

Ser reconocidos por la industria
exportadora extranjera con la mejor
calidad en la elaboracién de nuestros
productos materia prima orgdnicos
naturales que cuentan con todas las
certificaciones para su exportacién y
nuestros tiempos de entrega en
orden con precios competitivos
negociables de acuerdo al volumen
de compra. Ademas de contar con
una planta de procesamiento propio
donde nuestros clientes tendran la
oportunidad de ver toda nuestra
cadena de valor propia.

Nuestro producto
sera vendido en el
mercado
internacional. No
atenderemos
pedidos para el
mercado local
Nuestro producto
ozonizado no
irradiado lo cual
brinda
mejoramiento en
sus propiedades.

Marketing Estratégico

Marketing Tactico

Segmentacion
Maca Gelatinizada solo para exportacién via

aérea o maritima no se atendera pedidos para el
mercado local (Peru)

Por lo tanto, nuestro mercado a atender seran
empresas que demandan maca gelatinizada en
EEUU principalmente.

Maca Gelatinizada (solo para
exportacion) hacia los Estados
Unidos principalmente y el resto
del mundo

Diferenciacidon

Contamos con todos los permisos biosanitarios
aprobados por la FDA

Ademas de una planta propia en San Juan
Lurigancho. Somos una planta certificacidon SGS
El producto es cultivado en Junin a 3500 msnm
es Ozonizada no irradiada como la
competencia esto ayuda a eliminar impurezas
en el producto

Los productores de maca gelatinizada de origen
chino venden al mercado estadounidense

De acuerdo a la orden de
compra se elabora el producto.
Nos diferenciamos por nuestros
tiempos de respuesta
Contamos con una negociacién
anual previa con agricultor lo
gue nos permite manejar
nuestros propios stocks en el
area de almacén. Unica planta
gue cuenta con laboratorio asi
nos aseguramos que el producto
final esté libre de impurezas y
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No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

productos con bajo nivel de vitaminas, proteinas | no nos exponemos a que el

y riboflavina. Esto se explica principalmente cliente nos devuelva el producto
porque en nuestro pais la maca se cultiva por
encima de los 3500 msnm (situacién que no
tiene China).

Maca Gelato principalmente abastecera a los
clientes ubicados en EEUU maca gelatinizada
con altos valores de vitaminas, proteinas y
riboflavina como ventaja competitiva.

China no cuenta con un TLC con EEUU por lo
gue sus productos llegan pagando un arancel
elevado frente a los productos que Maca Gelato
podria abastecer considerando que nuestro pais
tiene un TLC con EEUU.

Posicionamiento Nosotros exportamos a todo el

mundo. Para ellos contamos con
Por la naturaleza del producto que tenemos todas las certificaciones
(producto intermedio usado por la industria) internacionales. Nuestro
nuestro logo no podrad ir en las bolsas de la maca | mercado principal son los
gelatinizada que venderemos. Sin embargo, Estados Unidos.

utilizaremos los relés a través de una URL a los Somos conocidos en el mercado
potenciales clientes en los que estara presente por nuestra participacion en

en todo momento la marca de nuestro producto | ferias internacionalesy

qgue es a la vez el nombre de nuestra empresa. trabajamos de la mano con los
camaras de comercio de cada
Somos la Unica planta en el Perl que cuenta con | pais con nuestra estrategia
todas certificaciones para exportaciones lo cual | digital buscamos quedarnos en
permite que nuestros clientes confien en Ia la mente del consumidor
calidad de nuestro producto. Maca no irradiada
Desinfectada con ozono

Estamos en todas las plataformas virtuales de
alimentos naturales con reels dénde potencial
cliente podra ver todo nuestro proceso de
elaboracion. A su vez este material les sirve para
sus presentaciones con su cliente final

Tabla 20. Estrategias de Marketing.
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CAPITULO VI: PLAN DE OPERACIONES
6.1. Descripcion Operacional

En el plan de Operaciones daremos a conocer los diversos aspectos técnicos que engloba
el proceso de produccion, comercializacion b2b y distribucidn del producto final Maca
Gelato.

De modo introductorio, para el proceso de gelatinizacién de la maca amarilla que viene
a ser nuestro producto terminado se va a requerir de la implementacién distintos
recursos como es la materia prima, equipos sofisticados, capital humano, etc. Asi
también en la gestidn de nuestro plan de operaciones los procesos de produccién
lograran determinar la capacidad de produccion instalada que sera suficiente para cubrir
nuestras demandas sin el riesgo de generar merma.

6.2. Objetivos de Operaciones

.. | Coeficiente
ASPECTOS PUNTOS CLAVE Ponderacién de Prod
Interna . .| [(Pond*coef)
importancia
TIEMPO DE OPTIMIZACION EN LOS PLAZOS DE ENTREGA DE LA
ENTREGA MERCADERIA. 0.55 3 1.65
PRODUCTO BRINDADO CON LOS ALTOS ESTANDARES
CALIDAD DE CALIDAD Y SALUBRIDAD 0.30 1.50
FLEXIBILIDAD | CONTAR CON PROCESOS DE PRODUCCION FLEXIBLES 0.50 1.50
COSTOS PRECIOS BAJOS QUE LA COMPETENCIA. 0.45 0.90
TIEMPO DE GARANTIZAR EL BUEN ESTADO DEL PRODUCTO
ENTREGA ENTREGADO A PUERTO {FOB) 0.45 2 0.90
COMTAR COM EL PODER DE|NEGOCIACIGN DE LA
MATERIA PRIMA (MACA AMARILLA CON LAS
FLEXIBILIDAD COOPERATIVAS) 0.40 2 0.80
REDUCIR EL CUELLO DE BOTELLA EN EL PROCESO
CALIDAD PRODUCTIVO. 0.38 2 0.76
COSTOS REDUCIR LOS COSTOS UNITARIOS. 0.35 2 0.70
REDUCIR EL COSTO DE MANTENIMIENTO DE LOS
COSTOS EQUIPOS INDUSTRIALES 0.20 1 0.20
CALIDAD EQUIPOS DE ULTIMO AVANCE TECNOLOGICO 0.12 1 0.12
FLEXIBILIDAD CAPACIDAD PARA REUBICACION DE LA PLANTA 0.10 1 0.10

Los principales puntos claves con mayor puntuacion considerados en todos los aspectos

y que se deberda de enfocar todos los esfuerzos para poder cumplir con objetivos.
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ASPECTOS PUNTOS CLAVES
TIEMPO DE OPTIMIZACION EN LOS PLAZOS DE ENTREGA DE LA
ENTREGA MERCADERIA.

PRODUCTO BRINDADO CON LOS ALTOS ESTAMDARES
DE CALIDAD Y SALUBRIDAD

CALIDAD

FLEXIBILIDAD | CONTAR CON PROCESQS DE PRODUCCION FLEXIBLES

Tabla 21. Puntos claves

e Lograr optimizar el tiempo de entrega a puerto (FOB) la mercaderia en un 25%
en el mismo dia del despacho.

e Adquirir mediante proceso de comercializacidon de 60 Toneladas para el afio 2022
considerado la mejor maca Amarilla de la regiéon de Junin en el distrito de
Callahuai.

e Lograr reducir en un 50% el cuello de botella en el proceso de gelatinizacién en
planta, principalmente en la etapa de lavado y desinfeccidon para el primer
semestre del 2022.

e Lograr la produccién de 350 bolsas de 10kg c/d mensual tomando como
referencia mediados del afio 2022.

e Lograr concretar el ingreso en ventas de s/600 mil al mes.
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6.3. Abastecimiento
6.3.1. Compras-Proveedores
Lograremos la alianza estratégica con nuestros proveedores afianzando el vinculo,
logrando asi mantener y fortalecer la cadena de suministro en el tiempo.
Se trabajara con estos proveedores segun teniendo como principal consideracién la
materia prima especifica “Maca Amarilla”.

a) Proveedores de Maca Amarilla

Empresa Coop.Agropecuaria "Valle de Cunas”
Ubicacion San lose de Queros Prov.Concepcidn-lunin
Productos a ofrecer Maca amarilla ,roja ,negra v blanca

Inicio de avitividades desde el 2013 hasta
la actualidad(9 afios)
Familias dedicadas al cultivo certificados

Trayectoria

Caracteristica diferencial o
como productores organicos

capacidad de abastecimiento 20tn por pedido
Empresa AGROFORUM
Ubicacion Calle Alcanfores 1245 Miraflores

Maca Megra v Maca amarilla tanto fresca
Productos a ofrecer como seca , de primera segunda y
tercera,cultivada en Junin y Huancavelica
Inicio de actividades agronegocios desde
gl 2008 hasta la actualidad (13 afios )
Primera Red Social de Agricultura &
Agronegocios del Perd

capacidad de abastecimiento 15tn por pedido

Trayectoria

Cracteristica diferencial
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b) Proveedor de Maquinarias

Empresa JARCON DEL PERU 5.R.L
Ubicacion Av. Colonial Cal Gamma n®230-Callao
Productos a ofrecer Maca amarilla ,roja ,negra y blanca

Inicio de avtividades desde Agosto del
2014 hasta la actualidad(8 anos)
Fabricacion de Magquinaria para la

Trayectoria

_— . . Elaboracidn de Alimentos(Cuenta con toda
Caracteristica diferencial o E )
la gama de Maquinaria especial para la
gelatinizacion y envasado de la Maca)
capacidad de abastecimiento Maquinarias en Stock

Tipo de Pago Contado 60%,Crédito 40%
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6.4. Produccion

6.4.1. Ficha Técnica del Producto

FICHA TECNICA

HARINA DE MACA GELATINIZADA
(FLOUR MACA GELATINIZED)

USO: SUPLEMENTO ALIMENTICIO

DESCRIPCION DEL PRODUCTO: Harina de maca gelatinizada obtenida mediante procesos organicos tanto
en produccion comao en procesos. Maca seca sometida a lavado, desinfectado, picado, extruido,
pulverizado y envasado.

TIPO COMERCIAL : EXPORTACION MOMBRE CIENTIFICO: Lepidium peruvianum chacomn.

COTIZACION: En Ddlares cada Kg.
Costo a negociar, de acuerdo el volumen | PARTIDA ARAMCELARIA: 1106201000

de pedido
PRESENTACION
Dao TIPO Bolsa Peso Neto Para exportar las bolsas con
HMPC |n5t,:?-,l:;m fnﬁlrg: alta densidad 4 10.00 Kg. Por bolsa :::g: psgr g:n}(a; en cajas de
GRANULOMETRIA
Ialla: 60 - 80 Mesh I Tolerandia: +/- 0%
INGREDIENTES
INSUMO PORCENTAIE OBSERVACION

Maca organica : Certificado por BCS : EU, NOP, 145

Polve de maca Extruido 100% We de Registro Organico:
Gelatinizado Contiene conservante: No
Procesada en dia mes afio:  De acuerdo el orden de pedido

CARACTERISTICAS

FISICO — ORGANOLEPTICAS FISICO — QUIMICAS
CARACTERISTICA VALOR CARACTERISTICA VALOR OBS.
Color Marron Claro
Olor Caracteristico | Humedad: 5.5% Maximo 7 %
Sabor Caracteristico
Textura Polvo
MICROBIOLOGICAS FACTORES NUTRICIONALES
CARACTERISTICA VALOR 0BS. FACTOR VALOR OBS.
Aerolblos <3103 En 100 Gr. De Maca En una cucharadita
Mesofilos Sar
Hongos {mohos} | < 10 estimado | Libre | Proteinas 13.23 %. 0.6 gr.
Levaduras < 10 estimado Carbohidratos | 75.81 %. 3.75 gr.
E-Coli4 JABENED 510 Fibra 5.44%. 0.25gr.
estimado
: A,B1,B2,B3,86,812, |AB1,828386,812,C,

Salmonella gusente Vitaminas,

C,D,E D,E
Afiatoxinas <5 |Grasa 0.39%. 04gr

Potasio 1.757 %. 81.3 mg.
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Calcio 0.477 %, 18.3 mg.

Fosforo 0.380 %. 17.5 mg.

Magnesio 71B.934 Mg/kg. 468 mg.

Hierro 82 458 mg/kg. 0.5 mg.

Zinc 40,748 mg/kg. 0.11 mg.

Manganeso 22 B31 mg/kg. 0.12 mg.
Almacenamiento: Ambiente Seco y Fresco Tiempo de Vida: 2 afos
Stock C{:m?rr_'lus con 230 Tn. De maca seca entera Organico par_a Harina de Maca

gelatinizada {Entrega de acuerdo Cronograma pactado con el Cliente).

Figura 10. Ficha técnica de la maca amarilla.

Para solicitar el pedido de compra adecuada, tenemos que conocer a fondo la materia
prima, sus caracteristicas fisicas y propiedades nutricionales que dan un valor agregado
y tienen por finalidad diferenciar su calidad con los otros tipos de maca.

En conclusién, la maca amarilla es la adecuada para obtener la gelatinizacién en el

producto terminado.
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Analizando el proceso mds importante de la empresa, la produccién operativa en

planta.

6.5.1. Flujograma del Proceso de Produccion

Seleccion de
la Maca

Amarilla Sana

Junin

Secadoa
temp
ambiente
22°c

Mezclador

Picado Temp.

ambiente R
(Gelatinizaci

on)

Desinfeccion
de
contaminantes.

Etapa de Recepcidn

Tamizado y

o s dosificacion

presion

Almacenam
iento

Etapa de Produccién

Control dela
dosificacion
correcta

Envasadoy
empaquetado

Se lleva al
almacén para
su inventario

Figura 11: Flujograma-Proceso de Produccion

6.6. Requerimiento para producir

El proceso de produccion va a contar con 2 lineas de produccion, manejado inicialmente

por 2 operarios con experiencia en el manejo de los equipos de produccién alimentaria.

Las maquinas debido a la sofisticacidn tecnoldgica actual son casi automatizadas al 85%,

logrando que el personal realice funciones de observacion y control.
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6.6.1. Requerimiento de Maquinaria y equipos

a) Manga transportadora:

Elemento mecanico capaz de transmitir movimiento, indispensable como conector
dentro del proceso productivo.

Tipos:

Transportadora Curvo Transportadora Inclinada

Transportadora Espiral Transportadora tipo gusano

Figura 12: Bandas transportadoras Industriales.
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b) Lavadora industrial de tambor rotativo:

El tambor industrial sirve para el lavado de la maca a presién con agua.

Figura 13: Lavadora Industrial de Tambor rotativo.

¢) Tina de Acero Inoxidable:

Se utiliza principalmente para la desinfeccién orgdnica de la maca y eliminar toda

particula contaminante.

Figura 14: Tina de acero inoxidable.

d) Complementos:
e Canastas plasticas: Necesarias para el almacenamiento de la maca en

bruto ya que permiten aireacidn. Apilables para ahorrar espacio.

Trabajo de investigacion publicado con autorizaciéon de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

[THEHT
T

it {111

T

Figura 15. Canastas de pldstico con rejillas

® Molino picador: Sirve para triturar la maca hasta reducir su tamafio.

Figura 16. Molino Picador

e Mezcladora de polvo: Equipo que sirve para la mezcla de alimentos

convertido en polvo.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Figura 17. Mezcladora de polvo

e Extrusora industrial: MAaquina primordial que sirve para el proceso de

gelatinizacién de la maca amarilla.

Figura 18. Extrusora Industrial

e Molienda: Reduce el volumen de las particulas.

Figura 19. Molienda
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e Tamizadora circular: La tamizadora industrial sirve para separar mediante

tamices y clasificar particulas.

Figura 20. Tamizadora Circular

e Dosificadora industrial: Maquinaria capaz de distribuir la materia prima

en cantidades y en secuencia temporal exacta.

Figura 21. Sistema de dosificacion industrial
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e Envasadora vertical: Maquina para el envasado y sellado de alimentos.

Figura 22. Envasadora Vertical

6.6.2. Inversion requerida para maquinarias de produccion.

Precio
Magquinarias Cantidad | Unitario | CostoTotal | Vida Util
Transportadora curvo({10m) 2 5500 5/11,000.00 6 afios
Transportadora Inclinada{10m) 3 3600 5/10,800.00 6 afios
Transportadora espiral(4.5m) 2 4400 5/8,3800.00 B afos
Transportadora tipo gusano{6m) 2 3200 5/6,400.00 7 afios
Lavadora industrial tambor rotativo 2 9500 5,/19,000.00 g afios
Tina de Acero Inoxidable 2 2500 5/5,000.00 8 anos
Malino Picador 2 12000 5,/24,000.00 9 afios
Mezcladora de polvo 2 15000 5/30,000.00 9 anos
Extrusora industrial 2 20000 5,/40,000.00 10 afios
Molienda 2 12000 5,/24,000.00 g afios
Tamizadora 2 9000 5/18,000.00 g arios
Dosificadora 2 2000 s,/16,000.00 10 afios
Envasadora 2 20000 5,/40,000.00 10 arios
Inversidn Total s/253,000.00

Tabla 22. Requerimiento de maquinarias y equipos. Fuente: elaboracion propia.
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6.6.3 Requerimiento de materiales de produccion:

Unidad de AMNUAL
Materiales-Insumos medidas Cantidad | Unitario Total
Diametro
Tamices industriales circulares 15cm ] 120 s/ 720.00
Diametro
Tamices industriales circulares 35cm 15 200 s/ 3,000.00
Canasta de plasctico con rejillas | 20*40cm 30 35 5/ 1,050.00
Cucharon de Madera Grande 7acm 3 25 s/ 75.00
Desinfectante de alimentos 18Litros 45 50 s/ 2,250.00
Bolsas Plastico Polietileno A0*4a0cm | 43millares 45 5/ 1,935.00
Pallet de madera 1.2*1m 15 15 5/ 225.00
Stocka Hidradlica unid 2 1350 | 5/ 2,700.00
Caja de Carton 45*45cm | 43millares 700 5/ 30,100.00
Stretch Film de embalaje 20cm 40 12 s/ 480.00
Carretillas de rejillas plegables | 1*0.45cm 3 80 5/ 240.00
Inversion Total 5/ 42,775.00

Tabla 23. Requerimiento de Materiales. Fuente: elaboracion propia.

Figura 23. Tamices Industriales

k“iﬂ T T R S e :

Figura 24. Pallets y Cajas
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6.6.4 Requerimiento de otros servicios.

TIPO DE INSUMOS Unidad de Cantidad _ ANUAL
COSTO Medida Unitario Total
Costo Variable| Agua potable m3 27883 1.08 5/30,113.64
Costo Variahle Electricidad Kw*Hr 27883 0.017 5/474.01
Costo Fijo Internet Mhbps 12 320 5/3,840.00
Costo Fijo Telefonia Fija min 12 200 5,/2,400.00
Inversion Total 5/36,827.65

Tabla 24. Requerimiento de otros servicios (servicios bdsicos). Fuente: elaboracion
propia.

6.6.5 Requerimiento de Personal Operativo

ANUAL

Cargos W*Puestos Unitario Mensual P.Anual
Jefe de Produccion 1 2500 5,/2,500.00 5,/30,000.00
Jefe de Logistica y Calidad 1 2500 5/2,500.00 | 5/30,000.00
Asistente de Almacen 1 1050 5/1,050.00 | 5/12,600.00
Operario de Produccion 2 1050 5/2,100.00 | 5/25,200.00
Vigilante 2 930 5/1,860.00 5/22,320.00
5/10,010.00 |5/120,120.00

Tabla 25.Requerimiento de Personal operativo. Fuente: elaboracion propia.
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6.6.6 Requerimiento de espacio fisico

El local es alquilado por el momento en esta etapa de crecimiento. El material de

Construccién esta conformado de un 80% de concreto y el 20% de sus estructuras para

las divisiones de las dreas, de material Drywall con Precor.

Figura 25. Vista del local por fuera.

Unidad de Cantidad Costo
ITEM Medidas (dimensiones) Unitario Costo Total
Oficina Principal ,Almacen
v Planta de Produccian ma2 1500 52 80 5/4,200.00
Unidad de | Cantidad de Costo
ITEM Medidas | dimensiones Unitario Costo Total
Caseta de Vigilancia Unid 4 52 80 5/11.20
Oficinas adminsitrativas m2 250 5,/2.80 5,/700.00
Planta de Produccian m2 1100 52 80 5/3,080.00
Almacen m2 146 5/2.80 5/408.80
Inversion Total 5,/4,200.00

Tabla 26. Medidas del local y costo de inversion inicial. Fuente: elaboracion propia.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

6.7 Ubicacion de las Instalaciones
6.7.1 Localizacién de la planta
Nuestro local es independiente, aun asi, se consideran algunos factores que resultaron
determinantes para la decision de la instalacién de la empresa y su planta de
tratamiento en la zona industrial de Lima Este.

a) Macrolocalizacién

Considerando algunos factores determinantes en la decisién de la ubicacién geografica

de la empresa en las 2 zonas industriales de Lima Este que se analizan.
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Figura 26. Mapa de ubicacion - macrolocalizacion. Fuente: Google maps.
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ZOMNA ESTE 2: SAN JUAN
EACTOR DE Aslié?fa. . ZONA ESTE 1: ATE VITARTE DE LURIGANCHO
MACROLOCALIZACION | CALIFICACIO | CALIFICACIO
o0 CALIFICACIO M CALIFICACIO N
M PONDERADA M PONDERADA
CERCANIA A ZOMAS
COMERCIALES 0.12 2 0.24 4 0.48
DISPONIBILIDAD DE
MANO DE OBRA LOCAL 0.15 3 0.45 5 0.75
PISTAS ASFALTADAS 0.15 3 D.45 4 0.6
IMPUESTOS PEDRIAL ¥
ARBITRIOS 0.15 2 0.2 4 0.6
SISTEMA DE VIGILANCIA
¥ MONITOREQ 0.1 3 0.2 0.2
PRECIO DEL TERRENO 0.1 3 0.3 1 0.1
DIMENSION DE LOS
TERRENOS OFERTADOS 0.15 4 0.6 2 0.2
SERVICIOS BASICOS
DISPONIBLES 0.08 3 0.24 5 0.4
SUMATORIA 1 2.88 3.53

Tabla 27. Macrolocalizacion de la empresa a través de puntajes acumulados. Fuente:

elaboracion propia.
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Los factores que se consideran importantes determinan la ubicacién de la empresa en
estas 2 zonas industriales de Lima Este que se analizan; por consecuencia de los
resultados se esta considerando al distrito de San Juan de Lurigancho (Zona Este 2) para
la instalacién de la planta y oficinas administrativas, que en adelante sera la sede
principal de Maca Gelato.

b) Microlocalizacion
San Juan de Lurigancho es uno de los distritos mas grandes de Lima Metropolitana y
cuenta con una densidad de poblacién de alrededor de 1 millén 100 mil habitantes; el
distrito estd conformado en 8 sectores y siendo la mas representativas: Campoy, Canto
Grande, Zarate, Mangomarca, Caja de Agua, Las Flores, San Hilarién, Baydvar Canto Rey,
Mariscal Caceres, 10 de Octubre, Casa Blanca, José Carlos Mariategui, Canto Chico,
Motupe y Montenegro, Santa Maria de Huachipa.
Para esa ocasidn se van a analizar los sectores industriales del distrito que estdn

ubicados en Santa Maria de Huachipa, Zarate, Canto Grande.
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Figura 27. Mapa de ubicacion - Microlocalizacion. Fuente: Google maps.

FACTOR DE PESO ZARATE SANTA MARIA DE HUACHIPA CANTO GRANDE
MACROLOCALIZACION | ASIGNADO CALIFICACION CALIFICACION CALIFICACION
CALIFICACION | PONDERADA | CALIFICACION | PONDERADA | CALIFICACION | PONDERADA

CERCANIA A ZONAS

COMERCIALES 0.03 4 0.12 3 0.09 4 0.12
DISPONIBILIDAD DE

MANO DE OBRA

ESPECIALIZADALOCAL 0.14 2 0.28 4 0.56 2 0.28
PISTAS ASFALTADAS 0.09 4 0.36 4 0.36 3 0.27
INFRAESTRCUTURA

DE LOS LOCALES 0.15 2 0.3 5 0.75 3 0.45
SISTEMA DE
VIGILANCIA Y

MONITOREQ 0.1 3 0.3 4 0.4 3 0.3
PRECIO DEL LOCALES

INDUSTRIALES 0.2 4 0.8 5 1 3 0.6
DIMENSION DE LOS

LOCALES OFERTADOS 0.2 3 0.6 5 1 4 0.8
SERVICIOS BASICOS

DISPONIBLES 0.09 4 0.36 5 0.45 4 0.36

SUMATORIA 1.00 3.12 1,61 3.18

Tabla 28. Microlocalizacion de la empresa a través de puntajes acumulados
Obteniendo el resultado por medio de puntuacién, considerando los factores
importantes para analizar estos 3 distritos, se llegd a la conclusidon que el sector ideal

para establecer la empresa seria en el Sector de Santa Maria de Huachipa.
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Figura 28. Calle Los Cedros Asoc.La Capitana Mz. “D” /LIMA-LIMA-SANTA MARIA DE
HUACHIPA SAN JUAN DE LURIGANCHO. Fuente: Google maps.

6.8 Distribucion Interna - LAYOUT

Principales areas de la planta de operaciones
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Figura 29. LAYOUT
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e Entraday salida

e Sala de recepcién y despacho
e Almacenes

e Cuarto de refrigeracién

e Sala de maquinarias

e Oficina Técnica administrativa
e C(Calidad

6.9 Cronograma de Ejecucion

Diagrama de Gantt

3-Ene B-Ene 13-EnelB-Ene23-Ene 28-Ene 2-Feb 7-Feb 12-Feb 17-Feb

1.-Proceso paralaconstitucion de laempresa M aca Gelato SA.C. RN
2 -Cumplir con las medidas sanitar ias de f&s... ]
3.-Busqueda de los proveedores de & maca amarilla. ]
4 -Cerrar lanegocecion decompra. [ ]
5.-Transporte de laMaca Amarilla a la planta,Lima-5JL ]
6.-Proceso de produccion de maca gelatinizada [ ]
7 -Ervasado y empaquetado. | ]
8.-Gestion de almacenamiento. [}

9 -Distribucion los clientes solicianted b2b). | ]

Tabla 28. Diagrama de Gantt. Fuente: elaboracion propia.
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6.10 Organigrama del Area de Produccion
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Figura 30. Organigrama del Area de Produccién. Fuente: elaboracion propia.
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6.11 Proceso Incoterms FOB
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TRANSFERENCIA DE LA RESPONSABILIDAD

FOB

Preclo Mercancia:
Incluye Fletes, Seguros,

B

.

oy

Vendedor
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|

Aduana
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Embargue ||
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: S - h Py
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Maniobras hasta cruzar
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y Despacho de Export.

P

IPue-'u 4 Comprador
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* Entregar mercancia cruzando |a
“borda” def buque
* Efectuar despacho de Export

Riesgo y Responsabilidad del
Comprador

* Contratar Transporte y Seguro hasla destino
* Electuar el despacho de Importacion

Figura 31

. Incoterm FOB.

6.12. Proceso de Distribucion a Puerto (FOB)

a) Despacho maritimo: Nuestro producto serd entregado por via maritima, para lo

cual se debe tener en consideracion la documentacion que debemos presentar

para el embarque:

e Conocimiento del Embarque: También llamado Bill of Lading, necesario

dentro del contrato de transporte y que sirve como proteccion del

estibador y al consignatario frente a una posible eventualidad con la

naviera. Ver anexo 5.

Factura comercial (3 copias): emitida por el vendedor, donde se indica el

valor unitario y total de la carga, asi como la descripcién detallada de la

carga.
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e Manifiesto de Carga: Formulario que es exigido por todas las aduanas del
mundo. Para envios a Estados Unidos, es necesario presentar el
Formulario de Aduana 7533.

e Lista de bienes: Es la lista de contenido completo indicada en la factura

comercial, debe ser siempre emitida por el exportador.

Para calcular el tiempo estimado de envio desde el Callao hasta el puerto de Long Beach
en Los Angeles, asi como las lineas navieras que operan la ruta, usaremos la herramienta

de Rutas Maritimas de Siicex y Promperu:

m Rutas Maritimas S,

Coramon con més e 97 puertos ; 44 paises regisiracos en 25 rutas maritimas ds Ferl of etenoc TARIFAS DE
FLETES INTERNACIONALES opciones de lineas navieras y mucho mas.

En- 3 pasos mformesa sobre 13 epcionas de Rutas Maritimas an of proceso de exportacon

Pasol ¢ panrta ¢ Callao -
Paso2 pas de destno  Estados Unje

Sdocciona una o mids Rutas -

B costa este eE UL [l Costa Oeste EEUU
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p e i _ . oo Dias Frecuenda de
Callao - Lﬁlﬂg Beach fgerin Deposito | 4o vransito | salida

g:lgrot(z&?ﬁ?ngen: GREENANDES TPS 22 SEMANAL
Puerto de destino: MSC MSC PERU iC : SEMANAL
Long Beach (Estados Unidos)

Tarifa promedio de flete por contenedor
20 pies: $ 1700

40 pies: $ 2100

40 pies refrigerado: $ 4500

Mercaderia Consolidada
Tm/m3
$ 80

Figura 32. Callao hasta el puerto de Long Beach. Fuente: SIICEX.
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CAPITULO VII: PLAN DE RECURSOS HUMANOS
7. Diseiio de estructura y plan de recursos humanos

7.1 Estructura Organizacional

i i E Area de
Area Comercial y . . Area de Logistica y o -
soporte TI Area de Produccian control de Calidad Administracin y
55GG
{ | l l l
AE::?:;S:.TI h Gerente de Ventas e T B et T Jefe de Logistica Asistente
B ¥ Marketing y Calidad Administrativo
Manager l J’
o .
pelend fje Asistente de
Produccion -
Almacen
(2) l
Vigilante
(2)

Figura 33. Organigrama. Fuente: elaboracion propia.

7.2 Objetivos del drea de RRHH

e Captar de manera eficiente el personal de trabajo en la zona de SIL para los
puestos asignados.

e Mantener al capital humano a largo plazo, reduciendo la rotacién de personal.

e Obtener resultados favorables en el rendimiento y conocimiento adquirido por
el personal mediante las capacitaciones y demas herramientas aplicadas cursos,
seminarios, charlas de concientizacion.

e Cumplir con la normativa legal y legislacién laboral.
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7.3 Descripcion de Cargos y Funciones
a) Perfil comun
Tanto para el personal administrativo como operativo se debe destacar la actitud, la
predisposicion, habilidades interpersonales, la ética y los conocimientos técnicos
adquiridos a lo largo de su trayectoria.
Se describe el perfil de cada puesto y las responsabilidades asignadas a cumplir:

e Gerente General

Requisitos Minimo:

-Licenciado en la carrera de Negocios Internacionales con especializacidn en Alta
Direccién.

-3 afos de experiencia en el puesto con empresas exportadoras.

-Conocimiento de Idioma Inglés: Intermedio (hablado, escrito).

Funciones:

-Ejercer la direccidn general administrativa, operativa y financiera de la empresa.
-Ser el representante judicial y legal de la organizacién

-Informar a los inversionistas mediante comité las decisiones de inversion
financiera y las acciones dentro del plan operativo para su ejecucion con el fin de
traer Optimos resultados de eficiencia y utilidades.

e Jefe de Produccion

Requisito minimo:
-Ing. Industrial o Ing. de Industrias alimentarias
-2 afios de experiencia en puestos similares con empresas exportadoras.

-Dominio de Excel Avanzado

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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Funciones:

-Supervisar el cumplimiento y avance de las tareas asignadas a los Operarios de
Produccidn.

-Ejecutar el plan de produccién mensual.

-Controlar los indicadores de produccidn (costos materiales, mantenimiento de
equipos, mano de equipos, mano)

e Jefe de Logistica y Control de Calidad

Requisitos minimos:

-Experiencia en el puesto de 3 afios con empresas exportadoras.

-Dominio de Excel Avanzado.

Funciones

-Encargado de supervisar la etapa de compra y entrega de materiales,
suministros y equipos para el abastecimiento de la planta.

-Supervisar el proceso de despacho y entrega del pedido de la Maca Gelatinizada
hacia la puesta a bordo de barco (FOB).

e Gerente de ventas y marketing

Requisitos Minimos:

-Dominio del idioma inglés nivel avanzado (hablado y escrito)

-Experiencia en el puesto de 3 afos.

Funciones:

-Encargado de manejar la cartera de clientes y de la captacion de estos en nuevos
nichos de mercado.

-Manejar el plan de ventas anual.

-Dirigir y ejecutar las estrategias de marketing (manejo y promocidn por redes)

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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e Analista de Tl y Community Manager

Requisitos minimos:

-4 afos de experiencia en el puesto.

-Conocimiento de base de datos (OneDrive).

-Experiencia en gestiéon de proyectos y programacién BPM (Business Process
Management).

Funciones:

-Brindar soporte a todas las dreas de la empresa y los programas con licencia
manejados en los sistemas.

-Administraciéon de los recursos tecnoldgicos. (monitoreo y ejecucién de
procesos).

e Asistente Administrativo

Requisitos minimos:

-Bachiller o Técnico en Administracién, Contabilidad, Negocios Internacionales y
carreras afines.

-Indispensable con especializacién en Recursos Humanos. (2 ainos).

-Excel Intermedio

Funciones:

-Encargado de brindar apoyo al gerente general con la presentacion de los
estados financieros EEFF y flujo de caja.

-Control de la caja chica. Manejar los registros de ventas y compras de la
compaiiia.

-Encargado en parte de los procesos de convocatoria, reclutamiento y seleccion

de personal.
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-Manejo de la planilla de personal.

e Asistente de Almacén

Requisitos Minimos:

-Experiencia en el puesto 2 afios en puestos similares.

-Excel nivel basico

Funciones:

-Registra la entrada y salida de los materiales

-Control GR y notas de salidas.

-Ordenamiento de espacio en el almacén.

-Tareas archivisticas (Control y resguardo de los documentos de las areas).

e Operario de Produccion

Requisitos:
-Secundaria completa.
-Conocimiento en elaboracién de productos o insumos alimentarios (3 afios).
-Carnet de sanidad vigente (Manipulacion de productos y alimentos)
Funciones:
-Encargado del manejo de la linea de maquinaria para la elaboracién de la maca
gelatinizada.
-Lavar y desinfectar la materia prima una vez llegue a las instalaciones.
-Limpieza general del area de trabajo.

e Vigilante
Requisitos:
-Secundaria completa.

-Experiencia 1 ano en el puesto de agente de seguridad.
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-Contar con arma personal reglamentaria. (Licencia SUCAMEC vigente)

-Haber servido a las fuerzas armadas o PNP.

Funciones:

Supervisar la entrada y salida de los vehiculos de transporte (Registrar Guia de
Remision).

Informar a los jefes de cada drea sobre algun incidente con el patrimonio o mal
accionar del personal.

-Tomar de Control de T° y registrar ficha sintomatolégica. Protocolo Covid-

19(R.M N2 972-2020-MINSA) de los trabajadores, visitantes y subcontratistas.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

7.4 Estrategias de reclutamiento, seleccién y contratacion de personal
7.4.1. Reclutamiento

Conocemos que el proceso de reclutamiento implica tiempo e inversion por ello se
requiere de tercerizar el servicio de reclutamiento con la Plataforma digital de Bumeran,
qgue es una de las 5 principales plataformas en el Perd mds consultadas por los
postulantes, quien lograra recolectar informacion y segmentar a los postulantes con el
perfil adecuado.

Para la busqueda inicial y posteriormente de manera temporal se va a requerir del

paquete bdasico “AVISO SIMPLE”.

» bumeran
AKMA U EQUIFLO CUN NUESTROUS PRODUCITOS
/ Aviso Simple \ Aviso Destacado Busqueda en Base 25
CVs

;I v 30 dias da publicacsdn | v ) publicacids v dias de

: v Eimis elagido v incluys v

| 7 Visibilidad en listado genoral v lidad v destaqu v Filtr v

l\ v/ Buena relacién precio/cantida v Mayc iad de candida v ; de

\ /

\ ~//

\ $/.273 / S/.798 S/.286

Figura 34. Costo de aviso simple en Bumeran. Fuente: Bumeran.com
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7.4.2. Preseleccion
De los CV’'s obtenidos mediante la plataforma de Bumeran, el asistente administrativo
se encarga de considerar los CV's con la informacion adecuada y que se ajusten al perfil
del puesto requerido, estos pasaran a ser descargados de la plataforma.

7.4.3. Seleccién
A los que no estén disponibles para el dia asignado al igual con lo que llegan tarde a la
sede pasando los 15 minutos de tolerancia se pasara a no tomarlos en cuenta para la
siguiente etapa del proceso

7.4.4. Evaluacion
Se pasard a ingresar a las instalaciones administrativas, en el cual el auxiliar
administrativo se encargara de brindarle una ficha de postulacién la cual debe llenar con

los datos que indique.
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Figura 35. Ficha de Postulacidn. Fuente: Elaboracion propia

Las evaluaciones se completaran en el mismo dia que fueron citados los postulantes,

estas son:

Captacion,memoria y

1 Cuestionarios Psicotécnicos Escrito ADM y OPERATIVO Asist.Adm 20 min percepcicn
Cultura

general Evaluacion

2 |Prueba de Conocimiento General Escrito ADM Asist.Adm 15 min | de Coef. Intelectual.
Manejo de conlficto,

trabajo en
Escrito y FisicolOperativo equipo,comunicacio
3 Prueba Dindmica de Grupo Planta) ADM y OPERATIVO| Jefes y Asist Adm| 30 min n eficaz,liderazgo

Comportamiento,acti
tud,habilidades

4 Test Psicologico Oral y escrito ADM y OPERATIVO Asist.Adm 15 min blandas

Tabla 29. Cronograma de Evaluaciones. Fuente: elaboracion propia.
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7.4.5. Entrevista
Las entrevistas son de caracter presencial, tiene una duracion de 30 min ¢/d una; para
los puestos operativos estas se dardn con el jefe de cada area(Jefe de Produccién o Jefe
de Logistica) salvo para los puestos administrativos perteneciente al area Comercial, Tl
y Administracion-Servicios Generales la entrevista se dara con el mismo Gerente
General de la compaiiia, estas podran ser en grupos de 2 o 3 considerando la cantidad
de postulantes que han llegado hasta esta etapa o en la mayoria de los casos de manera
privada.
7.4.6. Contratacion

Una vez el postulante logre pasar todas las etapas de manera satisfactoria los
postulantes deben de presentar en un plazo de 3 a 5 dias habiles los siguientes
documentos:
1. CV debidamente documentado, que debera de contar con:

e Copia de Certificado de Estudios Secundarios

e Copia de Certificados de Estudios Técnicos Superior o Universitario

e Certificado de Cursos y/o especialidades.

e Constancia de Capacitaciones o Seminarios
2. Copia a color de DNI
3. Copia recibo de Luz o Agua
3. Declaracién Jurada
4. Certificado Policial
5. Certificado Penal

6.-Carnet de Sanidad (Sélo para los Operarios de Produccidn)
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El postulante entregara todos los documentos requeridos y el auxiliar administrativo le
dara las indicaciones de correcto llenado de la ficha de contratacion para su
archivamiento de legajos de personal.

Ese mismo dia el postulante firmaria el contrato inicial de prueba (3 meses aprox.,
posteriormente 1 vez cada afo) y con ello se daria por dar la bienvenida y formar parte

de la familia Maca Gelato SAC.

7.5 Estrategias para la induccién, capacitacion y evaluacién de personal

Una vez que el postulante haya pasado todas las pruebas de seleccidn y esté apto para
desempeiiarse en su nuevo puesto contara con 1 dia de induccion que consiste en recibir
una charlas de inicio a la organizacién por parte del asistente administrativo en donde
se le informard de forma breve la resefia histérica de la compaifiia, se le comprometié a
estar alineados con la visién, misidn y valores, se proyectard medios audiovisuales para
ser mas amena el proceso de induccién ,se le entregara el manual de politica de la
empresa asi como el de cédigo de ética y por ultimo se le informara sobre los beneficios
sociales que tiene por derecho recibir.

Por la tarde el Jefe de Logistica y Calidad se acercara a informarle las caracteristicas del
SCTR (Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo) y si en caso el trabajador sélo
tuviese afiliado a SIS, se le invitarad a tomar la decisidon de afiliacion al sistema nacional
de ESSALUD o acogerse al sistema Privado de Salud (EPS) con la aseguradora RIMAC; por
ultimo finalizando el horario de jornada se le brindara los conocimientos SSOMA (Salud,
Seguridad y Medio Ambiente en el trabajo) del aspecto medioambiental , sobre los

cuidados y medidas de seguridad que el trabajador debe de cumplir a cabalidad estando
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dentro del centro de trabajo para evitar incidentes y/o accidentes de mayor

consideracién que podrian afectar al colaborador y a su entorno.

7.6. Desarrollo de personas
7.6.1 Plan de Operacién Anual
En cuanto a las capacitaciones, estas se haran periédicamente de manera mensual tanto
presenciales como virtuales para el personal administrativo como operativo.
También se medirdn el desempeifio de los colaboradores en el tiempo que vienen
realizando sus funciones mediante el informe de sus jefes inmediatos, para conocer si
cumplen en aplicar lo ensefiado su eficiencia en la aplicacion, lograremos asi analizar a
cada colaborador, identificarlo sus virtudes y debilidades para ver si en caso requieren

de contar con mayor tiempo para las capacitaciones se ajustara cambio en el programa.

MESES DEL ANO
Temas y Actividades a considerar Personal Area 1| 2| 3| 4| 5| 6 7| 8 9| 10| 11| 12

Trabajo en Equipo(Actividades

didacticas) NUEVO ¥ ANTIGUO TODOS X
Liderazgo y Coaching ANTIGUO Comercial X X X X X X
Charla de concientizacign de 550MA| NUEVO Y ANTIGUO Produccign L O e L S A X
Cursos de SAP y Ofimatica ANTIGUO Administrativa,Logistica, Tl m KX
Cap.Tecnicas de captacion y ventas | NUEVO Y ANTIGUO Comercial X X X X

Tabla 30. Plan de operacidn anual. Fuente. Elaboracion propia.
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7.7 Plan de la comunicacion interna y relacidn entre colaboradores

La necesidad de comunicacién de los colaboradores es de primer nivel hacia sus
supervisores o jefes adjuntos, de todas maneras, si se requiere una comunicacion mas
fluida y rapida el sistema de comunicacion es horizontal, y de cardacter reservado de ser

necesario.

7.8 Presupuesto del plan de recursos humanos

ANUAL

Cargos N*Puestos | Unitario Mensual P.Anual
Gerente General i 3500 $/3,500.00 | S/42,000.00
Gerente de Ventas y marketing 1 3000 S/3,000.00 | S/36,000.00
Asistente Administrativo i 1600 $/1,600.00 | S/19,200.00
Analista de T! - Comunity Manager i 1800 S/1,800.00 | S/21,600.00
Jefe de Logistica y calidad 1 2500 $/2,500.00 | §/30,000.00
Asistente de Almacen 1 1050 §/1,050.00 | S/12,600.00
Jefe de Produccion i 2500 $/2,500.00 | S/30,000.00
Operario de Produccién 2 1050 §/2,100.00 | S/25,200.00
Vigilante 2 930 $/1,860.00 | §/22,320.00
$/19,910.00 |5/238,920.00

Tabla 31: Presupuesto de RRHH. Fuente: elaboracion propia.

7.9 Beneficios y Descuentos
Como pequefia empresa en crecimiento y que busca fomentar el desarrollo formal nos
acogimos al “Régimen Laboral Especial MYPES”, logrando asi respetar las condiciones
laborales mediante el pago de los beneficios sociales al colaborador en

planilla.
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: BENEFICIOS SOCIALES MYPES % .
: CONCEPTO MICROEMPRE SA PEQUENA EMPRESA :
* | Jomada méx. 8 hrs/diarias 0 48 hrs/sem | 8 hrs/diarias o 48 hrs/sem :
" | Remuneracion Minima vital (S/930) Minima vital (S/930) :
. | Descanso 24 hrs. continuas y dias 24 hrs. continuas y dias .
. | semanal feriados feriados .
* | Vacaciones 15 dias anuales 15 dias anuales |
= | Horas extras Si Si "
: A | Dos (Fiestas Patiasy L
. Navidad) = ¥z Remuneracién |,
. | Asignacion .
. | familiar } I L
« | CTS - Una anual = %2 Remuneracién || =
» | Utilidades - De acuerdoaD. Leg. 892 -
* | Derechos Se rigen por el régimen de la :
" | colectivos B actividad privada L
" | Indemnizacion 10 remuneraciones diarias | 20 remuneraciones diarias por || _
* | por despido por cada afio de servicios | cada afio de servicios hasta R
" | arbitranio hasta un max. de 90 un max. de 120 L
« | Segurode salud | SIS (Estado y empleador) | ESSALUD regular 9% sueldo || =
) Corﬁp omeniana; | Cuando corresponda :
* | portrabajo de p

* | riesgo :
. | ONP/AFP Si(13% Rem.) Si(13% Rem.) .

Tabla 32: Cuadro Comparativo Beneficios sociales MYPES. Fuente:
https://lpderecho.pe/beneficios-laborales-mypes-gabriela-cabrera-ruiz/.

Puesto Cantidad Salario Salario Gratf {Jul- cTs ESSALUD SCTR (1.23%) ONP (13%) Tot-al
Mensual Anual Dic) (9%) Planilla

Gerente General 1 5/3,500.00 | §/42,000.00 | §/3,500.00 | §/1,750.00 | §/3,780.00 5/0.00 5/5,460.00 5/45,570.00
Gerente de Ventas y Marketing 1 5/3,000.00 | 5/36,000.00 | 5/3,000.00 | 5/1,500.00 | 5/3,240.00 5/0.00 5/4,680.00 5/39,060.00
Asistente Administrativo 1 S$/1,600.00 | 5/19,200.00 | 5/1,600.00 | S5/800.00 | S/1,728.00 5/0.00 5/2,496.00 5/20,832.00
Analista TI-Comunity Manager 1 5/1,800.00 | 5/21,600.00 | 5/1,800.00 | 5/900.00 | §/1,944.00 5/0.00 5/2,808.00 5/23,436.00
Jefe de Logistica y Calidad 1 5/2,500.00 | S/30,000.00 | §/2,500.00 | 5/1,250.00 | §/2,700.00 5/0.00 5/3,900.00 §/32,550.00
Asistente de Almacen 1 5/1,050.00 | 5/12,600.00 | 5/1,050.00 | 5/525.00 | 5/1,134.00 5/154.98 5/1,638.00 5/13,825.98
Jefe de Produccicdn 1 5/2,500.00 | 5/30,000.00 | 5/2,500.00 | 5/1,250.00 | S/2,700.00 5/0.00 5/3,900.00 5/32,550.00
Operario de Produccién 2 5/1,050.00 | §/25,200.00 | 5/3,000.00 | 5/1,500.00 | 5/2,268.00 5/309.96 5/3,276.00 5/29,001.96
Vigilante 2 §/930.00 | §/22,320.00 | 5/1,860.00 | 5/930.00 | 5/2,008.80 §/274.54 5/2,901.60 5/24,491.74

5/261,317.68

Tabla 33. Cuadro de beneficios y descuentos Reg. MYPE. Fuente: Elaboracion Propia.
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CAPITULO VIII. ASPECTOS LEGALES Y TRIBUTARIOS
8.1. ASPECTO LEGAL

8.1.1. FORMA SOCIETARIA
En el Peru siguiendo con las normas legales Maca Gelato acogerd el completo de
Sociedad Andnima Cerrada (S.A.C), conformada por 5 socios, que integrardn la Junta
General de Accionistas, con un accionariado de 20% cada uno, encabezado por nuestro

gerente general.

1 CABRERA PACHECO ,DANIELLA 20% =
2 MORANTE PALACIO.YANARA 20% -
3 GAMARRA FLORES,RODY 20% =
4 PAREDES FUENTE,JOEL 20% GEREMNTE GEMNERAL
5 DERTEANO,PRISCILA 20% =
TOTAL 100% -

Tabla 34. Relacion de accionistas y porcentaje de participacion. Fuente: Elaboracion
propia.

Las caracteristicas basicas de una SAC segln Ley general de sociedades N° 26887
ARTICULO DEL 50 al 264:

e Adquiere la razén social + SAC

e Los aportes pueden ser dinerarios y no dinerarios

e El capital social esta constituido por acciones nominativas.

e La estructura organizativa es a través de Junta General de accionistas

e Es una persona juridica de Responsabilidad Limitada.

e No puede inscribir sus acciones en el Registro Publico del Mercado de Valores.
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Quieres
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Con mis

de 20
socios?

si

Figura 36. Toma de decision de forma societaria. Elaboracion propia.

8.1.2. ACTIVIDADES DE CONSTITUCION

Maca Gelato nace por su nombre original que es maca peruana y gelato porque es la

forma procesamiento que se va exportar.

1.Buscar, solicitar la inscripcidon del nombre y la Reserva de Preferencia Registral en

registros publicos.

2.Redaccién de la minuta en el MTPE que es gratuito y personal que implica copia simple
de DNI de los socios, descripcion de la actividad econdmica y estatuto de la empresa que

es junta general de accionistas. Ver Anexo (1).

3.Aporte del capital social nos dirigimos al BBVA con la minuta y el pago de 5/69.42 soles

para obtener el certificado de capital social s/216,859.31. soles

4.Elaboracién de la escritura publica ante un notario.
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5.En la SUNARP inscripcion de empresas juridicas. Ver anexo (2)

6.Registro del RUC para persona juridica se suscita en la Superintendencia Nacional
Tributaria (SUNAT).

7.Legalizar los libros contables.

8.Legalizar en el MTPE el libro de planillas durante el plazo las 72 horas se debe incurrir al

registro a los trabajadores en el Libro de planillas de Remuneraciones que se debe presentar

(MINTRA).

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

AUTORIZACION DE PLANILLAS DE PAGO EN LIBRO U HOJAS SUELTAS

SENOR SUB DIRECTOR DE REGISTROS GENERALES DEL MINISTERIO DE
TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE LITMA Y CALLAO,
5.5.0,
(1) JMACA GELATOD SAC . oistiatancacesiniasiosssssiassnsansatsessssssssidiossssessalssqsposssiesesss
con RUC
N OO vvrarnee €20 domicilic en CALLE LOS CEDROS ASOC LA CAPITANA . N°
MZO...... Distrto SAN JUAN OE LURIGANCHO ....... Fosqeinsansessoie
dadicade " I sctrodnd de
rernrer e EXPORTACION DER MACA GELATINIZADA. ccivrarismmimiarsstasinmsrisransnionies
debidamaent represantado por
o ?OEL PAREDES ..iiiiniininminsminisiisiariniassnssnins  sussiininssnsnninssy @ colidnd de GERENTE
GENERAL,
dentificado con DNI N® ,, 72428463 ...ci0rvrinrerrs CON Mandato inscrito en of As ., de la
Fcha  civrrmrrriniene dol Registro  vviiimiarery d@  lon  Registros  Piblicos de
ceisiabietanisiabiniaiiny BNte UL, con ol debido respelo me presento y axpongo:

Que, da conformidad con las disposiciones contanidas en ol Decrete Supremo
N® O01-38-TR, del 22.01.98. y v moddicatoria D.5. NO 017-2001-TR, del 07.06.2002
solcito a Ud. se avtorice (2) .ivinrrinrnsr do Planillas de Pago (3) e da (4)
B —— - 1T R R hojas numeradas,

POR TARTO:
Sirvase Ud, Sefior Sub Director acceder a lo solicitade por estar sujeto a ley.

a

JOELPAREDES

SELLO ¥ FLRMA
Adbunts:
LD « NSRS SUeas & sev AAnraadan, deliatamente mumesdday
Co cw RUC
SR e PRyl ded Bantd 4o s Natin, 1 00% UIT por tadae 100 pdginan

] MOmBre 4 reodn 504 Se! mrrpie s

I Puede ser. [8rn u POJas Sueiian
Indcar w B0 U ROLAE Seelat AUmerdAss & JLT0NIA

| Td fe e . emplasdon M, SNEE de et jsdores v Ulids
Arl. 7%, e g, Se! 0.5 0§7-2001-TR), |

Figura 37. Autorizacion de planillas.
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9. Inscripcién en seguro social y AFP u ONP a los trabajadores.

N Y

AFPnet PRy
R p—

2 Ingrese a AFPnet

1 Ingrese a a pdgina web de AFPpet ¢
(www afpnet com pa) Iniciar Sesidn

2 Complete los datos que se muestran en la seccidn
Iniciar Sesion con la informacidn que AFPpet le
onvid & su cormeo eloctrdnico

a RUC <coloque of RUC de su empresa>

b Usuario. <coiogue AOMOOOT> —
¢ Contrasedla <coloque la contrasesia>
d

Haga ckc en ef botdn o o>

3. Cambie su contrasefia por molivos de segunidad de * o
ka informacién registrada en AFPnet

4 Siusted ademas de ser Usuano Admintstrador realzara tareas en AFPngt, debe asignarse
ACCes0s a olras opciones

Si ofras personas de la empresa realizaran tareas en AFPnel debe crear nuevos usuanos.
asignares contrasefias y 10s accesos que cormespondan

S Para mds detalie sobre Ia gestion de usuanos, consulte 3 Administre sus usuarnios y
opciones de la presente guia

2.1 Siolvida la contrasena

1. Haga clic en & Restablecer Contraseda para solicitar una
nueva contrasefa

2 AFPngl le enviard las instrucciones quée debe seguir para
penerar una nueva contrasedia a la direccidn de correo
olectrénico que usted registrd en AFPHeL e

3 Para solictar la nueva contrasefia coloque la sigwente
informacién

@ RUC <El RUC de sy empross>
b Usuario <ADMOG0T 0 EMPO001T>

c Tipo de Documento: <Tipo de doc. de identidad
10QISrado para ol usuano>

d N de Documento: <Ndmero de doc. de identidad | ™
registrado para el Lsuano>

e Haga chicen

Ty e e

B HABITAT integra

Figura 38. Ingreso AFP NET.
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10. Registro de Marca en Indecopi: Maca Gelato registramos ante Indecopi e indagamos
el web peruanizado con clase de producto. Asimismo, se adjunta el pago de registro de

Tasa de registro S/535.00 en el Banco de la Nacidn o bajo otra modalidad.

g’ = RU || Presidoncs
det Conaego de Ministros

DIRECCION DE SIGNOS DISTIN"VOS
SOLICITUD DE REGISTRO DE NOMBRE COMERCIAL

5 1. D :::-S:lh-::wxmt-.:... G vor mee go. § Selimtoghe Hesm o Sevie A
D x PERSONA
D JURIDICA
PERSONA NATURAL
5 emiedsa (") umm s {ad « - ..... o g |
Pequedia M 0*-
Nombee 0 Denominacion / Razon Social (coiuime ShANCE Bh Au Sscunmnin GO )8e * B8 CRNAIRLCEA)
Maca gelato sac|

Nacionatided / Pais de | SEX0. Documento de Ider]_Jad (] )ea-yw( Bn corresponda

Constitucién: Persona Natural. DNI CE 1 Persona Jucidica MU)
VASCOOND =
FEMENND

Representante Legal (Lienado chUgatono en caso de ser Persona Jurideca):

O para enveo de H en of Peru

Direccion

Distrito: Provinaia Departamento:

En caso de contar con el servicio de casdla indicar el de

usuanio de cusalta (previa W«mmmwwu) Nimnero de teléfono fijo yio celular

O lonar aste campo. mmmwm.—nu

w-mmwmpw«mm nmramwumbnwrdmw
documento de pOdET e CaIO Je Jener UNa partida regatral 3¢ omard B denomiraodn Que consta en dcha panids)

(m] Se acy on que o
mmmmmmmm.nmmu'.
D eemia o Jue tanas e mariaded mbyer oa 08 S orfomms e SR T TER T
Ordenacs de s Lay N* 27444, Lay el Procedienento Admmistatvs Genen)
D Bajo declaracidn jurada informo que 1a facultad de representacidn se sncuentra inscrita ants Sunap, en i
Partida N A N*

3. BAGO DE TASA ADMINIST BATIVA INo Benar sl adiunta voucher)

N* de comprobante, Fecha de pago,
") De 2cuarco con of D S 013-2013-FPRODUCE 3603 cOnaiaradis 0omo Micro arpresa. Saueia que hv\;-l arvalen ro maycnes » 150
U 1T paquefa empresa 3qualla Que jengs vertas anuakes rno mencres 2 150 ULT. n mayores 2 1TT00U ¥y medana eToresa. aqueila que

fonga vertas anuales no mencees a 1ITIO ULT. nv maycees 3 2300 ULY

Figura 39. Registro en Indecopi.
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GASTO DE ASPECTOS LEGALES
Elaboracion de la minuta $/600.00
Busqueda y reserva del nombre $/25.00
Escritura publica (convenio mi empres propia) $/200.00
Costo de registro publico capital social de s/216,859.31. $/69.42
Pago por la inscripcion de Registros Publico y ruc $/220.00
Costo de legalizacion de libro de planillas $/13.00
Registro en INDECOPI $/535.00
Registro de nombre comercial $/535.00
Tramite de funcionamiento $/330.20
Solicitud de defensa civil $/100.20
Solicitudes de contrato $/600.00
Total, general S/3,227.82

Tabla 35: Gastos legales. Fuente: Elaboracion propia.

8.2. Aspecto Laboral

Maca gelato S.A.C se incorporara al grupo de las pequenas empresas del régimen laboral
especial cumpliendo con los parametros establecidos que deberan recibir los

colaboradores segun se detalla en el siguiente cuadro:
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BENEFICIOS ICONDICION  |[DESCRIPCION
Wacaciones 5] 15 dias al afios
Gratificaciones =] 1 en julic y 1 en diciembre

Equivale al5 dias de remuneracién por afic de

CTs S servicio con tope de 20 dias de remuneracidn.
Remuneracién 51 RMV remuneracién minima vital

Descanso Semanal 51 24 horas por una semana de trabajo
Descanso por feriados S| establecidos por REGIMEN COMUN

Seguro 51 ESSALUD O SIS

Sistema de Pensiones 51 IAFP U ONP

ldemnizacién por despido arbitrario S5

Tabla 36. Aspecto laboral. Fuente: obligaciones y beneficios laborales de la pequeiia
empresa en Peru.

8.3. Aspecto tributario

MACA GELATO SAC se registrara en el Régimen Mype Tributario (RMT), debido a que las
ventas no alcanzan las 1,700 UIT anuales (s/ 7,480,000). Segun los beneficios del régimen
respecto a las utilidades que se alcance se podria pagar un menor impuesto a la renta
gue podria reinvertir en la empresa.

Aportes que te ofrece este Régimen Tributario:

El impuesto es con relacidn a la ganancia
e Emitir cualquier comprobante

e Cualquier actividad econdmica

e Contabilidad sencilla

e Prérroga del IGV.
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Contribuyentes con vinculacién directa o indirecta
en funcién de capital y cuyos ingresos netos anuales
en conjunto superen las 1700 UIT.

Las sucursales, agencias o cualquier otro establecimiento
permanente de empresas constituidas en el exterior,

Aquellos con ingresos netos anuales superiores a
1700 UIT en el ejercicio anterior.

Figura 40. Régimen MYPE. Copyright 2016 por SUNAT: Emprender. Reimpreso con

permiso.
REGIMEN MYPE TRIBUTARIO
:Cuanto pagar? monto de ingresos A partir del mes que
netos supere las 300 UIT
_rll‘sgg{ a300uIT 1.5 % de los Ingresos
1% de los ingresos Neto_s .O "
netos Coeficiente(*)

:Se presenta DECLARACION ANUAL?

Tramo de ganancia Tasa sobre la utilidad
(——

Mas de 15 UIT 29.5%
Impuesto General a las Ventas (IGV) 18% (incluye el
mensual: Impuesto de
Promocidn
Municipal)

Tabla 37. Pagos de régimen MYPE. Fuente: emprender.sunat.gob.pe
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Trabajadores

Sin limite

Persona juridica

Personas Maturales y Juridicas

Limite de ingreso

Ingresos netos que no superen 1,700 UIT

en el afo.

Limite de compras

Sin limite

Documentos de pago que se pueden emitir

Facturas, boletas y todos los demas

permitidos.

Declaracién Jurada Mensual/ Anual Declaracion Mensual y Anual.

Libros o registros contables que debe llevar Segun tus ingresos.

Valor méxime de activos fijos Sin limite

Tabla 38. Caracteristicas régimen MYPE

8.4. PERMISOS Y LICENCIAS

Licencia de funcionamiento en San Juan de Lurigancho: La empresa Maca gelato SAC
contara con un laboratorio propio en CAL. LOS CEDROS ASOC LA CAPITANA MZ. D /SAN

JUAN LURIGANCHO.

8.4.1. Requisitos de funcionamiento

1.Copia simple de vigencia de poder para persona juridica

2.Formato de Declaracidn Jurada para Licencia de Funcionamiento. Ver anexo (3)

3.Realizar el pago de S/330.20 plazo de 15 dias
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4.Croquis de ubicacidn, firmado por un arquitecto colegiado

5.Pautas de simulacién de operaciones y mantenimiento de los equipos y prevencién

contra incendio, firmado por un ing. Electricista colegiado.

8.4.2. Requisitos para solicitar el certificado de Defensa civil

v Documento de ITSE (Inspeccidn técnica de seguridad en edificaciones)

v Formatos de reglamento de edificaciones. Ver anexo (4)

v Pago a cuenta de 5/100.20

v Plazo de atencidn 9 dias habiles
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CAPITULO 9. PLAN DE TECNOLOGIA DE INFORMACION (T1)

9.1 Identificacién de los ERPS para pymes

La propuesta de contar con un ERP en nuestra empresa que nos ayude a lograr una
eficiencia y sinergia en nuestras areas para una agilidad en las actividades tanto de

reduccion de costos como sistematizando procesos integrados.

Las apps de las ERP se caracterizan por combinar todas las idas y vueltas de cada area
para tener un alto manejo de los insumos, por lo que su aplicacion definitivamente

brinda factores positivos que negativos.

A comparacion de los aspectos a tratar las herramientas brindan una gran ventaja
competitiva para las pymes en busca de calidad a base de control y eficiencia de cada
proceso y aumento del valor agregado, es decir, tomar en cuentas los aspectos

econdmicos y técnicos que aseguren una buena toma de decisién.

Como parte de una estrategia de investigacidn se parametriza el proceso de evaluar un
software ERP enfocado a pymes para apoyar una mejor adaptacidn de las areas y aplicar

el valor agregado frente a la competencia.
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ELECCION DE ERP’ s

PREGUNTAS Sl NO

¢Es facil integrar el ERP con las herramientas de oficina?

éEl Fabricante brinda atencién personalizada con sus clientes?

¢Cuenta con moédulos especiales y adicionales?

¢El tiempo de implementacion del ERP se adecua a las necesidades

de su empresa?

. éEs accesible el costo de licencias de software?

iEs accesible el costo del servicio de soporte?

:Es accesible el costo interno como externo para la

implementacion?

Se necesita personal calificado para el uso del ERP?

:Es accesible el costo en la Capacitacion del software?

¢Es libre de pagar licencias anuales por usuario?

Tabla 39. Tabulacion a considerar para la eleccion de ERP’s. Fuente: (Oropeza
Herndndez, 2009)
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tHITEHIDS DE SELECCION DE ERP

Criterios de -Cobertura funcional de las diversas dreas de |z ocrganizacicn,
funcionalidad directamente o combinando con productes de terceros

- Orientacion principal del ERP, disponibilidad de versiones para
mercados verticales;

- Grado de adaptabilidad.

Criterios técnicos - Plataformas soportadas;

- Sisterna de gestion de baszes de datos;

- Documentacion para el usuario;

- Documentacion técnicg;

- Lenguajes y herramientas de desarrollo;

- Gestion de vsuarios y seguridad; v,- Conectividad v
comunicaciones

Criterios - Método de tarificacidn;

econdomicos -
- Presupuesto para el caso concreto;

- Beneficios tangibles e intangibles;

- Contrato.
Criterios de -Servicios ofertados: infraestructura de T1, implantacién,
servicios mantenimiento, formacidn, soporte, dezarrollos a medida,
conexion

ofrecidos
con otros sistemas, efc;

- Método de implantacian; v,

- Tiempo estimado de la implantacién.

Tabla
40. Criterios de Seleccion de ERP. Fuente: Fundacion Universitaria Iberoamericana.
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9.2. Aplicacion de la metodologia MSSE

9.2.1. Analisis de la necesidad

En un primer escenario se establece las caracteristicas que debe contemplar una ERP
para el funcionamiento de nuestra empresa tales como escoger las funcionalidades que
soportan el producto a ofrecer, cada estructura de la empresa que formard parte de esta
ejecucion para lograr los objetivos y mejorar la produccién. La estrategia es lograr un

listado de proveedores con las propuestas de ERP 's.

9.2.2. Requisitos de Tl

En esta fase se necesita la adquisicion de un software y hardware instalado en la red
para uso de laptops de los encargados. Con funcionalidad de E-mail/Help Desk, Base de

conocimientos.

Enumerar a los proveedores con los productos base que se ofrecen a los clientes,
asimismo anotando los datos minimos para poder contactar al proveedor y realizar con

éxito la compra si es necesario.

9.2.3. Determinar el equipo del proyecto

Dentro de este proceso la capacitacién de la analista de Tl del sistema ERP para la
ejecucién de actividades a diario. La capacitacion de los analistas se hace en paralelo a
la configuracién e instalacion del sistema con datos de prueba inicial y con datos

verdaderos.

-Gerente general.

-Analista de TI.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

9.2.4. Busqueda en el mercado

El alcance en esta fase es la busqueda en el mercado de los ERP disponibles, y que
cumplan con las expectativas para ejecutarlas en una pyme y que las estrategias del

proceso de ventas para ir contratando nuevos médulos con mayores funcionalidades.

A raiz de nuestra comparacién de los diferentes softwares ERP de cédigo abierto se

presenta un listado con sistema ERP.

Sistema ERP Pigina Web Idioma (pégina)
ADempiere http://adempiere.org/site/ Inglés

Odoo https://www.odoo.com/es_ES/ Espartiol

ABANQ, https://www.abartiateam.com/abang | Espatiol
SugarCRM https://www.sugarcrm.com/ Inglés
Openxpertia http://www.openxpertya.org/ Inglés

Tabla 41. Listado de los Sistemas ERP de software libre presentes en el mercado.
Fuente: Elaboracion propia

9.2.5. Primer contacto con los proveedores

En esta fase se realiza un contacto masivo con los proveedores solicitando toda

informacidn posible con relacién a datos, médulos, licencia de software y costos.
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En la siguiente indagacion se ha tenido contacto a través de Internet con las diferentes

paginas Web de cada proveedor, leyendo sus manuales, videos y correos.

Hola ;Como van las pruebas de Odoo? Recibidos x & O

Juan Manuel Aguilar Cardenas <

aami -
’.7;\ Inglés ~ > espafol = raducir mensaje Desactivar para. ingies

Qué tal Yanara

Te saluda Juan Aguilar; Asesor de Negocios de Odoo para Latinoamérica, me gustaria contactane para conocer mas de tu proyecto y darle solucién

con las alternativas que ofrece Odoo

Veo que Bavas algunos dias haciando prusbas con diferantes mddulos de Odoo, y queria saber, ,cdmo te ha ido hasta ahora con las prusbas?
¢ Tienes alguna pregunta? Te puedo sugerir apoyarte en nuestra gacumentacion de usuatio de Odao v14 Hay mucha informacién muy Gl y podras

resolver muchas dudas

Si ol proyecto es serio o urgente, me gustaria platicar contigo personalmente, ;que dia y hora te funciona?:

AGENDAR LLAMADA O REUNION

Juan Manuel Aguilar
Asesor de Negocios

Odoo Inc,
250 Executive Park Bivd, - Suite 3400
Sados! San Francisco, CA 94124

PD. Siya no astdn svaluando Odoo, lambién agradeceria me 1o hicieras saber para Cerrar tu expediente

1Gracias!

Figura 41. Contacto del proveedor. Fuente: elaboracion propia

9.2.6. Entrevista con posibles candidatos y recopilar informacién

En esta fase se analiza de forma consensual y por toda la informacion recopilada
tomamos la decisidon de contratar el ERP ODOO con las siguientes especialidades y

beneficios.
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REGISTRO POR PRIMERA VEZ

‘s

Odoo | Get Started

Acceso instantaneo.

YANARA
yanaramp.1216@gmail.com

MACA GELATO SAC +51952025130

odoo.com

Peru v Espaiiol
20 - 50 empleados ~ |Utilizarlo en mi empresa
Al pulsar sobre Comenzar Ahora, @518 aceptando nuestras Acuerdo de suscripcion y Politica de
Privacidad

< Cambie la seleccién de aplicaciones m

Figura 42. Registro en la plataforma de Odoo.
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Caracteristicas

Figura 43. Caracteristicas Odoo. Fuente: elaboracion propia

9.3. Caso de estudio
ODOO es un sistema de gestién empresarial (ERP) de cédigo abierto y sin coste de

licencias que cubre las necesidades de las areas de: Ver anexo (5)
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CRM ) « Mantenimiento v
S $8.00 USD / mes SRR -
- | 8 Facturaciéon S Ventas
B Web ) @ uraci (v) ol n v
\A $4.00USD / me L- $4.00USD / mes \
$8.00 USD / mes
B : | | PN Compra (v]
: : Cajas loT & —
Contabilidad S ] N
@ o = Bl $4.00USD
sl $8.00 USD / mes \ $16.00 USD / mes /o — —
= : i Gastos V]
‘ Fabricacion Q| - $4.00 USD | mes A
Hojas de horas
} $16.00USD / me o [ b @
J | il $4.00USD / mes "
J Ventas v
Marketing electrénico @ | | PO © $4.00USD / mes X
$4.00USD / mes E $12,00USD / mes

Figura 44. Mddulos a contratar

9.3.1. Uso de la plataforma

En esta fase se realiza el costeo de la plataforma parametrizado en un inicio del uso
gratuito solo por 3 dias. Luego se establece el uso de 5 usuario para adquirir el pack
community $6 ddlares por cada uno. El servidor inicial es el hospedaje en la nube que se
constituye por la adquisicién de 14 aplicaciones de diferentes areas. Haciendo el costo de

$177.50 ddlares mensuales y por lo tanto el costo anual es de $1,704 ddlares.

Version gratuita Si

Prueba gratis Si, consigue una
prueba gratuira

Figura 45. Propuesta de costo gratuita
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Elige el numero de usuarios

5 Usuarios $8-00-USD $6.00 USD/usuario/mes

Figura 46. Usuarios de la plataforma

PRECIO ANUAL

PRECIO MENSUAL

Anualmente
Mensual Mensual
5 Usuarios $40.00 5 Usuarios §50.00
UsSO usD
L:t;.:itlAr‘rff para $10 .OO Descuento para -$12.50
usuatios USC 5
uSUanos usD
14 Aplicaciones $96.00
uso 14 Aplicaciones $120.00
1 Caja(s) loT $16.00 o
it 1 Caja(s) loT $20.00
Total / mes '“ $142.00 UsD
uso
Total / mes $177.50
8400 usD

$1.704.00 LSO

PRUEBALO
AHORA
Prueba gratuita de 15

PRUEBALO
AHORA
Prueba gratuita de 15

dias

COMPRA AHORA

'Y Los nuevos chientes obtienen

dias

COMPRA AHORA

un descuonto on la cantidad
inicial de usuanos adquiridos
($6.00 USD on lugar de
$8.00 USD)

" Los nuevos clientes obtienen

un doscuento en la contidad
inicial de usuarios adquiridos
($7.50 USD en lugar de
$10.00 USD)

Figura 47. Costo de la plataforma Odoo
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Tot

O B il L TO P P
v
O Dol (V)

-

Comuratnses Haattiin

Figura 48. Plataforma Odoo experimentacion

g2z Calidad

Informacidn general Control calidad

Informes Configuracion
Quality Overview
Main Quality Team i
3 alert@rmece-gelato-sac. odoo.

com

0 ALERTAS DE CALIDAD 0 Comprobaciones en curso

Figura 49. Plataforma de calidad

Stioweh  =ev Ve Codgsin

THs Showpape ¥ Fanis

[ 1]
m
[

YANARA 0 feimmiz

I Home 1
]| Ffra 300 i P

Figura 50. Plataforma de registro de visitas
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CAPITULO 10. PLAN FINANCIERO

10.1. Historia financiera de la empresa

La ejecucidon del emprendimiento Maca Gelato SAC estara conformado por 5 socios
estableciendo asi nuestra Junta General de Accionistas, cada uno tendra un aporte que
representara del 20% del aporte total. Asimismo, nuestro Gerente General sera
designado como el representante legal de la empresa. Maca Gelato SAC actualmente
aun no tiene un historial en lo que, respecto al dambito financiero, ya somos un

emprendimiento que incursionara proximamente en el mercado.

10.2. Datos, supuestos y politicas econdmicas y financieras

Hemos tomado la demanda total anual de maca del mercado estadounidense, que nos

servira para estimar nuestra demanda de empresa a través de los 5 afios de evaluaciéon

del emprendimiento:

ANOS 2018 20149 2020 2021
Demanda estimada de maca EE. UU. 12786356 145882042 1664396.8| 189894293
Tasa de crecimiento promedio estimada 14%

Tabla 42. Estimacion de demanda de maca en el mercado de Estados Unidos. Fuente:
Elaboracion propia.

MERCADO Fotencial | Accesibilidad Capa.m.d.ad TAM
uso del del producto | adquisitiva
1,898 943 40% 55% 40%)| 167,106.98

Tabla 43. Estimacion del TAM del emprendimiento. Fuente: Elaboracion propia
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10.3. Plan de ventas de la empresa
Con la investigacion de mercado realizada, hemos podido determinar que la demanda
del mercado comienza en 167, 017 kilos (afio 0). En los afios que siguen, los kilos
demandados aumentaran gradualmente en un 14% hasta el afio 5. Empezamos con una
participacién de 10% en el afio 1 siendo la cantidad de 19, 066 kilos y hemos estimado
alcanzar un 13% de participacion en el aiio 5, significando vender 40,381 kilos en el afio

5, teniendo un crecimiento de 21% cada afio.

Evolucion del volumen de ventas de la empresa
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ARO 3 ANO 4 ARO 5
167,107 217523 248176 283149 323,050

SANM
SOM

Tabla 44. Evolucion del volumen de ventas de la empresa. Fuente: Elaboracion propia

Crecimiento anual del mercado TAM 14%
Objetivo de la empresa en el corto plazo [ Afio1): S0M = 10%
Objetivo de la empresa a largo plazo { Afio 5) : SAM = 13%
Crecimiento anual de las ventas de Maca Gelato 5.A.C. 21%

Tabla 45. Tasas de crecimiento en la demanda y tasas de participacion de mercado.
Fuente: Elaboracidn propia.
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Teniendo ya establecida nuestra demanda estimada en los 5 anos del proyecto, hemos
elaborado nuestro presupuesto de ingresos, en el cual manejamos un precio de venta
FOB por kilo de maca gelatinizada que es de $10.00. Para efectos de este trabajo, y poder
realizar los calculos del plan financiero, convertimos nuestro presupuesto de ingresos a

soles utilizando un tipo de cambio de $/3.90.

PRECIO FOB DOLARES X KILO
ORIZ0 DEEV ACIO ANC

0 1 2 3 4 | 5

10005 10003

DETALLE

‘Precios constantes (p)
Volumen de ventas (q)

Tabla 46. Presupuesto de Ventas en ddlares. Fuente: Elaboracion propia.

PRECIO FOB SOLES X KILO
ORIZONTE DE EVALUACION [ ANOS )

1 2 3 4 ] 5

S/ 39008/ 350018/ 38.00]S/ 35.00 |

DETALLE

Precios constantes (p)
Volumen de ventas (q)

Tabla 47. Presupuesto de Ventas en Soles. Fuente: Elaboracion propia.

10.4. Analisis de costos

PERIODOS
C0STOS 1 2 3 4 5
COSTOS VARIABLES TOTALES §/317,028.21 | §/382,455.10 | §/461,384.50 | §/ 556,603.00 | §/ 671,472.28 |
[cosTos Fuos (**) §/373,200.42 | §/399,167.84 | 5/426909.55 | 5/ 45673492 |5 502,32563
TOTAL DE EGRESOS §/690,228.63 | 5/781,622.94 | 5/888,294.05 | §/1,013,337.92 | §/1,173,797.91

Tabla 48. Costo total anual. Fuente: Elaboracion propia.
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10.4.1 Costos Variables

UrQIVEpE)‘O‘.AD

CIENTIFICA

PERIODOS

COSTOS VARIBLES 1 2 3 4 5

1 kilo de maca (1) 5/190,655.65 | 5/ 230,002.33 | S/ 277,469.19 | S/ 334,732.06 | S/ 403,812.59
Tamices industriales circulares {15 cm) ( 2) s/ 492.31 | 5/ 593.92 | §/ 716.49 | 5/ 864.35 | 5/ 1,042.73
Tamices industriales circulares (35 cm) ( 3) s/ 2,051.31 |5/ 2,47465|5/ 298536 |5/ 3,601.46 | S/ 4,344.72
Canasta de plastico con rejillas (4 ) s/ 717.96 | 5/ 866.13 | S/ 1,044.88 | &/ 1,260.51 | S/ 1,520.65
Cucharon de Madera Grande (5 ) S/ 51.28 | §/ 61.87 | S/ 74.63 | 5/ 90.04 | 5/ 108.62
Desinfectante de alimentos (&) s/ 1,538.48 |5/ 1,855.99 |5/ 2,239.02 |5/ 2,701.10 | &/ 3,258.54
Bolsas Polietileno ( 7)) s/ 1,323.10| S/ 1,596.15| 5/ 1,925.56 | 5/ 2,322.94 | 5/ 2,802.34
Pallet de madera (8 ) s/ 153.85 | 5/ 185.60 | &/ 22390 | 8/ 270,11 | 8/ 325.85
Stocka Hidradlica ( 9) s/ 1,846.18 | s/ 2,227.19 |5/ 2,686.82 |5/ 3.241.32 | &/ 3,910.25
Caja de Carton ( 10 ) s/ 20,581.48 | 5/ 24,829.00 | 5/ 29,953.10 | 5/ 36,134.69 | 5/ 43,592.01
Stretch Film de embalaje [ 11) s/ 328.21 | 58/ 395.94 | §/ 477.66 | 5/ 576.23 | 8/ 695.15
Carretillas de Rejillas Plegables (12 s/ 164.10 | 5/ 197.97 | &/ 238.83 | &/ 288.12 | 5/ 347.58
Agua potable (m3)(13) s/ 20,581.48 | 5/ 24,829.00 | 5/ 29,953.10 | 5/ 36,134.69 | 5/ 43,592.01
Electricidad ( 1 kw*hr ) (14) s/ 328.21 | 58/ 395.94 | §/ 477.66 | 5/ 576.23 | 8/ 695.15
Flete aeropuerto (30%) ( 15 ) S/ 26,768.05 | 5/ 32,292.33 | 5/ 38,956.67 | 5/ 46,996.38 | 5/ 56,695.29
Flete puerto (70%) (16) S/ 49,446.54 | 5/ 59,651.10 | 5/ 71,961.64 | 5/ 86,812.76 | 5/ 104,728.80
COSTOS VARIABLES TOTALES 5/317,028.21 5/ 382,455.10 5/461,384.50 556,603.00 5/ 671,472.28

Tabla 49. Costos Variables por afio (detallado). Fuente: Elaboracion propia.

10.4.2 Costos Fijos

PERIODOS

COSTOS FlIOS 1 2 3 4 5

Mano de obra directa (17) S/ 25,200.00 | S/ 25,200.00 | §/ 25,200.00 |5/ 25,200.00|S/ 25,200.00
Mano de obra indirecta { 18) S/ 65,100.00 | S/ 65,100.00 | S/ 65,100.00 |5/ 65,100.00|S/ 65,100.00
Servicios de Telefonia e internet { 19) S/ 500.00 | §/ 500.00 | §/ 500.00 | S/ 500.00 | §/ 500.00
Seguros del personal (20} s/ 739.48 | §/ 739.48 | S/ 739.48 | S/ 739.48 | §/ 739.48
Gastos laborales de administracion y ventas ( 21) | $/151,569.00 | S/ 151,569.00 | 5/ 151,569.00 | 5/ 151,569.00 | S/ 151,569.00
Alquiler ( 22} §/ 50,400.00 | 5/ 50,400.00 | §/ 50,400.00|S/ 50,400.00 |5/ 50,400.00
Depreciacion y amortizacién {23 ) §/ 57,377.22 | S/ 57,377.22 |§/ 52,292.47 |5/ 40,993.04 | S/ 40,993.04
Impuesto a larenta (24 ) S/ 22,314.72 |5/ 48,282.14 |5/ 81,108.60 | S/ 122,233.41 |5/ 167,824.12
COSTOS FIIOS (**) 00 99,167.8 909 : 0

Tabla 50. Costos Fijos por afio (detallado incluyendo depreciacion y amortizacion).

Fuente: Elaboracidn propia.
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10.5. Punto de equilibrio de la empresa
El punto de equilibrio calculado para Maca Gelato S. A. C., nos dio 16,682 kilos vendidos
en el periodo 1 (Vendiendo esta cantidad cubriremos nuestros costos fijos y variables)
lo que equivale a S/ 650,590.96 unidades monetarias. Nuestro punto de equilibrio en

kilos vendidos estd por debajo de la demanda estimada en el afio 1.

1 2 3 4 5
[Punto ge Equilibrio (en q) (kios vendidos) 16,682 17,843 19 083 20,416 22,454 |
[Punto de Equilibrio (en S/) (unidades monetariss) S/ 650,590.96 | S/ 695,850.31 | 8/ 744.220.74 | 8/ 796,214.67 | 8/ 87569172

Tabla 51. Punto de equilibrio en kilos vendidos y unidades monetarias. Fuente:
Elaboracion propia.

A fin de poder graficar nuestro punto de equilibrio, hemos decidido sensibilizar nuestro
punto de equilibrio en kilos vendidos disminuyendo y aumentando en 10% para

evidenciar el nivel de ventas en el cual no hay ganancia, pero tampoco hay pérdida:

Cantidad ingresos Egresos Margen
q p*q CF+cv™g

9,850 384,167 536,997 -152,829
10,945 426,853 555,196 -128,344
12,161 474,281 575,418 -101,137
13,512 526,979 597,887 -70,908
15,014 585,532 622,852 -37,320

PE= 16,682 650,591 650,591 -
18,350 715,650 678,330 37,320
20,185 787,215 708,843 78,372
22,204 865,937 742,407 123,529
24,424 952,530 779,328 173,202
26,866 | 1,047,783 819,941 227,843

Tabla 52. Punto de equilibrio en kilos vendidos y unidades monetarias sensibilizado.
Fuente: Elaboracidn propia
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PUNTO DE EQUILIBRIO

1,200,000
1,000,000
800,000

600,000

400,000

Unidades monetarias 5/

200,000

9,850 10,845 12,161 13,512 15014 16,682 18,350 20,185 22,204 24424 26866
Kilos vendidos

Figura 51. Grdfica Punto de Equilibrio. Fuente: Elaboracion propia.
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10.6. Adquisicion de materiales e insumos para la produccion
A continuacién, se presentara un cuadro donde se podra apreciar el requerimiento de

materia prima y diversos materiales, que son vitales para la produccién de maca

gelatinizada:
ANUAL
Materiales-Insumos Unidad de medidas | Cantidad | Unitario Total

Tamices industriales circulares Diametro 15cm ] 120 s/ 72000
Tamices industriales circulares Diametro 35cm 15 200 s/ 3,000.00
Canasta de plasctico con rejillas 20%40cm 30 35 5/ 1,050.00
Cucharon de Madera Grande 75cm 3 25 5/ 75.00
Desinfectante de alimentos 18Litros 45 50 s/ 2,250.00
Bolsas Plastico Polietilenco 40*40cm 43millares 45 s/ 1,935.00
Pallet de madera 1.2%1m 15 15 5/ 225.00
Stocka Hidradlica unid 2 1350 |5/ 2,700.00
Caja de Carton 45*45cm 43millares| 700 5/ 30,100.00
stretch Film de emhbalaje 20cm 40 12 s/  480.00
Carretillas de rejillas plegables 1%0.45cm 3 g0 5/ 240,00

Inversion Total 5/ 42,775.00

Tabla 53. Adquisicion de materiales e insumos para la produccion. Fuente: Elaboracion
propia.

10.7. Inversion inicial

Llevar a cabo el emprendimiento de Maca Gelato SAC constituye tener una inversién
totalde S/301,217.82 (incluido IGV), del cual S/ 286,500.00 (incluido IGV) correspondera
a la inversidn inicial en activos tangibles y S/ 14,717.82 (incluido IGV) correspondera a la

inversion inicial en activos intangibles.
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INVERSIONES

DETALLE SinIGV | Incluye IGV

Activos fijos tangibles
Transportadora curvo (10m) S/ 932203 [ S/ 11,000.00
Trasnportadora Inclinada (10m) S/ 915254 1S/ 10,800.00
Transportadora espiral (4.5m) S/ 74763 [ S/ 8,800.00
Transportadora tipo gusano (6m) S/ 542373 (S0 6,400.00
Lavadora industrial tambor rotativo S/ 1610169 | 5/ 19.000.00
Tina de Acero Inoxidable S/ 423729 (5 5,000.00
Molino picador S/ 20,338.98 | S/ 24,000.00
Mezcladora de polvo S/ 2542373 [ 5/ 30,000.00
Extrusora industrial S/ 33,898.31 [ S/ 40,000.00
Molienda S/ 20,338.98 | 8/ 24.000.00
Tamizadora S/ 1526424 [ 5/ 18,000.00
Dosificadaora S/ 1355932 | S/ 16,000.00
Envasadora S/ 33.898.31 [ S/ 40.000.00
Muebles v enseres S/18,220.34 [ 5/ 21,500.00
Equipo de cdmputo S/ 1016949 | 5/ 12,000.00
TOTAL ACTIVOS FIJOS TANGIBLES S/ 242,796.61 | S/ 286,500.00

Tabla 54. Activos fijos tangibles. Fuente: Elaboracion propia.

INVERSIONES

DETALLE SinIGV | Incluye IGV

Activos fijos intangibles
Elaboracidn de minuta =l 0847 [ S/ 600.00
Busgueda y reserva de nombre s/ 2118 [ &/ 25.00
Escritura piblica {convenio de mi emprespropia) s/ 169.49 [ &/ 200.00
Costo de registro plblico capital social de S/ 10 000 s/ 5883 | S/ 69 42
Pago por inscripcidn de Registros Publicos y RUC s/ 186.44 | &/ 220.00
Costo de legalizacidn de libro de planillas s/ 11.02 | 5/ 13.00
Registro en INDECOPI 5/ 453.39 | &/ 535.00
Registro de nombre comercial s/ 45339 | 5/ 535.00
Tramite de funcionamiento =l 271.36 | &/ 32020
Solicitud de defensa civil =l g4.92 | &/ 100.20
Solicitud de contrato =l 0847 [ S/ 600.00
Gastos preoperativos diversos S/ B.779.66 | S/ 8,000.00
Imprevistos s/ 42373 | 5/ 500.00
Costos de anteproyecto (estudios definitivos ) S/ 254237 |50 3,000.00
TOTAL ACTIVOS FIJOS INTANGIBLES S/ 1247273 S/ 14,717.82

| _TOTAL ACTIVO FIJO ( Activo fijo bruto) | 'S/ 255,269.34

[Costos pre operativos |

Tabla 55. Activos fijos intangibles. Fuente: Elaboracion propia.
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10.8. Capital de trabajo
Para poder afrontar los posibles gastos operativos en los que podamos incurrir desde es
efectuado el pago para comprar los materiales para la produccion, hasta que se logra
recibir el dinero por parte del cliente (dias de desfase), hemos calculado nuestro flujo

de capital de trabajo considerando que tenemos 40 dias de desfase.

DETALLE HORIZONTE DE EVALUACION DEL PROYECTO ( ANOS )
0 | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Costo total anual [ ['SI 690,228.63 | S/ 781,622.94 | S/ 888,294.05 | 5/1,013,337.92 | §/1,173,797.91 |
Necesidad de Capital de Trabaso - S/ 7564149 | S/ 8565731 |S/ 9734729 | &/ 111_920 73| S/ 12863539
de SI 7564149 10.016.81 | S/ 1168968 1370344 | S/ 1758468 |-S/ 1
Total disponible para capital de trabago | S/ 7564149 | S/ 8565731 | S/ 9734729 | S/ 11105073 [ S/ 12863539 | S/ -
Valor de recupero del captal de trabajo | S/ 128,635 38

Tabla 56. Capital de Trabajo. Fuente: Elaboracidn propia.
10.9. Fuentes de financiamiento

Teniendo una inversidn total en el afio 0 de S/ 376,859.31, hemos decidido financiar con
un crédito bancario S/ 160,000, lo que representaria un 42.46%. El monto restante de

S/ 216,859.31 representara el aporte de los socios que representara el 57.54% de la

inversion total.

CONCEPTO 3 I 3 I 7 T 3 I 7 T s
Inversion en activos fijos S W121782
Inversion en capital de trabajo S 1584149
[iversion ot | | 1

Tabla 57. Cdlculo de la Inversidn total. Fuente: Elaboracion propia
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ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

PASIVO
160,000
42 46%
PATRIMONIO
216,859 31
57.54%

ACTIVO
100%

Figura 52. Estructura de Financiamiento. Fuente: Elaboracion propia.

Monto del préstamo

3/ 160,000.00

Tasa de interes 27% anual sobre saldos

Plazo 5 amortizacién de la deuda

Pagos Cuotas constantes

Cuota constante 5/ 6185133

SERVICIO DE LA DEUDA ( Precios corrientes ) INCLUYE INFLACION

I 0 [ 1 [ 2 [ 3 [ 4 I 5 |
Saldo inicial 3/ 16000000 | & 14124867 | S/ 11743449 | 8/ 8719047 | 8/ 4878057
interés SI 0 4320000 | 8/ 3813714 | & 3 TF0731| 8/ 2354143 | 8/ 1317075
Amortizacion S/ 1875133 | & 2381419 | & 3024402 | 5/ 3540900 | 5/ 4878057
Saldo final Si 160,000.00 | 8§/ 141,248.67 | 8/ 11743449 | §/ 8719047 | 8§/ 4878057 | 8/

SERVICIO DE LA DEUDA ( Precios constantes ) NO INCLUYE INFLACION

I 0 I ] I

2 [ 3 1 4 | 5|
Saldo inicial 3/ 160,000.00
Interés 8 4227006 | 8/ 3651290 | & 2970344 | 8/ 21578.90 | 5/ 1181289
Amortizacion S/ 1834768 | 8/ 2279995 | & 2833262 | 5/ 35207.86 | 5/ 4375145
Saldo final S 160,000.00 [ §/ 138,208.09 | §/ 112433.02 | §/ 81,680.12 | 5/ 44,713.98 | §/

Tabla 58. Servicio de Deuda. Fuente: Elaboracion propia.
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10.10 Proyeccion de flujo de caja

FLUIO DE CAJA ECONOMICO

0 1 2 3 4 5
+ |Ingresos de efectivo s/ 743,557.04| s/ 8907,000.07| s/ 1,082,129.8% S/ 1,305,455.0% 5/ 1,574,809.11
- |Costos fijos ( *) s/ 293,508.48( 5/ 293,508.48| 5/  293,508.48| 5/ 293,508.48| S/  293,508.48
- |Costos variables s/ 217,0282.21| 5/ 382,455.10( s/ 161,384.50| sf 556,603.00( 5f b71,472.28
- |Depreciacién y amortizacion s/ 57,377.22| 8/ 57,377.22| s/ 52,202.47( s/ 40,992.04( s/ 40,992.04
- |Interés
= |uUtilidad antes de impuestos s/ 75,642.13| 5/ 163,668.27( 5/ 274,044.40| sf 414,350.53| sf 508,895.32
- |Impuesto a la renta { 29.5% de utilidad antes s/ 22314.72| 5/ 48,282.14( s/ 81,108.60( s/ 122,2233.41| sf 167,824.12
= |Utilidad después de impuestos s/ 53,328.41| 5/ 115,386.13| 5/  193,835.80| S/  292,117.12| S/  401,071.20
+ |Depreciacion y amortizacion s/ 57,377.22| 8/ 57,377.22 s/ 52,202.47( s/ 40,992.04( sf 40,992.04
+ |Préstamo
- |Amortizacion
= (FLUJO OPERATIVO s/ 110,705.62| s/ 172,763.35| sf 246,128.27| sf 332,110.16| s/ 442,004.24
- |Inversion fija s/ 301,217.82
- |Inversion en capital de trabajo s/ 75,641.40| s/ 10,015.81| s/ 11,689.08| S/ 12,703.44( s/ 17,584.66
FLUJO NO OPERATIVO —Sf . 124,871.75
- |Desembolso de IGV a SUNAT | | | s/ 35,610.71] 5/ 99,302.78| 5/  182,536.54| 5/  290,296.25]
FLUIO DE CAJA ECONOMICO -5/ 376,859.21 S/ 100,689.81 125,462.65 S/ 123,122.00 132,988.90 286,039.74
Actualizando los flujos futuros -8/ 376,859.31 | 5/ 8774822 s/ 95,284.00 S/ 88,106.58 | 5/ 76,705.53 | 5/ 144.078.86
Flujo acumulado de los valores actuales -5/ 376,859.31 |-5/ 289,111.10 |-S/ 193,827.09 |-5/  105,720.52 |-5/ 29,014.99 | 5/ 115,063.87
Periodos en los que ya se recuperao la inversion 5

Tabla 59. Flujo de Caja Econdmico. Fuente: Elaboracion propia.
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FLLIO DE CAJA FINANCIERO

0 1 2 3 4 5

+ |Ingresos de efectivo s/ 743,557.04( s/ 807,000.07| s/ 1,082,120.85| s/ 1,305,455.05( 5/ 1,574,869.11
~ |Costos fijos [ *) s/ 293,508.48| 5/ 293,508.48| S/ 293,508.48| S/ 293,508.48| S/ 293,508.48
- Costos variables s/ 317,028.21( s/ 382,455.10( s/ 461,384.50( sf 556,603.00( s/ 671,472.28
- |Depreciacidn y amortizacion s/ 57,377.22| s/ 57,377.22| s/ 52,202.47( s/ 40,993.04| s/ 40,993.04
- oré / 0.06 ; 00 0, 703.44 8,00 212,80
= |Utilidad antes de impuestos s/ 33,273.07| s/ 127,155.37( s/ 245,240.96| S/ 392,771.63( s/ 557,082.43
- Impuesto a la renta [ 29.5% de utilidad s/ 0,845.06 s/ 37,510.83| s/ 72,346.08| s/ 115,867.63( s/ 164,339.32
= |Utilidad después de impuestos sf 23,528.02| sf £80,644.54| 5f 172,804.88| 5f 276,004.00| 5/ 392,743.11
+ |Depreciacion y amortizacion s/ 57,377.22| 5f 57,377.22| sf 5220247 sf 40,903.04| 5/ 40,993.04
N réstamo 50, 000.00
N ortizacio % 34768 00,0 7 ; 07.86 . .
= |FLUJO OPERATIVO s/ 160,000.00| S/  62,557.55| s/ 124,221.80| s/ 196,854.73| S/ 282,680.18| 5/ 380,084.70
- |lnversian fija ‘ s/ 301,217.82

Inversiaon en capital de trabajo s/ 75,641.40 10,015.81| 5/ 11,689.98 13,703.44 17,584.66

FLUJO NO OPERATIVO —Sf 376,859.31 134,871.75

| - |Desembolso de 1GV a SUNAT | | s/ 35610.71] S/ 99,302.78| S/ 182,536.54| s/ 290,296.25 |

FLLIO DE CAJA FINANCIERO

-5/ 216,859.31

s/

52,541.74

s/

76,921.10 s/

83,848.51 S/

82,567.98

234,560.21

Actualizando los flujos futuros -5/ 216,859.31 | 5/ 46,912.27 | s/ 61,321.03 | 5/ 59,681.71 | 5/ 52,473.44 | s/ 133,095.76
Flujo acumulado de los valores actuale|-S/ 216,859.31 |-5/ 169,947.05 |-S/ 108,626.01 |-5/ 48,944.30 | 5/ 3,529.14 | 5/ 136,624.90
Periodos en los que ya se recupero la if 4 5

Tabla 60. Flujo de Caja Financiero. Fuente: Elaboracidn propia.
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10.11. Analisis de rentabilidad

Nuestro VAN Econdmico esta resultando S/ 115,063.87 y nuestro VAN Financiero esta
resultando S/ 136,624.90, lo que demuestra que el emprendimiento de Maca Gelato S.A. C.

si es rentable, porque genera un beneficio mayor al esperado.

YRR AE] s/ 115,063.87
TIRE = 25%
PAYBACK E= 5

Tabla 61. VAN, TIR y PAYBACK Econdmico. Fuente: Elaboracion propia.

VISR S/ 136,624.90
TIRF = 30%
PAYBACK F= 4

Tabla 62. VAN, TIR y PAYBACK Financiero. Fuente: Elaboracidn propia.

10.12. Andlisis de sensibilidad y riesgo de la empresa

10.12.1 Analisis unidimensional

En el andlisis unidimensional, se igualé en VAN a 0 para efectos de la sensibilizacién de los

datos input escogidos:

ANALISIS DEL PUNTO MUERTO ( Unidimensional )

VARIABLE DE ENTRADA Valor inicial del INPUT

PTO MUERTO )
Precio unitario FOB via maritima /kg 5 1000 (% 9.16 -8.43%
Tamafio del SOM en el corto plazo { afio 1) 10% 8.48% -16.21%
1 kilo de maca s/ 10.00 | S/ 13.14 31.43%
M. indirecta s/ 25,200.00 | S/ 72,829.07 189.00%
Alquiler S/ 50,400.00 | S/ 146,211.89 190.10%

VAN( )=§ 115,064

Tabla 63. Andlisis Unidimensional. Fuente: Elaboracion propia
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10.12.2 Analisis multidimensional

ANALISIS POR ESCENARIOS ( Multidimensional )

VARIABLES — ESCENARIOS
PESIMISTA BASE OPTIMISTA
Precio unitario FOB via maritima /kg S 7503 1000] s 11.50
Tamaiio del SOM en el corto plazo (afio 1) 8% 10%) 12%
1 kio de maca S 1700 | S/ 1000 | ¥ 5.00
M.O ndirecta S/ 30.000.00 | S/ 2520000 | & 20.000.00
Alguler S 58.000.00 | S/ 5040000 | & 45.000.00
VAN( =83 725163 | 8 115064 | S 583.066
Probabilidad de ocurrencia 25%] 50% 25% m%'

22,008

222 592 451,342

471,797

0 I

48%]

52%|

"El proyecto tiene una probabilidad [ 52%) mas alta de tener un VAN positivo por lo que en este caso se recomendaria ejecutar el proyecto

Tabla 64. Andlisis Multidimensional. Fuente: Elaboracion propia.
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CONCLUSIONES
Maca Gelato ha analizado tanto el entorno interno como el externo para lograr identificar los
factores que podrian afectar las operaciones del negocio. Asi mismo, definiendo los objetivos

de la empresa, podemos tener un horizonte mas claro sobre nuestro futuro como empresa.

Como emprendimiento hemos realizado el planeamiento estratégico, lo que nos permite

identificar los objetivos y las estrategias para lograrlos.

Nuestro proyecto ha logrado identificar nuestro mercado objetivo debido al andlisis de la

demanda que da a EEUU como mercado meta a exportar el producto de maca gelatinizada.

Como emprendimiento estaremos dentro del marco legal tributario y asimismo por la
actividad del rubro solicitaremos los beneficios tributarios pertinentes. Recalcando que

brindaremos los beneficios laborales segun la ley lo indica.

La importante de una adecuada planificacidn de Tl nos ayudara a tener un mejor control de
nuestros procesos mayor competencia en el mercado y sobre todo la reduccién de costos

tanto a largo como a corto plazo.

De acuerdo a la realizacion del plan financiero hemos podido estimar que el proyecto al tltimo
ano, dentro de un lapso de 5 afios, arrojara una rentabilidad mayor a la esperada, podemos
asegurar que, si se realizan las investigaciones a mayor alcance, precision y detalle, el
proyecto sera viable, porque tiene gran cantidad de factores positivos en el mercado y rubro

gue se planea desempenar, siendo asi, muy favorable la ejecucion.
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Asimismo, nuestro emprendimiento de Maca Gelato S.A.C. arroja un VAN Financiero positivo
de (S/ 136,624.90); lo que significa que generara ganancias adicionales y es rentable para los
socios invertir en el proyecto. Asimismo, la TIR nos dié un 30%, el resultado es mayor al COK
de 12%, indicando que el proyecto tiene un beneficio superior al esperado, por lo tanto, el

proyecto se acepta porque es viable.
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RECOMENDACIONES

Recomendamos continuar con estudios de analisis de mercado tanto interno como externo,
de esta manera podemos revisar los factores cambiantes que influyen en nuestro negocio,

para elaborar nuevas estrategias de ser necesario.

De igual manera, el planeamiento estratégico debe ser actualizado periddicamente en cuanto

a los objetivos ya que estos pueden variar de acuerdo al avance de la empresa.

Se recomienda el uso de la ERP Odoo community para los primeros afios luego se puede
adquirir el pack Enterprise que se constituye con mayor acceso y servidor propio y acceso a

todas las aplicaciones.

Recomendamos realizar un andlisis de RRHH a futuro debido a la posible expansién de la

fabrica, lo que llevaria a contratar mas personal que debe ser debidamente capacitado.

Se considera que el proyecto aprueba con relativa facilidad el escenario base y optimista, sin
embargo, no aprueba el escenario pesimista. Este trabajo es a perfil de proyecto, pero se
recomienda realizar estudios a mayor profundidad para validar los principales factores que

estan considerados en los supuestos.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

ANEXOS

ANEXO 1: MODELO DE CONSTITUCION DE MACA GELATO SAC

MODELO CONSTITUCION SOCIEDAD ANONIMA CERRADA SAC

(CON APORTE EN BIENES DINERARIOS)
SENOR NOTARIO:

SIRVASE USTED EXTENDER EM SU REGISTRO DE ESCRITURAS PUBLICAS UMNA COMNSTITUCION DE SOCIEDAD
ANOMIMA CERRADA, QUE OTORGAN:

A JOEL PAREDES FUENTES DE NACIOMALIDAD PERUANA OCUPACION ADMINISTRADOR DE EMPRESAS,
CON DOCUMENTOS DE IDENTIDAD DNI N*72428465 ESTADD CIVIL: SOLTEROD.

B. DANIELLA CABRERA PACHECO DE MACIOMALIDAD PERUAMA OCUPACION ADMIMISTRADOR DE
EMPRESAS, CON DOCUMENTOS DE IDENTIDAD N°41898739 ESTADO CIVIL: SOLTERA.

C. RODY GAMARRA FLORES DE NACIONALIDAD PERUANA OCUPACION ADMINISTRADOR DE EMPRESAS,
COM DOCUMENTOS DE IDENTIDAD N°77409547 ESTADC CIVIL: SOLTERQC.

D. YAMARA MORAMNTE PALACIOS DE MACIOMALIDAD PERUAMA OCUPACION ADMINISTRADOR DE
EMPRESAS, CON DOCUMEMNTOS DE IDENTIDAD N°75536332 ESTADO CIVIL: SOLTERA.

E.  PRISCILLA DERTEANO DE NACIONALIDAD PERUANA OCUPACION ADMINISTRADOR DE EMPRESAS, CON
DOCUMENTOS DE IDENTIDAD DMI N® 41858739 ESTADO CIVIL: SOLTERA.

SERALANDO COMO DOMICILIC COMUN PARA EFECTOS DE ESTE INSTRUMENTO EN CAL LOS CEDROS ASOC LA
CAPITAMNA MZ. D/ LIMA - IMA— LURIGANCHO. EN LOS TERMINGS SIGUIENTES:

PRIMERO. - POR EL PRESENTE PACTC S0CIAL LOS OTORGAMTES MAMIFIESTAM SU LIERE WOLUNTAD DE
CONSTITUIR UMA SOCIEDAD ANGONIMA CERRADA, BAID LA DENOMINACION DE MACA GELATO LOS SOCIOS SE
OBLIGAN A EFECTUAR LOS APORTES PARA LA FORMACION DEL CAPITAL SOCIAL ¥ A FORMULAR EL
CORRESPONDIENTE ESTATUTO.

SEGUNDO. - EL MONTO DEL CAPITAL SOCIAL ES DE 5. 216,859.31 (DOSCIENTOS DIECISEIS MIL OCHOCIENTOS
CIMCUEMTA Y MUEVE 31/100) EM CINCO ACCIOMES MOMINATIVAS DE UM NOMIMAL DE 5/. 85,928.76 CADA UNA,
SUSCRITAS ¥ PAGADAS DE LA SIGUIEMTE MAMERA:

A JOEL PAREDES FUENTES CON DOCUMENTOS DE IDENTIDAD DNI N°72428465 SUBSCRIBE (NUMERO DE
ACCIOMES 1) ACCIOMES MOMIMATIVAS ¥ PAGA 3/ 43,371.85 DEL CAPITAL 5/ 216,859.31 {DOSCIENTOS
DIECISEIS MILOCHOCIENTOS CIMCUENTA Y MUEVE 31/100CUE PAGA ELS0CIO 1 MEDIANTE APORTES EM BIENES
DINERARIOS

B. DANIELLA CABRERA PACHECO COMN DOCUMENTOS DE IDENTIDAD N*41898739 SUBSCRIBE [MUMERD
DE ACCIOMES 2) ACCIOMNES MOMIMATIVAS ¥ PAGA 5/. 43,371.86 DEL CAPITAL 5/. 216,859.31 [DOSCIENTOS
DIECISEIS MILOCHOCIENTOS CIMCUENTA Y MUEVE 31/100CUE PAGA ELS0CIC 1 MEDIANTE APORTES EM BIEMES
DINERARIOS
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C. RODY GAMARRA FLORES CON DOCUMENTOS DE IDENTIDAD N°77405647 SUBSCRIBE (NUMERD DE
ACCIOMES 3) ACCIONES NOMIMNATIVAS PAGA 5/ 43,371.86 DEL CAPITAL 5/. 216,859.31 (DOSCIENTOS
DIECISEIS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA ¥ NUEVE 31/100QUE PAGA EL SOCIO 1 MEDIANTE APORTES EN
BIEMES DINERARIOS

D. YAMNARA MORANTE PALACIOS COM DOCUMENTOS DE IDENTIDAD N°75536332 SUBSCRIBE (NUMERO
DE ACCIONES 4) ACCIONES MOMINATIVAS Y PAGA 5/ 43,371.86 DEL CAPITAL 5/. 216,859.31 (DOSCIENTOS
DIECISEIS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA ¥ NUEVE 31/100QUE PAGA EL 30CIC 1 MEDIANTE APORTES EN

BIEMES DINERARIOS

E. PRISCILLA DERTEANO COM DOCUMENTOS DE IDENTIDAD DNI N° 41898739 SUBSCRIBE {NUMERO DE
ACCIOMES 5) ACCIONES NOMIMATIVAS ¥ PAGA §/. 43,371.85 DEL CAPITAL 5/. 216,852.31 (DOSCIENTOS
DIECISEIS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA ¥ NUEVE 31/100QUE PAGA EL S0CI0 1 MEDIANTE APORTES EN
BIEMES DINERARIOS

EL CAFITAL 3OCIAL 5E ENCUENTRA TOTALMENTE SUSCRITO Y PAGADO

TERCERO. - LA SOCIEDAD SE REGIRA POR EL ESTATUTO SIGUIENTE ¥ EN TODC LO NO PREVISTO POR ESTE, SE
ESTARA A LO DISPUESTO POR LA LEY GEMERAL DE SOCIEDADES - LEY 26887 - QUE EN ADELANTE SE LE
DENOMINARA LA "LEY".

ESTATUTO

ARTICULD 1%.- DENOMINACION-DURACION-DOMICILIO: LA SOCIEDAD SE DENOMINA: MACA GELATO SOCIEDAD
ANOMIMA CERRADA™.

LA SOCIEDAD TIEME UMA DURACION INDETERMINADA, INICIA 5UIS OPERACIONES EN LA FECHA DE ESTE PACTO
¥ ADQUIERE PERSOMALIDAD JURIDICA DESDE SU INSCRIPCION EM EL REGISTRO DE PERSOMAS JURIDICAS. SU
DOMICILIO ES LOS CEDROS ASOC LA CAPITANA SAN JUAN LURIGAMCHO EM PROVINCIA DE LIMA Y
DEPARTAMENTO DE LIMA, PUDIENDO ESTABLECER SUCURSALES U OFICINAS EM CUALQUIER LUGAR DEL PAIS O
EM EL EXTRAMIERO.

ARTICULO 22.- OBIETO SOCIAL: L& SOCIEDAD TIEME POR OBIETO DEDICARSE A LA COMERCIALIZACION ¥
EXPORTACION DE MACA GELATINIZADA. SE ENTIEMDEM INCLUIDOS EM EL OBJETD SOCIAL LOS ACTOS
RELACIONADOS COM EL MISMO QUE COADYUVEN A LA REALIZACION DE 5US FINES. PARA CUMPLIR DICHO
OBIETO, PODRA REALIZAR TODOS AQUELLOS ACTOS ¥ CONTRATOS QUE SEAM LICITOS, SIN RESTRICCION
ALGUNA.

ARTICULO 32.- CAPITAL SOCIAL: EL MONTD DEL CAPITAL SOCIAL ES DE 5/. 10,000.00 (DIEZ MIL SOLES (00}
REPRESENTADO POR CINCO ACCIOMES MOMIMATIVAS DE UN NOMIMAL DE 5/ 2,000.00 CADA UNA.

EL CAPITAL 30CIAL SE ENCUENTRA TOTALMENTE SUSCRITO Y PAGADO.

ARTICULO 42.-TRANSFERENCIA ¥ ADQUISICION DE ACCIONES: LOS OTORGANTES ACUERDAM SUPRIMIR EL
DERECHO DE PREFEREMCIA PARA LA ADQUISICION DE ACCIONES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL ULTIMO
PARRAFO DEL ARTICULD 2372 DE LA "LEY™.

ARTICULO 52 - ORGANOS DE LA SOCIEDAD: LA SOCIEDAD QUE SE CONSTITUYE TIENE LOS SIGUIENTES ORGANOCS:

A) LA JUNTA GENERAL DE ACCIOMISTAS; Y
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ARTICULO 62 -1UNTA GENERAL DE ACCIONISTAS: LA JUNTA GEMERAL DE ACCIOMISTAS ES EL ORGANC SUPREMO
DE LA 30CIEDAD. LOS ACCIOMISTAS CONSTITUIDOS EM JUNTA GEMERAL DEBIDAMENTE COMVOCADA, Y CON EL
QUORUM CORRESPONDIENTE, DECIDEN POR LA MAYORIA QUE ESTABLECE LA "LEY" LOS ASUNTOS PROPIOS DE
SU COMPETENCIA.

TODOS LOS ACCIONISTAS INCLUSO LOS DISIDENTES ¥ LOS QUE NO HUBIERAN PARTICIPADO EM LA REUNION,
ESTAN SOMETIDOS A LOS ACUERDOS ADOPTADOS POR LA JUNTA GENERAL,

LA CONVOCATORIA A JUNTA DE ACCIONISTAS 5E SUJETA A LO DISPUESTO EN EL ART. 2452 DE LA LEY".

EL ACCIONISTA PODRA HACERSE REPRESENTAR EM LAS REUNIONES DE JUNTA GENERAL POR MEDIO DE OTRO
ACCIONISTA, SU CONYUGE, O ASCENDIENTE O DESCEMDIENTE EN PRIMER GRADO, PUDIENDO EXTENDERSE LA
REPRESENTACION A OTRAS PERSONAS,

ARTICULD 72-JUNTAS NO PRESENCIALES: LA CELEBRACION DE JUNTAS NO PRESENCIALES SE SUIETA A LO
DISPUESTO POR EL ARTICULD 2462 DE LA "LEY".

ARTICULC 82.-LA GERENCIA: NO HABIEMDO DIRECTORIO, TODAS LAS FUNCIOMES ESTABLECIDAS EN LA "LEY"
PARA ESTE ORGAND SOCIETARIO SERAN EIERCIDAS POR EL GERENTE GEMERAL.

LA JUNTA GEMERAL DE SOCIOS PUEDE DESIGMAR UNC O MAS GERENTES 5US FACULTADES REMOCION ¥
RESPOMSABILIDADES SE SUJETAN A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULDS 1852 AL 1872 DE LA "LEY".

EL GEREMTE GEMERAL ESTA FACULTADO PARA LA EIECUCION DE TODC ACTO ¥/O CONTRATO
CORRESPOMDIENTES AL OBIETO DE LA SCCIEDAD, PUDIEMDO ASIMISMO REALIZAR LOS SIGUIENTES ACTOS:

A) DIRIGIR LAS OPERACIONES COMERCIALES ¥ ADMIMNISTRATIVAS.

B} ABRIR, TRAMNSFERIR, CERRAR ¥ ENCARGARSE DEL MOVIMIENTO DE TODO TIPO DE CUENTA BANCARIA; GIRAR,
COBRAR, RENOVAR, ENDOSAR, DESCONTAR ¥ PROTESTAR, ACEPTAR Y RE-ACEFTAR CHEQUES, LETRAS DE
CAMBIO, VALES, PAGARES, GIRCS, CERTIFICADOS, CONOCIMIENTOS, POLIZAS, CARTAS FIAMZAS ¥ CUALQUIER
CLASE DE TITULOS VALORES, DOCUMENTOS MERCANTILES ¥ CIVILES, OTORGAR RECIBOS ¥ CAMCELACIONES,
SOBREGIRARSE EN CUENTA CORRIENTE CON GARANTIA O 5IM ELLA, SOLICITAR TODA CLASE DE PRESTAMOS COM
GARANTIA HIPOTECARIA, PRENDARIA Y DE CUALQUIER FORMA,

C) ADQUIRIR ¥ TRAMSFERIR BAJIO CUALQUIER TITULD; COMPRAR, VEMDER, ARREMDAR, DONAR, DAR EN
COMODATO, ADJUDICAR ¥ GRAVAR LOS BIENES DE LA SOCIEDAD SEAM MUEBLES O INMUEBLES, SUSCRIBIENDO
LOS RESPECTIVOS DOCUMENTOS YA SEAN PRIVADOS O PUBLICOS. EN GENERAL PODRA CELEBRAR TODA CLASE
DE CONTRATOS NOMIMADOS E INNCMINADCS, INCLUSIVE LOS DE: LEASING O ARRENDAMIENTO FINANCIERD,
LEASE BACK, FACTORING Y/O UNDERWRITING, CONSORCIO, ASQOCIACION EN PARTICIPACION ¥ CUALGUIER
OTRC COMTRATO DE COLABORACION EMPRESARIAL VINCULADOS COM EL OBJETO SOCIAL. ADEMAS, PODRA
SOMETER LAS CONTROVERSIAS A ARBITRAIE ¥ SUSCRIBIR LOS RESPECTIVOS CONVENIOS ARBITRALES.

D) SOLICITAR, ADQUIRIR, DISPOMER, TRANSFERIR REGISTROS DE PATENTES, MARCAS, NOMBRES COMERCIALES,
COMFORME A LEY SUSCRIBIENDC CUALQUIER CLASE DE DOCUMENTOS VINCULADOS A LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL O INTELECTLIAL.

E) PARTICIPAR EN LICITACIONES, COMCURSOS PUBLICOS ¥/O ADJUDICACIONES, SUSCRIBIENDO LOS
RESPECTIVOS DOCUMENTOS, QUE COMLLEVE A LA REALIZACION DEL, OBJETO SOCIAL.
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EL GERENTE GEMERAL PODRA REALIZAR TODOS LOS ACTOS NECESARIOS PARA LA ADMINISTRACION DE LA
SOCIEDAD, SALVC LAS FACULTADES RESERVADAS A LA JUNTA GEMERAL DE ACCIOMISTAS.

ARTICULO 92,-MODIFICACION DEL ESTATUTO, AUMENTO ¥ REDUCCION DEL CAPITAL: LA MODIFICACION DEL
ESTATUTO, SE RIGE POR LOS ARTICULOS 1982 ¥ 1992 DE LA "LEY", AS COMO EL AUMENTC Y REDUCCION DEL

CAPITAL SOCIAL, SE SUJETA A LD DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 2012 AL 2062 ¥ 2152 AL 220%,
RESPECTIVAMENTE, DE LA "LEY™.

ARTICULO 102-ESTADOS FINANCIEROS ¥ APLICACION DE UTILIDADES: SE RIGE POR LO DISPUESTO EN LOS
ARTICULOS 402, 2212 AL 2332 DE LA "LEY™.

ARTICULO 112.- DISOLUCION, LIQUIDACION ¥ EXTINCION: EN CUANTD A LA DISOLUCION, LIQUIDACION Y
EXTINCION DE LA SOCIEDAD, SE SUIETA & LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 4072, 4008, 4102, 4122, 4132 A
4278 DE LA "LEY".

CUARTD. - QUEDA DESIGNADD COMO GERENTE GEMERAL: JOEL PAREDES FUENTES COM DOCUMENTD DE
IDENTIDAD MN: 72428465 CON DOMICILIO EN CALLE VELASCO ASTETE 183 DISTRITO DE SURCO, PROVINCIA DE
LinMA, DEPARTAMENTO DE LIMA.

LIMA, 12 DE JUNIO DE DOS MIL VEINTIUNO.
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ANEXO 3: SOLICITUD DE FUNCIONAMIENTO EN SAN JUAN DE LURIGANCHO

ANEXO 1
SOUCTTUD DE INSPECOION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES - ITSE ¥ DE EVALUACION
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ANEXO 2
INFORMACION PROPORCIONADA POR EL SOLICITANTE PARA LA DETERMINACION DELNIVEL DE
RIESGO DEL ESTABLECIMIENTO OBJETO DE INSPECCION

ORGANC EJECUTANTE
DATOS DEL SOLICITANTE
CONDUCTOR ) ADUIN:STRASOR { ) ] REPRESENTANTELEGAL({ X) l PROPETARO [ |
RAZON SOCIAL: MACA GELATO SAC RUC:
NOMBRES Y APELLIDOS: JOEL PAREDES TELEFONOS:

DNI/C.E. N*:72428465

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO OBJETO DE INSPECCION
ACTIVIDAD O GIRO: PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MACA
DIRECCION / UBICACION: CAL.LOS CEDROS ASOC LA CAPITANA MZ.D / LIMA - LIMA - LURIGANCHO
[COCALIDADTLIMA ) T [PROVINCIAT]
SAN JUAN LIMA LIMA
bUKIGANUH

CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO OBJETO DE INSPECCION DECLARADAS POR EL SOLICITANTE
FUNCION | Mascar con uma (X) | o comesponge

1. SALUD

1.1 Primer Nivel de aleacion sin camas de infernamiesto

Catugoria |1 Puesto ¢ posts 3¢ sakd corsuiono de srofanocal de la sakud (o0 mbdcd|

Catepons -2 Puesio & poots oe Jakd CONILESH0 Moo

1.2 Primar Nivel Ge 21ention sin camas de iternamiento

Categoca 3. Centro de salud. canto medco, ceolrd medico especmitndo. pocindo

13 Prmar Nivel Se aleacion

Categona 14: Cenlro Qo AAld © Conto mAadico 20N CAmAs 6 WMmamunio. Sene LISAMESE PO

sutosvicientes

32 lrdustra en Gerensl

53 Fabncas de producios explisnes © malnsus miacicesdss Tallares ¢ FAbread de produstos
pretizaices

5. OFICINAS ADMINISTRATIVAS

€1, Edificacion hasts coato (4) paon y'o planta techeda por pino igual & menar a $50n2

82 Eddicacan con conformidad de cbea de una antiguedad 0o mayor 8 (%) a30s donde se desarrcis a
s2tvidad © Qe comespendents M disedo 0 habwindose resizado remodelacicoet. amplaciones © Camdics
da geo, se cuents 00 confoomidades de obras comespondientes

0.3 EFeSrmerty uBCeadd 48 Cudiut D0 08 eAASISONMS Cuyhi ANA) & ASBBCCras e LIS Comun
cuventan con Certiicade de ITSE vigente

£ 4 EMalincmarsd WRCIE0 40 SUBIQUA D30 i €IACOT0NMT Coyas BRS¢ AIIEBIONES 38 L3O oML A0
cventan son Carticado de ITSE vigente

8.5 ESACHSOn 0on Cualgual numerns 84 08 2on planty 1echads pir pise mayor 8 5802

7. COMERCIO

7.1, ESfcasion hasts as (3] is08 3o hres techads total hasts T50m2

72 MO3Jcs, 3ads O PUesion Cuyd Merzaco S8 sDASICS. CHIANS COmetal ¢ CanD COmErcal Cuatien 20
uns icense de finconament en foms copontive

T3 ESAcastn mayse & 245 (1) pace y'o Soen techads 1ty smanyde » 73002

T4 Aress & Ertalacioned de Uac comun S8 91 eSECISONS S8 GIC MK, MErcadon de AtaNis. Ghlana)
COMEITANS v SAN0S COmertaing

7.5 Mercado 002950 yorsts sud CAOLS, SeNdSS DO SPRMAMMNIY, SOMOINC Somprcial

cenbios comersiales y galecias comerales

70 Comarsalizaciin e prodecits axpioshes. prothenicos y misccsades

8. ALMACEN

§ 1 Aacen 0 OMNCONRMIENS 10 SRS puede B Moens sdmnistatval ¥ O MNCios chadm

§.2 Amacn 0 e3ccnamens techedo.
33 Alracér de producton expioves SWONGTCos y relacnsdos
FACTORES ADICIONALES QUE CONTRIBUYEN AL INCREMENTO DEL NIVEL DE RIESG

A El astadiocimanio cueets con 1angue de Gas Lovedo de Petrdlee (GLP) y'o kgeds combassble y sy
derivados en cantdades supencres B 0 45m2 (1131500 y Tmd (284 1750 respectivaments

B £ establecinients uis CoNerS
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ANEXO 4: DECLARACION DEFENSA CIVIL

ANEXO 3
REPORTE DE NIVEL DE RIESGO DEL ESTABLECIMIENTO OBJETO DE INSPECCION
ORGANO EJECUTANTE

DATUS UEL SULTGITANIE

CONDUCTOR / ADMINISTRADOR ( ) REPRESENTANTE PROPIETARIO ( )
LEGAL (X )
RAZON SOCIAL MACA GELATO SAC RUC
NOMBRES Y APELLIDOS: JOEL PAREDES TELEFONOS:
DNI/C.E N°* 72428465

URTUS UEL ESTROLECIMIENTU UBJETU UL INSPEGGIUN
ACTIVIDAD O GIRO:- PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MACA

DIRECCION / UBICACION: CAL LOS CEDROS ASOC LA CAPITANA MZ. D / LIMA - LIMA - LURIGANCHO
[COCALIDAD” LTMA DTS TRITO” SAN JUAR[FROVINCT [OEFARTAMENTU"

UE LIKUGANLMI

LIMP\
CLASIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO DEL ESTABLECIMIENTO OBJETO DE INSPECCION
FUNCION | Marear com waa () | Riesgo ¢e incentic | Rinsgo de Cops
1. SALVD
1.1 Primar Novel G4 30000 50 2amas 59 armamars op
Tawgara -1 Fotsic 0 DOV 38 A0, CORIoRs o8 Dowsondl 51 B A3 150 PWake) A0 BAO
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1.3 Prover k‘w'ac 3MTCOT 87 LT3 Ce ANRITND vEDID B0
L3001 15 Zeeo S0 SIUE 060U MEICO. CenSt MEDCO E300CIAS0. CORINGD
[T Fromar Nvw o¢ mmecer
Categana 4 Cants 4 35T © COM0 MESCO 200 CAmas Se mSSamEntd, tene SIS0RS A0 ALTO VEDQ
L L]

1.4 Secundo Nve de lRacoo.
Tiene 5350008 %0 avoscfoertes 0 coenta 000 Samas d¢ P aments
Cougora It Resotaies ) cincas de smacde pemenl

52 TORCHICA CON COMRrICRY 08 S0 30 500 DQIRSRT 52 MUyt B %) 288 008 e Sy I

peOndnd ¢ g Carmapindacie M S8edl o Madindone Mealzadc rmadeiaciones. Ingiaccees ¢

ZAmPOS 54 GO0, BY CUnta 20 conkemidaces 24 obas commapeadectes

5.3 Estabiecmarts bicado en cualquaer pac 3¢ e3Acacones cuyan Ireas ¢ Rscates de ing
et Soantan con Carticada de ITSE roenh

54 Establecmanis bcadc o0 Coalquer pas S ¢dfCHzOnes CUyan BTeas ¢ MEBRCoes Se g

Terut 20 tustsr (o0 Cetfcade de TSE vgerte

55 SORCHSCA o Sugun PO S0 SO0 S0 Slasts MChRIS Por oo e & 3802

7. COMERCIO

71 Esfcance hasta es £3) pacs 10 a 2Nad) kil hasta THim2

73 Vaddes 300G 0 Susits, Cuyd maTade 34 JSI3ISE QRAND COMEIDD 3 CONST COMATS Uty

200 W [cenca de Srccraneetd e forms sopoatea
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ANEXO 4
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE

SEGURIDAD EN LA EDIFICACION
|- Datos el Establecimiento Objeto de Inspecoin

11.- Reguers LicenGa de Funconamiento X No requiere Licenda de Funconamienic
12 - Fungiga

ALMACEN(X) = COMERCIO ENCUENTRO EDUCACION HOSPEDAJE
INDUSTRIAIX]  OFICINAS ADMINISTRATIVAS SALUD

13- Giro / Acwidad: PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE MACA|

1 4 - La capacdad del establecmiento es de personas (aforo), cumpliendo con lo sefalado en ef Reglamento Nagonal

de Edificacones RNE

|5+ La edificacon fue construida hace anos. Bl giro 0 aciividad que se desaolia en 12 edficacon Siene una anBigliedad de
anos

1.6 - Declaro que mi Establacimisnto Objeto de Inspecodn. iene las si Meas

Area de terreno m2

Area techada por piso

1e10 m2

200 m2

Jero m2

K3 m2

Oros Psos m2

Area techada total m,
total m2

Piso Esgaco badetatie Immeado pOf Lnd 0008 riencr Tamaibee § ta CODra ot 1 BCNS. L3 section Of @ cobemtuty Yorma parte de U whury de D30
[Aicsio snco 3 I3 Norma G D40 del Ragfaments Naoonal de Edficacones - FNE) No inclae 223t 39 DOmBas © magenas 40 5500 0 J2otea. Cuands #stas
ne ocupda I3 iedaidad Sei nvel
Ocopada © ivea ol 3w o6 comespondente, 3o nchye drean %chadas 5 Ires. Supedion )0 area techada y 30 echar ¢ Somine prope. e propedad

TN © Cmin Se ORI 30 SHCRS ATCRIINND. SAMXEE 0r K8 fndeess 32 «nd peiQonal YAZIKR &0 b SR enierir S8 s s O Dermere o
uhcnumdwmnmdoamnuwwnndunrﬁ)u Na inciye os ducics vecicales e uminaodn y weBiacon. (Ataulo inco
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e sereicass 12 azctes Eacaso de exintr 35000 3¢ 3092 34 33 Ciona 2 4 02 0oupada oty
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Il - Deciaro que mi Estabiecmients Objeto G2 Inspecodn cumple las caracieristicas que han delerminado el nivel de nesgo bajo
© nesgo medio segun dasificacon de la Matrz de Riesgos, 13s mismas que se encuentran consignadas en el formato de
“Infmacion peoporconada por ef soliotante para 13 dederminacon del nivel de riesgo del Establecimiento Objeto de Inspeccdn”
y en ef formato de ‘Reporte de Nivel de Riesgo del Establecmisnto Objelo de Inspecoin’ (Anexos 2 y 3 cal Manual de Ejeaudon
ge Inspecion Téonica de Sequndad en Edificaciones respectivaments)

1 - Declaro que mi Establecmiento Qo de Inspection s encuenta implementado para el ipo de acividad 3 desarrollar

cumpbendo con |as siguientes condiciones basicas (marcas con “X")

N* | LA EDIRCACION Si | No Comresponde
No se encuentra en prooiso de consinuodon segun lo estatiecdo en o arbcuo unico de

I3 Norma G 040 Definidones del Reglamento Nadonal de Edificadcnes

Cuenta con servicios de a2gua. elecliodad, y los que resullen esenciales para ol

desarrollo de sus acividades_ debid fe instalados e

&anmmmbmemmwaamuodeumad

Teene los equipos o ariefacios dedidaments mistalados 0 ubicados respectvamente, en

los lugares de uso habitual o permanente

V.- Dedaro que mi Estabiecmiento Objeto de Inspecoon cumple con 12s condioones de segundad sefialadas a confinuaadn, s
mismas que me comprometo a mantenerdas obligatordamente (marcar con X}

—-

LT

| CUMPLIMIENTO O CONDICIONE S DE SEGURIDAD §i No
RIESGO DE INCENDIO
PARA TODAS LAS FUNCIORES
MEDIOS CE EVACUACION, SENALACION Y OTROS

1] Los medios de evacuscon (pesadiaos. escelerss, acoesos y salides) def estsbieoments presentan
un ancho minimo de 120 m y'o que pecmian ls ¢vacuscon de Jas perscoas de maners segurs
RNEALY

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

ANEXO 5: MODULOS Y EFECTOS DE APLICACION DE ODOO

Contabilidad.: Automatiza hasta en un 95% )

S . Recursos Humanos Qdoo te plantea diferentes
la conciliacion de facturas. Envia . ) d de |
recordatorios a tus deudores con sdlo unos con !guraFlones para que !spongas € &

A . h funcionalidades que necesitas. Desde la
pocos clics.  Ademas, permite generar - . o

L : contratacion, la creacion de ndminas y el
extractos dlnamlcds y personalizar los .
. control de altas y bajas laborales.
informes
CRM y Ventas permite personalizar el e
dashboard y obtener una vista completa del Gestion financiera: con el uso de los madulos de

negocio. Permite generar informes en tiempo . . ; contabilidad, facturacion astos  tienes
rej y diagramas dge flujo que puede compartiljr ‘\ Caract-er:lshoc":;s Tmiduios resueltas las necesidades de:les%ién financiera
Te permite permanecer en contacto con tus R para tu empresa. Con el médulo de gastos
clientes a través de un sistema de mensajeria podras tener control y tomar decisiones
en tlempo real. comedamente.
I ——
(|
[ Fabricacion: Todo lo que necesitas en un sdlo
Gestion de almacenes e inventarios Con software. Ingenieria, ingenieria de fabricacion
Odoo organizas mejor tu almacén con un planificacion de la produccion y drdenes de
sistema de inventario de doble entrada. Este trabajo. Puedes controlar las cadenas de
método no computa con entradas, salidas o suministros, sus rutas y normas de adquisicidn
transformaciones de existencias para gue nada pare tu actividad. Genera puntos
de control y gestiona el mantenimiento.
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ANEXO 6: Documento de conocimiento de embarque maritimo

D‘ﬂ""’lmdhmnp&cmmmmnm-]-.....-a‘- " - § Vi em—- . IR RSR OB T8 LM | |ommme o
( BILL OF LADING No. mscuL3s75766 )
JA. MEOITERRANEAN SHIPPING COMPANY S.A. |\ \e COTIABLE COPY e atnt
S et oAt cose wacy | WO 6 SOOUENCEOS OAGINAL SAT [W —
NZERN s
snmpen CARMERT AG ENTS ENDORSEMENTS. fecwtr Agr 13) 38 1O0)
ERLT RPXLE0AR w0, 100 AREOUPA. AREGUIPA ARECUPA - PERU [ Ao oo iy 19120000008
DESTINATION AGENT ADCRESS
s icc Medterranean Shipping Company France S.A.
182 Qtiw GEORGE V
LEON VINGENT ?‘ssoeﬁ LE MAVRE CEDEX
Te133 ErCUVRLENILLE BP2S o0e: 433 23 274 6800 Fax: +33 23 274 6810
FRANGE smmn DECLARES ‘mm ANY As’kncme WOOD PACKAGING
MATERIALS COMPLY UIT ISP 15 ouunons FAILURE TO

Sgg-’i' W\' LR SULT IN CONTAINERS INO RETURNED TO LOAD
INOTHY PARTIES o mipeas DN 100 ATAcH 0 06 CAom 104D 16 AQH AL DI DINN B 40N - T OR CARGO DESTROYED - ALL COSTS, FINES, PENALTIES,

Wor Clnee 20) WILL BE FOR SHIPPERSACCOUNT

GEL PECHE

8 AUE RENE FONCK 20NE DIZA NANTES ATLANTIOUE 44380
SAINT AGNAN DE ORAND LIEU FRANCE

'vr.:tuvovw:m PreChnninan PORTOF LOADING PLACEOF RECEST Comdai0 THHpOAONLY «see Cns 185D
MSC AZOV NXEISR CALLAO, PERU XX000000OOOCOOO000CK

[H00KING nEY »y SHPIIRT AL PORTOF DECWARD E PLACEOF QUANERT, Combate TRMAPSEONLY < 500 ClMInE 185D
087UIM204834 LE HAVRE FRANCE JOOXXXXAOOCCXAXRXX XK

N

[ PARTICULARSE FURNIENED OY THE INIPPER -NOT CHECKED OF CARRIER -CARRIER KOT REIPONTIBLE (v Couse t8) )

Cooia Bon of Py Good Gron &
abars 00 Bent ,;.,...,,,.",g: h0 8 Mot Lach l:;?p.p» rapTane) v'u'nwm Waravmnt

h lO CNYuﬁ 1STC
T SOUID BITS AND PIECES
scu&mmc NAME: DOSIDICUS GIGAS
WITHOUT SHAPE WITHOUT TREATMENT
meezm ™ BLOCK 10 KG
PRIMARY PACKAGING Pouemnsne BAG 01 X 10 <);(

SECOND&RY PACKAGING: POLYPROPYLENE SACK 01 X 20 KG

BULKS: 1200 BAGS

Net Weight: 24 000.00 hgs

FREIQHT PREPAID

“THE REEFER TEMPERATURE TO BE SET AT -18.0 DEGREES CELSIUS IN

TRIUBOS110040HR ACCORDANCE WITH SHIPPER'S INSTRUCTIONS™ 26000000 ko
TARE: 4680 &g 1200 BAGS
Sear 1043113 Temp, -18C

Seai EU0ISL0465

TOTAL TARE: 4650.00 kg 26000.000 ko
TOTALS:
, - >,
[ 1REGHT & CHARG ES CMo0 IR 1010 Cr B ma LAREE FRGME CIaged 30 (AU Bar CRe M) REC EAES 3y T Samr 1 R Ean G000 A W Corviian W el SPestee
f TS Pererh P e st o Sy oF Coniirers o alwl pachagey & We
CARRIER SECURITY FEE USD 11.00- PREP by e T o A
SEAFREIGHT - USD 3000.00 - PREP 7 LABWO TNE MERC RANT B3R BORLY ACCEPTS ARS ADHEED T ALL
TERMINAL HANDLING CHARGE - EUR 300.00 - COLL THE TEAMD ANE CONIITOND. WHETWER FRABTES. STAMFES O
STEUMIE 80 AIORATER O TeOOWEARD 08 THE /IR OB LS/
T™HE AL 0 a0 THE TOAND ASE COMMITORS SF TR
IM.‘Q”';BMLI Nll AZ N TREY WERE ALL DEAER fY ™R
MO AR

# 0 a e repolebie OB Ooter £ o8 B of Laiing. ore sgires B8 of Lasing &y
Eie s Al b maeiiend by Pe Behay B e -h
n

i
:

-
apural Pe paverder of ore onging dm-nw-hn
Pl P P Bamerge o o of Beteer

W VTG P EARO T e Carder or Pk Agerd P sigre s P rumber of B
of Lutirg sahd 6ty Un, o of P BOor e dak e sferree ore aeging B8
AF Ly P Bern et £ o afer B o Ly i be oi

CBR ARED Giu.illcgw nﬁ TASVaeen C!llllﬁ lCEE' NE ST O Figs iwa by = S B =1 an it Sipe sy pary S
NG At - e e AERr-ter Chve 0N
P MSC UMA
FLACEAND DATEOF B30t SHIPPED ON JOARD BATE
CALLAO, 14092016 14082016
s Thnaerd E¥en - s it TERMI CONTINUED ON REVERSE '
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