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Resumen 
 

La presente investigación analiza la influencia y desempeño del sistema educativo Alexia 

en un grupo de instituciones que pertenecen a la ONG Coprodeli mediante la aplicación 

de encuestas respecto a su nivel de interacción, facilidad de uso en el ámbito educativo 

haciendo énfasis en la necesidad de la implementación de este sistema en todas las 

escuelas pertenecientes a la ONG como un añadido a su excelencia educativa. 

El primer capítulo describe el estado actual de la ONG a nivel educativo y tecnológico, 

resaltando las ventajas del uso de un sistema basado en la nube para mantener la 

comunicación e interacción constante entre los distintos elementos que conforman el 

entorno educativo y mencionando también, la coyuntura sanitaria que las escuelas 

afrontan actualmente debido a la pandemia Covid-19. El segundo capítulo se aborda el 

marco teórico y se resalta la importancia de este estudio y el posible impacto a la 

excelencia educativa en base al antecedente, con lo cual se determinan los objetivos a 

alcanzar. El tercer capítulo se encarga de detallar el diseño, enfoque y las muestras sobre 

las que se realizaran la recolección de datos basadas en las encuestas dirigidas a las 

instituciones de muestra. En el cuarto capítulo observamos los resultados obtenidos 

después de la aplicación de la encuesta a través de los diferentes grafico estadísticos, en 

el último capítulo, informamos los resultados en la investigación determinando si el uso 

de Alexia es beneficioso para la comunidad educativa. 
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Abstract 

 

This research analize the influence and performance of the Alexia educational system in 

a group of institutions that belong to the ONG Coprodeli through the application of 

surveys on their level of interaction, ease of use in the educational field, emphasizing 

the need to implement this system. in all schools belonging to the ONG as an addition 

to its educational excellence. 

The first chapter describes the current state of the ONG at an educational and 

technological level, highlighting the advantages of using a cloud-based system to 

maintain constant communication and interaction between the different elements that 

make up the educational environment and also mentioning the situation they are going 

through. the schools. currently facing due to the Covid-19 pandemic. The second 

chapter addresses the theoretical framework and highlights the importance of this study 

and the possible impact on educational excellence from the antecedent, with which the 

objectives to be achieved are determined. The third chapter is in charge of detailing the 

design, approach and the samples on which the data collection will be carried out from 

the surveys directed to the sample institutions. In the fourth chapter we observe the 

results obtained after the application of the survey through the different statistical 

graphs, in the last chapter we report the results in the investigation determining if the 

use of Alexia is beneficial for the educational community. 
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