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Viabilidad del Turismo Rural Comunitario en la comunidad nativa

Yavirironi, Junin 2019

Yuly Jaramillo Villanueva

Universidad Cientifica del Sur

. INTRODUCCION

El turismo desarrollado y planificado de forma adecuada puede traer beneficios
positivos para las comunidades receptoras en diversos aspectos tanto econémicos,
ambientales, sociales, culturales y educativos, todo ello brindando mejores
oportunidades de desarrollo en base a la actividad turistica, que abarca diversos
factores como a)Naturaleza, b)Aventura y c)Cultura; dentro de estas 3 tipologias se
puede aplicar el Turismo Rural Comunitario o también denominado Turismo de Base
Comunitaria, que surge como iniciativa para ofrecer un turismo no convencional, Segun
Lopez-Guzman, Pavon & Sanchez (2011) “Fue creado como una forma diferente de
buscar alternativas al turismo de masas tradicional, y esta dando lugar a la creacién de
destinos especificos que permiten la generacion de riqueza para las comunidades
locales” (p. 81), asimismo, el Turismo de Base Comunitaria se origina por iniciativa,
en su mayoria de los casos, por los mismos pobladores que identificaron esta
oportunidad de emprendimiento (negocio) en su territorio para atender a una demanda

en su proceso inicial (MINCETUR, 2008). Los emprendimientos de Turismo Rural
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Comunitario nacen por diversos motivos entre la principal esta el factor econémico,
Segun Giampiccoli, Mtapuri & Jugmohan (2015) “Las empresas de Turismo Rural
Comunitario son, como cualquier otro negocio, tienen que ser econémicamente viables,
con una responsabilidad adecuada, un sistema de gestion, procesos de toma de
decisiones adecuados, redes, etc”. Este negocio permite mejorar su calidad de vida y
desarrollo de su localidad mediante estas oportunidades de emprendimientos, “El
Turismo Rural Comunitario constituye una herramienta eficaz para contribuir al
desarrollo econémico y social de las comunidades locales, al ser un medio de inclusion
y desarrollo sostenible para los destinos turisticos” (Ley n° 3599, 2018, p.11). En
diversos paises y regiones los recursos y atractivos turisticos mas importantes y que
pueden generar interés de los visitantes se encuentran localizados en zonas rurales,
donde existen carencias y necesidades basicas de la poblacion que lo habita, por ello,
el Turismo de Base Comunitario se considera como una oportunidad para el desarrollo
de la comunidad y el progreso de las personas, ya sea, de manera directa o indirecta en
el medio rural, estas comunidades poseen los recursos en su territorio para realizar
actividades de este turismo como la presencia de componentes culturales, sociales y
naturales, que pueden ser factores para innovacion y creacion de productos turisticos,
es decir, “Este tipo de turismo brinda oportunidades a las comunidades locales para
establecer su propio negocio de autogestion a pequeia escala”(Anak Donny Sita &

Ashikin Mohd Nor, 2012).

Los emprendimientos de Turismo Rural Comunitario se fortalecen con el apoyo y/o
intervencion de entidades publicas, privadas y no gubernamentales, para la existencia
de un mejor fomento y aporte para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario se
podran crear alianzas entre actores publicos - privados, que contribuiran a la gestion,

elaboracion, financiamiento y ejecucion de proyectos turisticos para el beneficio de
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comunidades campesinas y pueblos originarios e indigenas, estas acciones no deben
generar impactos negativos en la localidad y deben gozar con garantia de la comunidad
(Ley n°3599, 2018). Muchos paises a nivel mundial estdn optando por incentivar y
desarrollar el Turismo de Base Comunitaria, Giampiccoli & Mtapuri (2017) consideran
que el Turismo de Base Comunitaria es una estrategia de desarrollo que se esta
realizando en todo el mundo, principalmente con las comunidades de bajos recursos,
para el desarrollo de este turismo en muchos casos es necesario la asistencia externa, es
decir un facilitador o facilitadores, en el &mbito nacional los autores hacen referencia a
un gestor o gestores, que puede ser una asociacion, gobierno regional y/o local, ONG u
otras instituciones formales, esto con la finalidad de gestionar y planificar el desarrollo
de este turismo, ademas de siempre hacer participe a los pobladores locales y la
valoracion de la sostenibilidad (MINCETUR, 2008). Por lo tanto, los emprendimientos
de Turismo Rural Comunitario son facilitados con las acciones conjuntas realizados
tanto por los mismos pobladores y el apoyo de los gestores que permiten la prestacion
de servicios turisticos publicos, también los gestores permiten fortalecer las capacidades
de los emprendimientos en &mbitos de hospedaje, alimentacion, orientacion, etc. todo

ello buscando brindar un servicio de calidad a los visitantes.

En los dltimos afios en el Peru el Turismo Rural Comunitario es utilizado como una
estrategia para generar la inclusién social, empleabilidad y dinamismo en las zonas
rurales, campesinas y/o nativas, por ello, se han intervenido 76 emprendimientos en
diversos regiones del pais; por el lado de la demanda existe un mayor interés por este
producto turistico que esta basado en un modelo de gestion de la participacion local,
donde los numerosas practicas culturales de los lugarefios motivan a los turistas o
visitantes que estan ansiosos por ver las diferencias de culturas en comparacion con las

suyas, los visitantes tendran la oportunidad de experimentar y aprender sobre las formas
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de viday las culturas locales (Anak Donny Sita & Ashikin Mohd Nor, 2012), el Turismo
Rural Comunitario atrae a las personas que buscan una aventura mas vivencial y de
contacto, es decir, una experiencia mas cercana a las comunidades con el deseo de
conocer sus costumbres y cultura, en general su dia a dia (fundacion CODESPA, 2016).
Este turismo tiene que implicar la sostenibilidad para que se mantenga el equilibrio de
los factores economicos, sociales y ambientales, también mediante esta actividad se

busca diversificar los productos que se puedan ofertar en el rubro turistico.

Conocer la viabilidad del Turismo Rural Comunitario en un territorio y su cultura viva
(Cultura viva es definida por PROMPERU como: “ las manifestaciones culturales y
sociales de algunas poblaciones o comunidades, las mismas que han sabido mantener y
transmitir de generacion en generacion a través de sus costumbres y tradiciones”) ,
permite la posibilidad de integrarse en el mercado turistico como una opcién de turismo
no convencional en el Peri, mediante un turismo sostenible y responsable para un
reconocimiento a nivel local y proyectarse a nivel nacional; a su vez, el Turismo Rural
Comunitario permitird activar la economia de la comunidad como una actividad
complementaria. El presente trabajo de investigacion tiene como proposito determinar
y analizar las condiciones que cumple la comunidad nativa Yavirironi en Junin, para el

desarrollo del turismo rural comunitario.
. METODOLOGIA

El presente trabajo tiene un disefio metodolégico mixto, que representa un proceso
sistematico, empirico y criticos de investigacion, esto se analiza en su conjunto, es decir,
datos cualitativos y cuantitativos para lograr una mayor comprension del estudio
(Sampieri, Fernandez & Baptista, 2014), el tipo de investigacion serd en un nivel

descriptivo, “porque se mencionaran las condiciones existentes para el turismo de base
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comunitaria a nivel nacional, para posteriormente hacer una seleccion de 10 condiciones
y analizar si estas condiciones estan presentes en la comunidad nativa Yavirironi. La
comunidad donde se va a realizar el trabajo de investigacion es la CC.NN Yavirironi en
Junin, siendo los informantes los pobladores del lugar y el jefe de la asociacion de
turismo, las técnicas que se utilizaran para la investigacion seran las encuestas para los
pobladores mayores de edad involucrados en el turismo o interés en esta actividad y una

entrevista para el presidente de la asociacion de turismo de dicha comunidad.

1.1 Turismo Rural Comunitario

En el ambito nacional existen muchas referencias del Turismo Rural Comunitario,
principalmente de las regiones donde existe un reconocimiento de esta actividad, como
por ejemplo, Amantani, Taquile, Uros en Puno y otros emprendimientos donde se viene
desarrollando este tipo de turismo. Actualmente existen muchas definiciones del

Turismo Rural Comunitario, entre ellos la definicién a nivel nacional:

“El Turismo Rural Comunitario en el Pert es toda actividad turistica que
se desarrolla en el medio rural, de manera planificada y sostenible, basada
en la participacién de las poblaciones locales organizadas para beneficio
de la comunidad, siendo la cultura rural un componente clave del

producto”(MINCETUR, 2008, p.4).

La base principal del atractivo en el Turismo Rural Comunitario es la valoracion,
difusion y preservacion de la cultura rural, campesina o indigena, MINCETUR (2008)
menciona que la cultura rural abarca las manifestaciones culturales como las
costumbres, fiestas, tradicion oral, patrimonio construido, ademas de las
manifestaciones culturales, también implica los modos de vida y valores, uso del

territorio, etc. la misma institucion establece que el objetivo del Turismo Rural
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Comunitario es “Contribuir, desde las zonas rurales, al desarrollo de un Turismo
sostenible como herramienta de desarrollo econdmico-social del Pert” (p.4). También
permite que las comunidades puedan empoderarse elevando su orgullo, autoestima,
estatus y crear una estructura comunitaria equitativa, politica y democrética (Gabito,
2013). Por otro lado el Turismo Rural se define como “Toda actividad turistica que
se desarrolla en espacios rurales alejados de la ciudad moderna; este concepto incorpora
la cultura, formas organizativas y practicas productivas rurales como componentes
principales del producto” (CODESPA, 2011). La misma fundacion CODESPA
complementa este concepto con la de Turismo Rural Comunitario mencionando que
suma el contacto cultural y la participacion a los elementos del Turismo Rural, porque
involucra a la comunidad en la planificacidn y gestion de los emprendimientos y los

beneficios son para las mismas comunidades (p.15).

Segun Gascon (2009) citado por Kieffer (2018) el Turismo Rural Comunitario se
define como el tipo de turismo que se desarrolla en zonas rurales, donde los propios
pobladores son los principales actores para el desarrollo del Turismo Rural, es decir,
son los encargados de la gestion y control, tomando en cuenta la proteccion del medio
ambiente, natural, cultural y social, asimismo las riquezas deben ser distribuidos de
forma equitativa. El Turismo Rural Comunitario en el ambito geografico Asiatico es
definida como una actividad turistica, de propiedad y gestién comunitaria, o gestionada
0 coordinada a nivel comunitario que contribuye al bienestar de las comunidades
mediante el apoyo a medios de vida sostenibles y la proteccion de valiosas tradiciones

socioculturales y recursos del patrimonio natural y cultural (ASEAN, 2016, p.2).

El Turismo Rural Comunitario en América Latina nace en Ecuador hace més de 35
afos en las comunidades de Agua Blanca, Capirona y las comunidades OPIP (La

Organizacién de los Pueblos Indigenas del Pastaza) con proyectos desarrollados por la
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Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador (Ley n° 3599, 2018).
Segun la FEPTCE citado por Vargas, et al. (2018) definen el concepto de Turismo
Comunitario como la relacion que la comunidad tiene con los visitantes desde la
perspectiva intercultural, la generacion de riquezas tiene que ser distribuido de forma
igualitaria (equitativo) en la comunidad, ademas es importante la valoracion de los

patrimonios, la cultura y el cuidado de su territorio.

En la actualidad los paises donde se viene desarrollando el Turismo Rural Comunitario
son muchos, entre ellos esta el Perd, mismo Ecuador, Chile, Bolivia, Brasil, Colombia,
etc., donde existen proyectos relacionados a esta actividad. EI Turismo Rural
Comunitario tiene varias denominaciones a nivel internacional, sin embargo la cultura
rural y poblacion local estaran presentes en esas definiciones. Para Parent, Klein & Jolin
(2009), citado por Flores e Silva, Borborema & Christoffoli (2016) el Turismo
Comunitario aparece como contrapunto al turismo convencional y esta actividad esta
asociado a las bases comunitarias y demas interesados para el desarrollo local, este
turismo permite que la poblacion se empodere, ademas de generar una mejor calidad de

vida.

Desde el afio 2000 existen mayores elementos conceptuales como Turismo Indigena,
Turismo Etnico, Turismo Aborigen, Ecoturismo Comunitario, Turismo Comunitario,
Turismo Rural Comunitario, etc, que al analizar sus contenidos existen similitudes que
se han ido vinculando en algunos paises de Sudamérica (Cabanillas, 2018). En base a
definiciones provenientes de diferentes partes, cada pais se ha visto en la necesidad de
enfocarlo a su realidad y elaborar en algunos casos sus propios modelos de gestion que
le permitan desarrollar el Turismo Rural Comunitario en su territorio, siendo Per( uno
de los principales paises vinculados fuertemente a este turismo, a pesar de ser un

turismo nueva dentro de la industria del turismo.
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El Turismo Rural Comunitario en el Per( se desarrolld de forma espontanea y sin
acompariamiento técnico, desde los finales de los afios 90 existe un reconocimiento del
Turismo de Base Comunitaria por lo que surgen proyectos y programas que favorecen
esta gestion de emprendedores en el interior del pais, como por ejemplo el proyecto
ALTUR llevado a cabo por PROMPERU y UE, que fue la primera iniciativa estatal
en alianza con la cooperacién, que puso en valor muchas iniciativas de turismo rural
comunitario en el Peru entre ellos, Olleros, Llamatrek, Porcén, etc; sin embargo
ALTUR, solo qued6 como proyecto, debido a que no alcanzé a generar una politica
publica, ya que era complejo entender los nuevos paradigmas del turismo a nivel
mundial. Entre el 2005 y 2006 se habian identificado 120 emprendimientos de TRC
en el pais, a pesar de los problematicas existentes, en el 2006 se aprueba el proyecto
TURURAL que tuvo como objetivo segun MINCETUR el fortalecimiento del turismo
rural comunitario en el pais como medio para combatir la pobreza en las comunidades
rurales con la participacion de los gobiernos regionales y locales, En el 2007 se aprueban
los Lineamientos para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario en el Perl
(posteriormente actualizado en el 2008) , ademas se lleva a cabo el Primer Encuentro
Nacional de Turismo Rural Comunitario en Cusco. En el 2008 se realiza un diagndstico
del Turismo Rural Comunitario en el Pert (enfoques, conceptos y metodologia de
trabajo) y se llevaa cabo el segundo Encuentro Nacional de Turismo Rural Comunitario
en Puno. Entre el 2008 y 2009 se desarrolla el enfoque y metodologia de trabajo, se
desarrollan manuales, desarrollo de plan de marketing para el Turismo Rural
Comunitario y en los afios 2009 y 2011, se desarroll6 la Metodologia AYNI, que
consiste en la promocion de intercambio de experiencias en el Turismo Rural
Comunitario. En el 2012 se realiza la inclusion del Turismo Rural Comunitario en el

presupuesto del MINCETUR, por lo que era necesario desarrollar ejes estratégicos de
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accion como: Fortalecimiento de Capacidades de la poblacion local, Articulacion
Comercial de los productos de Turismo Rural Comunitario, que permitan la creacion de
alianzas estratégicas y fortalecimiento de la politica institucional que favorezca los
emprendimientos, entonces desde el 2013 se busca el proceso continuo de mejora la
calidad en el TRC, proceso de mejora empresarial y mejorar las competencias laborales
de los que brindan servicios turisticos en zonas de ambito rural, En el 2015 se realiza
la declaracion de Lima sobre el TRC, donde los ministros y representantes de los paises
que forman parte de la OEA y que estan involucrados en el turismo concluyeron que el
Turismo de Base Comunitaria permite luchar contra la pobreza favoreciendo un
crecimiento econdémico  mediante estrategias gubernamentales a favor de los
emprendimientos, Se puede considerar que existen aproximadamente 30 afios de
trabajo del Turismo Rural Comunitario en el pais, donde uno de los principales actores
son los emprendedores, mediante un apoyo para el fortalecimiento de sus capacidades

y mejorar la experiencia de los visitantes.

Perfil del turista rural comunitario

Personas de mente abierta con intereses de los estilos de vida ajeno a ellos, que buscan
una experiencia personalizada y alejado del turismo de masas. La mayoria son personas
de entre 40y 70 afios, sin embargo también el Turismo Rural Comunitario atrae jovenes,

que prescinden de las agencias de viaje (PROMPERU, 2016).

Caracteristicas generales de los viajeros que optan por el Turismo Rural Comunitario,

segin PROMPERU se caracterizan por lo siguiente:

- NSE alto o medio alto
- Alto nivel educativo

- Viaja en grupos pequerios o solos.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

J€ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

- Tiene un gasto minimo durante su estadia en la comunidad

- Estadias de hasta 2 noches en las comunidades.

Las expectativas de los viajeros que optan por el Turismo Rural Comunitario, segln

PROMPERU esta basado en tres ejes:

1.- Infraestructura: Las condiciones del lugar al que llegan y las comodidades que se
brindaran y los que faltaran, ejemplo limpieza de las instalaciones, camas y colchones

comodos, comida sencilla y preparada con insumos frescos, etc.

2.- Actividades: Que haran durante el dia o los dias, actividades fisicas, culturales;
ejemplo, conocer los aspectos propios de la cultura y tradicion local, conversar con los

pobladores, actividades de aventura, etc.

3.- La gente: Quienes los acogen, como se comportan y que se va a aprender de ellos;
ejemplo, actitud de los anfitriones, naturalidad en el trato, que sea el mismo poblador

que explique los aspectos relativos a la comunidad y costumbres, etc.

Beneficios del turismo rural comunitario
Respecto a los beneficios que trae consigo el Turismo Rural Comunitario MINCETUR
(2008) ha identificado 4 factores:

- Econdmico: Dinamiza la economia local, permitiendo ingresos adicionales y
promoviendo oportunidades de desarrollo, donde los principales beneficiados son las
comunidades.

- Ambiental: Este turismo permite la planificacion del territorio, valorando la
conservacion de sus recursos y brindando una educacion ambiental a sus pobladores y

visitantes.
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- Social: promueve la asociatividad en las organizaciones sociales ancestrales, promueve
la participacion inclusiva de los miembros de la comunidad, y también la comunidad
tiene acceso y se dota de infraestructura y servicios, que contribuyen a mejorar el nivel
de vida de la poblacion local.

- Cultural y educativo: EI Turismo Rural Comunitario permite la conservacion y
recuperacion de factores culturales como costumbres, artesania, folclor, etc. ademas
permite que se desarrolle y fortalezca la identidad local, para un reconocimiento de la
megadiversidad del pais, asimismo favorece la investigacion y el aprendizaje del medio
rural y cultura rural.

- En la oportunidad: Es una alternativa diferente al turismo convencional, mediante un
turismo responsable, ademas es una oportunidad para el empoderamiento que abarca

aspectos economicos, psicologicos, etc. (Giampiccoli, Mtapuri & Jugmohan, 2015)

Para Awuor (2016) el Turismo de Base Comunitaria trae diversos beneficios sociales
y econdmicos, en el caso de los beneficios sociales resalta la igualdad de oportunidades,
empoderamiento, toma de decisiones y desarrollo de capacidades, gestion de la
comunidad local, liderazgo, participacion, trabajo conjunto de la comunidad e
infraestructuras sociales, respecto a los beneficios econdémicos el autor sefiala el empleo,
mayores opciones de medios de vida, establecimiento de microempresas y alivio de la
pobreza, asimismo Ray (2014) divide los beneficios en tres aspectos el primero de
ellos es el: socio-economico (actividad econémica diversa, fuentes de ingresos,
desarrollo de infraestructura, desarrollo de productos locales y artesanales y reduccion
de la migracién), el segundo es el aspecto cultural (revitalizacion de la cultura local,
consolidacién de identidad local, Intercambio de culturas) y finalmente estan los

beneficios ambientales (Proteccion de fuentes naturales y mayor conciencia ambiental).

Condiciones para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario
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Es complicado desarrollar el Turismo Rural Comunitario en todos los espacios y lugares
por ello, MINCETUR, en los lineamientos para el desarrollo del TRC en el Peru resalta

las siguientes condiciones:

Tabla 1: Condiciones del MINCETUR para el desarrollo del TRC

a)  Existencia de elementos, vinculados al medio rural y sus componentes culturales y
naturales, capaces de generar un interés en el visitante.

b)  Entendimiento del turismo como una actividad econdmica complementaria a las
actividades tradicionales del &mbito rural; interrelacionada y potenciadora por otras.

c) Liderazgo, participacion, conocimiento e involucramiento, directo e indirecto, de la
poblacion local en el desarrollo de la oferta y la operacién comercial.

d)  Voluntad de desarrollar turismo y conocimiento pleno de los beneficios y riesgos que esta
actividad acarrea por parte de la comunidad.

e)  Previsiones que permitan minimizar riesgos e impactos negativos sobre el patrimonio
natural, cultural y humano de las comunidades.
f)  Existencia de conectividad e infraestructura basica minima adecuada al servicio.

g) Existencia de servicios de alojamiento, alimentacion, instalaciones complementarias,
desarrollo de actividades complementarias actuales y/o potenciales, adecuados al contexto
local natural y cultural.

h)  Productos basados en los conocimientos, valores y destrezas tradicionales de las
comunidades asociadas a su medio.

)} Cobertura de las necesidades reales o potenciales de la demanda en el mercado, sin
desnaturalizar por ello su identidad y valor intrinseco del emprendimiento y su entorno.
)i Interés real o potencial de socios —responsables- que contribuyan y/o aporten a la

comercializacion de los productos y servicios de Turismo Rural Comunitario y promuevan
alianzas con las comunidades en buenos términos de negociacion.

NOTA: Recuperado de: Lineamientos para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario en el Per(, de
MINCETUR, 27 de agosto, 2019. Recuperado de:
https://www.mincetur.gob.pe/wpcontent/uploads/2015/11/LINEAMIENTOS DESARROLLO TURISM
O_RURAL_ARTE.pdf

La fundacion CODESPA en su modelo de gestion del Turismo Rural Comunitario

identifica 4 condiciones basicas en la etapa inicial del proyecto, estas son:

a) Comunidades con escasos recursos econémicos, pero con vocacion turistica en

temas culturales, sociales y ambientales.
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b) Existencia de un flujo turistico minimo.
c) Existencia de infraestructura turistica como vias de acceso y servicios basicos.
d) Las comunidades tienen que tener una experiencia en trabajo asociativo, ya sea

por trabajos tradicionales o prestacion de servicios.

I11.  RESUTADOS

Para llevar a cabo el analisis del siguiente trabajo se seleccionara 10 condiciones que
deben cumplir las comunidades en general para la existencia de un desarrollo del
Turismo Rural Comunitario, y basados en estas estas mismas condiciones, las encuestas
(65 encuestas) y una entrevista al presidente de la asociacion de turismo se evaluara la
viabilidad del Turismo Rural Comunitario en la comunidad nativa Yavirironi, se tomara
como referencia las ya planteadas por MINCETUR, fundacion CODESPA, y otros

autores.

CONDICION 1: Acceso e infraestructura basica, Es de suma importancia y
necesario que la comunidad donde se desea desarrollar el Turismo Rural Comunitario
sea de facil acceso y seguro para los visitantes. La comunidad tiene que contar las vias
y los medios de transporte para que los turistas puedan llegar al lugar, ademas es
necesario que se cuente con servicios basicos generales, como por ejemplo luz, agua y
desagiie con la finalidad de que exista un mayor disfrute y comodidad de los turistas
(MINCETUR, 2008). La existencia de esta condicion permite el desarrollo del turismo

en general.

La CC.NN. Yavirironi es de facil accesibilidad, ya que diversas empresas de transporte
terrestre llegan hasta la localidad de Satipo (ciudad soporte) que solo estd a media hora

de la comunidad, y necesariamente tienen que pasar por Yavirironi, ya que este lugar esta
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localizado estratégicamente en plena autopista de la carretera Marginal de la Selva
Central, asimismo, la comunidad tiene la infraestructura basica, en base a las encuestas,
los pobladores en un 48% cuentan con los 3 servicios en su vivienda ( luz, agua y
desagie), en la zona hay sefial para movil y por lo tanto acceso a internet, todo esto es
importante, debido a que los turistas no tienen que estar alejados de todo, por el contrario
se busca la comodidad y satisfaccion de los visitantes durante su estadia.

e CONDICION 2: Contar con recursos culturales y/o naturales: La comunidad debe
tener sitios naturales que permitan disfrutar los espacios en su forma natural, ademas es
importante que se respeten y valoren las manifestaciones culturales que en su conjunto
puedan ser atractivos para los visitantes, por lo tanto “los productos tienen que estar
basados en los conocimientos, valores y destrezas tradicionales de las comunidades
asociadas a su medio” (MINCETUR, 2008). La comunidad tiene que buscar un recurso
diferenciador que le permita distinguirse de otros tipos de turismo y emprendimientos.
La CC.NN. Yavirironi cuenta con muchos recursos, segln la encuesta a los pobladores
los recursos que se pueden utilizar para el turismo son la catarata (88%) y laguna (54%),
que se encuentra aproximadamente media hora a pie desde la comunidad, seguido de la
catarata que esta a una distancia relativamente corta de la laguna. La cultura viva en la
comunidad es también un factor necesario y muy importante por ello, los encuestados
valoran su musica y danza (51%) como fortaleza y posible atractivo que puede
involucrar el desarrollo del turismo en su comunidad, es asi que ademas se rescata sus
costumbres (38%), la artesania (35%), que involucra la elaboracion de bisuteria, bolsos
y algunas prendas de vestir tradicionales como el cushma, la gastronomia (20%) que
involucra principalmente la elaboracion de platos tipicos de la zona, que su contenido
esta basado en los cultivos tradicionales del lugar como la yuca, la pituca, el platano y

peces oriundos de la zona selvatica; También en la comunidad se realizan eventos
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programados y el méas importante .es el festival del masato donde participan todos los
comuneros en diversas actividades, como por ejemplo preparacion de platos tipicos,
concursos, danzas, etc., Lo que se valora en el Turismo de Base Comunitaria y en el
turismo en general, es la autenticidad de los recursos y buscar un encuentro cultural
real.

e CONDICION 3: Flujo turistico, La comunidad donde se desea desarrollar el Turismo
Rural Comunitario tiene que tener algo de experiencia en este rubro. Asi que las
comunidades tienen que tener un minimo de flujo turistico, ya que no puede crearse una
oferta desde cero (Fundacién CODESPA, 2011). La experiencia que tienen con el flujo
minimo les permitira a los pobladores desenvolverse y tener una nocion acerca del
funcionamiento del turismo, asimismo la comunidad ya tendrd un reconocimiento
béasico por parte de los visitantes.

La CC.NN. Yavirironi viene desarrollando el turismo desde hace algunos afios, sin
embargo, el flujo de visitantes en casi nula en la actualidad, solo reciben algunos
visitantes en fiestas o eventos que se llevan a cabo por los pobladores, algunos
pobladores han recibido capacitaciones en turismo referente a la hospitalidad.

e CONDICION 4: Voluntad para desarrollar el TRC, Los pobladores tienen que tener
la decision y las ganas de comenzar en esta actividad. Asi los comuneros tienen que
tener la voluntad de desarrollar el emprendimiento en su territorio y conocer las
implicancias que involucraria iniciarse en este proyecto respecto a los beneficios,
riesgos y demas factores (MINCETUR, 2008). Ademas la comunidad tiene que
involucrarse en la competitividad y “conocer la oferta y la demanda, con el objetivo de
ofrecer servicios y productos diferenciados y con la calidad esperada por el turista”

(Fundacion CODESPA, 2015).
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Los pobladores de la CC.NN. Yavirironi en base a las encuestas consideran que el
turismo es una forma de desarrollo (48%), ademas de algunos que piensan que €s una
forma de revalorar, preservar y dar a conocer las diversas culturas de las comunidades
(40%), incluyendo el suyo; los comuneros son conscientes de los recursos que poseen
en su territorio, que podrian ser atractivos para los turistas y/o visitantes, entonces la
voluntad de poner en préactica el turismo esta presente en la poblacion, ademas cabe
mencionar que existe un interés de la poblacion para el turismo, ya que segun las
encuestas el 92% de los pobladores le interesaria participar en esta actividad, el 61%
estaria de acuerdo en adaptar su vivienda como alojamiento turistico, el 65% de los
encuestado estaria de acuerdo en involucrarse en la preparacion de alimentos para los
turistas y el 68% de los encuestado esta de acuerdo en brindar el servicio de orientador
a los visitantes.

e CONDICION 5: vocacion de servicio, Los pobladores involucrados en el
emprendimiento tienen que tener una relacién amistosa y cordial con los visitantes que
Ilegan a la comunidad sin que esto se convierta en una obligacion, Asi los pobladores
tienen que aplicar la hospitalidad (MINCETUR, 2008). También se espera que los
miembros de la comunidad muestren simpatia, honestidad y profesionalismo entre ellos,
asi como en sus relaciones con el visitante para garantizar la integridad del proyecto
(Giampiccoli & Mtapuri, 2017). En cualquiera de sus tipos, la vocacion tiene muchos
significados y contextos diferentes, sin embargo, en este caso, se utilizara como “la
disposicion e interés de los habitantes de una zona para desempefiarse en el sector de
servicios turisticos con la finalidad de promoverlo y beneficiarse de ¢1” (Gonzales,

Téllez, Cano, Vivaz & Gamboa; 2017)

En base a los resultados de las encuestas de los pobladores de la CC.NN. Yavirironi,

existe un convencimiento de practicar el turismo y lo que esto conlleva, es decir, la
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amabilidad, empatia, predisposicién hacia los visitantes y/o turistas por parte de los
pobladores, sobre la pregunta si tendria una relacién amistosa y cordial con los turistas el
97% de los encuestados respondid que si y el restante que no sabe, entonces existe esa
predisposicion de los pobladores para el turismo.

e CONDICION 6: Interés real o potencial de socios: Personas y/o instituciones que
contribuyan en este emprendimiento de diversas formas y que estos permitan que el
emprendimiento sea reconocido, estos socios pueden contribuir a comercializar el
producto y servicios, capacitaciones de los involucrados, etc. y en general que aporten a
que el emprendimiento se desarrolle de manera adecuada. Los socios tienen que promover
alianzas estratégicas con las comunidades en buenos términos de negociacion
(MINCETUR, 2008). Los socios pueden ser personas o instituciones publicas o privadas.
En base a la entrevista al presidente de la asociacion de turismo de la CC.NN. Yavirironi
se puede mencionar que hasta el momento no se ha trabajado con ninguna agencia de
viaje, sin embargo han recibido a algunos representantes de  MINCETUR para que se
otorgue y verifique los atractivos turisticos, otros interesados son la municipalidad de Rio
Negro, Agroideas que los apoy6 con las pasantias, ademas anteriormente FECONACA
(Federacion de comunidades Nativas Campa Ashaninka) los apoy6 con algunas
capacitaciones como de gastronomia, hospedaje y recibimiento, que involucrdé a

aproximadamente a 30 comuneros.

e CONDICION 7: Trabajo asociativo: Para que el emprendimiento funcione de manera
adecuada es necesario que la comunidad trabaje en conjunto, que las personas participen
y exista un involucramiento fuerte en el desarrollo del proyecto. Es importante que la
comunidad donde se quiera desarrollar el Turismo Rural Comunitario tenga experiencia

organizativa, es decir, tener actividades productivas tradicionales o en la prestacion de
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servicios que permitan la existencia de un trabajo asociativo (Fundacion CODESPA,

2011).

CC.NN Yavirironi al ser una comunidad nativa existen muchos trabajos que requieren un
trabajo en conjunto de los pobladores, como por ejemplo, actividades que involucren la
limpieza de su comunidad, organizacion para la realizacion de actividades y festividades
para diversos fechas como aniversarios, ferias, etc.; ademas dentro de la comunidad
existen pequefias asociaciones que se encargan de actividades especificas, es asi que
dentro de ellos se encuentra la asociacién de turismo y artesania, entonces la poblacién
ya posee una experiencia sobre el trabajo asociativo.

e CONDICION 8: Actividad econémica complementaria: EI turismo y en este caso el

Turismo Rural Comunitario tiene que ser una actividad que no sustituya a la actividad
econdmica principal de la comunidad. Segun la Organizacién Mundial del Turismo
(OMT, 2002) citado por Pastor, Casas, Soler, (2012) sefiala que “el turismo sostenible
puede ser una herramienta para el desarrollo econémico y reducir la pobreza en
determinadas areas rurales, pero como actividad complementaria no sustitutiva de la
agricultura”, es decir el Turismo Rural Comunitario es una forma de diversificar y
complementar la economia de la localidad sin dejar sus actividades econémicas
tradicionales.
Los resultados de las encuestas de los pobladores de la CC.NN Yavirironi muestran que
los pobladores de la comunidad se dedican casi todos a la agricultura (88%), siendo los
cultivos del café, platano y cacao para el comercio y los otros cultivos como la yuca,
pituca para consumo personal, a la agricultura le siguen otros trabajos independientes y
el comercio.

e CONDICION 9: Responsabilidad con el medio ambiente: El turismo tiene que estar

basado en la sostenibilidad y que los impactos y riesgos negativos sobre la naturaleza y
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la cultura de las comunidades sean minimas, asi el Turismo Comunitario tiene que
promover la conservacion del medio ambiente, de la cultura y la generacion de beneficios,
que incidiria en una mejora del nivel de vida de las poblaciones (Pastor, Casas, Soler,
2012), ademas la conservacion y el uso sostenible de los recursos naturales son requisitos
para el mantenimiento a largo plazo del turismo basado en la naturaleza y el turismo en
general (Yanes, Zielinski, Diaz, & Kim, 2019).

La penultima condicién es que la localidad y los pobladores se preocupen por el medio
ambiente, aunque no esté relacionado de manera directa con el turismo los pobladores de
la CC.NN YAVIRIRONI se preocupan por la reforestacion para el cuidado y
preservacion del recurso hidrico, ya que el desarrollo no tiene por qué estar alejado de la
sostenibilidad.

e CONDICION 10: Liderazgo: Es importante que exista una persona que asuma la
responsabilidad del proyecto dentro de la comunidad, esta persona debe motivar y
organizar a los deméas pobladores, asimismo, adjudicarse de buscar los métodos
conjuntamente con los interesados de que el desarrollo se viable, el lider es una persona
que posee las siguientes caracteristicas “credibilidad, capacidad de convencimiento,
valorar al grupo de trabajo, valentia, coraje y buena toma de decisiones, asi también debe
generar confianza y un alto grado de competitividad” (Espino & Gonzélez, 2015).

En la comunidad CC.NN Yavirironi existe un presidente de la asociacion del turismo,
que junto a algunos colaboradores se encargan de la organizacion de esta actividad, esta
persona estd muy interesado y busca la manera en que el proyecto turistico en su localidad

tenga mejores resultados.

IV. CONCLUSIONES
En base a las condiciones planteadas se puede concluir que la Comunidad Nativa

Yavirironi en Junin cumple con las condiciones para el desarrollo del Turismo Rural
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Comunitario, de esta manera se facilitaria la puesta en practica de esta actividad, cumple
con la primera condicion que es la accesibilidad y la infraestructura, es de facil acceso la
comunidad y cuenta con servicios de agua, desagle, luz y sefial para la comodidad de los
visitantes y/o turistas; ademas se complementa con la segunda condiciéon, ya que tiene
los recursos en su territorio que pueden ser de interés para los visitantes, sin embargo,
existe un abandono de las mismas en el caso de recursos naturales, en el caso de la cultura
es necesario un mayor valoracion y conocimiento de sus tradiciones y costumbres
ancestrales; respecto a la tercera condicidn actualmente existe un flujo minimo, es decir,
solo hay poco nimero de visitantes en fechas importantes, pero esto ya cuenta como algo
positivo como base para Turismo Rural Comunitario, la cuarta y quinta condicion en
base a las entrevista y encuesta se puede observar la existencia de la voluntad de los
comuneros por desarrollar esta actividad, ya que los pobladores sienten que tienen la
vocacién de hacerlo, sin que esto se convierta en una obligacion, respecto a la sexta
condicion desde hace algunos afios la comunidad ha estado recibiendo el apoyo de
algunas organizaciones que observan un futuro del turismo en el territorio de la
comunidad, entonces se puede decir, que existe interés por parte de instituciones para el
desarrollo del turismo en la comunidad, La séptima condicion se basa en el trabajo
organizativo y esta comunidad tiene mucha experiencia en ello, ya que desde hace
muchos afios trabajan de una manera organizada, donde cada poblador tiene
responsabilidades, entonces esto facilita la préactica del turismo, La octava condicion es
muy importante y debe ser entendida que el turismo de base comunitaria es una actividad
complementaria a su actividad econémica principal, es asi que la comunidad desde
muchos afios atras vive de la agriculturay es entendido que el turismo es un complemento
a esto; La novena condicidn es muy valorada y entendida como algo primordial, por ello,

la comunidad trabaja en el cuidado del recurso hidrico mediante la reforestacion y en la
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ultima condicion el liderazgo esta presente en el presidente de la asociacion de turismo
de dicha comunidad.

Los pobladores tienen que tener en cuenta que el turismo en general es un proceso
complejo y largo, donde se requiere dedicacion y colaboracion entre los comuneros para

que los resultados deseados sean sostenibles y de larga duracion.
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