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RESUMEN 

En la práctica clínica odontológica muchos de los tratamientos que se realizan pueden 

llegar a presentar dolor, es por ello que a lo largo del tiempo se ha observado pacientes 

que presentan miedo al tratamiento dental. El odontólogo puede ser temido o visto como 

una persona torturante, y puede ser causa de inasistencias a las citas odontológicas. El 

objetivo de este estudio fue determinar el miedo a la atención odontológica en pacientes 

adultos que acudieron a centros odontológicos– Lima 2020.  

Se realizó el cuestionario de Miedos Dentales de Navarro y Ramírez (1996) de forma 

virtual, se envió el cuestionario por redes sociales a pacientes adultos en donde se excluyó 

a estudiantes de odontología u odontólogos, y aquellos que presentan algún problema en 

el sistema nervioso. Se recopiló 350 respuestas, de las cuales se excluyeron 26. El análisis 

estadístico dio resultados para el nivel de miedo en general fue elevado (68.2%), el miedo 

a la atención dental fue mayor en pacientes de edades entre 20 a 29 años (37.7%), en el 

género femenino (48.5%) y pacientes procedentes de Lima Centro (26.9%).  

Por ello se concluye que existe un elevado miedo a la atención odontológica (68.2%) en 

pobladores de Lima – Perú en el año 2020. En cuanto a las dimensiones del miedo, solo 

en la dimensión aspectos inherentes, la población presentó un miedo medio, en el resto 

de dimensiones fue elevado. 
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ABSTRACT 

In dental clinical practice, many of the treatments that are carried out can present pain, 

which is why over time patients who have fear of dental treatment have been observed. 

The dentist can be feared or seen as a torturous person, and can be the cause of missed 

dental appointments. The objective of this study was to determine the fear of dental care 

in adult patients who attended dental centers - Lima 2020. 

The Navarro and Ramírez (1996) Dental Fears questionnaire was carried out in a virtual 

way, the questionnaire was sent through social networks to adult patients where dental 

students or dentists were excluded, and those who had a problem in the nervous system. 

350 responses were collected, of which 26 were excluded. The statistical analysis gave 

results for the level of fear in general was high (68.2%), the fear of dental care was greater 

in patients aged 20 to 29 years (37.7 %), in the female gender (48.5%) and patients from 

Central Lima (26.9%). 

Therefore, it is concluded that there is a high fear of dental care (68.2%) in residents of 

Lima - Peru in 2020. Regarding the dimensions of fear, only in the dimension inherent 

aspects, the population presented a medium fear, in the rest of dimensions it was high.


