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RESUMEN

El presente trabajo tiene como propdsito demostrar, que tanto es la
influencia del sistema tributario en el progreso de la micro y pequefia empresa
en Lima, siendo estas, un generador de puestos de trabajo en el pais y
herramienta de inclusion social contra la pobreza.

Asimismo, se realiza un analisis de la normativa relacionada con las
Mypes, como resultado se evidencia que, después de mas de 10 afios, el Estado
no ha logrado sus objetivos, por ejemplo la creacion del Régimen Especial de la
Renta fue para promover la micro y pequefia empresa, sin embargo, tan solo el
20.9% de microempresas se han acogido a este régimen y en la pequefia
empresa la cantidad es insignificante (1.2%), eso significa que este régimen no
representa una ventaja de apoyo real a las Mypes.

Los estudios estadisticos respecto a la situacion de las Mypes o Mipymes
realizados por el Produce o el INEI no enfocan temas que cuestionen el sistema
tributario o las politicas de Estado, que puedan servir de retroalimentacién para
mejorar el apoyo a dichas empresas. En este trabajo se desarrolla una encuesta
en estos términos, utilizando el “muestreo por conveniencia” como método que
sustenta el trabajo de campo. Ciertamente al Estado le interesa el incremento de
la presion tributaria, sin embargo, de la develaciéon de respuestas, no fue
sorpresa que: los impuestos, la entidad recaudadora Sunat y el Estado no tengan
una buena imagen que pudiera contribuir a una mayor recaudacion.

¢, Qué hacer ante este panorama?, considerando que los obstaculos de la
Mypes no son solo los tributos, sino la productividad y capacitacion -entre las
mas importantes. Entonces, se propone recurrir a la fuerza laboral especializada
del sector publico para que capaciten a las Mypes en las areas que dominan.
Finalmente, como dijo Vallejo “Hay hermanos, muchisimo que hacer”.

Palabras clave

Produce: Ministerio de la Produccion,

INEI: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica

PEA: Poblacion econOmicamente activa

Mype & Mipyme: Micro y pequefia & Micro, pequefia y mediana empresa
RER: Régimen Especial de la Renta

Sunat: Superintendencia nacional de administracion tributaria
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ABSTRACT

The purpose of this work is demonstrate how much is the effect of the tax
system on the improvement of micro and small businesses in Lima, being these
a generator of jobs in the country and a tool for social inclusion against poverty.

Also, | do an analysis of the laws relating to the MSEs, as a result, is clear
that after more than 10 years, the government has not reached his goals; for
example the creation of the Special Income tax was to promote micro and small
enterprises, however, only 20.9% of micro-enterprises have benefited from this
regime, in small business the amount is insignificant (1.2%), that means that this
regime does not represent a real advantage to support MSEs.

The statistical studies about the situation of MSEs or MSMEs made by
Produce or INEI not focus issues that challenge the tax system or state policies
that may provide feedback to improve support to these companies. This paper
presents an inquest in these terms, using the “convenience sample” as a method
supporting fieldwork. Certainly the State is interested in increasing the tax burden,
however, the unveiling of answers, it was no surprise that: taxes, the collection
agency Sunat and the state does not have a good image that could contribute to
greater revenue.

What to do about this situation?, considering that the obstacles of MSEs
are not only taxes, productivity and training are other important troubles, then |
propose to use the skilled workforce in the public sector to support to MSESs, so
as Cesar Vallejo said "There are so much to do".

Keywords

Produce: Ministry of Production

INEI: National Institute of Statistics and Informatics
EAP: Economically active population

MSE: Micro and small business

MSME: Micro, small and medium enterprises
RER: Special Income tax

Sunat: National Superintendence of Tax Administration
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Las Mypes son entidades de progreso econdémico y social que contribuyen
de manera significativa con el desarrollo de nuestro pais, mientras que el estado
en vez de brindar facilidades, simplificacion o un apoyo sostenido, solo busca
ampliar la base de contribuyentes a través de la formalizacién y asi elevar el nivel
de recaudacion tributaria. Las Mypes tienen diversos problemas y uno de ellos
es el pago de tributos.

El presente trabajo muestra como incide el sistema tributario en el
desarrollo de la micro y pequefia empresa en Lima Metropolitana, siendo las
Mypes generadores de puestos de trabajo, que ocupa a mas del 70% de la
poblacién econémicamente activa (PEA) y herramienta de inclusion social contra
la pobreza.

Ciertamente el estado ha intentado apoyar a las Mypes promulgando
diferentes leyes, sin embargo, después de mas de 10 afios se ha evidenciado el
fracaso de dichas Leyes (entiéndase como Leyes a la diversa normativa relativa
a las Mypes), las modificaciones recientes del 2013, de acuerdo a las encuestas
realizadas, tienden a continuar por el mismo camino, entonces, es oportuno
hablar de cambios mas innovadores o quiza mas radicales.

Considerando que los obstaculos no son solo los tributos, sino la
productividad y capacitacion entre las mas importantes; entonces a manera de
propuesta se presenta la idea de recurrir a la fuerza laboral especializada del
sector publico para que capaciten a las Mypes en las areas que dominan.

Entonces, ¢qué tanto inciden los tributos en las Mypes?, el presente
estudio intenta demostrar la hipotesis: El disefio y aplicacion del Sistema
Tributario afecta de manera desfavorable en el progreso de las Mypes en Lima
Metropolitana.
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Las Mypes son el 99.2% de las compafiias en nuestra economia, proveen
el 85.6% del empleo y significan el 45% del PBI. Las Mypes son importantisimas
en nuestra sociedad y su impacto es percibible a simple vista, entonces, estudiar
su problematica es conveniente y relevante para ofrecer mejor apoyo al sector.

A continuacién, describo el contenido de cada capitulo que conforma este
trabajo:

En el Capitulo | “Revision de la Teoria y Marco Teorico”, se mencionan
conceptos a tener en cuenta y el estado actual de las Mypes en nuestra América
Latina y especificamente en el PerU; resaltando la problematica actual de estas
empresas. También, se realiza un andlisis de la normativa correspondiente y su
evolucion, en estos 12 afios de aplicacion. Asimismo, se evalla el RUS y el RER,
regimenes creados por el estado a fin de promover el desarrollo de las Mypes,
gue no esta logrando sus objetivos. La Ley N° 30056 es bastante ambiciosa, muy
alentadora en el aspecto tributario y laboral, que tampoco estaria logrando su fin,
en la encuesta se incluye preguntas con el fin de tener una idea de la aplicacién
de dicha ley. En la Ultima parte del capitulo se incluye otros tributos o costos que
afrontan los empresarios.

En el Capitulo Il “Materiales y Métodos”, debido a la dificultad de encuestar
a una muestra especifica, en la que no se logra respuesta de las empresas
seleccionadas, se sustenta el uso del analisis del muestreo por conveniencia.
Asi, se adecua la metodologia de estudio al muestreo por conveniencia, para
llevar a cabo la encuesta y conseguir los preciados datos.

Los resultados de la encuesta se exponen en el Capitulo Ill, donde en una
matriz se resumen los resultados de la encuesta realizada. Las respuestas de
las encuestas son complementadas por diversas opiniones de especialistas.

Finalmente, en el Ultimo capitulo se discute someramente sobre un gran
problema de las Mypes: la informalidad; otro tema de discusion es respecto a
como gasta el estado lo recaudado. Se concluye el capitulo, con la discusion de
una de las promesas del actual gobierno: la reduccion de impuestos.

1.1 Planteamiento del problema
En una investigacion de Centrum Catdlica, un informante comenta:

“El problema es que yo voy a pagar impuestos ... solo y los demas no, y
por eso es que ellos venden mas barato. Si yo pagara impuestos de modo
normal, voy a fracasar, porque la competencia no paga impuestos. Si
todos pagaramos igual, con gusto pagaria, pero es desleal cuando uno
paga y el otro no” (Avolio, Mesones, & Roca, 2011).

Huacchillo y Gomez sostienen:

“el Gobierno debe entender que para que la tributacion mejore, no basta
con el incremento de la proporcion de los tributos o mayor fiscalizacién de
los mercados sino que, también es importante que la gestion
administrativa y econdmica del estado irradie cordura al manejar los
presupuestos” (Huacchillo & Gomez, 2013, pag. 36).
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Asimismo, “el régimen especial creado para las Microempresas y
Pequefias Empresas, no ha resultado eficaz, los beneficios propuestos no
bastan para que los emprendedores de nuestro pais se formalicen” (Sandoval,
Posso, & Quispe, 2012, pag. 128).

¢,Como pagar la menor cantidad posible? o ¢Pagar o no pagar los
tributos?, es uno de los dilemas de los empresarios de la Mypes, como es sabido
muchos deciden no pagar, producto de esa decision, se tiene un gran problema
nacional: la informalidad.

Avolio et al. han identificado diversos factores que han ayudado o
restringido el desarrollo y el fortalecimiento de las Mypes, pero, ¢qué tanto incide
el Sistema Tributario en el progreso de las Mypes en Lima Metropolitana?.
Entonces, el sistema tributario se convierte en la variable que ha de estudiarse.

Por experiencia, sé que existe una cantidad considerable de pequefias
empresas que en el intento de cumplir con el pais, se ven atosigadas por los
tributos que exige el estado, en este devenir muchas empresas cierran
temporalmente o fracasan en el intento de hacer empresa.

Delimitaciones del estudio

e Espacial.- El estudio se llevara a cabo en las Mypes formales de Lima
metropolitana.

e Temporal.- El tiempo en el que se llevé a cabo el estudio fue el segundo
semestre de 2016.

e Social.- La herramienta para acopiar informacion es la encuesta o
cuestionario dirigido a los gerentes de las Mypes.

1.1.1 Problema General
¢ Como incide el Sistema Tributario en el progreso de las Mypes en Lima?
1.1.2 Problemas Especificos

¢, Cual es la percepcion que tienen las Mypes respecto al sistema tributario
y cudles son sus efectos?

¢,Como la complejidad del sistema tributario, requiere de soporte
especializado para contribuir con su desarrollo?

¢, Qué propuestas, relativas al sistema tributario, pueden mejorar el
desarrollo de las Mypes?

En el Anexo 7 se presenta la matriz de consistencia.

1.2 Justificacién

Al afio se crean una gran cantidad de empresas, la mayoria de ellas son
Mypes, esta es una opcion para los individuos que necesitan o tienen la
obligacion de la independencia laboral. Asimismo, es una oportunidad para
aprender, probar diversos proyectos, hacerle seguimiento y medicién de

3
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resultados, entre otros. En este contexto es necesario conocer las implicancias
gue puedan tener los tributos, la administracion, entre otras. El presente trabajo
tiene el propésito general de difundir la realidad empresarial en beneficio de las
mismas.

Las Mypes son importantisimas en nuestra sociedad y su impacto es
percibible a simple vista, entonces, la problematica de las Mypes es tema
relevante y de importancia nacional que justifican su estudio.

Algunos aportes cientificos a la solucion del problema se muestran en el
marco tedrico.

1.2.1 Tebrica

Hay estudios anuales que realiza el estado, por ejemplo: Encuesta de
Mypes del INEI, Producciéon y Empleo Informal en el Pera del INEI, Estadisticas
del Ministerio de la Produccion. Estos estudios entregan vasta informacion, sin
embargo, no hay datos concretos sobre lo que piensa o siente el usuario
respecto a los tributos, ¢Qué tan conforme esta con el pago de sus tributos?,
¢cuales son sus planteamientos de mejora? o que espera de sus autoridades.
Tampoco se sabe si las normas o leyes propuestas se adecuan a sus
necesidades o0 no le sirve o aplica; mucho menos se sabe de las aspiraciones de
los emprendedores 0 en que necesitan mayor apoyo.

1.2.2 Préactica

Las Mypes son el 99.2% de las compafiias en nuestra economia, proveen
el 85.6% del empleo y significan el 45% del PBI. Las Mypes son importantisimas
en nuestra sociedad y su impacto es percibible a simple vista, por lo tanto,
estudiar su problematica es conveniente y relevante para un mejor apoyo del
sector. Entonces, cabe preguntar ¢como se puede planificar y/o apoyar a las
Mypes si ho conoce bien su realidad?

Con el estudio, se podran conocer un poco mas sobre la realidad de las
Mypes, las cosas negativas del sistema tributario y de qué manera incide este
en el progreso de las Mypes. Asimismo, alcanzara alternativas orientadas para
armonizar la relacion Mype — Estado.

1.2.3 Metodoldgica

El trabajo se respalda del “muestreo por conveniencia” que es un método
no probabilistico que selecciona individuos asequibles o disponibles.

Siendo el objetivo, conocer qué tanto incide el sistema tributario en el
progreso de las Mypes en Lima, los resultados seran el reflejo del procesamiento
estadistico de la encuesta/cuestionario.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Conocer qué tanto incide el Sistema Tributario en el progreso de las
Mypes en Lima Metropolitana.
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1.3.2 Objetivos Especificos

a. Comprobar la impresion que tienen las Mypes del sistema tributario, asi
como sus efectos mas significativos.

b. Establecer la complejidad del sistema tributario y las exigencias para
afrontarlos.

c. Conocer las propuestas que contribuyan con el mejoramiento del
sistema tributario, asi como de las Mypes.

1.3.3 Variables

Variable independiente X: Sistema Tributario
Variable dependiente Y: Progreso de las Mypes
1.4 Hipotesis

1.4.1 Hipotesis

El disefio y aplicacion del Sistema Tributario incide de manera
desfavorable en el progreso de las Mypes en Lima Metropolitana

1.4.2 Hipotesis alterna

El disefio y aplicacion del Sistema Tributario es un elemento que afecta
el progreso de las Mypes en Lima Metropolitana

1.4.3 Hipétesis nula

El disefio y aplicacion del Sistema Tributario no incide de manera
desfavorable en el progreso de las Mypes en Lima Metropolitana.

1.4.4 Hipé6tesis Secundarias

La percepcion de las Mypes respecto al sistema tributario es perniciosa
para la recaudacion.

La complejidad del sistema tributario demanda mayor preparacion y
costos para las Mypes.

El pago de tributos en un mayor plazo (60 o 90 dias) permitira una mejor
gestion de las Mypes.

En el Anexo 7 se presenta la matriz de consistencia.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Los tributos no gozan de buena fama. Los que no estan de acuerdo
arguyen gque son casi un robo, para otros, un mal necesario. Entonces, el sistema
tributario deberia mas justo para los administrados.

En la tesis de Castillo, Huallparimachi y Alcantara, en una de sus
conclusiones sefialan que:

‘la mayoria de las empresas desconocen o realizan una interpretacion
errénea de las normas tributarias. Tal situacién ocasiona que dichas
empresas, entre otros, realicen un planeamiento estratégico deficiente,
incurran en un calculo incorrecto de los impuestos y no aprovechen las
bondades de los beneficios tributarios; aspectos que inciden en un menor
rendimiento econémico de las empresas”. Otra de las conclusiones de la
misma tesis sefala que “la gran mayoria de las auditorias tributarias
efectuadas por SUNAT a las diferentes empresas devienen en reparos
tributarios por incorrecta interpretacion o desconocimiento de las normas
tributarias y por una inadecuada implementacion de controles internos en
la empresa” (Castillo, Huallparimachi, & Alcantara, 2005, pag. 115).

Muchas veces esto conlleva al viejo dilema: pagar o no pagar tributos, en
la investigacion de Alejo, Rojas y Pérez se menciona: “Los humanos que
constantemente adquieren bienes y servicios, se ven frente a situaciones ante
las que se hace necesario tomar una decisién; ahorrar o comprar, endeudarse o
no adquirir el producto, pagar un impuesto o evadirlo” (Alejo, Rojas, & Pérez,
2008, pag. 1).

Lo dicho en el parrafo anterior tiene mucha relacion con la gran
informalidad de la Mypes; en una tesis, concluyen que “las causas que provocan
evasion tributaria son: Falta de informacion, Deseos de generar mayores
ingresos, Complejidad de las normas tributarias y excesivas carga para tributar”
(Aguirre & Silva, 2013, pag. 64).

Hablando de complejidad, las mdultiples regulaciones, permiten que, en
cierto momento se confunda a los administrados en el cumplimiento de sus
obligaciones, pues los administrados no tienen el conocimiento de toda la
normativa, como consecuencia, no pueden atender debidamente los reclamos
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que deben presentar en defensa de sus intereses, peor aun, cuando la gran
cantidad de administrados no tienen preparacion suficiente y especializada para
responder.

La misma fama de los tributos, la tienen sus representantes; en otra tesis,
Mogollon infiere que “La gran mayoria de los entrevistados posee una
concepcion negativa de la Administracion Tributaria, considerandola ineficiente
y a sus funcionarios poco o nada honrados” (Mogollon, 2014, pag. 72).

Con frecuencia juzgamos el esquema tributario del que participamos
como contribuyentes “decimos que un impuesto es justo o injusto en base a los
criterios distributivos que creemos mas adecuados. De un modo similar,
hacemos juicios valorativos sobre el tamafio ideal del Estado y sobre el modo en
gue esta gasta o deberia gastar el dinero que obtiene gracias a nuestro aporte”.

Antonio Brack, reconocido ecologista peruano sefial6 lo paraddjico que es
nuestro pais, pues pese atener riguezas naturales se padece de miseria, nuestra
economia se basa en la extraccion y venta de dichos recursos, generalmente sin
un valor agregado conveniente. De este hecho tampoco escapan las Mypes:

“en las cuales el valor agregado es infimo, sin embargo es un sector muy
importante y requiere de mucho apoyo para incentivar su desarrollo, sobre
todo cuando las posibilidades de éxito de cada nuevo emprendedor son,
entonces, reducidas, especialmente en segmentos de bajo valor agregado
en los que pueden ser facilmente desplazados por las grandes empresas”
(Requejo, 2013, pag. 72).

Las Mypes son importantisimas en nuestro pais, sin embargo, hay una
variedad de factores que limitan su desarrollo, de acuerdo a Centrum Catdlica
“uno de ellos es el Estado” (Avolio, Mesones, & Roca, 2011, pag. 76).

2.2 Bases Teoricas
2.2.1 Las Mypes en América Latina

Las Mypes es la mas pequefia estructura productiva en una economia,
hay empresas constituidas por un solo individuo, con un minimo de ingresos y
casi sin activos. El limite inferior es claro, mientras que, para el limite superior
hay muchas discrepancias: cantidad de trabajadores, activos o ventas.

La definicion de Mype puede variar segun la regién o pais, sin embargo,
existen algunos criterios similes. “En general se refiere a empresa de alrededor
de 10 trabajadores, para las Micro. Para la pequefia empresa es mas diverso, la
cantidad de trabajadores es entre 50 y 100, segun el pais” (Ferraro, 2011, pag.
384).

En la Tabla 1 se observan como definen algunos organismos a las Mypes.
Notese la falta de consenso en las diversas organizaciones. Esto provoca la
imposibilidad de una definicion internacional.
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Tabla 1: Criterios que definen a las Mypes por instituciones

Microempresa Pequefia enpresa
Institucion WVentas Activos WVentas

Emplecz |anuales (%) Emplecs |anuales Activos
CODEMYPE (1al0 5/.547 300 5/.6 203000
OIT las 6a20
EM 1ald 5100000 | 10,000 |10a30 3,000,000 (% 3,000,000
OCDE 1al® 20a99

FUENTE: (Alas, Castillo, & Vasquez, 2012)

La Tabla 2 es mas amplia en sus criterios regionales, noétese las
diferencias en las definiciones, las cuales responden a su propia definicion legal.
Al tener una vista mas general, se puede concluir en lo siguiente “En personal,
las pequefias empresas son de 5 a 10 veces las microempresas, mientras que
en facturacion la proporcion puede ser de 9 a 11 veces” (Ferraro & Stumpo, 2010,

pag. 152).
Tabla 2: Definiciones de las MIPYME en algunos paises
Rrgertina® Brasil® Chile® Colombia? Mixies?
Maumggevenizs  DTERAE EstantoPyme  EsiahmPyme  Ofos Trabgades  Veoroeaces  TrRDEEddes Ventas
andlesperseskr  (Irabajaderes) fachuraciam anual] (venfas) (abajammnes)
Mizm LS 1 mi-B00mi 13 t9(powsiia LS 150 mi LSk 10 mi a8 Hstz 10 U5 140 mi Hasta 0 LiS$ 20 mil
¥ EansTuELn)
1128 [comereia
¥ SeNViEs)
Peqeiz  USfimiln-35  20a®9(ndestiz  USH1Smilenes  USHTmilres 10248 1125 US§ 1,4 milores 112330 LE54 & millenes
millanes ¥ EansTuELn) [cemereio)
1103 48 [eamerig nam
y Seniiss) [ncustria y 58
Wedanz sk 6 milores -8 - - USk45milores 502190 5320 US§ &8 milores  Hsta 100 {comersie  LIS3 20 milones
milianes ¥ SBryikins st 250
[ncustriz)

FUENTE: (Ferraro & Stumpo, 2010)

Entonces, las Mypes son compafiias formadas por pequefios conjuntos
de personas, es mas, pueden ser individual; las que individualmente tienen una
contribucion poco relevante en la economia. No hay consenso respecto a su
tamafo, pero, son importantisimos en los indicadores macroeconémicos.

2.2.2 Caracteristicas de las Mypes, América Latina

a. Informalidad, esto podria favorecer su desarrollo. Como son poco visibles
pueden contratar ocasionalmente y no declarar sus ingresos.

b. Participacion en el PBI, el empleo y el nUumero de empresas, ver tabla inferior.
Ademas, de modo invariable en todas las regiones, el comercio es el de mayor
preeminencia, llegando a superar el 40% de empresas.

Tabla 3: Participacion en el PBI, empleo y cantidad de empresas
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Pais/region PBI Empleos Empresas
Centro América 33% 44.5% 97%
Mexico(*) 52% 79.6% 99.4%
Bolivia 25% 83.1 95%
Brasil - 40.4% 97.5%

(*): en indicador de PBI y Empleo estan incluidas las empresas medianas.

FUENTE: Basado en la informacion de (Ferraro, 2011) y (Ferraro & Stumpo, 2010)

De lo dicho se tienen 2 conclusiones, “a) las Mypes son muy significativas
dentro de la cantidad de empresas, aunque su impacto sea reducido en cuanto
al PBI; y b) a medida que se globaliza la economia o mundo, la generacion de
empleo parece reducirse” (Sanchez G. , 2007, pag. 123).

Individualmente, de acuerdo a Arbaiza se presentan particularidades tales
como: Se constituye con poco dinero que puede provenir del patrimonio familiar.
Usan simples procesos productivos de distribucion y comercializacion. La
investigacion es escasa 0 nula. Son sensibles a las variaciones politicas (leyes)
y pocas empresas incluyen la cultura de calidad en sus productos.

Asimismo, de acuerdo Yamakawa:

“‘las Mypes se pueden clasificar en base a la capacidad de crear utilidades:
a) de subsistencia, que indica que generan flujo apenas suficiente para
cubrir los gastos; por lo tanto, casi no crean empleos remunerado
adicionales. b), de acumulacién, quiere decir que pueden generar
utilidades suficientes para conservar su capital inicial, propagar sus
activos y crear empleos remunerados. ¢) nuevos emprendimientos, opcién
pensada bajo un enfoque de oportunidad, para crear de ingresos a través
de la innovacion, creatividad y mejorar la economia de los empresarios”
(Yamakawa, Del Castillo, Baldeon, & Vega, 2010, pag. 19).

Otros autores tienen otras clasificaciones “microempresa puede ser de
supervivencia, de acumulacién incipiente o crecimiento relativo; y para las
pequefias: de desarrollo incipiente, desarrollo relativo o desarrollo consolidado”
(Zavaleta, 2008, pag. 119).

2.2.3 Problemas en las Mypes en América Latina

Existen muchas opiniones de los mayores problemas que aquejan a las
Mypes, veamos que dicen algunos autores:
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“Grandes costos de produccion, distribucién y comercializacion. Poca
capacitacion de personal operativo, incluso de gerencia. Reducida
productividad y competitividad tanto nacional como internacional.
Limitaciones para responder en la cantidad y calidad solicitada de bienes
y servicios. Bajo soporte técnico. Poco o nulo acceso a financiamiento.
Falta de presencia notable en el mercado de consumo, debido a la escala
individual. Dependiente relacion con la comunidad local. Informalidad”
(Alas, Castillo, & Vasquez, 2012, pag. 29).

Mientras que Sanchez asevera,

“‘No poder acceder a mercados méas grandes conlleva a diversos
problemas, por ej. el ailo 1998, en México, para el 38.9%, de Mypes, el
problema mas importante era la carencia de clientes; el 25.5% mencion6
gue era la excesiva competencia y, para el 17.3%, bajas ganancias. En
oposicion, el crédito no era un problema principal, solo afecté al 3.8%. La
capacitacion ordinaria era realizada por el 18.4% de las micro, el 43.3%
de las pequeias y el 59.2% de las medianas” (Sanchez G. , 2007, pag.
68).

Respecto a las politicas de fomento “existe poca coordinacion entre los
diversos programas, conllevando a la duplicidad de esfuerzo. Asimismo, la poca
intervencidon de las compafias en la delineacion de politicas que le incumben,
genera consecuencias que le afectaran” (Ferraro & Stumpo, 2010, pag. 24).

La poca semejanza de las Mypes es muy alta en nuestros paises, esto
provoca que las muchas politicas de fomento y/o subsidio ignoren a ciertos
sectores empresariales.

También es comun que las Mypes, “cuando acceden a la formalidad, sus
ganancias se ven gravadas por impuestos significativos sobre la ganancia bruta.
Ejemplo: 78% en Bolivia, en Brasil 69.4%, en Colombia 78.4%, siendo
claramente menos atractivos que el 25.9% en Chile o 34.9% en Ecuador”
(Arbaiza, 2012, pag. 23).

2.2.4 Sistemas tributarios en América Latina
De acuerdo al Dr. Tanzi:

‘existe muchas diferencias que influyen en la estructura y el nivel de
tributacién, entre los sistemas tributarios de los paises avanzados y los de
los paises del tercer mundo. También, las diferencias entre los paises del
tercer mundo producen el mismo efecto entre sus sistemas tributarios.
Entre las diferencias se pueden citar a: Los ingresos per capita, la
distribucion del ingreso entre los diversos grupos de ingreso, la
participacion del area agricola en la produccion total, las particularidades
demograficas de la poblacion, los indices de alfabetizacion y esperanza
de vida” (Tanzi, 1995, pag. 1).

Las diferencias antes mencionadas inciden directamente en la estructura
tributaria de cada pais de nuestra region.

Caracteristicas Generales de los sistemas tributarios
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Estas caracteristicas varian de un pais a otro.

e Gran variedad de impuestos. Un caso extremo ocurrié en Bolivia, en
1986, luego de una reforma se elimind cerca de 400 impuestos y
sustituidos por solo 6.

e Erosion delabaseimponible, es un peligro para los ingresos tributarios,
soberania fiscal y equidad tributaria. Generalmente provoca caidas del
ingreso tributario.

e Impuestos especificos, impuestos al alcohol, cemento, cigarrillos,
petrdleo, etc.

e Impuestos minimos, asi como el ITF.

e Evasion/elusion de impuesto, ambos conceptos son muy extendidos en
nuestros paises.

e Costos de administracion y de cumplimiento, el costo en que incurre
un gobierno en la administracién de los impuestos, es considerable, en
muchos casos es superior al 4% - 5% de la recaudacion total. El costo de
cumplimiento es el costo que afrontan los contribuyentes para cumplir con
las complicadas normas tributarias y los tediosos procedimientos para
hacer sus pagos.

e Uso frecuente de impuestos sobre el comercio exterior, en nuestros
paises, estos impuestos siguen siendo considerables.

2.2.5 Reformas tributarias en América Latina

Hace tiempo atras en nuestra América se hicieron reformas tributarias con
el fin de:

e Simplificar el sistema tributario, para ahorrar en costos de
administracion y cumplimiento, y mejorar la transparencia del sistema.

e Ser eficientes, eliminando impuestos que crean distorsiones y conservar
los impuestos en lo minimo posible.

e Ser equitativos, A niveles de renta comparables se deben pagar
impuestos comparables.

Asimismo, en la lll Asamblea de la FIPA “Forum Interparlamentario de las
Américas” se mencionaron objetivos similares.

2.2.6 Regimenes para las Mypes en América Latina.

Las caracteristicas principales de estos contribuyentes son: “Gran
cantidad y dificil control administrativo, ingresos bajos que generan baja
recaudacion, sector conflictivo con costes politicos elevados, empresas
precarias y deficientes y actuan en la informalidad econémica” (BID, 2009, pag.
7).

Los regimenes simplificados son disefiados generalmente para los
“pequeiios contribuyentes personas fisicas o naturales, hay veces se extiende a
ciertas personas juridicas. Comunmente, la facturacién o ingreso bruto ha sido
la variable que delimita el limite de inclusion, aunque se tiende a considerar
indices mixtos” (BID, 2009, pag. 8).
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Comunmente la Unica condicién para la inserciébn en un determinado
régimen, han sido las ganancias brutas (variable que la Administracion
dificilmente puede controlar) donde los contribuyentes elegian los regimenes de
menor carga fiscal. Aparentemente, los administrados cumpliendo con sus
obligaciones fiscales, conseguian un ahorro fiscal, porque no existia un control
posterior de las categorizaciones elegidas.

Ello ha generado una anomalia generalizada en los paises de nuestra
ameérica, conocido como “enanismo fiscal’, con la finalidad de reducir la
facturacion fiscal. Esto se produce porgue los administrados:

a) declaran ingresos inferiores a los verdaderos para quedarse en el
régimen del minimo costo.

b) subdividen su actividad comercial cuando el incremento de sus
ingresos les haria tributar mas.

Dicha anomalia no es exclusiva de nuestros paises. En Espafia, con
algunas diferencias, se observa un escenario parecido en ciertos sectores
econdémicos. La meta es seguir en la categoria que les conviene en relacién al
régimen general, cuidando de no superar los limites establecidos. Como
ejemplo, en Espafia se ha detectado lo siguiente:

e Contribuyentes con ingresos elevados, que crean crédito fiscal.

¢ Administrados que insertan una personeria juridica para sus negocios con
otros.

e Administrados con compras excesivas superando el limite de excepcion.

e Contribuyentes con conyuges y familiares en un régimen idéntico con el
fin de fragmentar ventas y compras y esquivar los limites de excepcion.

Resultados de su aplicacion

¢,Cuanto producen los contribuyentes comprendidos en estos regimenes
y cudl es el resultado en los ingresos totales?. En la tabla inferior se presenta un
ejemplo de la recaudacion de 3 paises en el afio 2004 y 2005, los datos son
claros de la importancia fiscal que dichos regimenes tienen.

Tabla 4: Aporte de la Mypes en la recaudacion

Peru ‘ Nicaragua ‘ Brasil
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El Nuevo RUS aporté el 0,30% . -
de los i | Contribuyentes clasificados ) -
re:a:(:alzﬁzes?)srtt‘:itk?uics)s en costo fijo aportd 0,08% Contribuyentes clasificados en
’ . 0,
it . P | RER | sobre el total de ingresos. el SIMPLES, 75% del censo
rec;[]dzrcnigzd; TR N u‘:O y Dichos participantes genera solo el 7% del total de
P representan el 55% del la recaudacion. Los inscritos
0,60% del total de la . L
. total. Los clientes en el RG u Ordinario 7% del
recaudacion del IR. El 80% de imbortantes. 1.3% del p | 85% del
participantes pertenecientes censz enera'n él 9:) 95% censo, pro uc.en e ode
al RER declara ingresos que del’tital de in res'os 0 total de ingresos
se acomodan a las categorias g recaudados.
. . - recaudados.
mas bajas del régimen.

FUENTE: elaboracion propia con base en datos de BID.

De la informacion del BID se extraen las caracteristicas de los Regimenes
Simplificados en nuestros paises de América:

e Son regimenes especiales establecidos para fomentar a las pequefas y
medianas empresas, enfrentar la informalidad e incrementar la eficiencia
de los capitales administrativos.

e Son categorias propuestas para la gran cantidad de pequefios
administrados que tienen labores de bajo control, de pocos ingresos y
minima recaudacion.

e Se antepone lo simple frente a la equitativo en el calculo de la obligacion
tributaria.

e Se simplifica las obligaciones correspondientes a los administrados.

e Las facturas emitidas este régimen no generan crédito fiscal.

e Son regimenes de inscripcién voluntaria, el administrado se auto
categoriza. La variable de inclusion y el calculo de cuota tributaria es la
cantidad de ingresos.

e Cambio de obligaciones, de varios impuestos por un pago Unico, que
incluye a veces, pagos por la Seguridad Social.

e Escenarios comunes de “enanismo fiscal” buscando el beneficio de las
categorias mas bajas para reducir el pago de impuestos.

e Carencia de recursos administrativos y personal especializado para el
control de estos regimenes.

2.2.7 Las Mypes en Peru

En nuestro Perd, la micro y pequefia empresa se define como “la unidad
econdémica constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma
de organizacion o gestion empresarial... que tiene como objeto desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccién, comercializacion de
bienes o prestacion de servicios”, Articulo 2, Ley N° 28015 (Congreso de la
Republica , 2003).

En la gran Lima se puede observar a las innumerables pequefas
empresas, muchas de ellas de supervivencia, pequefias bodegas, talleres de
reparacion de carros, motos o bicicletas, peluquerias, boticas y restaurantes. Es
preciso resaltar la existencia de una gran cantidad de personas autoempleadas
que brindan varios servicios tales como: comerciante o técnico, que pueden
hacer empresas unipersonales de modo formal o informal. En el caso de los
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industriales, que corresponden a los diversos tipos de Mypes, suelen
concentrarse en lugares peculiares, ejemplo: Gamarra, Mercado de Productores,
Parque industrial de Villa El Salvador, etc.

También se clasifican de acuerdo a su organizacion empresarial:

“Y pueden ser: persona natural, empresa con flexibilidad y control, en
contraposicion, tiene responsabilidad ilimitada; empresa individual de
responsabilidad limitada, para actividades especificas y protegiendo el
patrimonio del titular; sociedad comercial de responsabilidad limitada,
alternativa para empresas familiares; sociedad anénima cerrada, se
diferencia de la anterior en la divisiébn no equitativa de las participaciones
y de caracter privado; finalmente, sociedades andnimas abiertas, se
caracterizan por su apertura a las transacciones de titulos valores”
(Ministerio de la Produccion, 2014, pag. 46).

En nuestro Perq, las Mypes clasificadas como persona natural, en el afio
2012 y 2013, representaban aproximadamente el 70%, mientras que el 28,4%
de las Mype se establecen con personeria juridica, la Tabla 4 muestra lo
expresado:

Tabla 5: Las Mypes segun constitucion juridica - Peru

Tipo de contribuyente 2012 2013
Persona natural 71.8% 70.8%
Sociedad andnima cerrada 12.8% 13.7%
Empresa individual de responsabilidad limitada 8.7% 9.0%
Sociedad comercial de responsabilidad limitada (SCRL) 4.1% 4.1%
Sociedad anénima 1.4% 1.5%
Sociedad irregular 0.6% 0.5%
Sociedad civil 0.0% 0.1%
Otros 0.5% 0.4%
Total de empresas formales (%) 100% 100%
Total de empresas formales 1,340,703 1,521,312

FUENTE: Elaboracion propia con datos de SUNAT
2.2.8 Las Mype en el Peru y su Importancia

Su importancia reside en la capacidad de generar empleos. En el afio
2011, las microempresas ocupaban a mas de 7 millones de personas, mientras
tanto las empresas pequefias empleaban a 1 455 828 personas de la PEA, ver
Tabla 5.

Tabla 6: Personas empleadas por segmento laboral
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A. SECTOR PRIVADO 9046811 9092286 9506385 9708111 9881506 10146327 10346040 10510182
MYPE 8272482 8254553 8543987 B682326 8742388 8923127 9085879 9121940
Microempresa 7196321 7072730 7323655  T419817 7361915 7499505 7634484  To6b6 112
Pequena empresa 1076161 1181823 1220332 1262509 1380473 1423622 1451395 1455828

B. Sector piblico 1025913 1012657 1086498 1225333 1235379  1301,901 1290841  1359,938

C. Independiente 2505445 2535868 2555888 2747787 2864790 2833878 2977180 3021055

D. Trabajador del hogar 481629 479 632 534222 515921 477 513 475578 475810 416 151
13059798 13120443 13682993 14197152 14450188 14757684 15089871 15307 326

FUENTE: Ministerio de la produccién (Ministerio de la Produccién, 2012)

En la siguiente tabla se puede observar que, en 8 afios registrados (2004
a 2011) las Mypes representan un valor promedio de 61% respecto al total de la
PEA correspondiente a cada afio. La caracteristica fundamental de estas, es que
son basicamente de supervivencia, sus utilidades son utilizados a nivel personal.
También se observa que la mediana y gran empresa juntas no son intensivas en
mano de obra y no superan el 9% del total de la PEA. En el Anexo 5 se puede
observar el cuadro completo.

Tabla 7: Personas empleadas por segmento laboral en %

— [ [ T [ [ T T [

A. SECTOR PRIVADO
MYPE
Microempresa
Pequena empresa

Mediana y gran empresa

B. Sector piblico 8,0 8,0 9,0 9,0 9.0
C. Independiente 19,0 19,0 19,0 20,0 19,0
D. Trabajador del hogar 4,0 40 4,0 30 3,0
PERU 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

FUENTE: Ministerio de la produccién (Ministerio de la Produccién, 2012)

En muchas regiones, los trabajadores de microempresas y auto
empleados laboran en condiciones de muy precarias, con la Gnica intencion de
subsistir, no de invertir los dividendos en la empresa, menos ahorrar. “entonces
se puede decir que de todas las Mypes existentes, el 83% solo crea 2 0 4 puestos
de trabajo, en el mejor de los escenarios, de los cuales muchos son Trabajadores
Familiares sin Remuneracién que laboran y no reciben ningun sueldo ni beneficio
social” (Avila & Sanchis, 2011, pag. 168). Pese a ello, este sector resulta una
alternativa para que muchas personas puedan ganarse la vida.

2.2.9 Problemas mas recurrentes en las Mypes - Peru
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Se dice que el Pera tiene una alta creacion de emprendimientos en el
mundo, en contraste, tiene la mayor tasa de mortalidad: se estima que la mitad
de Mypes fracasan sin cumplir su primer afo, ello se da por la carencia de
conocimiento de los instrumentos de gestion y gerencia, agravada por la alta
informalidad, baja productividad, consecuentemente baja competitividad, que
conlleva una menor rentabilidad, y muchas veces en el fracaso empresarial.

Las limitaciones mas conocidas en este problema son: “escasa capacidad
operativa, limitada capacidad gerencial, problemas para contar con informacion
adecuada y oportuna, desarticulacién empresarial, inadecuada tecnologia y la
dificultad de acceso al crédito” (Ravelo, 2012, pag. 47), ver Figura 1.

Figura 1: Limitaciones internas de las Mypes

Informalidad

Escasa.s capacidades ' Desarticulacion
operativas N Baja productividad empresarial

Uso inadecuado

’ de tecnologia
Dificultad de
baccesn a

financiamiento

Limitadas capacidades
gerenciales

Baja competitividad
Problemas de

informacion »

Menor rentabilidad

FUENTE: Revista Strategia, CENTRUM Catolica (Avolio, Mesones, & Roca, 2011).

Algo méas preocupante lo dijo el presidente de la SNI, “en las leyes
laborales y tributarias el pais existe un incentivo perverso que promueve que
las Mypes se queden en ese tamafio y no pasen a ser una mediana o grande
empresa”’ (Manrique, 2012, pag. 1).

Para terminar, “hay algo que no afecta directamente a las Mypes en
crecimiento, pero que, afecta a la formacién de nuevas, es la hostilidad para la
creacion de la misma (4to mas alto de Sudamérica: 65 dias utiles en 2009), la
corrupcion (11.3% pagan sobornos) entre otros” (Gestion, 2014, pag. 1).

2.2.10 Situacion actual de las Mype - Peru

Las Mypes tienen un rol importantisimo al ser una gran fuente proveedora
de empleo: 85.6% de la PEA, aportan: 45% del PBI y contribuyen con tributos
nacionales y municipales, ver Figura 2.

Figura 2: La fuerza laboral y las Mype
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FUENTE: (Ministerio de la Produccion, 2014)

Dado que, las Mypes son el 99.2% de empresas en nuestro pais, también
se observa que las microempresas son preponderantemente personas
naturales, mientras que la pequefia y mediana empresa son generalmente
juridicas, ver Figura 3.

Figura 3: Caracteristicas de las Mipymes formales

Estrate empresarial Distribuchin Persona natural
{ecod promedic en ofos) 3% deal totol Persona juridica
e ermpresas
fiorrmoles)

w Microempresa {7 7 946 7a 25
Peguena 1B a4
empresa (7 5} 46
empresa (101 D.E

FUENTE: (Ministerio de la Produccion, 2014)

El afio 2013, en la ley 30056 se excluye la cantidad de trabajadores como
criterio para clasificar a las empresas. Este criterio limitaba al grupo de pymes
con mas de 10 trabajadores. Ciertamente, no eran muchas pero que los excluia
sin una razon justificada. En la Tabla 7, recuadro rojo, se observa la cantidad de
Mypes que se excluian de ser microempresas con la vigencia de ese criterio.

Actualmente, el criterio vigente para calificar a las Mypes son las ventas
anuales, en el caso de microempresas las ventas pueden ser hasta 150 UIT y
para las pequefia empresa se permite ventas hasta 1700 UIT. En la Tabla 8, se
muestra que el 95.2% de las Mipyme son microempresas.

Tabla 8: Mipymes formales por rango de trabajadores - 2013

de -

m Micro % Pequeia % Mediana %  Mipyme %
[O-5] 1414965 883 37823 535 AGE 186 1453257 861
[E -10] Z21BES 15 12004 269 SBE 233 4l 444 27
11 -20] lale ol Bl 87 451 178 8419 06
[21 - 50] at3 ol AGBE 70 404 1680 & 275 0.4
[51-100] 204 00 2513 36 483 192 3 200 0.2
[101 - 200 1 00 124 02 g5 2.2 150 0.0
Moyor o 200 2100 26 02 7l 28 =4 0.0
TOTAL 1439 778 70708 2820 1513008

FUENTE: (Ministerio de la Produccion, 2014)

a. Informalidad
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Dentro de la problematica de la Mypes, la informalidad es un aspecto que
llama la atencién de sobremanera. En el caso de la microempresa, el sector
se ha ido formalizando muy poco en estos ultimos afios, al 2013 solo se
formaliz6 menos de la mitad de microempresas. Esto significa que aun hay
mucho que hacer, respecto a la formalizacion; por ello, formalizarse tiene que
atraer y beneficiar al empresario. La estimacion del total de microempresas es
de aproximadamente 3 millones y solo el 49.5% se ha formalizado, ver Figura

4,
Tabla 9: Mipymes por rango de ventas anuales
de ventas Mipymes

anuales (UIT) Namero Part.%  Acumulado
[O-2]) aal 178 292 292
<2 - 5] 139 S78 o2 38.4
S -13) 246 301 163 S4.7
A3 - 20]) 370 088 245 791
<20 - 25) a0 362 27 818
S - S0) 103 Q14 .9 88.7
SO - 75) 43185 29 as
<7S - 100] 25 973 1.7 Q32
<100 - 1S0] 29 219 L9 as52
<150 - 300]) 33 306 22 a7.4
<300 - S00]) 16 744 12 a8s
<00 - 850) 1 as? o8 o922
<85S0 - 1700] a 2ol 06 998
<1700 - 2300) 2s20 o2 X000
TOTAL 1513 006 100.0

FUENTE: (Ministerio de la Produccion, 2014)

Figura 4: Microempresas formales, estimacion total por afio

60.0%
49.5%
o 40.5% 4i7%)/
40.0% 36.2% 3% e *
‘ﬁ v
30.0%
2009 2010 2011 2012 2013
Micro empresa 2009 2010 2011 2012 2013
Total 3,068,222 3,162,344 3,127,128 3,173,065 3,024,891
Formales 1,111,427 1,179,275 1,267,060 1,321,992 1,496,320
Formales (%) 36.2% 37.3% 40.5% 41.7% 49.5%

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Ministerio de la Produccion y Sunat

En el caso de la Pequefia empresa, el sector sigue una tendencia similar,
al 2013 se ha formalizado al 62.3 % de 35 570 empresas, ver Figura 5.
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Figura 5: Pequefias empresas formales, estimacion total por afio

70.0% 62.3%
60.0%
50.0%
40.0%

30.0%

2009 2010 2011 2012 2013
Pequeiia empresa 2009 2010 2011 2012 2013

Total 46,551 41,593 42,682 45,644 35,570
Formales 18,373 20,072 22,047 23,398 22,149
Formales (%) 39.5% 48.3% 51.7% 51.3% 62.3%

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Ministerio de la Produccion y Sunat
b. Exportaciones

El porcentaje de Mypes exportadoras aun es pequefio, representa solo el 4%
del total, ver en la Tabla 9 lo resaltado en un recuadro rojo.

También se observa que, las grandes empresas tienen un mayor porcentaje,
95.2, mientras que las empresas medianas no son significativas, ver detalles
en la tabla inferior.

Tabla 10: Monto exportado por estrato empresarial y sector econémico

Sector Total Estrato emprasarial en porcentaje
Econdmico ussFoe % Enh':-.:ul?'-:sﬂ EMDFESa ernpress en?;'me-aa
Agricola 743 1.8 a4 55 3= S05
Agropecuano 3IZB3 a5 (0 =] =] =8 852
Metol-rmecanico Si= 13 LS &7 o 90,4
Minenio no metdalico F20 1.8 s =5 05 85,1
Minero 20471 532 a5 03 ol oz
Pesqueorono rodicona | L OS0 28 oF 158 A5 BOS
Pesrueno trodicional 1700 a4 ol o8 ol 551
Potroloo y dervodes | 4 B03 125 a0 oo 0.9 100
Chrreco 1 &3= 37 a4 =49 (k=) g58
Sder - retdages | LIFE 31 ol L3 05 =N
Tautd 198 S50 2 30 238 ET) BT
Ro=to =1 1Ly =7 158 =8 a7

FUENTE: (Ministerio de la Produccion, 2014)
c. Sector econémico

En los ultimos 5 afios, los sectores econdmicos comercio y servicios
representan mas del 80% de las Mipymes formales. Dichos sectores han
tenido un crecimiento sostenido, pero reflejan bajos niveles de productividad,
ver Tabla 10.
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Tabla 11: Mipymes formales, segun sector econdmico

Sector Mipyme 2009  Mipyme 2013 E\é{g /
Econdmico MO 9 NE % =03
Comerdco Sl2 738 455 534 358 459 B3
Servidos 435984 390 589357 390 (=11
Marufoctura usi=2 102 144 508 a6 47
Construccion 28301 25 47 378 3l 109
Agropecuario 22418 20 24131 16 15
Mimeria 5897 05 9620 06 10,0
Pesca 3245 03 3558 02 24
Total 1126757 100 1513008 100 Bl
Dariceian anual prermedio

FUENTE: (Ministerio de la Produccion, 2014)

En la Tabla 11 se muestra un detalle mas especifico de las Mipymes
formales por categoria empresarial correspondiente al afio 2013.

Tabla 12: Mipymes formales por estrato empresarial

Comarcio al por mayor y menor BES 175 =2135 1048 B84 358
Activdodes inmobilionos, empresaricles v de dguier 184 774 10 570 A06 156 155
Industrios monufoctureros 136 807 7E3S 280 144 506
Citroes owctiv. D sarvicios comunitorios, sodokes y porsonakes 133878 2 7er &l 1368 726
Tronsports oimoconomiento y COMUNCOoones WF 302 7Bas =71 15 A58
Hotales v restourantes I10E 423 ZEle =T g oSS
Construccién 42 =7 5186 185 A7 378
Agriculturn gonaderia cona y sikicukura =2 241 1 Bl BO 24131
Arthidodes de servidos sociokes y de salud {privodal) 17 758 gl 15 18 582
Ensafionolprivodal 12 =05 450 =8 13153
Explotncisn do minos y comaros B 704 BT 35 =] e ]
Pasca =939 =t=rg 30 3p56
Intermediocsn finonciero 2728 =73 1= 3013
Surninistro de slectricidad, gos y ogua 1 o= s 8 1125
Total 1439778 FO 708 2520 1513 006
Miota: El eStrold e esariol ot delonmirdts ob OCLbiod eon ks Lay N 00568,

FUENTE: (Ministerio de la Produccion, 2014)

d. Creacion y mortalidad

Los emprendimientos que entran en el mercado son mayoritariamente
emprendimientos de pequeia inversion. En 2013, mas de 160 mil empresas
se inscribieron por vez primera en el RUC, donde el 99,9% fueron Mipymes,
distribuidas en: 161,882 microempresas; 2,475 pequeias; 42 medianas y solo
83 grandes empresas. En el Figura inferior, se observa una relacion inversa
entre la categoria empresarial y la creaciéon de empresas. La tasa de entrada
bruta es mas alta en las categorias de emprendimiento mas baja como las
microempresas. En el mismo Figura, las mipymes tuvieron una tasa de
entrada bruta (TEB) de 10,8%, es decir de cada 100 mipymes, 11 eran
nuevas.
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Figura 6: Tasa de creacion
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FUENTE: (Ministerio de la Produccion, 2014)

La salida de emprendimientos mas alta, de modo similar al caso de entradas,
se da en las de menor categoria. En 2013 salieron mas de 69 mil, donde el
99,98% fueron mipymes y el resto grandes empresas. Ello significa mayores
tasas de mortalidad en dichas categorias. Entonces, en 2013, las mipymes
tuvieron una tasa de salida de 4,6%; eso quiere decir que de cada 100
mipymes formales, 11 empresas nacian y 5 morian, lo que representa un 45%.

Figura 7: Tasa de salida bruta
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FUENTE: (Ministerio de la Produccion, 2014)
2.3 Bases Legales
2.3.1 Marco Normativo de las Mypes

El Estado instaura un marco normativo que promueve a la Mype y vela
por el cumplimiento de dichas normas, con la intencidbn de que los costes
(transaccion, tributos y sobrecostos laborales) no frenen su propoésito de
formalizar y desarrollarse.

El marco normativo que rige sobre las Mypes ha evolucionado en estos
altimos afios, los cambios mas sustanciales sucedieron en los afios 2008 y 2013
tal como se muestra en el Figura 8.
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Figura 8: Cambios del marco legal en las Mypes

MYPE 2003 MYPE 2008 MYPE 2013

(L. 28015) (D.L. 1086) (L. 30056)

FUENTE: Elaboracion Propia

La atencion normativa a las Mypes data desde el afio 2003, en la Tabla
12 se muestra el marco normativo histérico ordenado por fecha.

Tabla 13: Marco Normativo por fecha

Ley/DL/DS Fecha Nombre
Ley 28015 3/07/03 Ley de Promocion y Formalizacion de la Mype

D.S. 009-2003-TR 3/07/03 ' Reglamento de la ley de promocion y formalizacion

de la Mype
Ley 28851 27/07/06 Se modificaron los articulos 21 y 43 de la Ley N°
28015
Ley 29034 10/06/07 = Modifico el articulo 21 de la Ley N° 28015
D.L.1086 28/06/08 Ley de Promocion de la Competitividad,

Formalizacion y Desarrollo de la Mype y del Acceso
al Empleo Decente

D.S. 007- 2008 -TR | 30/09/08 TUO de la Ley de Promocion de la Competitividad,
Formalizacion y Desarrollo de la MyPe y del Acceso
al Empleo Decente - Ley MYPE (Derogado)

D.S. 008-2008-TR ~ 30/09/08 Reglamento de Ley MYPE (Derogado)

D.S. 024-2009- | 10/07/09 Modifica el Reglamento de Ley MYPE
PRODUCE

Ley 30056 2/07/13 Ley que modifica diversas leyes para facilitar la
inversion, impulsar el desarrollo productivo y el
crecimiento empresarial.

D.S. 013-2013- | 28/12/13 TUO de la Ley de impulso al Desarrollo Productivo
PRODUCE y al crecimiento empresarial

R.M. 364-2013- 23/12/13 Reglamento del TUO de la Ley de impulso al
PRODUCE Desarrollo Productivo y al crecimiento empresarial
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FUENTE: Elaboracion propia
2.3.2 Principales modificaciones de la Ley Mype

Desde el aio 2003 los criterios para calificar a una Mype son dos: La
cantidad de trabajadores y las ventas anuales, en la Tabla 13 se muestra la
evolucion de estos criterios de calificacion.

Tabla 14: Modificaciones de la ley MYPE

M YPE 2003 M YPE 2008 MYPE 2013
(L. 28015) (L. 1086) (DS. 013-2013)
TRABAJADORES
MICROEMPRESA hasta 10 hasta 10 -
PEQUENA EMPRESA hasta 50 hasta 100 -
VENTAS ANUALES

MICROEMPRESA Hasta 150 UIT Hasta 150 UIT Hasta 150 UIT
PEQUENA EMPRESA |<150 a 850> UIT | Hasta 1700 UIT [<150 a 1700> UIT

FUENTE: Elaboracion Propia en base a la Ley Mype.

c. Trabajadores.- La ley MYPE 2008, respecto a la microempresa, mantuvo
inalterable el nimero de trabajadores de la ley MYPE 2003, mientras que para
la pequeiia empresa la cantidad de trabajadores se duplico. Laley MYPE 2013
elimina la barrera de calificar a las compafias por la cantidad de trabajadores.

d. Ventas anuales.- La ley MYPE 2003, 2008 y 2013, respecto a la
microempresa, se ha mantenido inalterable el limite méximo de ventas por
afo: 150 UIT. En las empresas pequefias, con la ley Mype 2008 la cantidad
maxima de ingresos anuales se duplicé de 850 a 1700 UIT; finalmente, la ley
MYPE 2013 mantiene el mismo monto de ventas anuales.

2.3.3 Régimen Laboral Especial (RLE)

El RLE fue creado por la Ley N° 28015 con la intencidon de promover la
formalizaciéon y desarrollo de las microempresas.

Tabla 15: Evolucion del Régimen Laboral Especial

MYPE 2003 MYPE 2008 MYPE 2013
(L. 28015) (L. 1086) (DS. 013-2013)
Naturaleza Temporal Permanente Permanente
Vigencia 5 afios Sin término Sin término
Aplicabilidad |Microempresa MYPE (*) MYPE (*)
Permanencia - Micro (1 afio) Micro (1 afio)
enel RLE
- Pequefia (1 afio) Pequefia (3 afos)

(*) Apartirde su entrada en vigencia
FUENTE: Elaboracion Propia
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a. Naturaleza.- con la ley MYPE 2003, se declaré de régimen temporal, que se
extenderia por un tiempo de 05 afios; sin embargo, en las modificaciones del
2008 y 2013 fue declarado permanente.

b. Aplicabilidad.- con la ley MYPE 2003 se podia contratar “nuevo” personal o
incorporar a las personas que estaban laborando exclusivamente en la
Microempresa; con las modificaciones del 2008 y 2013 las pequefias
empresas, también pueden acogerse al RLE.

c. Permanencia en el RLE.- con la ley MYPE 2003 se perdia este privilegio si
se superaba el tope mayor de ventas al afio (150 UIT) o la cantidad de
trabajadores (>10 trabajadores).

e Con laley MYPE 2008.- la Mype podra tener por un (1) afio el RLE que le
corresponda. Después de este tiempo, la empresa pasaba de modo
definitivo al Régimen Laboral que le pertenezca.

e Con la ley MYPE 2013.- la microempresa que durante 2 afios seguidos
tenga ventas superiores a lo establecido, podia mantener por 1 afio mas
el mismo régimen laboral. Las pequefias empresas, al superar por 2 afios
seguidos tenga ventas superiores a lo establecido, podian mantener por 3
afios mas la misma categoria.

Adicionalmente al RLE, los trabajadores de las empresas pequefias tienen
opcién justa a SCTR, Seguro de Vida, Participacion en las ganancias, CTS y
reconocimiento por Fiestas Patrias y Navidad.

Tabla 16: Componentes de los regimenes laborales

Régimen Laboral Especial (RLE)
microempresa

Régimen Laboral General
pequefia empresa

Remuneracién minima vital

Remuneracion minima vital

Jornada de trabajo de ocho horas

Jornada de trabajo de ocho horas

Horario de trabajo y trabajo en sobre tiempo

Horario de trabajo y trabajo en sobre tiempo

Descanso: semanal, vacacional y feriados

Descanso: semanal, vacacional y feriados

Indemnizacion por despido injustificado

Indemnizacidn por despido injustificado

Seguro social de salud (SIS)

Seguro social de salud (ESSALUD)

Régimen pensionario.

Régimen pensionario.

Seguro de Viday Seguro Complementario de
trabajo de Riesgo

Derecho a percibir 2 gratificaciones al ano
Derecho a utilidades

Compensacién por Tiempo de Servicios
Derechos colectivos

FUENTE: Elaboracion Propia con informacién de la Ley N° 28015

a. Cambios en el tratamiento del seguro social.- Ley 2003, los trabajadores y
directores de las Microempresas incluidos en la norma, tienen seguros
regulares, conforme al articulo 1 de la Ley N° 26790.

Ley 2008 y 2013, el personal de la Microempresa alcanzados por la Ley
mencionada, seran adheridos al componente semisubsidiado del Seguro
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Integral de Salud (SIS), de conformidad con Titulo 7 de la Ley. También aplica
para los directores de la Microempresa, ver Tabla 16.

Aquel personal de la empresa pequefia que fue asegurado regular de
ESSALUD, el contratante aportara en base a lo dispuesto al articulo 6 de la
mencionada ley, ver Tabla 16.

Tabla 17: Cambios en el tratamiento del seguro social

MYPE 2003 MYPE 2008 MYPE 2013
(L. 28015) (L. 1086) (DS. 013-2013)
microempresa ESSALUD SIS SIS
pequefia empresa ESSALUD ESSALUD ESSALUD

FUENTE: Elaboracion Propia

b. Cambios en el Régimen pensionario.- Con la Ley 2003, el personal y
directores de las Microempresas considerados en la categoria podian elegir
cualquier régimen previsional, teniendo la opcién de su incorporacion o
permanencia.

Con la Ley 2008 y 2013, el personal y directores de la Microempresa
considerados en la Ley podian elegir cualquier categoria previsional de
conformidad con el D. L. N° 19990: ONP o AFP.

El personal y directores de la Microempresa considerados en la Ley, que no
estaban considerados o beneficiados de alguna categoria previsional, podian
elegir el Sistema de Pensiones Sociales (SPS), subsidio del estado. En la
Tabla 17 se resume lo expuesto.

Tabla 18: Cambios en el Régimen pensionario
MYPE 2003 MYPE 2008 MYPE 2013
(L. 28015) (L. 1086) (DS. 013-2013)
microempresa ONP o AFP SPS (*) SPS (*)
pequefiaempresa| ONP o AFP ONP o0 AFP ONP o0 AFP

(*) si no se encuentran afiliados a algun régimen previsional
FUENTE: Elaboracion Propia

Lo positivo del RLE de la Ley MYPE 2008 y 2013, es su naturaleza
permanente e integracion de la Pequefia Empresa. Empero, las criticas a la
norma sefialan la precarizacion el empleo.

2.3.4 Nuevo régimen unico simplificado (N-RUS)

Con la intencién de promover las mypes y recaudar mas, el estado cre6 2
regimenes tributarios, el N-RUS y el Régimen Especial del Impuesto a la Renta
(RER), los cuales deberian tener ventajas en relacion al Régimen General (RG).

El N-RUS fue regulado por el D. L. N° 937 (2004) rectificado por el D. L.
N° 967 (2006). La Ley Mype 2008, no modificd ningun aspecto del Nuevo RUS.
Finalmente, la Ley 30056-2013 realiz6 una modificacion muy importante:
creacion de la EIRL.
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Dicho régimen, tiene diversas restricciones: ingresos maximos Yy/o
compras anuales, activos fijos, namero de establecimientos y tipo de
comprobantes de pago. El mas llamativo es respecto a los comprobantes de
pago, solo se puede emitir boletas o tickets y prohibido la emision de facturas,

ver tabla 18.
Tabla 19: Diferencias entre el RUS y el RER
RUS RER
Ingresos/compras < 360,000 < 525,000
Activos fijos < 70,000 < 126,000
Renta: 1.5% de INM
Tributos Por categoria |IGV: 18% ventas al mes (*)

INM: ingreso neto al mes

(*) con deduccién del IGV pagado en las compras.
FUENTE: Elaboracion Propia

Asimismo, hay varias actividades que no pueden desarrollarse, por
ejemplo: transporte de carga, etc, ver en Sunat mayor informacion.

a. Ventajas.- Resume 3 impuestos en 1 (IR, IGV e IPM) y la carga tributaria es
reducida. En la tabla inferior se puede observar que, en la Categoria 1, la
cuota es S/.20 equivalente al 0.4% de S/.5000, la cuota mas alta es
equivalente al 2% del ingreso bruto (IB), ver Tabla 19.

Tabla 20: Categorias del Nuevo RUS

Total de Cuota Cuota
IB/Adg. por mes | Mensual | Mensual
Categoria (hasta S/.) (S1.) (%)

1 5000 20 0.4%
2 8000 50 0.6%
3 13000 200 1.5%
4 20000 400 2.0%
5 30000 600 2.0%

IB: Ingreso Bruto Adq.:Adquisiciones
FUENTE: Elaboracion Propia

También, hay una cuota por mes de S/.0 para aquellos considerados en la
“Categoria Especial”. Dicha categoria esta pensada para aquellos que tienen
un total de sus IB y adquisiciones anuales no mayores a S/.60000 y estan
dedicados a la venta de frutas, hortalizas, legumbres, entre otros.

b. Obligaciones.- No es imprescindible tener libros y registros contables, pero
deben mostrar en un sitio perceptible el Comprobante de Informacién
Registrada (CIR) o RUC y sus constancias de pago. También deben guardar
el original de sus comprobantes de pago.

No estan obligados a presentar declaracion de renta anual, porque IR ya esta
considerado.
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c. Sujetos Comprendidos.- EI N-RUS comprende a las personas naturales que
tengan Rentas debido al comercio y/o industria. También los individuos
naturales no expertos, que tengan utilidades de 4ta categoria.

Hasta el 2013, las personas juridicas no estaban consideradas en el N-RUS,
esto fue una limitacion porque los empresarios que se integraban tenian
responsabilidad ilimitada, con el riesgo de ver comprometido su patrimonio
personal. Con la Ley 30056 (2013) se corrige dicha limitacion y se incluye a la
EIRL dentro de los sujetos comprendidos del N- RUS, ver Tabla 20.

Tabla 21: N-RUS, Individuos Comprendidos

a) Los individuos naturales y sucesiones indivisas

D.L. 937 (2004)
b) Los individuos naturales sin profesién

L. 30056 (2013) | c) EIRLs
FUENTE: Elaboracion Propia

d. Comprobantes de Pago que pueden emitir.- Boletas de venta, tickets u otro,
que no consientan el crédito fiscal, ni sirva como sustento de gasto y/o costo
en caso de tributar.

e. Respecto a las Empresas de Servicios.- En caso de una empresa que
ofrece servicios, cuyos clientes objetivo son clientes finales, el N-RUS es la
mejor opcion, dado que sus cliente sélo necesitan una boleta y no factura y
los gastos personales no son admisibles como coste o gasto.

f. Modificaciones contempladas en el D.L. N° 967.- se efectuaron
modificaciones al N-RUS y esta vigente a partir del 01/01/2007, donde se
eliminaron ciertos parametros anti técnicos:
¢ N° maximo de individuos afectos a la actividad
e area de explotacion (1 hecto m?),

e Consumo de electricidad en 4 meses, entre otros.

Aungue aun sobreviven ciertas cosas que no permiten que se esté dentro del
N-RUS:

e Superar el limite de entradas o provechos ya sea anual o mensual.

Tener actividades en varias unidades de explotacion.

Que la valia de los activos fijos correspondientes a la actividad sea mayor
los S/.70 k.

Brindar el servicio de movilidad,

e Proveer algun tipo de show no privado, entre otros.

2.3.5 Régimen especial del impuesto a la renta (RER)

En el D.L. N° 968 (2006), que rige desde el 01/01/2007, se reemplazo el
Capitulo XV de la Ley Impuesto a la Renta (LIR) .
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El D.L N° 1086 (28/06/2008), Ley Mype 2008, que rige desde el
01/10/2008 y el D:L. N° 013-2013, Ley Mype 2013, introdujeron cambios al RER
y RG.

a. Quienes estan comprendidos y quienes no.- individuos naturales, entre
otros, que tengan utilidades de 3era categoria derivados de la
comercializacion y/o industria, y servicios.

No se estan dentro del RER, aquellos que superen el tope anual de S/.525 mil
en sus ganancias netas o provechos relacionadas al rubro, ver Tabla 21.

Tampoco pueden pertenecer al RER, aquellos que estdn comprendidos en la
lista detallada se nuestra en el Anexo 6.

b. Cuota Mensual.- La Ley Mype 2008, vigente desde el 01/10/2008, menciona
que los administrados que elijan el RER costearan el equivalente a 1,5% de
sus ganancias netas al mes de sus rentas de 3era categoria.

El IGV se paga cada mes, 18% (incluye el Impuesto de Promocion Municipal)
deducible del IGV costeado en las adquisiciones de bienes y servicios.

c. Ventajas y Desventajas del RER comparado con el N-RUS.- EI RER admite
la entrega de facturas e insercidon de las personas juridicas, en contraposicion
con el N-RUS.

La Ley Mype 2008 menciona que quienes elijan el RER tienen la obligacion
de llevar Registro de Compras y Registro de Ventas, y no los otros libros y
registros contables. La Ley también simplifica la Contabilidad del RG,
indicando que aquellos que perciben utilidades de 3era categoria con ventas
brutas anuales, no mayor a 0.150 kUIT deben tener Registro de Ventas,
Compras, etc. Los demas tienen la obligacion de llevar contabilidad completa.

La Ley Mype 2013, modifica la Ley del IR referido al modo de llevar la
contabilidad en funcion de los ingresos brutos anuales del que tiene utilidades
de 3era categoria. Aquellos que perciben rentas de 3era categoria estan
obligados a llevar su contabilidad tal como se muestra la Sunat en sus “Libros
y Registros a llevar de acuerdo a los ingresos”.

d. Probleméatica de las Empresas de Servicios.- Las empresas dedicadas al
servicio que elijan el RER o0 RG, el IGV tendran un problema en comparacion
con los que comercian. Debido a que, el IGV en este caso grava la venta de
bienes y que conlleva a la deduccion del crédito fiscal.

En las compafiias que comercializan, la compra de bienes que luego se
venden, les concede un beneficio fiscal, empero, en las compafias de
servicio, el costo del servicio casi siempre es por la mano de obra, lo que no
confiere el beneficio anterior, entonces, la cantidad de IGV a pagar es mayor.

Entonces, el emprendedor antes de elegir uno u otro régimen deberia realizar
un estudio de costo-beneficio y escoger el mas conveniente.

esis publicada con autorizacion del autor
o olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

e. Principio de Causalidad no considerado en el RER.- No se considera dicho
principio para calcular el IR, por ello no se puede deducir los costos y/o gastos
incurridos, se considera un % fijo en base a las ventas del mes.

Entonces, si la ganancia es inferior a la alicuota, no queda otra que acogerse
al RG, para continuar en el negocio. Ejemplo, en el Figura inferior se muestra
los tributos que pagarian en las diferentes categorias.

En la Figura 9, se puede ver que el régimen especial resulta mas atractivo que
los otros dos, sin embargo en la practica no existe una ventaja considerable,
el contador CPC Alfredo Ponce opina que “en el dia a dia las Unicas ventajas
econdmicas son: menor costo de la planilla debido al régimen laboral especial
y la reduccion en los costos del tratamiento contable debido a su
simplificacion”, esta idea se comprueba con los detalles del Figura 10, donde
s6lo el 20.9% de la microempresa esta en el RER vy el porcentaje del RER en
la pequefia empresa es insignificante.

Figura 9: Tributos de acuerdo a las diferentes categorias del IR

NUEVO RUS RER (REGIMEN ESPECIAL) REGIMEN GENERAL

VENTAS 30000 30000 30000

PORCENTAJE | PAGANDO
0 sea
O sea 0O sea

$/.20 - s §/.15 o 520
o o [ diarios
i diarios - diarios

IMPUESTO aprox. aprox.

aprox.

VENTAJA DE PODER

S| DESEAS CRECER NO S|, DESEA SEGUIR CRECIENDO PAGAR UN FACTOR DE

CONVIENE QUEDARSE EN LE INVITAMOS QUE SIGA ACUERDO AL RESULTADO

ESTE REGIMEN VENDIENDO MAS DE LOS 525, DE LA DD JJ ANUAL, QUE

ES SUPER LIMITADO MIL ANUAL ASI PODRA TENER EL % ESTARA POR DEBA.JO
MAYOR EXPECTATIVA DEL 2%

FUENTE: (Corporacion Lindley, 2011)
Figura 10: Mipymes formales, segun régimen tributario, 2013

Rtbg""lm Unico Simplificado Re}g""[.‘" GCenera - Rtbg""(z'l Especia
a98.8 100,0
2092 19.9
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FUENTE: (Ministerio de la Produccion, 2014)

2.3.6 Descarte de propuestas de tributacion
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Nuestro sistema tributario goza una creciente sensacion de ser injusta,
recientemente en una entrevista radial, diversas personas opinaban que no
estaban de acuerdo con los impuestos y que las Mypes no deberian tener el
mismo sistema de tributacion de las grandes empresas, porque las grandes
empresas tiene contadores exclusivos que estan al dia con el cambio en las
normativas; en el caso de las Mypes no se puede afrontar este privilegio,
generalmente se contrata a un contador que frecuentemente atiende a mas de
30 0 40 Mypes y la posibilidad de error o falta se incrementa.

Este tema continuamente esta y estard en el tapete porque siempre se
quiere buscar un menor costo tributario y que se encuentre una redistribucion de
los ingresos en base a un sistema justo y equitativo, en el que contribuyan mas
guienes ganan mas y que el presupuesto se invierta en necesidades reales.

2.3.7 ¢ Monotributo para las Mypes?

Existian dos propuestas, una del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo (MTPE) y la otra del Ministerio de la Producciéon (PRODUCE) .

a. Propuesta del MTPE.- proponia crear un “mono tributo” solo para las micro
empresas, que consistia en el pago mensual de 10% de los ingresos, este
tributo incluia diversos tributos.

b. Propuesta del PRODUCE.- planeaba descartar el RER y que quede solo el
RG, lo que permitia a las microempresas deducir las 7 primeras UIT y
estableciendo la alicuota en 15%, después de lo cual costearian 30%.
También plante6 que el pago del IGV fuera a la cancelacién de la factura y la
deduccién de los gastos operativos.

c. Evaluacion.- El ex presidente del Consejo Empresarial para el Desarrollo
declaré que “la propuesta del MTPE, a igual rango de utilidad que en el N-
RUS, ocasionaba un impuesto mas alto para las MYPE, porque no se puede
utilizar el crédito fiscal sobre el IGV, ademas de seguir incrementando el costo
final. En oposicion, la propuesta de PRODUCE, a pesar de producir un mayor
impuesto que con el N-RUS, resultaba mejor. Porque el hecho de que las
Mype puedan usar el crédito fiscal, les permitiria reducir en 19% sus costos y
asi elevar sus utilidades”.

Al final, la propuesta del MTPE no progreso y la Ley Mype 2008 redujo la
tasa del RER.

2.3.8 Propuestas de la Ley Mype 2013 (Ley 30056)

En esta parte se analizara la Ley N° 30056 y algunas de sus propuestas
seran parte de la encuesta. Dicha ley realiz6 diversos cambios a leyes en el
ambito tributario y laboral y sus partes son:

Tabla 22: Partes de la Ley N° 30056
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Titulo 1 | MEDIDAS PARA FACILITACION DE LA INVERSION PRIVADA

Cap.1 Eliminacion de ...

Cap. 2 Simplificacion administrativa del régimen especial de recuperacién anticipada del
IGV

Cap. 3 Simplificacion de...

Cap. 4 Medidas para...

Cap. 5 Medidas para...

Titulo 2 | MEDIDAS PARA EL IMPULSO AL DESARROLLO PRODUCTIVO Y AL
CRECIMIENTO EMPRESARIAL

Cap. 1 Medidas para el impulso al desarrollo productivo y al crecimiento empresarial

Titulo 3 | MEDIDAS PARA EL DESARROLLO PRODUCTIVO Y EMPRESARIAL

Cap. 1 Apoyo a la gestion y al desarrollo productivo empresarial

Cap. 2 Apoyo a la liquidez empresarial

Cap. 3 Acompafamiento laboral y modalidades de contratacion

Titulo 4 | MEDIDAS TRIBUTARIAS PARA LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

Cap. 1 Medidas de administracion tributaria

Cap. 2 Incentivos tributarios para la productividad

FUENTE: Elaboracion Propia en base a la informacion de la Ley N° 30056.

A continuacién, comentaremos las que tengan mayor relevancia (aquellas
gue estan sombreadas en plomo - Tabla 22) en las MYPES:

En el aspecto tributario

a. Régimen de Recuperaciéon Anticipada del IGV (RRAI).- Se modificé el D.L. N°
973 que simplifica la Recuperacion Anticipada del IGV, también dispone que
mediante R.M. del sector encargado se aprobara quienes pueden acogerse.
El ex ministro del MEF, Alonso Segura, dijo que el RRAI para microempresa
propuesto por el Ejecutivo, beneficiarda al 91% de empresas formales
existentes, “Este régimen permitird que las microempresas con ventas de
hasta 150 UIT anuales puedan adquirir bienes de capital, es decir maquinarias
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y equipos nuevos y obtengan una devolucién del IGV que gravd dicha
adquisicion”. (Gestion, 2014, pag. 1).

b. Las microempresas inscritas en el REMYPE tendran amnistia por los 3
primeros ejercicios, respecto a las sanciones de las transgresiones
contempladas en los articulos 176 y 174 del TUO del Cédigo Tributario.

c. Las MIPYME que elijan el uso de la facturacion electronica pueden hacer su
pago mensual de tributos segun cronograma de Sunat. En la Figura 11 se
muestra las consideraciones y beneficios que ofrece el uso de estos
comprobantes en formato electrénico.

d. También se proponen, los requisitos para deducir tributariamente los gastos
en proyectos de investigacion cientifica, tecnolégica e innovacion,
relacionados o no al giro de la compaiiia. La investigacion debe ser realizada
por el contribuyente de manera directa o por centros de investigacion
cientifica, tecnoldgica o de innovacién tecnoldgica. Para ello, se requiere la
previa  calificacibn del CONCYTEC. mayor informacion  en
http://www.innovateperu.pe/incentivo-tributario/

Figura 11: Consideraciones y beneficios del formato electrénico
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FUENTE: Diario Pert21 (Sanchez F. , 2014).

e. Las MIPYME que estan en el RG “tienen derecho a un crédito tributario contra
el impuesto a renta por los gastos de capacitacion que realicen en favor de
sus trabajadores, siempre que dichos gastos no excedan del 3% de su planilla
anual y que cuenten con la calificacion de las entidades publicas o privadas
gue al efecto senale el reglamento” (Ley N° 30327, 2016).

f. Se traslada a SUNAT la administracion del REMYPE.
En el aspecto laboral

Se instaura: el régimen laboral especial es permanente y solo aplica a las
Mypes; también se da un trato especial en: inspeccion laboral, entre otros, con
la finalidad de promover la formalidad laboral. Las infracciones leves deben tener
un plazo de subsanacion dentro la inspeccion.
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lgualmente, se prorroga por 36 meses el régimen especial de la
microempresa establecido por la Ley 28015 (terminaba 04 julio de 2013), sin
perjuicio de que los implicados puedan acordar, su cobijo al régimen laboral
regulado en el D.L. 1086. Dicho convenio se debe presentar a la autoridad de
trabajo en 30 dias de firmado, sino a partir de 05/07/2016 pasaran al régimen
laboral general.

Otras disposiciones generales

e Se altera la Ley del INDECOPI tal que ahora podran sancionar.

e Acceso a Liquidez, se dispone medidas con la intencion de apoyar la
gestion de liquidez a través del uso de la factura negociable en sus
operaciones, para ello deben imprimir la copia del titulo valor Factura
Negociable.

e Pronto pago por las entidades del Estado a favor de las Mypes, de
conformidad con los tiempos establecidos en el reglamento de la Ley de
Contrataciones.

e El Estado promueve el crecimiento de las Mipymes por medio de
programas relacionado a los sistemas de calidad con la intencion de
cumplir estdndares nacionales e internacionales.

2.3.9 Otros tributos y sobre costos

Una empresa también debe cumplir con otras obligaciones fiscales. El
conocimiento de area fiscal puede contribuir en la subsistencia de la empresa,
dado que muchas veces se descuida el &mbito fiscal; otras veces se puede caer
en excesos en el pago de impuestos, y esto se da porque el marco legal no es
sencillo para un emprendedor comun.

Entonces, mencionaremos otros tributos que las Mypes deben afrontar:

a. Licencia de funcionamiento.- No tener el permiso implica recibir una multa
de hasta una UIT.

Requisitos: Locales con area menor a 100 m? tiene la obligacién de cumplir
con las condiciones basicas de seguridad. Para locales que tienen entre 100
y 500 m?, el municipio hara una inspeccion previa.

e Los costos varian por distrito y tamafio del local.
e Laley Licencia de Funcionamiento indica que se debe hacer solo un pago.
e Las licencias son indeterminadas.

b. Impuesto a las transacciones financieras (ITF).- La tasa es de 0,005%,
vigente desde 2011-04-01.

c. Impuesto Temporal a los Activos Netos (ITAN).- Para rentas de 3era
categoria incluidos en el RG del Impuesto a la Renta.

d. Impuesto Selectivo al Consumo (ISC).- Se aplica a la produccion o
importacion de algunos productos: cigarros, licores, entre otros.

e. Impuesto Predial.
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Sobrecostos tributarios

En una entrevista a Luis Salazar, ex presidente de la SNI menciond “El
Peru es un pais sobre regulado. Para que una mype pueda adecuarse a todo el
sistema tributario, requiere alrededor del 25% de sus ventas para pagar al
contador, asistente y todo lo que debe hacer para cumplir con los requisitos que
se les exige” (Salazar, 2014, pag. 1).

Hacer esto “minimo cuesta S/. 100 mil al afio. Considerando 1 contador,
1 asistente, 1 sistema de computo simple, impresion y legalizacion de libros. Y
es0 son solo los sobrecostos tributarios” (Salazar, 2014, pag. 1).

En el area laboral, cumplir con la ley, para una empresa de 10
trabajadores, el costo para cumplir ello es S/. 31,000. De modo similar, en el &rea
ambiental, tramitar un permiso es bastante complicado.

Para el director de la Camara de Comercio de Lima en el periodo 2014,
César Pefaranda, dijo que “Lo que si esta claro es que el Peru necesita una
reforma tributaria integral porque ahi no hemos avanzado”.

Por su parte, el economista Jorge Gonzalez Izquierdo aclar6 que:

‘lo que se necesitan son medidas que permitan a las Mypes y los
trabajadores de las mismas aumentar su productividad. El problema va
mas alld de los costos, y esta relacionado con los bajos niveles de
produccion que existen en el pais. En ese sentido, asegurd que el pais
esta entre los que tienen este mayor problema en la region” (Aparicio,
2014, pag. 1).

En otra entrevista César Pefaranda manifesto:

“se requiere de un nuevo sistema tributario neutro, estable y eficiente, que
permita mejorar la recaudacion sin desincentivar la iniciativa empresarial
gue es la principal fuente de riqueza, todo ello dentro de una reforma
integral que pase por la modernizacion de la propia Superintendencia
Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria”, (Carrera, 2013, pag. 1).

Efectos por la ineficiencia de la legislacién

Finalmente, se mencionan algunos efectos economicos debido a la
ineficiencia de la legislacion:

e Se paga demas por un mismo bien o servicio.

e Los inversionistas se inhiben de hacer empresas.

e Las Mypes desperdician oportunidades de negocio, y ven restringido su
posibilidad de crecer, otras retornaran a la informalidad.

Dichos efectos conllevan al no desarrollo de la economia; debido a que,
habria poca inversion, menos puestos de trabajo y menor recaudacion.
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CAPITULO III. METODOLOGIA Y MATERIALES

3.1 Disefno

La investigacion es del tipo no experimental, transversal de tipo
exploratorio, cuya caracteristica es la recoleccidén de datos en un Ginico momento.

3.2 Tipo
La investigacion es del tipo descriptivo-correlacional.
3.3 Enfoque

El enfoque es cuantitativo, que hace uso de la estadistica para probar la
hipotesis. El proceso es secuencial y probatorio, y permite la generalizacion de
resultados.

3.4 Poblaciéon y Muestra
3.4.1 Poblacion

De acuerdo al Ministerio de la Produccion, hay alrededor de 3 millones de
microempresas, 50 % de las cuales estan formalizadas y el 47.7% de las
empresas formales se concentran en Lima. Por lo tanto, el universo seria 721704
Mypes.

Tabla 23: Cantidad de Mypes en Lima
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Estimacion del universo |Cantidad

Mypes formales 1513006
Mypes en Lima (47.7%) 721704
Universo 721704

FUENTE: Elaboracion Propia en base a la informacién de Produce.

3.4.2 Muestra

Para la realizacion de la encuesta, por cuestiones de costo, el tamafio de
muestra es inferior a 100 empresas, con un margen de error de 10% y 95% de
confianza, ver tabla inferior.

Tabla 24: Calculo del tamafio de la muestra

N Z(95%) P Q E n
721704 1.96 0.5 0.5 3% 1065.5
721704 1.96 0.5 0.5 5% 384.0
721704 1.96 0.5 0.5 6% 266.7
721704 1.96 0.5 0.5 7% 195.9
721704 1.96 0.5 0.5 8% 150.0
721704 1.96 0.5 0.5 9% 118.5
721704 1.96 0.5 0.5 10% 96.0

FUENTE: Elaboracion Propia
Donde:

n = Es el tamafio de la muestra que queremos calcular.

n= _ NZ>p(1-p)
(N—1)-e?+Z2%-p-(1-p)

N = Tamarfio del universo

Z = Desviacion del valor medio que admitimos para lograr el nivel de
confianza deseado. De acuerdo al nivel de confianza que queramos,
emplearemos un valor. Los valores mas comunes son:

Nivel de confianza 90% (Z=1,645)
Nivel de confianza 95% (Z=1,96)
Nivel de confianza 99% (Z=2,575)
e = Margen de error maximo
p = Proporcion que esperamos encontrar

3.5 Muestreo

esis publicada con autorizacion del autor
o olvide citar esta tesis




UNIVERSIDAD

¥ TESIS CIENTIFICA

El trabajo se respalda en un método no probabilistico que selecciona
individuos que estan accesible o utilizables conocido como muestreo por
conveniencia. Mayor informacion del muestro por conveniencia se encuentra en
el Anexo 1.

Criterios de inclusiéon

e Mypes formales
e Mypes que sean conocidas o se tenga alguna relacion.

Criterios de exclusion

e Mypes informales
e Mypes que no sean accesibles

La coleccion de informacion se da via encuestas y el procesamiento se
realiza con el apoyo del Programa Excel 2013, con el cual se pueden realizar
diagramas de dispersion, histogramas, estratificaciones o graficos de control.
Todas las encuestas se vaciaran a dicha hoja de célculo donde se almacenaray
procesaran los datos.

3.5.1 Laencuesta

Dado que la investigacion es del tipo exploratoria, los resultados
constituyen una vision aproximada de la problematica, entonces el disefio de la
encuesta consta de 4 partes principales:

a. ldentificacion de la empresa y del informante.- en esta parte hay tres
preguntas claves: el sector al que pertenece la empresa, desde cuando opera
dicha empresa y que cargo tiene el que responde la encuesta.

b. Los tributos.- aqui no solo se pregunta respecto a los impuestos, sino
también se inquiere sobre la entidad recaudadora y que se espera del
gobierno central y local, el tipo de pregunta es abierta.

c. Algunos detalles de la empresa.- se consideré importante preguntar sobre
algunos planes de la empresa y las amenazas que consideren, el tipo de
pregunta es cerrada con mas de 6 opciones.

d. Sobre la ley que impulsa el desarrollo productivo y crecimiento
empresarial.- La intencion de esta parte fue averiguar que alcance efectivo
tiene la propuesta del gobierno, el tipo de pregunta es cerrada con 2 opciones
(dicotomica).

En el Anexo 4 se adjunta la encuesta distribuida a las empresas.
3.5.2 Dificultades

Como se menciond lineas arriba, habria alrededor de 3 millones de
microempresas, 50 % de las cuales estan formalizadas y casi el 50% de las
empresas formales se concentran en Lima. Por lo tanto, tendriamos un poco mas
de 700 mil Mypes como universo, ver Tabla 23.
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La primera dificultad fue encontrar esa base de datos que contenga las
mas de 700 mil Mypes. El ministerio de la Produccion tiene informacion
denominada “Registro de empresas manufactureras de Lima Metropolitana - julio
20117 clasificadas por CIUU, que incluye a las Mypes y solo tiene un registro de
72665 empresas, en el Anexo 2 se adjunta solo 5 hojas del total de la base de
datos. Entonces, solo se considero esa base de datos para determinar la lista de
empresas seleccionadas. Inicialmente, se recurrié al muestreo aleatorio simple
(MAS) con reposicion, la lista final se incluye en el Anexo 3.

El primer intento requirié del apoyo de una persona para notificar, se
previdé un mes para su ejecucion y se propuso la siguiente metodologia:

e Elaboracion de cartas automaticas a las 96 empresas seleccionadas, la
carta incluyo la encuesta impresa (en el Anexo 4 se adjunta el modelo)

e Notificacion de las cartas.

e Seguimiento de las cartas (en aquellas que se tiene teléfono o correo
electrénico).

e Consecucion de las encuestas y depuraciéon de las mismas.

e Tratamiento estadistico y elaboracion de gréficos.

e Andlisis de las respuestas e interpretacion de resultados.

Este primer intento fue un total fracaso, después de 15 dias de
seguimiento nadie respondi6, es mas, hasta ahora no hay respuesta alguna.

Analizando las fallas, recordé mis tiempos de vendedor de soluciones
tecnoldgicas, como consultor de empresas en el rubro de eficiencia energética;
por experiencia sé que es muy dificil que una empresa te abra las puertas
facilmente, aun demostrandoles que pueden ahorrar costos sustanciales
implementando ciertas tecnologias o solo cambiando patrones operativos o
eligiendo una mejor tarifa eléctrica.

Ante esta adversidad y dada la justificacion adjuntada en el Anexo 1, se
elige al muestreo por conveniencia para la consecucion de las encuestas, este
tipo de muestreo permite que se pueda encuestar a sujetos que estan accesibles
o disponibles para ser estudiados. Las ventajas de este tipo de muestreo son:

Tiene menor costo

Requiere poco tiempo

De facil administracion

Generalmente asegura una gran participacion (tasa)

La generalizacion a individuos parecidos es muy viable.

Entonces, ¢quién no tiene o0 conoce a un amigo que tiene una empresa?,
muchos de nosotros conocemos a alguien que tiene una empresa, entonces solo
tendria que tener la suficiente cantidad de amigos a quienes podria encuestar. A
este procedimiento he decidido llamarlo “With a little help from my friends”, asi
como la cancién de The Beatles.

Por lo tanto, para el segundo intento se prevé un mes y medio como
periodo de ejecucidn y se propuso la siguiente metodologia:
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e Se difundid la encuesta entre los amigos y conocidos (por correo
electronico y WhatsApp), a estos amigos también se les pidid que
enviaran la encuesta entre sus amigos, buscando el factor multiplicador.

e Luego de un tiempo prudencial, se hizo el seguimiento de la realizacion
de las encuestas. La ventaja de este proceso es que, tienes los teléfonos
de tus amigos o conocidos, y puedes llamarlos reiteradas veces.

e Consecucion de las encuestas y depuraciéon de las mismas.

e Tratamiento estadistico y elaboracion de gréficos.

e Andlisis de las respuestas e interpretacion de resultados.

La “Encuesta a la Micro y Pequefia Empresa se ejecutd en las ciudades
de Lima y Huancayo, finalmente luego de dos meses (medio mes mas de lo
previsto), solo se logré6 60 encuestas validas. Entonces, cabe la pregunta:
¢, Cuanto afecta la reduccion de la muestra en los resultados finales? De acuerdo
a las condiciones iniciales el error se incrementaria en 2.65%, lo cual se podria
considerar como un margen tolerable.

Tabla 25: Modificaciones al tamafio de la muestra (Z=95%)

N Z(95%) P Q E n
721704 1.96 0.5 0.5 10% 96.0
721704 1.96 0.5 0.5 11% 79.4
721704 1.96 0.5 0.5 12% 66.7
721704 1.96 0.5 0.5 12.5% 61.5
721704 1.96 0.5 0.5 12.65% 60.0

FUENTE: Elaboracion Propia

Sin embargo, si hubiera considerado un nivel de confianza de 90% el error
solo se incrementaria en 0.62%, lo cual podria considerarse como un valor
despreciable, ver Tabla 26.

Tabla 26: Modificaciones al tamafio de la muestra (Z=90%)

N Z (90%) P Q E n
721704 1.645 0.5 0.5 10% 67.6
721704 1.645 0.5 0.5 10.5% 61.4
721704 1.645 0.5 0.5 10.6% 60.2
721704 1.645 0.5 0.5 10.62% 60.0

FUENTE: Elaboracion Propia

Al margen de la justificacion de errores, la encuesta es validada por las
diversas opiniones de especialistas vertidas en el estudio y recopiladas en la
bibliografia.

3.6 Variables
Variable independiente X: Sistema Tributario

Variable dependiente Y: Incidencia en el desarrollo de las Mypes
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3.7 Operacionalizacion de variables

Tabla 27: Operacionalizacion de variables

Variable Indicadores Valores finales| Tipo
X1: Percepcién del Sistema Tributario
Sistema X2: Complejidad del Sistema Tributario Favorable Nominal
Tributario X3: Propuestas de cambio en el Sistema | Desfavorable
Tributario
Incidencia Y1: Efectos en el desarrollo de las Mypes
enel Y2: Necesidad de ayuda especializada para| Favorable .
Nominal
desarrollo de su desarrollo Desfavorable
las Mypes Y3: Mejoras en el desarrollo de las Mypes

FUENTE: Elaboracion Propia
3.8 Estudio de validez del medio de investigacion
3.8.1 Creacion del constructo

En el instrumento de medicién no hay preguntas ambiguas, en algunas
preguntas se presenta alternativas que no permiten respuestas que no sean las
gue se muestran, el lenguaje es simple y claro, para que lo pueda entender
cualquier persona que conozca del tema, por esa razén no hay instrucciones
generales, en los espacios a rellenar aparece por defecto “haga click aqui para
escribir texto”, sin embargo, ante cualquier eventualidad, esta la disponibilidad
del tesista para las consultas pertinentes (correo electronico o whatsapp).

El instrumento tiene las siguientes secciones:

e Datos de identificacion: Aqui se consigna la razon social, direccion,
teléfono, sector al que pertenece, inicio de operaciones y la identificacion
de la persona que responde la encuesta (incluye cargo y correo).

e Datos especificos: en esta seccion se intenta recabar informacién sobre
las variables estrechamente relacionadas con el estudio, entre las
preguntas mas importantes se puede mencionar: ¢ Qué problemas tiene
para el pago de impuestos?, ¢Qué tanto afecta los impuestos a su
empresa?, ¢ Tiene alguna propuesta respecto a impuestos? Y ¢, Qué opina
de la SUNAT?

Como detalles finales se puede mencionar que la encuesta tiene una
secuencia logica, cada pregunta mide un soOlo objetivo, algunas preguntas
proveen todas las posibles alternativas y se han evitado las preguntas largas o
confusas.

3.8.2 Validez de contenido

A manera de juicio de experto, el instrumento elaborado fue consultado a
tres profesionales: Phd. Johnny Nahui, Gerente general de la empresa MEN
Ingenieros, al CPC Alfredo Ponce, Gerente del Estudio Contable Los Andes y

40
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MBA Manuel Cahuana Salguero, Gerente de APEI E.I.R.L, quienes sugirieron
algunos aportes, los cuales fueron incluidos en el modelo final, este modelo se
adjunta en el Anexo 4.

3.8.3 Validez de criterio

Considerando que, la forma mas sencilla de evaluar la validez
concerniente al criterio es compararla con un estdndar conocido. La encuesta
fue comparada con la ‘Encuesta de Mypes 2013 del INEI'. Esta encuesta consta
de 12 paginas, de acuerdo a mi experiencia, cuando las encuestas son
voluminosas, resultan demasiado tediosas; solo la primera hoja se refiere a datos
generales de la empresa. La encuesta se puede resumir en que hacen las Mypes
respecto a: Asociatividad, Practicas modernas de gestion, Uso de nuevas
tecnologias y TICs, Mejora de procesos productivos y Servicios Financieros. Sin
embargo, no les preguntan si estan de acuerdo con las politicas del estado o
sobre las propuestas que tienen los empresarios 0 que los ayudaria un poco
mas.

En cambio, el modelo de encuesta esta disefiado de manera sencilla, agil
y que puede responderse en 10 o 15 minutos como maximo. Asimismo, las
preguntas y respuestas lograran la consecucion de los objetivos propuestos.

3.9 Analisis de la confiabilidad del medio de investigacion

Para determinar qué tan confiable es, se utiliza la técnica Prueba-
reprueba (Test-retest). La reprueba fue aplicada a 3 individuos (las mismas
personas mencionadas en la validez del contenido) 20 dias después de la prueba
inicial.

Los resultados de la encuesta son bastante similares, por lo tanto, se
puede decir que el instrumento es aceptable o confiable.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

En todas los Figuras se considera el total de empresas encuestadas. Para
la obtencion de resultados de algunas preguntas, se han asociado las ideas
similares en una sola. En el Anexo 4 se adjuntan el modelo de la encuesta y una
muestra de las encuestas realizadas.

La encuesta tiene definida 4 partes:

a. ldentificacibn de la empresa y del informante.- en esta parte hay tres
preguntas claves: el sector al que pertenece la empresa, desde cuando opera
dicha empresa y que cargo tiene el que responde la encuesta.

b. Los impuestos.- aqui no solo se pregunta respecto a los impuestos, sino
también se inquiere sobre la entidad recaudadora y que se espera del
gobierno central y local.

c. Algunos detalles de la empresa.- se considerd importante preguntar sobre
algunos planes de la empresa y las amenazas que consideren.

d. Sobre la ley que impulsa el desarrollo productivo y crecimiento empresarial.-
La intencibn de esta parte fue averiguar que alcance efectivo tiene la
propuesta del gobierno.

En las siguientes hojas se muestra el resultado de las encuestas
realizadas.
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4.1 Identificacion de la empresay del informante

Pregunta 1.- ¢ A qué sector pertenecen?

Del total de empresas encuestadas, la mayoria (65%) corresponde al
sector de servicios, 30% al de Comercio y solo 5% de manufactura.

Tabla 28: Tabla de frecuencia de la pregunta 1

Xi ni Ni fi Fi
Servicio 39 39 65% 65%
Comercio 18 57 30% 95%
Manufactura 3 60 5% 100%
Otro 0 60 0% 100%

Figura 12: Mypes por sector

Servicio
65%

\Manufacw ra

5%

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion 1

Este resultado concuerda un tanto con la informacién del Ministerio de la
produccion, Tabla 10, que muestra que los 3 sectores predominantes son el
comercio, servicios y manufactura. Sin embargo, la encuesta resulté ser atendida
mas por las empresas de servicio.

Pregunta 2.- ¢ Cuantos afios de Operacion tienen?

Del total de empresas encuestadas, el 50% de empresas tienen entre 5y
una década de operacion en el negocio, el 35% tiene mas de una década de
operacion y solo el 15% tiene menos de 5 afios de operacion.

Tabla 29: Tabla de frecuencia de la pregunta 2

Xi ni Ni fi Fi
> 10 afios 21 21 35% 35%
Entre 5y 10 afios 30 51 50% 85%
< 5 afios 9 60 15% 100%
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Figura 13: Aflos de operacion de las Mypes

menores
a 5 afios
15%

mayores
a 10 afios
35%

FUENTE: Elaboracion propia
Interpretacion 2

La mayoria de empresas encuestadas son relativamente jovenes, las
empresas que tributan de acuerdo al régimen especial (RER) son empresas mas
recientes, la mas antigua data del afio 2008.

Pregunta 3.- ¢ Qué cargo tiene el encuestado?

En su mayoria, la encuesta fue contestada por los gerentes de las
empresas (45%), un 20% fue contestado por los contadores de la empresa, un
25% fue contestado por otras personas y un 10% por administradores.

Tabla 30: Tabla de frecuencia de la pregunta 3

Xi n; Ni fi Fi
Gerente 27 27 45% 45%
Contador 12 39 20% 65%
Administrador 6 45 10% 75%
Otro 15 60 25% 100%

Figura 14: Cargo del encuestado

Administrador
0%

Otro
25%

Gerente
45%

FUENTE: Elaboracion propia
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Interpretacion 3

Quizéa hubiera sido ideal que la encuesta en su totalidad, fuera respondida
por sus gerentes, para tener una mejor perspectiva, sin embargo, en conjunto,
se logro una respuesta de las personas implicadas en el negocio.

Dentro del 25% de “otros”, se puede mencionar a los representantes
legales, asesores de negocio y ejecutivos de venta.

4.2 Respecto a los tributos
Pregunta 4.- ¢, Qué régimen tributario tiene su empresa?

Las empresas encuestadas en su mayoria resultaron pertenecer al
régimen general (85%).

Tabla 31: Tabla de frecuencia de la pregunta 4

Xi n Ni fi Fi
Régimen General 51 51 85% 85%
Régimen Especial 9 60 15% 100%
Otro 0 60 0% 100%

Figura 15: Régimen tributario de las Mypes

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion 4

Esta pregunta tiene una respuesta muy légica, acorde con la informacion
del Ministerio de Produccion, Figura 10, el RER solo existe en la microempresa,
por eso es que tiene un porcentaje bajo.

Pregunta 5.- ¢ Por qué adoptd ese régimen?

Un 25% contesto que no tenia otra opcion, un 15% porque es facil de
declarar, un 10% por recomendacion del contador y otro 10% para contratar con
el estado. La mayoria (40%) contesto de la manera mas diversa.
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Tabla 32: Tabla de frecuencia de la pregunta 5

Xi n; Ni fi Fi
Facil de declarar 9 9 15% 15%
Por no tener otra opcién 15 24 25% 40%
Recomendacidén del Contador 6 30 10% 50%
Para trabajar con el estado 6 36 10% 60%
Otro 24 60 40% 100%

Figura 16:¢Por qué adoptod ese régimen?

Pa trabajar con Recomendacion
el estado del Contador
10% 10%

FUENTE: Elaboracion propia
Interpretacion 5

Dado que la mayoria pertenece al Régimen General, el 25% que
mencionod que no tuvo otra opcidn, al elegir un régimen tributario, demuestra que
no hay mayor o mejor opcién tributaria, en efecto, algunas empresas que
pertenecen al RG dijeron que su eleccion fue: “Para proyectarse a un crecimiento
y solicitar financiamiento”, “Por conveniencia del negocio”.

Entre las diversas respuestas “otros”, se puede mencionar algunas
resaltantes que pertenecen al RER: “Comencé como persona natural y luego

pasé al RER”, “adopté el RER por no superar los montos establecidos de venta
(< 525 mil al afio)”.

Pregunta 6.- ¢, Qué impuestos paga?

Esta pregunta parece obvia, sin embargo, la intencion es saber que tanto
saben los encuestados respecto a los impuestos que pagan. La mayoria (55%)
reconoce los impuestos mas importantes IGV e IR. El 20% menciona mas de 2
impuestos, un 15% confunde al pago de planillas como impuestos, el 5% solo
menciona un impuesto y el 5% restante dijo que se le preguntara a su contador.
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Tabla 33: Tabla de frecuencia de la pregunta 6

Xi n; Ni fi Fi
IGV 3 3 5% 5%
IGV, IR 33 36 55% 60%
IGV, IR y otros 12 48 20% 80%
IGV, IR, planillas 9 57 15% 95%
preguntar al contador 3 60 5% 100%

Figura 17: ¢(Qué impuestos paga?

preguntar al
contador
5%

IGV, IR,
planillas
15%

1GV, IRy
otros
20%

FUENTE: Elaboracion propia
Interpretacion 6

Con esta pregunta se evidencia que hay un cierto porcentaje de personas
que no conocen perfectamente que impuestos pagan. Quiza piensan que ese
conocimiento solo sea competencia del Contador.

Pregunta 7.- ¢, Qué problemas tiene para el pago de impuestos?

La mayoria (30%) tuvo respuestas diversas, el 25% asegura que no tiene
ningan problema, el 15% manifestd que el IGV es excesivo, un 15% tiene
problemas porque siempre hay que pagar por adelantado y el 15% restante
manifestd que les falta liquidez a la hora de pagar impuestos.

Tabla 34: Tabla de frecuencia de la pregunta 7

Xi ni Ni fi Fi
IGV excesivo 9 9 15% 15%
Falta de liquidez 9 18 15% 30%
Ninguno 15 33 25% 55%
Hay que pagar por adelantado 9 42 15% 70%
Otros 18 60 30% 100%
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Figura 18: ¢(Qué problemas tiene para el pago de impuestos?
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FUENTE: Elaboracion propia
Interpretacion 7

Curiosamente, un 25% menciondé que no tiene ningun problema, sin
embargo, el grupo de respuestas restantes estan relacionadas, no se puede
pagar por adelantado si no se tiene liquidez o si se considera que los impuestos
son elevados.

Una de las respuestas mas destacada fue: ‘El problema es que siempre
hay que pagar por adelantado, antes de cobrar nuestras facturas, SUNAT te las
cobra si 0 si en el mes que emites, mientras que nNosotros tenemos que esperar
60, 90 o 120 dias’. Dentro las respuestas agrupadas en “otros” se puede
mencionar algunos problemas: ‘cuando un agente de retencion (empresa que
retuvo) no cumple a tiempo con el depdsito del impuesto’, “los plazos de pago
son muy cortos”, “los impuestos son muy altos, ademas tengo que pagar al

contador”.
Pregunta 8.- ¢ Qué tanto afecta los impuestos a su empresa?

De manera similar a la pregunta anterior, la mayoria (40%) tiene
respuestas diversas, el 20% manifestd que los impuestos les recortan las
ganancias, un 15% respondio que los impuestos son muy altos, otro 15% dijo
gue tiene que trabajar mas para cubrir los impuestos y un 10% mencioné que los
impuestos encarecen los productos.

Tabla 35: Tabla de frecuencia de la pregunta 8

Xi ni Ni fi Fi
Recorta las ganancias 12 12 20% 20%
Tengo que trabajar mas 9 21 15% 35%
Encarecen los productos 6 27 10% 45%
El impuesto es muy alto 9 36 15% 60%
Otros 24 60 40% 100%
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Figura 19: ¢{Qué tanto afecta los impuestos a su empresa?
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FUENTE: Elaboracion propia
Interpretacion 8

Las 4 respuestas principales estan algo relacionadas, si el impuesto es
muy alto, encarece los productos y recorta las ganancias por lo tanto hay que
trabajar mas. Dentro de “otros” no hay alguna respuesta digna de mencionar.

Pregunta 9.- ¢ Tiene alguna propuesta respecto a impuestos?

En esta pregunta la gran mayoria (70%) mencion6 que los impuestos
deberian ser reducidos, un 10% prefiere que haya un solo impuesto, otro 10%
menciono que se eliminen los pagos anticipados de IGV, ver Figura 20.

Tabla 36: Tabla de frecuencia de la pregunta 9

Xi ni Ni fi Fi
Deberian ser reducidos 42 42 70% 70%
Que haya un solo impuesto 6 48 10% 80%
Que eliminen los pagos anticipados de IGV 6 54 10% 90%
Otros 6 60 10% 100%

Figura 20: ¢Tiene alguna propuesta respecto a impuestos?
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FUENTE: Elaboracion propia
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Interpretacion 9

Sin duda, la gran mayoria menciona que los impuestos deberian
reducirse.

En este item hay un par de propuestas destacadas, la primera: “Que
eliminen los pagos anticipados de IGV y que los impuestos no se paguen por
adelantado para casos especificos de ventas al crédito”, la segunda: “El
impuesto deberia ser proporcional a la cantidad de dinero en movimiento o
ganancia”.

Pregunta 10.- ¢Qué opina de la SUNAT?

Un 25% dijo que era abusiva, un 15% mencioné que no realiza
correctamente su trabajo y un 10% dijo que era corrupta.

Tabla 37: Tabla de frecuencia de la pregunta 10

Xi ni Ni fi Fi
Abusiva 15 15 25% 25%
No hace bien su trabajo 9 24 15% 40%
Corrupta 6 30 10% 50%
Otros 30 60 50% 100%

Figura 21: ¢(Qué opina de la SUNAT?
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FUENTE: Elaboracion propia

En las respuestas diversas “otros” (50%) se puede destacar la siguiente:
‘la Sunat es injusta, manipulable y controlable politicamente” y la respuesta
menos congraciada fue: “la Sunat deberia desaparecer”; esta es una respuesta
ilégica porque un estado necesita de un ente recaudador.

Interpretacion 10

En esta pregunta hay un consenso, puesto que nadie tuvo una buena
opinibn respecto al ente recaudador. En esta parte se afiade algunos
comentarios referidos al tema:

a. “Los empresarios ven a la Sunat como el enemigo”.- El presidente de la
Confiep asegur6 que:
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‘esa es la percepciéon del sector privado por la falta de neutralidad y
razonabilidad en la politica tributaria. Los clientes necesitan un trato
cordial. Toda autoridad recaudadora de impuestos en cualquier pais es
optima cuando se centra en tres factores: eficiencia, neutralidad y
razonabilidad. En el primer factor, se ha registrado un récord de presion
tributaria de 16% que nunca se habia tenido en la historia. No hay duda
que por donde pueda recaudar en el sector formal, la SUNAT esta
haciendo bien su labor. Pero en cuanto a la neutralidad y la razonabilidad,
hay una gran brecha y una gran preocupacion” (Gestion, 2013, pag. 1).

b. SUNAT: ¢(Qué opinan los arequipefios sobre la superintendencia?.-
Contribuyentes regionales expresaron su descontento sobre el trabajo de la
SUNAT, en un mural de papel colocado a manera de protesta frente al local
de la entidad publica en el cercado de Arequipa.

Flgura 22 Mural de papel contra Sunat Arequa

FUENTE: Diario Correo (Caceres, 2015)

“Si la SUNAT te dio la espalda, los peruanos le damos la espalda a la Sunat”,
es el lema de la campafa a cargo de la Defensoria Privada del Consumidor y
que consistid en la realizacién de plantones simultaneos frente a los locales
de la entidad publica en Arequipa, Chiclayo, Juliaca, Huancayo y Lima
(Céaceres, 2015, pag. 1).

Pregunta 11.- ;Cree que SUNAT comete abuso de autoridad?, ¢por qué?

El 30% menciono que la Sunat maltrata de los pequefios negocios y no a
los grandes, un 15% dijo que es autoritario, un 10% aseguro que es abusivo y el
resto (45%) menciond diversas respuestas.

Tabla 38: Tabla de frecuencia de la pregunta 11
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Xi n; Ni fi Fi
Si, contra los negocios pequefios
y no contra las grandes empresas 18 18 30% 30%
si, autoritario 9 27 15% 45%
si, abusivo 6 33 10% 55%
Otros 27 60 45% 100%

Figura 23: ¢ Cree que SUNAT comete abuso de autoridad?
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FUENTE: Elaboracion propia

Entre las respuestas diversas “otros” se puede mencionar: “tienen malos
representantes que no razonan de acuerdo a la normativa”’, “algunos
funcionarios no interpretan bien las normas y creen que tienen la razon”.

Interpretacion 11

En esta pregunta también hay un consenso, todos los encuestados creen
que la autoridad recaudadora comete abuso de autoridad de una u otra manera.
Se afade solo tres comentarios referidos al asunto:

a.

“La grandisima concha de la SUNAT, disculpen la groseria del titulo, pero
creo que recoge el sentir popular de miles de pequefios empresarios 0
profesionales como yo, que declaramos hasta el ultimo centavo,
perseguimos a nuestros clientes para que depositen las detracciones y
tenemos absoluta y total voluntad de pago aun sabiendo que trabajamos
4 de 12 meses al afio integramente para el Estado.
El Fraccionamiento de una deuda tributaria no es un dadiva, un regalo, o
un premio. Es un derecho otorgado por la LEY (si en mayudscula a ver si
la sefiora Tania Quispe entiende) con el que la administracion tributaria
no puede hacer lo que le da la gana para cercenarnos ese derecho”
(Palacios R. , 2015, pag. 1).

b. Las barbaries son de diferente orden, sefalaré algunas:
e Cobranza coactiva sin dar la oportunidad a pedir un fraccionamiento.
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e Siemites una factura y el comprador no la cancela en fecha, a la Sunat le
importa un bledo, igual reclama su IGV.

e Hay muchos casos sobre notificaciones no recibidas, que de deudas
pequefias se convierten en grandes montos.

e Carencia de informacion escrita. Ante tanta normativa un contribuyente
puede estar muy confundido.

e Lainformalidad laboral llega al 80%. Empero los primeros infractores son
aguellos que contratan por CAS. Esta practica es muy generalizada en
todo el estado.

c. Durante los ultimos afios los productores del Emporio Comercial de Gamarra:

“atraviesan un sin fin de dificultades para mantener su negocio que les
permita subsistir en la vida. Pues bien uno de estos problemas que
afrontan es con la Sunat, ya que este ente regulador maltrata a las MYPES
de forma directa porque exigen que paguen con una normativa que no les
corresponde a ellos, sino a las grandes empresas.
Todo lo que conlleva esto es a quiebres de empresas, para luego agregar
gue debe haber una flexibilizacién para cobrar los tributos a las Mypes.
Arturo Zabala, denunci6 que los funcionarios de la Sunat inducen a la falta
a un vendedor ya que por ejemplo al comprar algun producto no le piden
boleta de pago. La politica de la Sunat es recaudar sea como sea y mas
lo hacen con la microempresa porque ahi es donde sacan plata, afirmo.
Finalmente inform6 que a lo largo del afio se ven afectados en gamarra
20 mil emprendimientos de diversa indole con este abuso de parte de la
Sunat” (Radio San Borja, 2014).

Pregunta 12.- ¢ Estd conforme con el pago de impuestos?, ¢por qué?

La mitad de los encuestados manifestd que no estd conforme, de los
cuales, el 40% agregd que los impuestos deberian ser reducidos y un 10% que
los impuestos deberian ser unificados. En contraparte un 10% dijo estar de

acuerdo.
Tabla 39: Tabla de frecuencia de la pregunta 12
Xi n; Ni fi Fi
No, deberia ser reducido 24 24 40% 40%
No, deben unificar impuestos 6 30 10% 50%
Si, pero no de la forma actual 6 36 10% 60%
Otros 24 60 40% 100%

Figura 24: ¢;Esta conforme con el pago de tributos?
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FUENTE: Elaboracion propia

En el grupo “otros” (40%) se manifestaron diversas respuestas, dentro del
grupo se puede mencionar algunas respuestas destacables: “Si, pero deberia

ser mas justo y de acuerdo a la realidad econdémica de cada empresa”, “Estamos
de acuerdo con pagar pero no de la forma actual y desmedida que existe”.

Entre los que respondieron que “no” estan de acuerdo, las respuestas
destacables son: “deberian evaluar los porcentajes de pagos segun el rubro de
cada empresa”, “no, por el mal uso que le dan a los impuestos”. Finalmente, un
5% manifesto “¢ quién podria estar de acuerdo?

Interpretacion 12

La mitad de los encuestados mencion6 que no esta conforme con el pago
de impuestos, sin embargo, un 10% manifesté su conformidad.

Pregunta 13.- ¢ Qué espera del gobierno central?

La mayoria de los encuestados (30%) opin6 de la manera mas
heterogénea, entre los comentarios mas destacables se puede mencionar: “Que
haya normas claras, justas y transparentes”. Asimismo, un 15% no espera nada
del gobierno, otro 15% espera que haya mas apoyo a las pequefias empresas,
otro 20% menciond que se deje la corrupcion y solo el 20% restante menciono
respuestas relativas a los impuestos.

Tabla 40: Tabla de frecuencia de la pregunta 13

Xi ni Ni fi Fi
Nada 9 9 15% 15%
Apoyo a las pequeiias empresas 9 18 15% 30%
Que dejen la corrupcion