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Resumen ejecutivo

El presente plan de negocios describe una alternativa de inversidon que busca complacer
la exigencia de una alimentacion beneficiosa en el término de Miraflores, Surco, San
Borja, Jesus Maria, Lince, San Isidro, La Molina, San Miguel. Debido a la demanda
creciente, fomentada por la inclinacidn global de una expresién de vida saludable y el
acrecentamiento del poder adquisitivo de la poblacién. Por ello Paltas del Sur S.A.C se
propone implementar una fabrica y comercializacion de mantequillas hechos a base de

pulpa de palta Hass.

Debido a que la mantequilla tiene un mayor consumo en los NSE A, B y C, asimismo
teniendo en cuenta que en Lima Metropolitana habitan un ndmero importante de

ciudadanos de dichos niveles socioecondmicos.

En contribucidon con la responsabilidad social empresarial se ha tomado la decision de
gue las mantequillas de palta Hass se ofreceran en un envase biodegradable hecho a
base de caia de azucar, de esta forma concientizando al consumidor y a las empresas a

la innovacién de sus presentaciones con el uso de envases o envolturas biodegradables.

Ademas, se desplegd una sondeo de mercado con la finalidad de conocer la oferta y la
demanda actual, Acorde con Gestién (2019) nos encontramos frente a un consumidor
muy diverso en cuanto a la demanda de alimentos naturales, es decir con etiquetas cada
vez mas limpias (libres de aditivos, alergenos, grasas saturadas, etc.) se esta superando
la sensacion respecto a la calidad de nutricion, el 59% contempla que su alimentacién
es medianamente beneficioso, el 28% percibe que es provechoso y solo el 1%,

totalmente vigoroso. Por tanto, esto es una oportunidad mercado.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

En un futuro cercano el plan de negocios pretende lograr un acrecentamiento de
ventas, para la etapa 2020-2024 superior al 50%, apoyandose en una estrategia de
incursién de mercado. Para empezar sus funciones necesita una inversion inicial de
$/95,000.00; la estructura del capital estara constituida por la contribuciéon de los

accionistas en un 100 %.

Se estima que, al concluir el quinto afio de marcha, las utilidades posteriores al impuesto
progresen. Considerando un escenario esperado del valor actual neto de 1,078,284.62

y con una tasa de rentabilidad de 293% para el afio 2024.
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Introduccién

El reciente plan de negocios busca determinar el desarrollo de un local industrial para
la fabricacidon y comercializacién de mantequilla de pulpa de palta Hass, situada en el
distrito de Lurin. El propdsito primordial es planear, estudiar y determinar la idea de

negocio, asi como valorar su rendimiento.

El proyecto de negocio consiste en diez capitulos, los cuales se puntualizan en los

siguientes parrafos.

El capitulo I, describe de la idea de negocio. Considerando que es una empresa nueva
en el mercado, identificando necesidades insatisfechas del consumir ofreciendo una
nueva mantequilla de pulpa de palta Hass, valorando las tendencias actuales del

consumidor, la empresa pertenece a la industria alimentaria.

El capitulo Il, Contiene informacidén sobre el analisis del entorno, en el cual se detalla

el factor econdmico, socioecondmico, politico legal, tecnoldgico y ambiental.

Capitulo lll, Contiene algunos datos importantes recopilados de las encuestas a nivel
local como la frecuencia de consumo de productos relacionados, preferencia de compra,

el precio que pagaria el consumidor final, etc.

El capitulo IV, Contiene informacidon sobre el andlisis de la industria, en la cual
tomamos en cuenta los aportes de Michael Porter (las cinco fuerzas) quienes son los
nuevos competidores, negociacion con proveedores, negociacion con clientes,

productos sustitutos y competidores.
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Capitulo V, Corresponde al plan estratégico, se describen los conceptos de vision,
misién, los valores de la empresa que son fundamentales dentro de una sociedad
empresarial, la matriz FODA, los objetivos de la empresa y la responsabilidad social

empresarial.

Capitulo VI, Corresponde al plan de marketing, define los objetivos, el segmento y

mercado objetivo, tamafio de mercado y el marketing mix de manera detallada.

Capitulo VII, Corresponde al plan de operaciones, define los objetivos de operaciones
gue va realizar la empresa, ademas nos muestra el tamafio del proyecto, localizacién del
proyecto, infraestructura y equipamiento, desarrollo de produccién, presupuesto de

produccién, los modelos de calidad y factores criticos para los estandares de calidad.

El capitulo VIII, Corresponde al estudio legal del proyecto, define los puntos que se van
a cumplir en el manejo del producto cumpliendo las normas establecidas por la entidad
supervisora DIGESA, ademas definimos a que forma societaria pertenece la empresa, los

tramites que se realiza para el registro de marca, trdmites municipales y defensa civil.

EL capitulo IX, Corresponde al estudio organizacional y plan de recursos humanos,
describe el manual de funciones, detalla el organigrama funcional, las tacticas de
inscripcion, clasificacién, induccion y capacitacion de los trabajadores. Ademas, detalla

la planilla de la empresa y la politica de remuneraciones y compensaciones.

En el capitulo X, Se muestra las situaciones financieras calculados y la valoracién de la
rentabilidad del proyecto, a través de la evaluacién de los presupuestos del capital VAN

y TIR.
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CAPITULO I: DESCRIPCION DE LA EMPRESA

1.1. Formulacion de la idea de negocio

El principal producto en el cual se concentra la compaiiia, es la fabricacion vy
comercializacion de mantequilla elaborada de pulpa de palta Hass, este producto lo
pueden consumir varones y mujeres de 6 a 55 afos de edad, en el mercado no hay un
producto hecho de pulpa de palta Hass, esta seria una gran ventaja para la empresa, por
lo que puede ofrecer el producto al gusto del cliente.

Paltas del Sur S.A.C es una empresa nueva en el mercado dedicada a satisfacer la

necesidad del consumidor que busca un producto que acompafie sus momentos de
hambre, uniéndolos con otros productos complementarios por ello nacié Mi Palty una
nueva marca de mantequilla de pulpa de palta Hass, por otro lado, nos ofrece una
alimentacion saludable ya que posee una serie de propiedades nutricionales.
“Como la presencia de hierro, calcio, fosforo, potasio, acido félico, los antioxidante Ky
E, fibra, vitamina B6, calorias y agua, estas propiedades descritas permiten aplazar la
vejez incrementando la elasticidad de la piel, la manifestacién de manchas, protege al
higado y previene problemas cardiovasculares” (Agroindustrial Danper,2015).

La empresa Paltos del Sur S.A.C, pertenece a la industria alimentaria, ya que nuestros
productos estan enfocados a la produccidon de comida, es decir mantequillas de palta
Hass.

Nuestros clientes van a ser los supermercados, tiendas y bodegas de un determinado
segmento, nuestros consumidores finales seran varones y mujeres de 6 a 55 afios de
edad de los niveles socioecondmicos A, B Y C, que viven en la circunscripcién de La

Molina, San Isidro, Surco, San Borija, Lince, Miraflores, Jesus Maria, San Miguel.
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Determinamos este publico objetivo basandonos en estudios de mercado hechas por
empresas de marketing quienes determinan que es este sector es quien consume la

mayor cantidad de diferentes marcas de mantequillas.

“Alimentarse es un arte”

Esta imagen simboliza la marca del producto quien representa a la empresa, pues
como su nombre lo dice “Mi Palty” una nueva mantequilla elaborada de pulpa de palta Hass
e insumos de alta calidad se ofrecerd en un envase de 200 gramos, el envase es 100%
biodegradable esta fabricado de bagazo de cafia de azucar.

En el mercado hay gran competencia, y uno de los principales sentimientos es la
“decision” ya que estamos decididos a competir y a dar lo mejor de nosotros para darle
al cliente lo que en verdad necesita, por esta razon creemos que el cliente se merece un
producto de calidad, por lo que sera un largo camino para el éxito, y sera un mercado

complicado, pero tenemos que hacerlo, pues lograremos impactar con el producto.

1.1.1. Modelo CANVAS

Ver ANEXO
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CAPITULO II: ANALISIS DE MERCADO

2.1.  Analisis del entorno

El analisis PESTEL determina como las circunstancias o variables van a tener impacto
significativo en la accidn, la potencia del macro entorno estdn constituidas por factores
la politica, la economia, sociedad, tecnologia y el medio ambiente donde la empresa no

tiene dominio.

2.1.1. Factor econémico
2.1.1.1. Balanza comercial: importacién y exportacion

En Lima, acorde al Diario Gestidn (2019) menciona que:

“La balanza comercial alcanzd un superavit de USS 669 millones en noviembre
del afio pasado, el segundo mas alto de 2019, informd el Banco Central de
Reserva del Peru (BCR). Con ello, se acumuld un superavit comercial de USS 4,855
millones en los 11 primeros meses de 2019.
Las transacciones comerciales de envid fueron de USS 3,904 millones en
noviembre. En dicho mes, las ventas tradicionales reunieron USS 2,670 millones
y las no tradicionales, USS 1,224 millones. Estas ultimas registraron un aumento
de 7.6% frente al mismo mes del afio precedente, conveniente esencialmente a
las mayores ventas al exterior de productos agropecuarios y pesqueros.

Las importaciones sumaron USS 3,235 millones en noviembre. En dicho mes
se minorizaron las adquisiciones de insumos y de bienes de consumo; mientras

se multiplicaron las adquisiciones de bienes de capital” (parr. 1)
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Tabla 1.

Balanza comercial del primer trimestre 2018- 2019

{Millones USS)

Junio I Semestre

2018 2019 Var.% 2018 2019 Var.%
1. Exportaciones 4 541 3985 122 24544 22563 -8,1
Productos tradicionales 3435 2872 16,4 18086 16053 11,2
Productos no tradicionales 1095 1102 0,7 6383 6426 07
Otros 11 11 3.9 75 84 12,0
2, Importaciones 3371 3183 56 20542 20176 -18
Bienes de consumo 753 752 -0,1 4726 4608 -2,5
Insumos 1697 1470 13,4 10029 9604 4.2
Blenes de capital 916 954 41 5714 5914 35
Otros bienes 6 8 341 73 50 319

3. BALANZA COMERCIAL 1169 802 4002 2388

Fuente: Balanza comercial (Diario Gestion,2019)

2.1.1.2.  Producto Bruto Interno, tasa de inflacion, tipo de cambio

Segun INEI (2019) PBI, tasa de inflacién, tipo de cambio y riesgo pais es:

“En el tercer trimestre del afio 2019, el Producto Bruto Interno (PBI) a importes
incesantes de 2007, registr6 un incremento de 3,0%, consecuencia del
movimiento propicio de la demanda interna (4,0%), fomentada por el aumento
del gasto en bienes y servicios de adquisicién y por la importante inversién. Los
envios decrecieron, se activd la demanda de entrada, en un entorno
internacional caracterizado por un menor movimiento en el crecimiento
mundial, todo esto provocado por las presiones comerciales entre Estados
Unidos y China. La demanda interna se dinamizo en 4,0%, debido al alza del
consumo final privado en 2,9%, la adquisicién del gobierno en 7,5% vy la inversion
bruta fija (5,2%). El desembolso de consumo final privado aumenté en 2,9%,
explicado por el acrecentamiento del ingreso total real de los colaboradores en

1,7% y el aumento de la ocupacién en 1,8% “ (pp.1-2).
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Tabla 2.
Oferta y Demanda global
2018/2017 | 2019/2008
Oferta y Demanda Global
Acumulado) 4 Gltimos Acurmulado |4 Gltimos
1 Triem. |0 Trim. |11 Trim.| 1 Trim. |11 Teim. |11 Trim]
I | al il Trim. | Trim. ¥ al il Trim. | Trim,

Producte Bruto intema 31 54 25 37 34 24 12 30 21
Extractival 21 19 -0.3 20 20 oz -1.7 0,6 02 03
Transbarmacdn 14 o4 1.2 4.1 32 oo -2,7 3l 01 26
Servicias 9 44 41 41 19 iz 137 £} 7 iR
Impartaciones 73 67 02 46 59 05 11 | 15 10
Dferta y Demands Global a8 57 20 38 19 30 11 28 20 24
Demanda Interna 14 56 1 37 a1 22 19 40 27 30
Corduwma Firnal Privado iz 5.0 27 37 14 iz 25 25 29 i1
Corduma de Gabierma 59 b o 27 48 0 18 7.5 4.5 4.0
Formadcitn Bruta de Capital 2,7 21 13 44 57 -0.2 -0.8 52 13 24
Formacién Brutas de Capital Fijo 61 B8 o7 4.4 48 14 57 52 4.1 45
Publico o 10,7 -1.0 1,8 7 -8.2 B0 0.5 0,2 18
Privado 63 54 18 4,6 51 18 5,6 6.4 53 48
Exportaciones 53 59 1.5 45 13 o9 =16 0,7 0.5 02

Fuente: Extraida del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2019, p.1)

s P roduct o Bruta Interno et [kpmanida bnferna

200 -
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[t |||||-.r |||||||| )1 i |||||||| W ||||||| v |||||| o mfne] |||||||w.| 1t w.||||||||

2008 2009 2010 2011 012 a3 204 2015 6 7 208 209

Figura 1. PBl y Demanda interna, 2008-1— 2019-111 (INEI, 2019, p.2)
Segun INEI (2019) sefiala que:

“Al tercer trimestre de 2019, el PBI acumulé un crecimiento de 2,1% y en
términos anualizados fue de 2,8%. El PBI esta desestacionalizado en el trimestre

de andlisis, se incrementd en 0,6% respecto al trimestre inmediato anterior”

(p.2).
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indice de especulacién

La tasa de especulacidon anual en el Peru para el afio 2019 aumento en 1,9% un

porcentaje inferir al rango estimado por el Banco central de reserva del Peru.

Tabla 3.

Informe de especulacién marzo 2019

015v Fikg
017 s
FDic.18 RIMaz 18 Rl Dic. 1B Bl Mar. 18
WVar. % real
1. Producto bruto interno 25 4,0 4.0 4,0 4,0 4.0
2.  Demanda interna 14 4.3 39 39 4.0 4.1
a Consumo privadao 26 38 37 3B 39 39
b. Consumo pablico 05 2.0 29 25 1.8 22
[ Inversian privada fija 02 4.4 6.5 6,5 6,0 6.0
d.  Inverson pobhica -23 8.4 2.8 1,0 3.4 50
3. Exportaciones de bienes y servicios T8 = 4.7 4.6 4.8 57
d. Importaciones de bienes y servicios 4.1 3.4 4.3 4.4 5, 6,2
5. Crecimiento de nuestros socios comerciales 35 38 35 34 3.4 34
Nota:
Brecha del producto ™ (%) -14;-08|09;-02|06,;02|06;02|-05;05|-05;05
Var. %
6. inflacidn 14 2,2 2,1 20 2,0 2.0
7. Inflacién esperada * - - 25 24 2.5 25
8.  Depreciacion esperada ® - - 02 -6 0,4 0.9
9. Términas de intercambio * 72 -0.1 0.7 13 0.5 04
a.  Precios de exportacidn 120 6,5 -2,1 0,5 1.2 2.6
b. Precios de importacidn 54 6,6 1.4 -1.8 1.7 21

Fuente: Obtenido del Banco central de reserva del Pert (BCRP, 2019, p.10)

Tipo de cambio SBS Peru
La valoracion del doélar al cierre del 2019 llegd a S/ 3.320, se calcula en S/ 3.35 al

culminar el 2020.

TC Sistema bancario SBS_(S/ por US%) — Venta
02.Ene.2019 - 17 Ene_2020

3.25
CDErEE A A 3. Feb. 1 R0 Mar.1 26.Abr. 1903 Jun. 1908 Jul.1514 Ago. 1520.5et.1928.0ct.1904.Dic. 191 0.Ene. 2
03.Ene. 1907 Feb. 1A 4. Mar. 122 Abr. 128 May.1902 Jul.1908 Ago. 19 6.5et.1922 . Oct. 125 . Nov.196.Ene. 20
04 Ene 1908 Feb 195 Mar. 1 %3 Abr 1'®29 May 1903 Jul 1909 Ago 1917 5et 1923 Oct 199 Nov. 1'D7 Ene 20
07.Ene. 1911 Feb.19A & Mar.124.Abr.1380.May.1904 Jul.191 2 Ago.19 8 5e1.1924.0c1.1902_Dic. 1908.Ene. 20
OB.Ene.1912.Feb. 19 9. Mar.1 25 Abr. 1581 .May. 1305 Jul. 191 3.Ago.1519.5et.1925.0ct.1903.Dic.1909.Ene.2(

Tipo de cambio — TC Sistema bancario SBS (S/ por US%) — Venta

Figura 2.Tipo de cambio del 02 ene 2019 al 02-ener 2020 (BCRP,2020)
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2.1.2. Factor socioeconémico
El progreso social de la poblacién peruana ha ascendido dos indices a disconformidad
del afio pasado y la comodidad de los habitantes se ha enriquecido, la complacencia de

las exigencias primordiales, en lo econédmico, social y ambiental.

Segun Andina (2019) informa que:

“En el Peru, el 99.8% de las empresas son Micro y pequeiia empresa (Mype) con mayor
representatividad en servicios, comercio y manufactura. No obstante, solo el 20.7% de
la Mype aporta a las ventas totales” (parr. 1). Son ellos quienes participan en el

crecimiento interno y han modernizado la condicidn de vida de los habitantes.

En los ultimos afios se ha visto el incremento de los habitantes peruanos, segun las
cifras estadisticas presentadas por INEI para el 2025, se proyecta una poblacién de
35°500,000 estos datos dependen de las politicas de migracién y planificacién familiar

en el Perd, esto hara crecer la inclinacién por la adquisicién de productos vigorosos.

2.1.2.1. Cantidad de ciudadanos de los niveles socioecondmicos.

segun APEIM (2019), nos menciona que:

Las cifras de hogares correspondientes a cada nivel socioeconémico en el afio 2019.

NSE Estrato Porcentaje
Al 1.0
NSE A 5.1 A e o
NSEB 22.8 B B1 8.0
B2 14.8
NSE C a44.3 C = <At
c2 16.6
NSE D 22.4 D D 22.4
NSE E 5.5 E E 55
Apeim 2019

Figura 3. Participacion de viviendas segun el NSE de Lima Metropolitana (APEIM, 2019)
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Lima metropolitana 2019: Hogares y poblacion por sexo y segmentos de edad segin nivel socioeconomico
{En miles da personas)
Hogares Poblacion Poblacién por segmentos de edad
NSE 00-05 06-12 13-17 18-24 25-39 40-55 56-+
Mis. %  Ms %  “iigs  aos  afios  ados  afos  afios  afios
A/B 7591 279 29228 277 2289 2722 2128 355.9 722.0 B604.6 526.4
c 11237 413 45071 426 408.9 478.8 358.1 5855 11495 8806 645.7
D 6639 244 25532 241 2443 2825 2078 337.1 658.0 488.2 335.3
E 174.1 6.4 597.8 56 50.6 68.6 49.8 789 153.9 113.1 739
TOTAL LIMA
METROPOLITANA 27208 1000 10,5809 100.0 8417  1,1021 8285 13574 26834 20865 15813

Figura 4. Participacion de hombres y mujeres en Lima metropolitana segin NSE (APEIM, 2019)

2.1.2.2. indice de desarrollo de los habitantes, distribucién per capita, poblacion

econdmicamente activa

El indice de desarrollo de los habitantes, es el incremento de la poblacién en una
nacién en una etapa determinada, comunmente en 1 afio, referido a una proporcion de
los pobladores al iniciar una etapa.

Asi pues, se puntualizan las cifras socioecondmicas de Lima metropolitana de las

etapas 2016 al 2019.

Tabla 4.

Hitos demogrdficos de Lima metropolitana 2016-2019

Hitos 2016 2017 2018 2019 2024
Poblacién total 10,055.2  10,209.3 10,3653  10,580.9 11,4788
indice de desarrollo 15 15 16 16 1,6

promedio anual
Etapa de 6 a 55 66.1 66.1 67.1 67.2 67.6

Poblaci6n econdmicamente
activa ocupada

Ingreso promedio mensual
proveniente del 1862.1 1942.2 2201.9 2568.4 )
trabajo(soles)

Fuente: Principales indicadores divisionarias (INEI, 2019)

4,978.2 5120.4 5241.1 5324.7 )
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La tabla cuatro describe los siguientes datos:

e Los habitantes de Lima metropolitana han ido en ascenso en los ultimos afios,
recientemente llega a mds de diez millones de residentes, con una trascendencia de
mas de once millones para el 2024, con una progresion anual de 1.6 %.

e Los habitantes de 6 a 55 afios, quienes conforman pieza fundamental de nuestros
compradores potenciales, han ido aumentando desde el 2017, se calcula para el
2025 en un 67.6%.

2.1.3. Factor politico legal

El Peru hasta la actualidad ha mantenido un gobierno democratico, impulsando leyes
con proteccion al consumidor apoyando al pequefias y medianas empresas y
estableciendo reglamentaciones para la competencia leal. La situacidn del Peru afecta
directamente a la economia del pais, lo que generaria una inestabilidad para los
emprendedores e inversionistas. A pesar de que la situacidn politica del Peru se ha
mantenido hasta el Ultimo gobierno, dicho panorama cambio cuando asumid la
presidencia el entonces vicepresidente Martin Vizcarra como presidente constitucional
a casi fines de marzo del 2018 ocasionando incertidumbre politica en el pais.

Dicha situacién afecto al pais porque algunas inversiones como minerias se han vuelto
afectadas, para entonces el crecimiento potencial era de 4% a 5% del PBI, bajando a

3.5% las inversiones.

Otra gran incertidumbre fue la disolucién del congreso, por haberse encontrado tantas

trabas burocraticas es decir corrupcién en todo su esplendor.
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Muchos ciudadanos pensaron que todo se vendria abajo sin embargo se ha mantenido
de pie la economia, se ha visto una mejoria ya que de alguna manera se ha controlado

la malversacion de fondos y el enriquecimiento ilicito relacionado a la politica.

2.1.4. Factor tecnolégico
Segun ConexionEsan (2019) menciona que:

El incremento del sector tecnolégico suele conectarse con las grandes
compaiiias, asi mismo, cada vez es mads las pequefias, medianas y grandes
empresas atraidos en invertir en tecnologia, por la oportunidad de crecimiento
gue le ofrece a su sector. A proporcién que los negociantes inician aduefiarse es
decir operar, invierten en tecnologias nacientes, contemplamos mas reportes
sobre el grupo medio y su potencial.

A nivel intrinseco, y de cara los préximos afios, muchas compaiiias notan un
fendbmeno conocido como la hiperautomatizaciéon, quiere decir el uso
conglomerado de tecnologias avanzadas como la automatizacién de procesos

roboticos y software inteligente de gestion industrial (parr. 1-2).

Investigacion y desarrollo (1+D) en el Peru

Almeida (2019) sefiala que:
“El Peru en el sector de la tecnologia solo desembolsa el 0,08% del PBI, una cifra
muy minima a comparacion de paises como Colombia (0,25%), Chile (0,38%) y
Brasil (1,24%). Si nos equiparamos con el primer puesto a nivel mundial, nuestro

gasto no llega al 2% de lo que invierte Corea del Sur” (parr. 7).
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Corea del Sur |, 2,30%
Estados Unidos [N .75
ocoE G 235%
grasii [ 1.24%
Ameérica Latina y el Caribe | 0,75%
méxico [ 0,54%
chile M 0,38%
Uruguay [l 0,33%
Colombia [l 0,25%
Peri ] 0,08%

Figura 5. Investigacion y desarrollo en el Peru (Almeida, 2019).

2.1.5. Factor ambiental

Se vive en un pais en vias de desarrollo que estd mejorando de a poco el tratamiento
de la contaminacién ambiental como es la emision del didxido de carbono, reduccion de
la capa ozono, a lo largo del tiempo se ha visto desperdicio en mayor cantidad de los
residuos peligrosos, generando una contaminacién marina, perdida de la biodiversidad,
disminucion de bosque de la selva amazdnica. Por esta razén en la actualidad es
obligatorio que las empresas sean socialmente responsables para las diversas
actividades productivas dando un plus de solucién a problemas ambientales.

“La industria de plastico se ha visto afectado desde 2019 por una Ley N°30884, que
prohibid la fabricacidn, distribucion y uso de aquellas bolsas, tapers, caiiitas, cubiertos
gue no sean biodegradables y que incluyan aditivos que aceleren la fragmentacion. Hay
muchos fabricantes no solo en Peru sino en el mundo que usan supuestos adictivos de
biodegradables, pero no hacen que las bolsas se descompongan de manera éptima, es
decir se fragmentaran en pedazos y terminaran en el agua, que los peces comen y

finalmente, las personas terminan consumiendo” (Becerra, 2019).
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CAPITULO Ill: SONDEO DE MERCADO

3.1. Sondeo de mercado

Son procesos breves que hemos tomado en cuenta, como son las encuestas a un
determinado publico de manera aleatoria que nos sirven para tener una pequefia nocion
del mercado y de los clientes y consumidores a los que queremos ofrecer nuestro
producto.

3.1.1. Sondeo de mercado local

De acuerdo a las encuestas realizadas podemos resumir las experiencias opiniones y
preferencias de los consumidores respecto a la mantequilla, las preferencias del
consumo de mantequilla y palta el 78 % del sondeo (60) les satisface la palta y la
mantequilla en consecuencia nos acerca a lo esencial para fijar la plaza desocupado.
Prioridad de adquisicion e importe que esta presto a pagar.

Los posibles consumidores estan dispuestos a pagar por la mantequilla de palta de
200gr, 7 soles que representa 32%, 6 soles 45% y 5 soles 23% de las personas.

En cuanto a la frecuencia de compra determinamos que el consumo semanal
representa el 50.5% y de forma mensual representa el 34.5% el consumo cada 2 meses
representa el 15 %. Este es un resumen breve que se ha rescatado de la opinién de

algunos encuestados de manera virtual.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE LA INDUSTRIA

4.1. Andlisis de la industria
4.1.1. Contendientes vigentes: grado de competitividad

Se ha elaborado un cuadro comparativo con la finalidad de reconocer a las principales
companiias con las que se podria competir, ya que brindan un producto semejante

canalizado al mercado meta.

Tabla 5.

Especificacion, marca y precio de los principales contendientes

Especificacion Marca Precio S/

; ; 7.79
Mantequilla gloria c/s sal, pote de 200 gr

. . 7.49
Mantequilla Laive c/s sal, pote de 200 gr
Mantequilla c/s sal Président barra de 200 gr 13.99
Mantequilla de mani frasco de 16.3 onzas. 21.00
Mantequilla Plusa con sal barra de 200 gr. 15.5
Mantequilla Chuguranita barra 150 gr. 7.50
Mantequilla de almendras con Stevia santa mania 33.60

frasco 185 gr.

Fuente: Elaboracion propia
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4.1.2. Productos sustitutos
Son Productos, si bien son distintos entre ellos, pueden complacer la misma necesidad
de un consumidor final.
Grasas vegetales:
- Margarinas 100% vegetal

- Manteca de cacao

Grasas animales:

- Quesos frescos

- Manteca de cerdo

Aceites vegetales:

- Aceite de coco
- Aceite de girasol

- Aceite de oliva

mantequillas de frutos secos:

- Manteca de coco
- Pures de frutas

- Pures de almendras

Sustitutos para acompaiiar el pan:

Manjar blanco, pate, mermeladas, miel, Nutella, etc.
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4.1.3. Productos complementarios

Bienes que satisfacen conjuntamente la misma necesidad y hacen que la demanda
fluctué a la par, ya que depende uno del otro.
- Panes, Galletas saladas, Tostadas
- Snacks, tortillas
4.1.4. Cliente - consumidor

La mantequilla de palta Hass tiene como consumidor final a los hogares del NSE A, BY
C, de la circunscripcién de La Molina, Surco, San Borja, San Isidro, Lince, Miraflores, Jesus
maria, San Miguel, ya que este producto es adecuado para todo tipo de personas, desde
nifos hasta adultos, al ser un alimento completo y un complemento de cualquier dieta.

El producto tendrd como cliente a supermercados, tiendas de conveniencia y bodegas
gue es el canal mas utilizado por los sustitutos y por marcas que ofrecen mantequillas.
4.1.5. Proveedores de la materia prima

Productores de palta Hass de la Region de Apurimac (Huaccana y Ongoy) quienes
desarrollan grandes cultivos de palta Hass con el acompafiamiento de Sierra
exportadora.
Empresas distribuidoras de insumos
e Empresa Emsal: sal industrial para consumo humano

e Empresa Aromas del Peru: Lecitina como emulsionante y antioxidante.

Empresa Aromas del Peru: Corrector de acidez modificador del PH de los alimentos.
e Empresa Dupont: Estabilizante
Proveedor de envase

- Ecoside (tapers biodegradables)
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CAPITULO V: PLAN ESTRATEGICO DE LA EMPRESA
5.1. Plan estratégico de la empresa

5.1.1. Vision

Ser una compafiia innovadora en desarrollar diversos productos beneficiosos de palta
Hass en el 2025.

5.1.2. Mision

Somos una organizacién productora y comercializadora de mantequillas de pulpa de
palta Hass, aporta a una alimentacion saludable de nuestros consumidores a la vez
innovador y responsable con el medio ambiente.

5.1.3. Valores de la empresa

- Compromiso

- Trabajo en equipo

- Transparencia

- Innovacion

Competitividad

5.1.4. Objetivos estratégicos

Diversificar y aumentar las fuentes de ingreso

- Ampliar la oferta de productos innovadores

- Asociarme con clientes para crear soluciones

- Mejorar el servicio del consumidor

- Invertir en herramientas para que el personal sea mas productivo

- Desarrollar habilidades de liderazgo en el equipo

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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5.1.5. Analisis FODA
Analisis interno:
En el estudio interno se va a definir que fortalezas y debilidades tiene la empresa Paltos
del Sur S.A.C con la finalidad de desplegar una ventaja competitiva.
Analisis externo:
En el andlisis externo se va a determinar cuales son las oportunidades y amenazas de

la empresa Paltos del Sur S..A.C con la finalidad de desplegar una ventaja competitiva.

Fortalezas Debilidades

- Producto sustancioso con alto contenido de - Nueva marca de producto en plaza
vitaminas y minerales.

- Producto innovador de buen sabor y calidad.

- Disponibilidad de la materia prima en el Peru.

- Utilizaciéon de materia prima de primera - Capacidad financiera limitada

- Poca destreza comercial y baja

existencia publicitaria

calidad. - No llegar a cumplir todos los

- Envase innovador. ] .
permisos emitidos por DIGESA.

Oportunidades Amenazas
- Cada afio se van realizando ferias para - Precios muy competitivos en el sector
empresas de la industria alimentaria a nivel de mantequillas.
nacional como el expo alimentaria Peru. - La aparicién de nuevos competidores
- Prestigio de la calidad de la palta que se - Mejores versiones, mas atractivas,
produce en el Perd, a nivel internacional. incluso, mas baratas del producto que
- Crecimiento del mercado online se ofrece.
- Preferencia por productos saludables del - Desaceleracion de la economia que
consumidor actual. reduzca la demanda.

- Nuevos mercados

Figura 6. Analisis FODA

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

5.1.6. Ventaja competitiva

Idea de negocio innovadora

- Excelencia del producto

- Ser los primeros en el mercado de mantequillas de palta Hass
- Local de produccién estratégicamente ubicado

- Precio competitivo

Conocimiento tecnolégico
5.1.7. Responsabilidad social empresarial
Responsabilidad social con el medio ambiente

Teniendo en consideracion de la importancia de las empresas en el cuidado al medio
ambiente, la empresa Paltos del sur S.A.C. tiene como meta la proteccion del medio
ambiente mediante el buen requerimiento de los envases y empaques de preferencia
biodegradables, en lo que se va a utilizar para la reserva del producto, uso adecuado del
agua, tratamiento de los desechos generados en la produccion.
Responsabilidad con los clientes

El compromiso social que tenemos con nuestros clientes es brindarle un producto que
posea buenas caracteristicas nutricionales, de esta manera proteger la calidad de su
salud.
Responsabilidad Social con los colaboradores

La responsabilidad de la empresa con los colaboradores no solo se basa en dar buenos
sueldos, sino también otorgar un buen ambiente laboral, cuidado de su salud y

crecimiento personal enfocados en la Norma ISO 26000 Guia de Responsabilidad Social.
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Responsabilidad Social con proveedores

La obligacidon con los proveedores se contemplara en la Norma ISO 26000 Guia de
Responsabilidad Social, donde se gestionard las compras responsables y el apoyo a los
proveedores de la region de Apurimac para el futuro desarrollo de los productos (paltas).
Responsabilidad con la comunidad.

Al estar expuestos a la produccién de alimentos, la compafiia consolida su dinamismo
en brindar una huella positiva en la comunidad. Admitimos que, por el esfuerzo y
dedicacién por obtener un buen producto nuestros clientes finales tendrédn apreciado
estilo de salud y satisfaccién de sus necesidades.

Asi mismo la empresa priorizara asalariar al personal operario de la zona con la finalidad

de mantener la puntualidad ya que la situacion para movilizarse cada vez es mas cadtica

en la ciudad de Lima.

Responsabilidad social con el estado

e Colaborar con el organismo regulador y supervisor pertinente en cada uno de los
diferentes grupos econémicos en el manejo de la normativa conveniente.

e Ejercer con transparencia en todo momento ya sea al proporcionar reportes y
realizar actuaciones frente a los organismos recaudadores del gobierno.

e Responsabilizarse de tener privilegios que otorguen beneficios o ventajas que
produzcan una competencia desleal frente a los demas representantes econémicos.

e Brindar nuestra rendicidon de cuentas apropiadamente.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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5.1.8. Normas éticas generales

Cute & Nice (s.f.) sefialan que:

En Paltos del Sur S.AC. Contemplamos la dignidad de los seres humanos,
honramos su libertad y su privacidad, fomentando la igualdad de trato en cuanto
a su género, estado civil, edad, religién, raza, opinidn politica, clase social,
ingresos, embarazo, idioma, dialecto, origen étnico, nacionalidad, preferencia

sexual o habilidades especiales (s.p.).

La informacidn financiera deberd ser veraz y suficiente para los propdsitos de los

usuarios de la misma.

Actuar con integridad, honestidad y lealtad en todas nuestras relaciones de

trabajo y ante la sociedad.
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CAPITULO VI: PLAN DE MARKETING
6.1. Plan de Marketing

6.1.1. Objetivos de marketing

- Deteccidn de sectores y segmentos rentables
Necesitamos la colaboracién por parte de los trabajadores en la obtencion de tatos
valiosos para la compafiia como el tamafio, ubicacién, competencias, etc.

- Contemplar oportunidades de mercadotecnia
Descubrir de cudles son las nuevas necesidades de los clientes potenciales si se
interesarian o no por el producto.

- Garantizar el desarrollo de la empresa de acuerdo a las preferencias del mercado
actual
Trabajar en equipo con la finalidad de que el producto satisfaga las expectativas del
cliente y de esa manera registrar mayores movimientos

- Adquirir un buen desarrollo de mercado
Esto significa realizar un trabajo exhaustivo para que la marca llegue abarcar en
mercado nacional.

6.1.2. Segmentacidon y mercado meta

El segmento meta estd constituido por varones y mujeres residentes de Lima
metropolitana de los NSE A, By C, entre 6 y 55 afios, que comen palta de forma habitual
(por lo menos de uno a dos veces por semana) por otro lado se preocupen cada vez mas
por su alimentacién provechosa, del mismo modo por el cuidado del medio ambiente

comprando productos que contribuyan con la custodia de nuestro entorno ambiental.
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6.1.3. Tamaifio de mercado

De acuerdo a los datos estadisticas brindados por el INEI, Lima metropolitana sostiene
una estadistica de 9 millones 320 mil residentes al 2018, de ellos, la poblacién de
varones y mujeres que residen término de Surco, San Borja, La Molina, Lince, San
Miguel, Lince, Miraflores, San Isidro, Jesus Maria, son 6 millones 792 mill habitantes, de
los cuales al analizar y cuantificar a las que pertenecen al nivel socioeconémico A, By C
entre 6 a 55 afios y los que compran mantequillas nuestro segmento es de 84 mil 184,
un estudio de la consultoria Directo Peru indicé que al menos esta poblacién compra
una vez a la semana 4 millones 378 mantequillas.

Sin embargo, como sabemos no todas las personas estarian interesadas en comprar el
producto, somos una empresa nueva, no todos conocen nuestra marca, entonces
consideramos que el 6% de participacién es una cifra razonable para que el negocio sea

viable y rentable.

6.2. Marketing mix: las 4Ps

6.2.1. Estrategia de producto
Producimos y comercializamos mantequillas hechas a base de la pulpa de palta Hass,
gue inspiran una alimentacion saludable en la mesa de una familia ya que posee altas
propiedades nutricionales, propiamente envasado en tapers biodegradables hechos de
bagazo de cafia de azucar, con la intencidn de contribuir con el medio ambiente.
Nuestras mantequillas de palta Hass ademas llevan stikers biodegradable en el envase
donde se indica el nombre de la marca, el logo, una descripcion de los ingredientes,

cantidad en gramos, la fecha de produccion, vencimiento, registro sanitario, etc.
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Figura 7. Imagen referencial de la mantequilla de palta Hass

6.2.1.1. Logotipo
Se le ha asignado una figura de palta Hass, para lograr una visibilidad factible sobre el
producto ofrecido.
El color de fondo es crema con verde todo relacionado al fruto de la palta que sirve como

componente principal para la produccién de la mantequilla.

//
w72

Figura 8. Logotipo del producto

6.2.1.2. Frasco para la mantequilla de palta Hass
El producto final se exhibe en una presentacion de 200 gramos.
Tapers hecho de bagazo de cafia de azucar es un envase ideal, por lo tanto, no hay la
necesidad de utilizar el plastico, de alguna u otra manera se evitara la contaminacion

ambiental, este envase serd una alternativa saludable y garantizada.
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200 gr

Figura 9. Presentacion familiar: envase de cafia de azucar de 200g

6.2.2. Estrategia de precio

Segun la politica de fijacion de precio la empresa Paltos del Sur S.A.C, determina el
precio de la mantequilla en funcidn de los costos, tanto fijos como variables, incluyendo
el margen de utilidad, pero no solo se va desarrollar en base a estas variables sino
también en principio a la competencia es decir tomar el importe de los productos del
competidor, la evaluacidon del ticket promedio de compra de los clientes potenciales y
los resultados del flujo de caja proyectado. Todas estas variables mencionadas haran
gue tengamos cierto equilibrio con nuestro estado de resultados y con la disposicién
econdmica que tenga nuestros clientes para poder adquirir nuestras mantequillas de
palta Hass.

6.2.2.1. Precios de la competencia
Como competidores principales tenemos las siguientes marcas quienes ofrecen

mantequillas de diversos productos.
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Tabla 6.

Precios de la competencia de productos de mantequilla

Marca Precio S/.
Mantequilla Gloria c/s sal recipiente de 200 gr. 9.40
Mantequilla Laive c/s sal recipiente de 200 gr. 7.99
Mantequilla c/s sal Président barra de 200 gr 13.99
Mantequilla de mani frasco de 16.3 onzas. 21.00
Mantequilla Plusa con sal barra de 200 gr. 15.50
Mantequilla Chuguranita barra 150 gr. 7.50
Mantequilla de almendras frasco 185 gr. 33.60

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 7.

Valor de venta de la mantequilla de palta Hass de 200g

Costo unitario fijo S/. 0.84
Costo unitario variable S/. 3.50
Total de costo unitario S/. 4.34
Margen de utilidad S/. 1.30
Precio de venta (200g) S/. 5.65

Fuente: Elaboracion propia

Entonces el precio por unidad para el producto mantequilla de pulpa de palta Hass se
ha determinado que va ser de S/ 5.65 que se ubica por debajo de la competencia y se
podria decir es una estrategia de precio de valor es decir producto de calidad y precio

justo.
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6.2.3. Estrategia de distribucion
Debido a que este producto tiene una frecuencia de compra en los supermercados,
tiendas de conveniencia y bodegas nuestro objetivo esta dirigido a estos
establecimientos.
Con el fin de dirigirnos a nuestros consumidores finales, que pertenecen a los niveles
socio econdmicos A, B y C, se hard la distribucion de nuestro producto mediante los

canales antes mencionados.

Fabrica |:> Supermercados, Consumidor final
tiendas y bodegas

Figura 10. Canal de comercializacion

Tabla 8.
Cantidad de Supermercados y tiendas en los distritos elegidos como mercado
objetivo
Cantidad de Distri
Supermercados Istritos
tiendas
Vivanda 7 (Miraflores, La Molina, Lince, Surco, San Isidro, San Borja)
Plaza vea 8 (Miraflores, La molina, Lince, San Isidro, San Borja, Surco)
Wong 6 (Miraflores, Surco, San Isidro, San Borja).
Tambo 8 (Miraflores, Surco, La Molina, Lince, San Isidro, San Borja)
Listos 5 (Miraflores, Surco, San Isidro, San Borja)
Pastipan 5 (San Isidro, Miraflores, Surco, La Molina, Lince, San Borja)
Otros 9 (Miraflores, La Molina, Lince, San Isidro, San Borja, Surco)
Total de tiendas 48

Fuente: Elaboracion propia
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6.2.4. Estrategia de promocion

La empresa realizara diferentes actividades de comunicacidn para incentivar la venta
y el posicionamiento de la marca, algunas de ellas como la promocién se realizaran en
el punto de venta y otras de distinta forma.

Las actividades de comunicacion comprenden publicidad, promociéon de ventas,
eventos, experiencias y relaciones publicas.
Publicidad
Una forma de comunicacién de largo alcance que va ser pagada.
- Anuncios en pdagina Web, redes sociales, letreros de exhibicion.
Promocion de ventas

Fomentaremos la venta mediante los incentivos de corto plazo

- Participacion en ferias alimentarias llevando las muestras es decir exhibiendo el
producto, haciendo degustaciones, por otro lado, realizaremos sorteos por fechas

exclusivas como el dia de la madre, navidad, etc.

Eventos y experiencias

Actividades especiales que entretiene e impresionan favorablemente al publico

objetivo.
- Visitas a la fabrica abiertas para colegios, universidades, institutos y empresas.
Relaciones publicas

Este tipo de promocion de marketing no engloba un anuncio de ventas en especifico,
pero estan designadas a construir buenas relaciones con los clientes, accionistas,

titulares del estado, y los grupos de interés en especial.
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- Desarrollar seminarios, reportes trimestrales y anuales, donaciones, voluntariados,

publicaciones, revistas de la empresa.

Marketing directo.

Estableceremos conexiones uno a uno con nuestros clientes potenciales

cuidadosamente seleccionados.

- Mediante mensajes por correo, telemarketing digital, compras por internet.

Anualmente, el proyecto ejecutaria el siguiente presupuesto de promocidny publicidad.

Tabla 9.

Resumen de costos de promocion publicitaria por cada periodo

Descripcidn 2020 2021 2022 2023 2024
Web S/. 600.00 S/. 606.30 S/.612.67 S/.619.10 S/. 625.60
Facebook S/.1,200.00 S/.1,212.60 S/.1,225.33 S/.1,238.20 S/.1,251.20
Participacion

.p S/.200.00 S/.202.10 S/.204.22 S/.206.37 S/.208.53
en ferias
Degustaciones S/.10,600.00 S/.10,711.30 S/.10,823.77 S/.10,937.42 S/.11,052.26

Total

S/.12,600.00

S/.12,732.30

S/.12,865.99

S/.13,001.08

S/.13,137.59

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO VII: PLAN DE OPERACIONES

7.1. Plan de operaciones

Segln Nuio (2017) define que:
“En el plan operaciones detalla todas las gestiones a nivel técnico y organizativo
gue deben encaminarse durante el curso de la elaboracién de los bienes o
servicios de la compafiia. Dicho trabajo nos permite modelizar y estandarizar una
estrategia, transmitiéndole a todas las dreas de la empresa responsables de la
fase de transformaciéon al cual deben amoldarse para lograr las metas
proyectadas” (parr. 1).

7.1.1. Objetivos de operaciones

Proceso productivo con mayor rendimiento

- Controlar y planificar el inventario

- Gestionar al personal del proceso productivo

- Gestién de proveedores

- Enriquecer el producto y el esmero en el cliente

7.1.2. Capacidad maxima de produccion

Tabla 10.

Capacidad instalada, utilizada mdxima

Cantidad Medida Tiempo
342.00 unidades 200g diario
2,400.00 unidades 200g semanal
9,600.00 unidades 200g mensual

Fuente: Elaboracion propia
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7.1.3. Localizacién del proyecto (Macro y Micro)
Macro localizacion

La ubicacion de la planta se ve influenciado por la cercania a sus clientes y
consumidores finales.

Se ocupardn los distritos que gozan de dreas industriales muy importes ya que nuestra
segmentacion de mercado esta enfocada a la demarcacion de Miraflores, Surco, La
molina, San Miguel, San Borja, Lince, San isidro, determinaremos uno de los lugares
aledafios.

El recinto que se seleccionara para el inicio del plan, se desempefiara como area de
fabricacién, comercializacién, oficinas y almacén.

Se elegirdn uno entre tres distritos de Lima: Santa Anita, Villa el salvador y Lurin.

Sector industrial: Santa Anita
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Figura 11. Croquis sector industrial de Santa Anita, extraido de Google Maps
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Sector industrial: Villa el Salvador

Sodimac Homecenter e Ay e > A
Sodimac Homecente o PRIMAX ESPINOZA
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Industria Flores
Muebles de Peluqueria
a

o Galeria La Feria

Gomez Muebles
& Proyectos SAC

Oasis Palace
Parque Industrial Villa...

Figura 12. Croquis sector industrial de V.E.S, extraido de Google Maps

Micro localizacion

Lurin: de acuerdo al tamafio de planta, la zonificacién, facilidad de acceso para el
transporte de carga y personas, ademas es un lugar privilegiado ya que los proveedores
de la materia prima encuentran en la zona Sur de Lima. Esta ubicacién estratégica nos
permitira el buen manejo del tiempo y diversos costos, como el alquiler destinado para
el sector productivo, oficina y almacén, y demas costos de servicios.

Zona almacenera: Lurin
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- Pachacamac
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Q Solvet Apongo - ACUA
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Lift Peri SAC

Alo Group Peru
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de Alimentos

De Lurin Km40
San Pedro e GroeniAlene Soluciones
Veterinarias Sac
0 Restaurante Angélica
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Club Universitario
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Figura 13. Plano de la zona de Lurin extraido de Google Maps
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Figura 14. Lugar especifico para la colocacion del local industrial, extraido de Google Maps

Gastos de adecuacion

Alquiler del local industrial

El local industrial, con excelente ubicacion geografica en el km 38 de la panamericana

Sur alquilado por Paltos del Sur S.A.C serd distribuida para el area de produccion,

Almacenamiento, drea de despacho y oficina, estad ubicado en el distrito de Lurin Lima.

Descripcidn del recinto

Tipo: establecimiento Industrial

Extensidn total: 5129.00 m?2

Extensidn construida :4000.00 m?

Ubicacion: Lurin-Lima

Pagina: Urbania.com

Importe con IGV: USS 2,115 S/7,000
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Garantia del local

El acuerdo pactado con el arrendador establece un pago por adelantado de dos meses
de garantia mas un mes por adelantado, quiere de decir la suma de tres pagos juntos

para poder gozar del uso del local comercial.

Importe a pagar: $ 2115 + 2115 + 2115 = $ 6345
Gastos de servicio
Agua: la tarifa a pagar serd el monto de 500 soles

Luz: el consumo de la planta y las oficinas es un tarifario de 550 soles
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7.1.4. Infraestructura y equipamiento requerido
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Figura 15. Croquis de la distribucion de planta de produccion

7.1.4.1.

Exposicion de la zona de produccion

Abad, Salcedo, Sanchez y Zarate (2017) indican que:

Area de recepcién y almacenamiento: se designan cinco espacios distribuidos

especificamente para el aprovisionamiento de la materia prima, envases

biodegradables, diferentes insumos, productos quimicos y productos finales.

Area de produccion: Se localizan siete maquinas los cuales son de lavado,

desinfeccion, enjuagado, despulpado, mezclado, emulsificador y envasado.

Area ejecucion y residuos: se localiza la puerta ingreso a planta, almacén de

despacho y distribucion de los productos.

Area administrativa: designada para una oficina que se encargue de todos los

temas de gestion (p.143).
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7.1.5. Proceso de produccién

7.1.5.1. Flujo de fabricacion

2 aprovisionamiento de
la materia prima

3 Clasificacion de la
materia prima
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Figura 16. Flujo para la fabricacién de la mantequilla de pulpa de palta Hass.
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Detalle del procedimiento de fabricacion de las mantequillas de palta:

Segun los autores Abad, Salcedo, Sdnchez y Zarate (2017) detallan lo siguiente:

1. Ingreso de la materia prima

“En cuento llega la palta entera se decepciona en jabas debidamente
higiénicas, ademas se observan cada uno de los frutos para detectar si hay algun
deterioro u otros problemas y si lo hay proceder con la devolucién, siempre
tomando todos los datos correspondientes a la hora de la recepcién como el
numero de lote, fecha de ingreso, cantidad, peso, etc.
2. Aprovisionamiento de la materia prima

Los frutos recibidos se decepcionan a una temperatura de 4 a 7 °C para poder
conservar el tiempo de maduracioén, el viraje de los frutos de hace de acuerdo a
la fecha de ingreso es decir usar el método PEPS (primeras entradas primeras
salidas), ya que estos productos son muy susceptibles a malograrse por una mala
rotacion.
De esta manera pasaran a cada uno de los procesos de limpieza vy
transformacion.
3. Clasificacion de la materia prima

Esta etapa es de suma importancia ya que nos permite tomar las mejores
decisiones por elegir el mejor fruto, separando los frutos maltratados, podridos
o con exceso de residuos, respetando los estandares de calidad propuestas por

la empresa para la transformacién final.
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4. Cepillado y esterilizacion

Los frutos se transportan por una poza de agua con una densidad de cloro para
el primer tratamiento de limpieza. Esta densidad de cloro de va ir cambiando de
dos a tres veces al dia de acuerdo al desaseo del agua. En seguida pasan por una
faja transportadora a la zona de cepillado donde se quita la suciedad que queda
al mismo tiempo siendo desinfectada para eliminar todo tipo de bacterias,
hongos mohos, etc.
5. Aclarado

En esta etapa del proceso las paltas estdn siendo debidamente enjuagas con
abundante agua con la finalidad de que queden perfectamente limpias.
6. Despulpado

Las paltas ingresan a una maquina especializada en despulpar quitando las
cortezas y pepas del fruto dejando listo la pulpa para los demas procesos.
Las cortezas, pepas y demas desperdicios son debidamente seleccionadas vy
trasladas para su tratamiento residual.
7. Composicidn

La pulpa de la palta es llenada en el tanque de acuerdo a la capacidad
programada, por otro lado, los demds insumos como manteca vegetal, sal,
estabilizante, acido citrico que ingresan al proceso de composicion son pesados
de acuerdo al requerimiento.

En seguida se enciende el agitador con la finalidad de generar una distribucion
homogénea de la pulpa y demas productos, en esta fase se observa la tonalidad

y PH.
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8. Emulsificador

En esta etapa se obtiene el productor con una consistencia deseada es decir
totalmente homogenizada, ya se mesclaron la pula de la palta, la manteca y
demas insumos.

En cuanto termina toda la homogenizacidn la mezcla ingresa con una
temperatura de 15 ° C maximo, esta temperatura desafia a que la mezcla logre
la emulsién, logrando juntar las moléculas con el sabor, olor para lograr un
producto satisfactorio.

9. Envasado

En proceso el jefe de fabricacidon procede con tomar muestras para el estudio
microbioldgico, esta drea esta restringido para el ingreso de otros colaboradores
con la finalidad de no generar una contaminacion cruzada que significaria una
perdida considerable. Este laboratorio tiene unas l[dmparas UV para purificar
constantemente el entorno donde se encuentra en producto en proceso.

En seguida el producto es ubicado en:

- Tapers biodegradables con un valor equivalente a 200 gramos por recipiente.

- Luego se precinta con papel aluminio cada recipiente

- Secierra la tapa a cada uno de los recipientes.

- Se colocan las etiquetas debidamente acufiadas describiendo los componentes,
el valor neto, data de produccion, vencimiento, lote, forma de consumo,
nombre, direccion, aclaracion nutricional, ilustracion para la conservacién.

- Los recipientes debidamente abastecidos son ubicados en una caja de cartén

100% biodegradable con disposicion para treinta y seis unidades por caja.
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10. Almacenamiento de Producto Final

Este proceso es la penultima parte donde los productos ya envasados,
precintados, cegados, etiquetados, empaquetados en cajas son dirigidos a la
camara de refrigeracién por el jefe de produccién quien en cada proceso viene
vigilando la eficiente labor, en seguida las cajas son colocados en parihuelas
respetando rigurosamente el distanciamiento

de 20 cm de suelo, 60 cm del tejado y 50 cm de la pared de la refrigeracién.
La temperatura adecuada oscila entre 0°C a 3°C. El encargado de produccién sera
quien se dedique a tomar las pruebas de temperatura de la camara de
refrigeracion diariamente.
11. Despacho de Producto

Esta es la ultima etapa del proceso de transformacién, donde el producto final
sale del almacén a otros almacenes requeridas por nuestros clientes y esto se
llevara a cabo por medio de nuestros transportistas quienes mantendran toda la
cadena de refrigeracion de 0°C a 3°C en cada reparto de acuerdo a las normas

establecidas entre el vendedor y comprador” (pp. 106 -109).
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7.1.6. Presupuesto de inversion

En la siguiente tabla detallamos los gastos que se provocan en la adquisiciéon de los
principales productos necesarios para la elaboracién de la mantequilla de pulpa de palta
Hass mencionado en kilos y expresado en soles.

Tabla 11.

Presupuesto de materia prima para la produccién P.U

Unidad de
Descripcion Precio unitario
medida
Materia Prima
Palta Hass Kilos S/ 6.00
Manteca vegetal Kilos S/ 5.80
Sal Kilos S/ 1.80
Corrector de acidez: acido citrico kilos S/ 20.00
Estabilizante (goma guar) Kilos S/ 30.00
Emulsionante: Lecitina Kilos S/ 20.00

Fuente: elaboracion propia

7.1.7. Estandares de calidad
Como sabemos los estandares de calidad estan relacionadas directamente con la

satisfaccion de los clientes y consumidores, esto hace que estemos controlando

constantemente cualquier problema o inconveniente que pueda suceder.

Segun Williams (2016) explica que:
“Importancia de materia prima y el producto: Esta evaluaciéon, nos sirven para
poder controlar los tangibles o las partes que van a intervenir en el proceso de
transformacioén.
Importancia del proceso: la evaluacidén se da durante el proceso aplicando las
normas de calidad es decir que el producto que se estd obteniendo debe

satisfacer las expectativas.
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importancia del servicio: se realiza posterior al servicio y es la medicion del logro
de las caracteristicas de calidad del producto terminado” (parr. 3).

7.1.8. Factores criticos para los estandares de calidad

Fundamentando la consideracion bibliografica de las etapas de gestion de calidad y

mejora continua en la respectiva tabla se describen los agentes criticos para cada

modelo de gestién.

Segun Santamaria (2016) manifiesta lo siguiente:
“Para lograr el éxito de una empresa debe emplear recursos en todos los factores
significativos en la mejora de la calidad, los cuales son: liderazgo, planeacién
estratégica, enfoque al cliente, enfoque a los recursos humanos, gestién del

proceso, desempefio” (P.109).

Tabla 12.

Factores criticos considerando los modelos

Factores criticos Deming Baldrige 1SO 9001 EFQM FUNDIBEQ
Liderazgo v v v v v
Gestion de recursos v v v v
Planificacion estratégica 4 v 4 v v

Alianzas y recursos

Orientacion a procesos y

v v v
sistemas de gestién
Enfoque en el cliente y v v % v
mercado
mejora continua, desarrollo
de nuevos productos, 4 4

innovacion

Fuente: Obtenida de factores criticos para los estandares de calidad (Santamaria, 2019).
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CAPITULO VIII: ESTUDIO LEGAL DEL PROYECTO

8.1. Estudio legal

En este plan de negocios consideraremos las normativas reglamentarias desde el
estatuto de la compania, la elaboracién del producto, asi como la comercializacién a

continuacion, detallamos.

Abad, Salcedo, Sanchez y Zarate (2017) sefialan que:

“La Direccion General de Salud Ambiental e Inocuidad Alimentaria (DIGESA), a
través del ministerio de salud decreta normas sanitarias conforme a ley 26842 y
su ordenanza sobre supervision y registro sanitario de comidas y liquidos segun
D.S.007-98. Es una exigencia que se debe cumplir entre otras si una empresa se
dedica especificamente a la produccidon y comercializacion de alimentos” (p. 69).

8.1.1. Forma societaria

Segun Gutiérrez, Enriquez, Gabriel y Ortiz (2017) mencionan que:

“Conforme a la ley N° 26887 ley general de sociedades en el titular I, parrafo
N°234, puntualiza a la sociedad andénima cerrada como una sociedad que esta
constituida con mas de veinte socios quienes pueden ser personas juridicas o
naturales, con animo de fundar una compaiiia y colaborar en forma permanente
en la gestién de la misma.

La Sociedad Andnima Cerrada (S.A.C) es una forma mas emprendedora y la mas
recomendable para una empresa de nucleo familiar, sea pequefia, mediana o

gran empresa” (p.63).

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

La empresa Paltos del Sur S.A.C. tendrd la colaboracién de cuatro accionistas que se

distribuiran el capital social representado en acciones equitativas.

A continuacion, se muestra descripcién de los aportes.

Tabla 13.

Participacion de socios de la empresa expresado en porcentajes.

Colaboraciéon de cada socio expresado en soles

Accionistas Porcentaje % Capital
Rocio Venegas Arévalo 21% S/. 20,000.00
Nino Herrera Paniagua 21% S/. 20,000.00
Cristian Venegas Arévalo 21% S/. 20,000.00
socio 1 21% S/.20,000.00
socio2 16% S/. 15,000.00
Total, de aporte 100% S/. 95,000.00

Fuente: Elaboracion propia

8.1.2. Etapas de constitucidon de una empresa en el Peru

Segun Gutiérrez, Enriquez, Gabriel y Ortiz (2017) detallan los siguiente:

“Tramitar la busqueda de denominacion en el despacho de registros publicos de

Lima y Callao a fin de respetar si existe o no otra compaiiia con igual calificativo.

Solicitar la restriccidn de la denominacion, esta es bloqueada o inhabilitada por

30 dias calendario.

Entregar dos juegos de la minuta en original la oficina de asesoramiento,
adjuntando el certificado de busqueda de denominacién y copia del DNI de los

socios titulares y contrayentes en el caso de ser casados.
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Si la aportacion de capital es en recursos, los contrayentes de los socios deberdn

firmar la minuta.

Si la aportacion del capital es en dinero, consignar el importe en una Cuenta

Corriente a nombre de la compaiiia, en el establecimiento financiero de su

prioridad.

Después se conduce la escritura, fotocopia de DNI del representante legal,

recibo de servicios de agua y luz del domicilio donde va a laborar la empresa, a

la SUNAT con la finalidad de obtener el nimero de RUC, ademds te indicaran

para que puedas obtener tus boletas y facturas para el inicio de tu plan.

Finalmente gestionar a la municipalidad la aprobacion de funcionamiento, se

otorgard bajo la denominacidn de licencia de funcionamiento” (pp.63-64).

Tabla 14.

Valorizacién de tareas para la contextura de una compariia

periodo de
Tareas Especificacion Costos
duracién

Reserva de denominacion SUNARP 30 dias habiles S/ 18.00
Minuta de estatuto Notaria publica 3 dias S/ 310.00
Filiacién en registros publicos SUNARP 30 dias S/ 400.00
Obtencion del RUC y clave sol SUNAT 1dia -
Legalizacion de libros Transportar al 1 dia S/ 236.00
publicos notario
Gastos de transportacion Diversos - S/ 150.00

Total S/ 1114.00

Fuente: Elaboracion propia
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8.1.3. Registro de distintivo o marca
El distintivo de la empresa serd Mi Palty, esta denominacién fue seleccionado de
manera oportuna porque es corto, facil de recordar y estd relacionado con el
desempeiio econdmico de la organizacion. Por otro lado, debemos afirmar que la razén
social y la denominacién comercial son diferentes.
El objetivo de esta marca el lograr el insight en la mente de los clientes finales y evitar
la duplicidad de otras empresas
Asi pues, se senala los pasos que debemos seguir para lograr un ben registro de marca,
son relativos:
a) Busqueda de precedentes: se efectuar una busqueda fonética, se estima un costo de
35.00 vy el lapso de busqueda es de 30 minutos.
b) Busqueda figurativa, se estima un costo de 57.00 y el lapso de busqueda es de 3 dias.
c) Se presenta la solicitud a INDECOPI adjuntando los requerimientos definidos en la
cédula
d) INDECOPI evaluarad los requisitos presentados, para su debida aceptacion.

e) Unavez cumplidos los requisitos exigidos se publicara en el diario oficial el peruano.
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Tabla 15.

Valorizacién de tareas para la inscripcion del distintivo

Tiempo de

Actividades L. Costo
duracion
Busqueda fonematica S/ 35.00
1 dia
Busqueda representativa S/ 57.00

Elegir la marca

Llenar tres formularios de solicitud para el registro
gue se encuentra disponible en la pagina web de De 30a 60

S/ 540.00
INDECOPI dias habiles /
Abonar un monto determinado y presentar la
peticién en fisico a la oficina de INDECOPI
Desde el momento que ha sido aceptada la peticidon
se acercara a la oficina del diario oficial “el peruano” S/ 300.00
y suplicar la difusién.

Total S/ 932.00

Fuente: elaboracion propia

8.1.4. Requisitos y tramites municipales
La empresa Paltos del sur S.A.C, conforme al reglamento de la municipalidad de Lurin,
conducira a gestionar el permiso de funcionamiento, acatando siguientes requisitos:

a) Entregar peticién para la autorizacién municipal, que se tramita de acuerdo a la ley
28976. A la sub gerencia de promocidn y formalizacién empresarial y turismo de la
municipalidad de Lurin.

b) Entregar el nimero de RUCy copia DNI.

c) Si el usuario que hace los tramites es juridica, tiene que llevar una copia simple
vigente del representante legal.

d) Entregar comprobante de pago por derecho de expediente.
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Tabla 16.

Valorizacién para la autorizacién municipal

Documentos Duracion Costo

Diligencia (declaracién jurada)
Legislatura del agente legal y fotocopia de DNI De 15 a 30

] S/. 150.00
Ficha RUC dias

Fotocopia de convenio de arrendamiento

Fuente: Elaboracion propia

DIGESA:

La empresa Paltos del Sur S.A.C debe cumplir los procedimientos que requiere DIGESA.
los autores Abad, Salcedo, Sanchez y Zarate (2017)

“Una empresa que se dedica a la fabricacidon y comercializacién es obligatorio que debe
gozar con la autorizacién y legitimaciéon de BPM que es otorgada por DIGESA para
garantizar que es una empresa que cumple con los estandares de calidad requerido para
su produccién y comercializacion. El decreto legislativo N° 1290 que reconforta la

inocuidad de los alimentos industrializados y productos pesqueros y acuicolas” (p. 75).

Tabla 17.

Actividades y valorizacion para trdmites con DIGESA

Actividades Aclaracion Periodo de tramite Costo

Habilitacion sanitaria Demanda por producto

para pequefia y micro 7 a 21 dias S/.950.00

empresa Estudio microbioldgico

Planeamiento de
buenas practicas de Peticion por industria 30 dias S/.630.00
manufactura (BPM)

Total S/. 1580.00

Fuente: Elaboracion propia
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8.2. Legislacidn laboral

Paltos del Sur S.A.C. pertenece al régimen especial dirigido a personas naturales y
juridicas del Peru obedeciendo a la N° 26887, denominada como pequeia compafiia. En
este sentido la cantidad de colaboradores oscilan de 1 a 100 personas, por otra parte,
las transacciones anuales no deben superar el monto maximo estimado

correspondiente a 1700 unidad impositiva tributaria (UIT).

Tabla 18.

Responsabilidades de una Microy Pequefia empresa dentro del régimen

Micro Empresa Pequeiia Empresa
Remuneracion minima vital (RMV) Remuneracion minima vital (RMV)
Jornada laboral de ocho horas Jornada de laboral de ocho horas.
Un dia libre semanal y en dias festivos Un dia libre semanal y en dias festivos
Remuneracién por horas extras Remuneracidn por horas extras
Vacaciones de 15 dias calendarios. Vacaciones de 15 dias calendarios.

Cobertura de seguridad social en salud a Cobertura de seguridad social en salud a través del
través del SIS (seguro integral de salud). ESSALUD.
Cobertura previsional. Cobertura previsional.
Indemnizacién por despido de 10 dias de Indemnizaciéon por despido de20 dias de
remuneracion por afio de servicios (con un remuneracion por afio de servicios (con un tope
tope de 90 dias de remuneracién). de 120 dias de remuneracién)
Cobertura de seguro de vida vy seguro
complementario de trabajo de riesgo (SCTR).
Derecho a percibir 2 gratificaciones al ano (Fiestas
Patrias y Navidad).
Derecho a participar en las utilidades de la empresa
Derecho a la Compensacidn por Tiempo de
Servicios (CTS) equivalente a 15 dias de
remuneracion por afio de servicio con tope de 90
dias de remuneracion.
Derechos colectivos segun las normas del régimen

general de la actividad privada.
Fuente: obtenida de http://www.sunat.gob.pe/orientacion/mypes/regimenLaboral.html (2019)
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CAPITULO IX: ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y PLAN DE RECURSOS HUMANOS

9.1. Descripcidn de puestos

Manual de Funciones

El presente manual de organizacion y funciones (MOF) tiene como finalidad de
constituirse en una estrategia de gestion que nos permite regular las funciones y
responsabilidades de cada colaborador, para que puedan desempefiarse
profesionalmente, ademas las dreas a donde pertenecen los requisitos mininos para que
puedan trabajar en la empresa y lograr los objetivos en conjunto.

Este manual debe ser cumplido por todo el colaborador de la empresa, cada vez que
tengan alguna duda sobre sus funciones y obligaciones.
Este manual debe ser cumplido de manera estricta con la responsabilidad del
administrador y debe ser actualizada y modificada las veces que sean necesarias.

A continuacién, se muestran las funciones y obligaciones que deben realizar cada

colaborador.
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Tabla 19.

Puestos de trabajo, trabajo, funciones y responsabilidades

Puesto Gerente general
Nivel de

. .. Titulo Ocupacion
instruccion

Administrador

Educaciéon Superior Titulado
de empresas

Experiencia De 5 afios a mas
— Delegar la adecuada articulacion de la empresa en general

— Personificar juridica y legalmente a la compaiiia
— QGuiar y vigilar cada actividad que desarrolla la empresa
Funciones — Plantear las tacticas para el cumplimiento de las metas de la
empresa
— Analizar los diferentes informes
— Toma de decisiones
— Encargado de recursos humanos

Puesto

. — Encar rami ministrativ
subordinado cargado de tramites administrativas

Puesto Jefe de produccién
Nivel de ] ..
. .. titulo Ocupacion
instruccion

Titulado o Ing. Industrial, Ing. Quimico o a
Educacion Superior . ) 8 g.Q
bachiller fines.
Experiencia 1a2afos

Controlar a los operarios de produccién

— Supervisar los productos que ingresan y salen con las
especificaciones requeridas.
Funciones — Coordinar esfuerzos para lograr productos de excelente
calidad.
— Analizar los informes de del drea de produccién.

— Informar sobre la existencia de productos.
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Puesto Jefe comercial
:\:svtilu‘::ién Titulo Ocupacion
.. . . Administraciéon, marketing o
Educacion Superior Bachiller L .
negocios internacionales

Experiencia 2 a 3 afios

— Definir, gestionar la marca

— Realizar estudio de mercado

— Realizar gestién de campanias e iniciativas de marketing
Funciones — Producir contenidos y produccién

— Seguir y gestionar las redes sociales

— Producir comunicaciones internas

— Conocimiento de costos y presupuestos

Puesto Contador
Nivel de . <
. .. titulo Ocupacion
instruccion
Educacién Superior Titulo Contador
Experiencia 4 afos

— Conservar la correcta articulacion de las actuaciones
contables de la compaiiia

— Organizar la informacion financiera

— Indicar y analizar los ingresos, egresos de las

Funciones
operaciones de la empresa e informar al gerente
general cuando lo requiera.
— Realizar las depreciaciones de los diversos activos de la
empresa
Puesto Logistico
Nivel de . .
instruccion titulo Ocupacion
Técnico en
Educacién Técnico cadena de
suministro
Experiencia 1 afio
— Recepcion de materia prima e insumos
Funciones — Conservacion y mantenimiento

— Gestidn y control de existencia
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Puesto Operario
Nivel de . ..
. ‘2 titulo Ocupacion
instruccion
técnico en
Educacién Técnico manejo de
maquinarias

Experiencia 1 afo

Funciones —

Participar en primera linea del proceso de productivo
Conducir las maquinarias y materiales especificos para
lograr un producto final.

Cumplir con las especificaciones de produccién
Constatar que el proceso de calidad en la fabricacion

sea oportuno.

Descripcion del servicio outsourcing

Prestacion de servicio de limpieza

Segun los autores Abad, Salcedo, Sdnchez y Zarate (2017) definen que:

Esta prestacion de servicio tendra la obligacién de mantener en buen estado

todas las instalaciones de la empresa con la finalidad de mantener la inocuidad y

cuidado de los productos con la salud de los colaboradores que laboran en dicha

industria. Los prestadores de servicio emitirdn recibo por honorarios (p. 98).

Funciones

- Limpieza de todas las dreas internas de la empresa, utilizando herramientas

especiales.

- Utilizar todos los equipamientos de proteccion personal (EPP)

- Solicitar el reabastecimiento de materiales de limpieza cuando sea necesario
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Prestacion de transporte de carga

Segun los autores Abad, Salcedo, Sdnchez y Zarate (2017) definen que:

Los camiones que se dediquen a la distribucion serdn obligatoriamente
refrigerados constantemente en torno a los 12 y -20 2 los cuales nos garantizan
la buena distribucién y la correcta conservacién de las mantequillas repartidas

en diferentes puntos de venta (p. 99).

Funciones:

Abastecer los productos en los puntos indicados en un tiempo oportuno.
- Encargado de las guias de referencia del transportista que lleva en su poder.
- Informar cualquier situacién anormal

- Mantener aseo y cuidado del vehiculo

9.2. Organigrama funcional

Almacenero

— Jefe de produccion

Operarios

Jefe de marketing y
ventas

Gerente General

Jefe finanzasy
contabilidad
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Estrategias de reclutamiento, seleccion, induccidn y capacitaciéon

Se realizara una convocatoria a través del internet en las pdaginas de empresas que
hacen las ofertas de empleo, a quienes se van a requerir para administracion,
produccién y distribucién de las mantequillas de pulpa de palta Hass.

Seleccion del personal

Orozco (2017) manifiesta que:
“Proceso dinamico, cuyo objetivo es encontrar la persona adecuada para cubrir
el puesto de trabajo. En esta etapa aligeremos al candidato que se acerque a las
necesidades requeridas del puesto evaluando sus habilidades blandas y duras ya
gue es de suma importancia para el buen desempeno.
Entrevista: etapa en el cual intercambiamos informacion valiosa.
Elemento de la entrevista:
Curriculum Vitae: nos permitirda conocer el desenvolvimiento, resultados o
destrezas laborales” (pp. 104-105).
Contratacion
La empresa paltos del sur S.A.C, hara la contratacion del personal con contrato
de un afio y una etapa de ensayo de tres meses, respecto a Ley de Productividad
y Competitividad Laboral N° 728.
Beneficios Laborales - Gratificacion
La empresa Paltos del sur S.A.C, al pertenecer al grupo de la micro y pequeiia
empresa (MYPE) se ampara a la comisién que le corresponde otorgar a sus
colaboradores de acuerdo al Decreto Legislativo N° 1086, que viene a ser el 50%
de las retribuciones por fiestas patrias, 50% por natividad, quince dias de

descanso al afo y el 50% de la compensacién por tiempo de servicio.
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9.3. Planilla de la empresa
Tabla 20.

Planilla de la empresa

Horas / .
Cantidad Total, Dias Remuneracidon Asignacion Total, de Remuneracion Tributos y CTS (50%) Gratificaciones
Cargo . , .. - Total aporte del
Colaboradores dias Segun basica familiar descuento. neta mensual Anual (50%) anual
Ley empleador
Gerente General 30 8 $/2,000.0 $/93.0 $/2,093.0 S/268.5 S/.1,824.47 S/188.4 S/1,046.50 S/.2,281.37
1 Jefe de produccién 30 8 $/1,200.0 $/1,200.0 S/154.0 S/.1,046.04 $/108.0 $/600.00 S/.1,308.00
1 Eﬂiﬁi;tt?:;emo de 5 8  $/1,200.0 $/1,200.0  $/154.0  $/.1,046.04 $/108.0 $/600.00 $/.1,308.00
1 Departamentode 4, 8  5/1,200.0 $/93.0  S/1,293.0  S/165.9  S/.1,127.11 5/116.4 $/646.50 5/.1,409.37
Contabilidad
1 Almacén 30 8 $/1,000.0 $/1,000.0 $/128.3 S/.871.70 $/90.0 $/500.00 S/.1,090.00
operarios 30 8 $/950.0 $/3,800.0 S/487.5 S/.3,312.46 S/342.0 S/1,900.00 S/.4,142.00
9 TOTALES $/7,550.0 $/186.0 S/10,586.0 S/1,358.2 $/9,227.8 $/952.7 $/5,293.0 $/11,538.7

Fuente: Elaboracion propia
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9.4. Politica de remuneraciones y compensaciones
Constituye el centro de relaciones de intercambio entre los colaboradores y la
empresa, quiere decir que todos estos colaboradores ofrecen su tiempo y esfuerzo a
cambio tienen el derecho de recibir un salario y otros beneficios. En seguida, se detalla

los sueldos referenciales de la compafiia.

Tabla 21.

Remuneracion a cada colaborador por cargo

Colaboradores N° Sueldoen S/. Total de retribucion
Gerente general 1 S/2,000.0 S/2,093.0
Jefe de produccion 1 $/1,200.0 S/1,200.0
Departamento de Marketing 1 S/1,200.0 S/1,200.0
Departamento de Contabilidad 1 S/1,200.0 S/1,293.0
Almacén 1 $/1,000.0 $/1,000.0
Operarios 4 $/950.0 S/3,800.0
Totales 9 $/7,550.0 $/10,586.0

Fuente: Elaboracion propia

Jornada de trabajo
Los autores Gutiérrez, Enriquez, Gabriel y Ortiz (2017) mencionan que:
“De acuerdo a ley laboral 728, los colaboradores de una compaiiia habilitan 48
horas labores semanales como limite. El tiempo extraordinario de labores seran
consideradas en la medida que sea requerida y autorizada por el gerente. En caso
fortuito que la empresa necesita de su apoyo las horas extras que laboren seran
compensadas de mutuo acuerdo ya sea con desembolso de dinero o un descanso

laboral” (p.69).
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Asimismo, para Abad, Salcedo, Sanchez y Zarate (2017) se menciona que:
“El calculo sera las dos primeras horas extras que equivalen al 25% de
remuneracion percibida por una hora, a partir de la 3ra hora equivale al 35%
remuneracion percibida por una hora.
Los colaboradores poseen 1 dia de descanso por una jornada semanal, el cual
serd determinado de acuerdo a las necesidades de la empresa, estamos tratando
de una compaiiia de produccién; del mismo modo los dias feriados festivos no
son laborables” (p. 82).
Seguro social:

Este seguro es obligatorio para todo colaborador, donde la empresa le da la
seguridad de pagar un porcentaje de 9% del sueldo minimo a cada colaborador,
para gozar de una subvencién por maternidad, paternidad, lactacion,
inhabilitacién temporal y prestaciones por inhumacién.

Régimen pensionario, el colaborador sera incluido en el régimen de su eleccién
preferencial ya sea en una ONP o AFP.
Compensacidon por tiempo de servicio:

Es un aporte que la empresa va realizar a cada colaborador, que significa un

sueldo dividido en dos partes, primero en el mes de mayo y el segundo en el mes

de noviembre maximo hasta la quincena de cada mes mencionado.
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CAPITULO X: PLAN FINANCIERO

10.1. Estructura de costos
A continuacidn, se muestra una tabla de los costos estimados que tendra la empresa,
esto nos permitira desarrollar los estados financieros y del mismo modo evaluar la
rentabilidad del negocio.

Tabla 22.

Costos variables

Unidad
Costos Variables de P.U Cantidad Diario Semanal Mensual Anual
medida
Materia prima
Palta Hass Kg S/.6.00 465.6 S/.372.48 S/.2,793.60 S/.11,174.40 S/.134,092.80
Manteca vegetal Kg S/.5.80 1.68 S/.1.30 S/.9.74 S/.38.98 S/.467.71
Sal Kg S/.1.80 7.2 S/.1.73 S/.12.96 S/.51.84 S/.622.08
Corrector de acidez: 4cido citrico Kg S/.20.00 1.44 S/.3.84 S/.28.80 S/.115.20 S/.1,382.40
Estabilizante (goma guar) Kg S/. 50.00 2.4 S/.16.00 S/.120.00 S/. 480.00 S/. 5,760.00
Total S/.6.00 S/.372.48 S/.2,793.60 S/.11,174.40 S/.134,092.80
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 23.
Costos fijos
Costos Fijos Mensual Anual
Alquiler S/. 7,000.00 S/. 84,000.00
Agua S/. 500.00 S/. 6,000.00
Luz S/. 550.00 S/. 6,600.00
Total S/. 8,050.00 S/. 96,600.00

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 24.

Costo indirecto de fabricacion

Unidad de
CIF P.U Cantidad Diario Semanal Mensual
medida
Envase biodegradable de bagazo cafia de S/.0.80 2,400.00 S/.256.00 S/.1,920.00 S/. 7,680.00
Und
200g
Cinta de aluminio 50mt x 50mm Rollo S/.0.06 2,400.00 S/.19.20 S/. 144.00 S/.576.00
Stikers para los envases (millar) millar S/. 45.00 5 S/.30.00 S/.225.00 S/.900.00
Cajas de carton (unidad) Und S/.0.20 138.89 S/.3.70 S/.27.78 S/.111.11
Stikers para los embalajes (millar) millar S/. 45.00 5 S/.30.00 S/.225.00 S/.900.00
Cinta para embalaje (unidad) Und S/.2.00 10 S/.2.67 S/. 20.00 S/. 80.00
Total 4,958.89 S/.341.57 S/.2,561.78 S/.10,247.11

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 25.

Costo unitario de produccion de 200g

Materia prima S/. 11,860.42
MOD S/. 11,538.74
CIF S/.  10,247.11
Total costo de produccién S/.  33,646.27
Produccién mensual unidades (200g) S/. 9,600.00
Costo unitario S/. 3.50

Fuente: Elaboracion propia

Punto de equilibrio

Apaza y Tito (2016) indican que:

Se utiliza para determinar el momento en el cual las ventas cubriran
exactamente los costos, es decir el punto donde la empresa se equilibra, ademas
de mostrar las utilidades y perdidas de la empresa cuando las ventas excedan o
disminuyan por debajo de ese punto (p.48). Para ello hemos hallado nuestro
margen de contribucidon y como resultado el punto de equilibrio se muestra a

continuacion:
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Tabla 26.

Punto de equilibrio

Total, de Costos Fijos S/. 8,050.00
Margen de contribucién S/. 2.14
Punto de equilibrio Und (200g) 3,758.96

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 27.

Margen de contribucion

Precio de venta S/.5.65 Unidades 200g
Costo unitario variable S/.3.50 Unidades 200g
Margen de contribucién S/.2.14

Unidades 200g

Fuente: Elaboracion propia

10.2. Presupuesto de inversiones

Ahora pasamos a detallar el resumen de los flujos contables y financieros de pequeno

y prolongado plazo, que se ejecutaran en la compafila como consecuencia de un
proyecto de financiacién.

Tabla 28.

Resumen de adquisicién total de activos de fijos afio 0

Detalles Costos
Produccidn S/. 32,560.00
Administracién S/. 7,040.00
Total

S/. 39,600.00

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 29.

Resumen de la adquisicién total de activos fijos intangibles

Detalles Total de costos sin IGV
Constitucion de la empresa S/. 1,078.00
Registro de marca S/. 914.00
Licencia de funcionamiento S/. 150.00
DIGESA S/. 1,580.00
Defensa civil S/. 4,610.00
Software S/. 1,500.00
Total s/. 9,832.00

Fuente: elaboracion propia

Tabla 30.

Resumen de inversion de gastos pre operativos

Detalles Costo

Acondicionamiento del local S/. 25,000.00
Marketing de lanzamiento S/. 12,600.00
bienes no depreciables S/. 4,500.00
Total S/.42,100.00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 31.

Total de estructura de inversiones

Rubro inv. Con IGV
Total de activo fijo S/.39,600.00
Total, de activos intangibles S/.9,832.00
Total de gastos pre operativos S/.42,100.00
Total de resumen S/.91,532.00

Fuente: elaboracidn propia
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10.3. Estructura de financiamiento
Ahora que sabemos el monto de la inversion inicial y el capital de trabajo, es necesario
saber la fuente de financiamiento para que este negocio se puede llevar a cabo, para el

presente negocio el 100% se va a financiar con los aportes de los accionistas.

Tabla 32.

Aporte de cada accionista

Accionistas Porcentaje % Capital
Rocio Venegas Arévalo 21% S/. 20,000.00
Nino Herrera Paniagua 21% S/. 20,000.00
Cristian Venegas Arévalo 21% S/. 20,000.00
socio 1 21% S/.20,000.00
socio2 16% S/. 15,000.00
Total 100% S/.95,000.00

Fuente: Elaboracion propia

10.4. Presupuesto de ingresos

En consecuencia, se muestra la informacion relacionada con las ventas de la empresa
proyectada para los cinco afios.

Tabla 33.

Presupuesto anual de ventas por cajas

Mantequillas 2020 2021 2022 2023 2024
Q 6,432 7075 7782.72 8560.992 9417.0912
Costo por
. S/.203.27 S/.213.43 S/.224.10 S/.235.31 S/.247.08
caja

Ingreso total S/.1,307,428.15 S/.1,510,079.52 S/.1,744,141.84 S/.2,014,483.83 S/.2,326,728.82

Fuente: elaboracidn propia
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10.5. Cuadro de desvalorizacion

En la reciente tabla detallamos la desvalorizacién anual de los activos fijos tangibles.
Tabla 34.

Depreciacion proyectada

Equipos Monto Afo 1 V.R. Neto Ao 2 V.R. Neto Afo 3 V.R. Neto Aho 4 V.R. Neto Afho 5 V.R. Neto
Desinfeccién y lavado S/.5,200.00 S/.520.00 S/.4,680.00 S/.520.00 S/.4,160.00 S/.520.00 S/.3,640.00 S/.520.00 S/.3,120.00 S/.520.00 S/.2,600.00
Despulpadora industrial S/.2,030.00 S/.203.00 S/.1,827.00 S/. 203.00 S/.1,624.00 S/.203.00 S/.1,421.00 S/.203.00 S/.1,218.00 S/.203.00 S/.1,015.00

Homogeneizadora y emulsificadora  S/. 3,200.00 S/.320.00 S/.2,880.00 S/.320.00 S/.2,560.00 S/.320.00 S/. 2,240.00 S/.320.00 S/.1,920.00 S/.320.00 S/. 1,600.00

Camara de refrigeracion S/. 6,500.00 S/. 650.00 S/.5,850.00 S/. 650.00 S/.5,200.00 S/. 650.00 S/.4,550.00 S/. 650.00 S/.3,900.00 S/. 650.00 S/.3,250.00
Tanque mesclador S/. 1,800.00 S/.180.00 S/.1,620.00 S/.180.00 S/. 1,440.00 S/.180.00 S/.1,260.00 S/.180.00 S/.1,080.00 S/.180.00 S/.900.00
Balanza compacta S/.280.00 S/.28.00 S/.252.00 S/.28.00 S/.224.00 S/.28.00 S/.196.00 S/.28.00 S/.168.00 S/.28.00 S/.140.00
Balanza industrial S/.890.00 S/.89.00 S/. 801.00 S/. 89.00 S/.712.00 S/.89.00 S/. 623.00 S/.89.00 S/.534.00 S/. 89.00 S/.445.00
Aire acondicionado S/. 4,800.00 S/.480.00 S/.4,320.00 S/. 480.00 S/. 3,840.00 S/. 480.00 S/. 3,360.00 S/. 480.00 S/. 2,880.00 S/.480.00 S/. 2,400.00
Impresora multifuncional S/. 800.00 S/. 80.00 S/.720.00 S/. 80.00 S/. 640.00 S/. 80.00 S/.560.00 S/. 80.00 S/.480.00 S/. 80.00 S/.400.00
Escritorio S/.720.00 S/.72.00 S/. 648.00 S/.72.00 S/.576.00 S/.72.00 S/. 504.00 S/.72.00 S/.432.00 S/.72.00 S/.360.00
Mesa de oficina S/.300.00 S/.30.00 S/.270.00 S/.30.00 S/.240.00 S/.30.00 S/.210.00 S/.30.00 S/.180.00 S/.30.00 S/.150.00
Refrigeradora Samsung S/.1,200.00 S/.120.00 S/.1,080.00 S/.120.00 S/.960.00 S/.120.00 S/. 840.00 S/.120.00 S/.720.00 S/.120.00 S/. 600.00
Laptop Core i5 S/.7,500.00 S/.750.00 S/. 6,750.00 S/.750.00 S/. 6,000.00 S/. 750.00 S/.5,250.00 S/.750.00 S/.4,500.00 S/.750.00 S/.3,750.00
Total S/.35,220.00 S/.3,522.00 S/.31,698.00 S/.3,522.00 S/.28,176.00 S/.3,522.00 S/.24,654.00 S/.3,522.00 S/.21,132.00 S/.3,522.00 S/.17,610.00

Fuente: Elaboracion propia
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10.6. Presupuesto de costos
Tabla 35.

Presupuesto de costos por cajas de 36 unidades 200g

Mantequillas 2020 2021 2022 2023 2024
Q 6432 7075 7783 8561 9417
P S/. 156.36 S/.164.18 S/.172.39 S/.181.01 S/.190.06

Ingreso total  S/.1,005,713.96  S/.1,161,599.63 S/.1,341,647.57 S/.1,549,602.94 S/.1,789,791.40

10.7. Estado de resultados

En este punto vamos presentar la informacidn relativa a los logros alcanzados por la
administracion de la empresa durante un periodo determinado.

Tabla 36.

Cuadro de estado de resultados

Paltos del Sur S.A.C
Estado de resultados del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020

Ingresos por ventas S/ 878,123.39
Costos de Venta S/ (265,290.33)
Utilidad Bruta S/ 612,833.06
Gatos fijos de Servicios S/ (96,600.00)
Gastos administrativos S/ (155,296.62)
Gastos de venta S/ (12,600.00)
Resultado operativo S/ 348,336.44
Depreciacion S/ (3,522.00)
Resultado antes de impuestos S/ 344,814.44
Impuestos 30% S/ 103,444.33
Resultado después del impuesto S/ 241,370.11
Utilidad neta S/ 241,370.11

Fuente: elaboracidn propia
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10.8. Presupuesto de caja

En este cuadro se pueden observar las cifras proyectadas tanto de ingresos, egresos y la utilidad desde el mes 0 (diciembre 2019) hasta

el 2024. Cabe recalcar que dichos montos son en soles.

Tabla 37.
Presupuesto de flujo de caja
Ao 0 Afo 1 Afio 2 Afo 3 Ao 4 Afo 5
SALDO INICIAL S/3,468.00
INGRESOS
INGRESOS POR VENTAS S/878,123.39 $/1,014,232.51 $/1,171,438.55 $/1,353,011.52 $/1,562,728.31
TOTAL DE INGRESOS $/3,468.00 $/878,123.39 $/1,014,232.51 $/1,171,438.55  S/1,353,011.52  S$/1,562,728.31
EGRESOS
INVERSION INICIAL $/95,000.00
COMPRAS MATERIA PRIMA $/265,290.33 S/278,554.84 S/292,482.58 $/307,106.71 S/322,462.05
ALQUILER S/84,000.00 $/88,200.00 $/92,610.00 $/97,240.50 $/102,102.53
LUz $/6,000.00 $/6,300.00 $/6,615.00 S/6,945.75 S/7,293.04
AGUA $/6,600.00 $/6,930.00 S/7,276.50 S/7,640.33 $/8,022.34
MANO DE OBRA $/155,296.62 $/163,061.45 $/171,214.52 $/179,775.25 $/188,764.01
GASTOS DE VENTA $/12,600.00 $/13,230.00 $/13,891.50 S/14,586.08 $/15,315.38
DEPRECIACION S/3,522.00 $/3,698.10 S/3,883.01 S/4,077.16 S/4,281.01
TOTAL EGRESOS $/95,000.00 $/533,308.95 $/559,974.39 $/587,973.11 S/617,371.77 $/648,240.36
UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO S/344,814.44 S/454,258.12 S/583,465.44 S/735,639.76 S/914,487.95
IMPUESTO A LA RENTA $/0.30 $/103,444.33 $/136,277.44 $/175,039.63 $/220,691.93 S/274,346.39

UTILIDAD NETA

-$/91,532.00

$/241,370.11

$/317,980.68

$/408,425.81

$/514,947.83

$/640,141.57

TASA
VAN
TIR

15%
S/1,078,284.62
293%

Fuente: Elaboracion propia
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10.9. Balance general del proyecto

En este punto se muestra una fotografia de la empresa, donde vemos los activos,
pasivos y el patrimonio que tendra en el aiio 2020.

Tabla 38.
Balance general del proyecto

Paltos del Sur S.A.C
BALANCE GENERAL - 2020
31 de diciembre de 2020 en nuevo soles

ACTIVO PASIVO

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Caja y bancos S/ 241,597.15 Proveedores S/ 675,479.53
Entidades financieras S/ - Depreciacion S/ 3,522.00
Almacén S/ 675,479.53 impuesto a la renta S/ 103,444.33
Total activo Corrientes S/ 917,076.68 Gastos generales

ACTIVO NO CORRIENTE TOTAL PASIVO CORRIENTE S/ 782,445.86
Magquinaria y equipo S/ 91,532.00
Depreciacion acumulada S/ 3,522.00 PATRIMONIO
Gastos generales Capital Social S/ 333,129.15
Impuesto a la renta S/ 103,444.33 Resultado acumulado
Total activo no Total patrimonio
corriente S/ 198,498.33 S/ 333,129.15
TOTAL ACTIVOS TOTAL

S/ 1,115,575.01 PASIVO+PATRIMONIO s/ 1,115,575.01

Fuente: elaboracion propia

10.10. Indicadores de rentabilidad del proyecto

Todo proyecto, supone un desembolso econdmico del cual se espera un rendimiento,
una ganancia. Es importante realizar el analisis de rentabilidad de los cinco afios, como
se ve en la siguiente tabla se ha considerado la tasa de rentabilidad en un 15%, con este

porcentaje el Valor Actual Neto de la inversion inicial va ser S/. 1,078,284.62

Tabla 39.
Indicadores de rentabilidad
TASA 15%
VAN S/ 1,078,284.62
TIR 293%

Fuente: Elaboracion propia
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11. Conclusiones y recomendaciones

e En primer lugar, la empresa Paltos del Sur presenta un negocio viable debido a
que cuenta con los recursos econémicos, tecnoldgicos, y el capital para poner en
marcha el proyecto.

e En segundo lugar, a nivel macro representa una gran oportunidad para
posicionar nuestro negocio y llevarlo a gran escala en el lago plazo.

e Asi mismo, en términos ambientales Paltos del Sur esta dispuesto a contribuir
con el cuidado del ambito ambiental, teniendo como eje central la utilizacién de
maquinas y equipos de iluminacién de bajo consumo, del mismo modo en el uso
de nuestros envases de presentacion del producto serdn biodegradables hechos
de bagazo de cafia de azlcar.

e Por ultimo, la rentabilidad que tiene la empresa en los cinco primeros afios es
alta, obteniendo un Valor Actual Neto de S/. 1,078,284.62 y una Tasa de

Rentabilidad de 293% para el afio 2024.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Recomendaciones:

e Extender la busqueda de mejores estrategias de marketing e ir diversificando
mas productos de palta Hass para la consolidacion de la marca y su

pronunciamiento en el mercado.

e Disefiar la pdagina web de manera profesional, considerando que esta
implementacidn es un punto de conexidn muy importante en la actualidad para

comunicarnos con nuestros clientes.

e Trabajar en mejorar nuestros medios de distribucién, evaluando de manera
constante el volumen de rendimiento, para que no ocurra una sobre produccién

y se genere un quiebre.

e Obligado a que el costo del elemento prima directa es cambiante de acuerdo a
su estacionalidad, es beneficioso estipular un acuerdo con los proveedores o

distribuidores.
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13. Anexos

ANEXO 1. Modelo CANVAS produccién y comercializacion de mantequilla de palta Hass

8. Socios claves

-Proveedores de materias
primas/insumos

-Proveedores de envases
biodegradables de cafia de
azucar (tapers)

7. Actividades claves

- Producciény
comercializacidn de
mantequillas de palta Hass.
- Capacitacion del personal
- Procesos internos

6. Recursos claves
-Equipamiento
-Empaque del producto
-Personal capacitado
-Marca

1. Propuesta de valor

Fabricacidn y comercializacion
de mantequilla de pulpa de
palta Hass “Mi Palty” esta
elaborada a base de palta Hass
e insumos de alta calidad se
ofrecera en un envase de 200
gramos, el envase es 100%
biodegradable estd elaborada
de cafa de azucar.

4. Relacion con el cliente
- Trato rapido y eficaz

- Servicio pre y post
venta.

3. Canales

-Distribucidn fisica a
supermercados, tiendas y
bodegas

- Pagina Web

- Redes sociales
(Facebook, Instagram,
LinkedIn)

2. Segmento de clientes

Hombres y mujeres del nivel
socioecondmico A, B y C de los
distritos de san Isidro, Surco, San
Borja, La Molina, Lince,
Miraflores, Jesus maria, San
Miguel, que tienen entre 6 y 45
anos.

9. Estructura de costos

-Inversion inicial para la puesta en marcha del negocio,
incluyendo la implementacidn de la planta de produccion,
asi como gastos por constitucidn de la empresa.

-Costos y gastos por la operacion, incluyendo los gastos
administrativos y de marketing.

5.Fuentes de Ingreso

-Ingreso por ventas de las mantequillas de palta Hass a los diversos supermercados, tiendas y

bodegas.

-Formas de pago: Efectivo, depdsitos bancarios.
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ANEXO0 2. Solicitud de registro de marca de proyecto
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ANEX0 3. Solicitud con cardcter de declaracion jurada -permiso municipal
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ANEXO 4. Afiche de SUNARP de Constitucion de una S.A.A, S.A, S.R.L

i : dolaSociedod.
CONSTITUCION DE UNA SOCIEDAD/ [ B s ol m s 6o ol
ulor atra modificacion 0 e o
FORMAS ESPECIALES DE LA | saphcarinaatic et A

SOC'EDAD AN6N|MA do los acelonistas fa gestign social y l rosultado de cada

« ojorciclo
« Norimas para la distribucion da utilidodes,
Régimen parala disoluciny liquidician de la Sociedad.

ia

Requisitos para su Inscripcion
* Salicitud de inscripeion de titulo (f

dobidaments llenada y firmada por el prasentante
de constitucién de socledad,

armulario de distribucion gratuita)

o Parte notarial de la escritura publica
pxpedida por Notario Publica (conteniendo inserto ul pacto soclal,

FORMAS ESPECIALES DE

ol nombramiento de los drganos de

asi como el estatuto,
administracion y los documentos que acrediten ol ,,,.'MA,| respoctivo LA SOC|EDAD ANON'MA
conforme al Art. 35 del Reglamento del Registro de Sociedades) SOCIEDAD ANONIMA CERRADA (SAC)
* Pagode derechos registrales SR s A0 s bctaees
nscritas en &l Registro Plblico de Marcado de

e No tione acciones

Plazo de calificacién: 24 horas

s Debe Inclulr la indicacion "Soc iedad Anonima Cerrada” o las siglas

o pactarse limitaciones para transmitie las acciones

a Junts General de Accionistas mediante esquelas con

CONSTITUCION DE
UNA SOCIEDAD ANONIMA

Se constituye conh un minimo de dos socios, que

cargo de recepcién, fax, corree electronico U otro medic con
constancia de recapcion

« Pueden realizar juntas no presenciales

» Esopcionaltener directorio.

SOCIEDAD ANONIMA ABIERTA (SAA)
» Debe inclulr la indicacion “Sociedad Anénima Abierta” o las siglas

y pueden sor personas

bienes para el gjercicio

naturales o juridicas, las cuales acuerdan aporta

en comun de actividades economicas

Contenido del Pacto Sociak Y AA"
* Datos de las fundadores « Haber hecho oferta publica primaria de acciones u obligaciones
o Manifestacién de voluntad de fos acc 1+ de constituir una convertibles en acciones
sociedad * Tenermasde 750 accionistas.
* Montodel copital y las acciones of /= ol capital. * Que mas del 35% del capital pertenezca 3 175 o mas accionistas, sin
® Formaen que se pags el capitaly {1« cacls accionista, considerar dentro de ese nimero a aquélles cuya tenencia accionaria
* Nombramiento de los primeros ad lores individual no alcance el 2 por mil del capital o exceda del 5% del
* Estatuto, capital.
* Ragimen para la disolucion y liquidac de ln socledad. * Haberse constituldo como tal.
- o Sa apruebe por la totalidad de accionistas la adaptacion a dicho
Contenido del Esta régimen.
. el . 5 /s
D"’”””“"_“““" de laSociedad « ConvocatoriaaJunta General de Accionistas mediante publicaciones,
* Descripcién detallada del objeto sacial confarme lo.dispone el
art. 11 de la Ley General de Sociedades y Art 26 del SOCIEDAD COMERCIAL DE

RESPONSABILIDAD LIMITADA (SCRL)

Esté constituida por un grupo de personas naturales y/o juridicas, en
ntmero maximo de 20 que aportan bienes para realizar una actividad
econémica, Su capital social esta reprasentando por participaciones|
sociales que se transfieren por escritura pilblica y se inscriben en I
partida registral de la sociedad, Tiene como érganosa la Junta General y
al Gerente General, NO TIENE DIRECTORIO.

Reglamento del Registro de Sociedades (sefalar de manera
clara y precisa los negocios u operaciones que constituyen su
objetosocial)

Domicilio de la Sociedad

Fecha de inicio de actividades y duraciéndelaSociedad.

* Monto del capital y niimero de acciones en que esta. ividic

A

valor nominal de cada accidn y monto pagldopomﬂhil!&‘-
. 1] e
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ANEX0 5. Afiche de SUNARP de contenido de pacto social

Contenido del Pacto Social:
Datos de los fundadores.

Acuerdo de constituir S.R.L.
cial y partici| ?,'.;-. s soclales en que se

divide.

- Nombramiento y datos de id de los primeros
administradores. e

* Elestatuto social.

Contenido del Estatuto Social:

« Denominacién social.

+ Descripcion detallada del objeto social conforme lo dispone el
Art. 11 de la Ley General de Sociedades y Art. 26 del Reglamento
del Registro de Sociedades (senalar de manera clara y precisa los
negocios u operaciones que constituyen su objeto social).
Domicilio social.

Plazo de duracién de la sociedad y fecha de inicio de operaciones.
Monto del capital social, nimero de participaciones sociales,
valor nominal.

Régimen de los 6rganos sociales.

Régimen para disolucién y liquidacion de la sociedad.

El parte notarial de la escritura publica y las copias certificadas se
deben tramitar a través de una notaria o por un tercero autorizado
por Notario Publico, conforme a la sétima disposicion

complementaria, transitoria y final del Decreto Legislativo N® 1049,
pie constituir una Mype, puedes utilizar el Sid Sunarp o los
htros de Desarrollo Empresarial (CDE). Aqui, si el capital de tu
sea no excede una UIT (S/ 4,150) quedaras exonerado del pago

| una Mype, puedes utilizar el SID-Sunarp
adiacién Digital) o en los

capital de tu empresa no excede una U.LT
§s exonerado del pago de la tasa registral.

Alé Sunarp

Chat Sunarp

Linea gratuita desde teléfonos fijos

Con
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ANEX0 6. Cotizacion de Contenedor biodegradable, bagazo de carfia, blanco.

Afenclon F lesfas famullares, Instituciones Educativas
Eventos sociales

* Bagazo de Cana de Azucar ¢ Bambu

,‘ ™.« Platos parrilleros de 25cm
\)\/ ¢ Platos 22 cm
¢\ Vaso de 8 oz

<= o a Taper herra
~© , B Vviva
«— & Bandejas pock

—
__——:‘75Ilge tus’productos ga! ]|

Calle Nu}eva 209, Oficina 223, Arequipa . 1959927011 - 940227700 /"(7 Tierra Viva Pack
i inci6 Preci | con
Cantidad Descripcion P.U ecio total co
IGV
1000 Contenedor biodegradable, bagazo de 0.30 354

cafia, blanco de 200 gr
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