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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo disefiar una fabrica de cuberteria comestible
biodegradable a partir de insumos naturales. En una primera fase se creara una empresa bajo la
marca BIOLIFE CLUTERY SAC; Asimismo, se centrara en la produccion la produccion y
comercializacion de utensilios comestibles y biodegradables. Estos estan elaborados a base de
insumos naturales y tiene como materia prima principal a la harina de arroz y harina de trigo.
El modelo de negocio empleado es B2B y va dirigido a un segmento determinado por
HORECAS. Dicha decision fue tomada después de realizar un analisis previo de demanda y
oferta. Nuestro objetivo es internacionalizarnos y exportar nuestro producto hacia el mercado
estadounidense tomando en cuenta 12 estados mediante un analisis de segmentacion en el
sector. Por ultimo, se calculan las ganancias y perdidas mediante un analisis financiero total de
la empresa. Resultado de ello, se concluye la viabilidad del proyecto de inversion con confianza

y seguridad.
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INTRODUCCION

En la actualidad, se ha reflejado la tendencia de los consumidores por optar en usar productos
eco-amigables, saludables, biodegradables que aporten en su salud como personas y al cuidado
del medio ambiente. Segun la informacion recogida del MINAM en nuestro pais cada afio se
desechan 8 millones de toneladas de plastico en los océanos, el 12% equivale a cubiertos de
plastico, a partir de ello la idea de negocio surge mediante la coyuntura de sostenibilidad
ambiental y la promulgacion de la LEY N° 30884 (Ley que regula el plastico de un solo uso y
los recipientes o envases descartables) lo cual nos ha permitido generar un producto que
permita sustituir la necesidad de poder ingerir alimentos y, a la vez, poder contribuir con el
medio ambiente.

El presente proyecto, BIOLIFE CLUTERY SAC, ha identificado esta oportunidad de negocio
y verificado la tendencia y crecimiento del consumo de alimentos saludables. Adicionalmente,
el objetivo principal es lograr un método para la produccion, comercializacion y exportacion de
utensilios comestibles dirigiéndonos al mercado estadounidense por lo que se busca generar

informacion valiosa y fundamental que nos permita identificar la pre factibilidad del negocio.
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CUERPO Y CONTENIDO

1.PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL

1.1 La organizacion
Nuestra empresa Biolife Clutery S.A.C es una organizacion formal cuya funcion es

producir y comercializar de manera nacional e internacional cuberterias biodegradables
comestibles que permita satisfacer la necesidad de nuestro publico objetivo.

Con el fin de asegurar la satisfaccion del consumidor y operar de manera efectiva, nuestra
empresa va a implementar estrategias y desarrollar politicas de trabajo, asi como también,

establecer procesos que permitan generar calidad en nuestros productos.

1.2 DESCRIPCION DE LA EMPRESA

1.3 Antecedentes de la empresa
La iniciativa de la marca MORSUS surge por la necesidad de mitigar la contaminacion

ambiental que estan causando los cubiertos desechables hechos de polimeros, los cuales
dafian innumerables ecosistemas y tardan 400 afios en desintegrarse, después de un
amplio analisis en la realizacion de cubiertos eco amigables se decidié elaborar
cuberteria de ingredientes naturales, los cuéles son sostenibles en el uso, tiempo y medio

ambiente.

1.3 .1 Datos de la empresa

A continuacion, se va a mostrar los datos mas importantes de nuestra organizacion
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Tabla 1
Datos de la empresa

UNIVERSIDAD

Razon Social

Biolife Clutery S.A.C

RUC 20763742123
Santa isabel de villa Mz V lote 5 Comite 16-
Direccion Santiago de Surco
Region LIMA
Provincia LIMA
Distrito LInA
Teléfono +51 933034584

Representante / Contacto

Luz la Torre

Correo electronico

Latorretrujilloluzi@gmail com

Sitio Web https://nellak296 wixsite.com/misitio
Fecha de Creacion 1 de abril 2019
Sector Econdmico Industrial

Produccion de cuberteria comestible
Actividad economica biodegradable

CIENTIFICA

Fuente: Elaboracion propia

1.4 ANALISIS DE POTENCIAL EXPORTADOR-IMPORTADOR

Los datos arancelarios de exportacion a EE.UU

El valor en aduana de las importaciones estadounidenses recientes para su consumo

2018 es de (miles de doélares) US 2,892,223.0

Fecha de inicio
HTS Nombre del efecto

Pan, pasteles, pasteles, bizcochos y productos
19059010 horneadaos similares, y budines, incluso con 01/01/19295

chocolate, frutas, nueces o confiteria

Nota: Tomada de USITC (2019)
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Tipo de derecho de relaciones comerciales normales (NTR) de 2019 (anteriormente conocido
como el tipo de derecho de la nacién mds favorecida (NMF))

Tasa de texto MFN: Gratis

Célculo de deberes: 0.00

Componente Ad Valorem (porcentaje del valor): 0%

componente especifico (por unidad): 500

Otro componente del deber: $00

Estado de encuadernacion: Atado en la Organizacién Mundial de Comnercio

Nota : Tomada de USITC (2019)

[lustracion 2 Tipo de derecho de relaciones

Los datos arancelarios de importacion a Perud

Segun el analisis de nuestro producto, la empresa ha definido que la partida arancelaria
de importacion es 19.05.90.90.00 , por ello a continuacién se mostraran los gravamenes

vigentes de nuestro producto.

EXPORTACION

Valor FOB (Miles US$) Peso Neto (Tn)
Var.% Part.% Var% | Part.%
N°| Partida | Descripcion Arancelari | |
arca | Bescripcion Aranceiana 2019/2018 2019 2019/2018 | 2019
TOTAL [MI[E] | 5784 | 5541 494 -91.09% | 100.00% | 1,969 | 1,682 249 -85.21% | 100.00%
1 1905909000 | DEMAS PRODUCTOS [M][E] | 5784 | 5541 494 -91.09% | 100.00% | 1,989 | 1,682 249 -85.21% | 100.00%

DE PANADERIA, PASTELERIA, O
GALLETAS, INCL. C/ADICION DE
CACAD

Nota: Tomada de ADEX DATA TRADE (2019)

<llustracion 3 Exportaciones en valor FOB
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IMPORTACION
Valor CIF (Miles US$) Peso Neto (Tn)
. . . Var% |Part% | . . _|. .. |....| Var% |Part%
N°| Partid De Arancel. 017 [ 2018 | 201¢
L e 201912018 | 2019 201912018 | 2019
TOTAL [MI[E] | 1,757 | 2,153 71B| -66.68% | 100.00% M 990 304 -69.30% | 100.00%
1 1805809000 | DEMAS PRODUCTOS DE PANADERIA, PASTELERIA, O [M][E] | 1,757 | 2,153 718 -656.68% | 100.00% mm 30 304 -69,30% | 100.00%

GALLETAS, INCL. C/ADICION DE CACAD

Nota: Tomada de ADEX DATA TRADE (2019)

lustracion 4 Importaciones en valor CIF

Harmonized Tariff Schedule of the United States - US HTS (SA 2002)
- S Arancel Preferencial
Subpartida Descripeion
Ad valorem (%)

0.00 %

Bread, pastry, cake, biscuit and similar baked preducts nesi, and puddings whether or not
containing chocolate, fruit, nuts or confectionery

19055010

Bakers' wares communion wafers, empty capsules suitable for pharmaceutical use, sealing

19059090 & X - ]
wafers, rice paper and similar products, nesi

0.00 %

Nota : Tomada de SIICEX

llustracion 5 Partida arancelaria EE.UU.

Principales mercados de exportacion

Como se muestra en la imagen el principal mercado de exportacion es Estados Unidos,
se podré observar que ha aumentado las exportaciones en un 6% con respecto al afio 2017,
lo que le permite a la empresa tener una oportunidad de poder ingresar nuestro producto
con esta clasificaciéon arancelaria; ademas de ello la empresa cuenta con una ventaja

competitiva frente a nuestros competidores.
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e\ar %Part.
Mercado 1817 18
Fatados Unidos 6% 45% 2.540.79
Chile 208 2434 33503
Bolivia -38% 1295 680.08
Japan 5% 3% 183659

Nota: Tomada de SIICEX (2018)

llustracion 6 Principales mercados de Exportacion

Analisis de las empresas en Peru:
eRubro biodegradable:
Estas empresas tienen una misma similitud al rubro de nuestra empresa, en donde las
empresas de Peru exportan sus productos biodegradables con un gran potencial ya que se

esta abriendo un nuevo mercado con el cuidado del Medio Ambiente.

Tabla 2
Empresas competidoras en Pera

Empresas del Pera Descripcion
Empresa dedicada al disefio de fabricacion, comercializacion de

Green Pack empaques v cuberteria reciclable

Q Empresa que ofrece una alternativa amigable para el uso de
v
ya alimentos y bebidas
Empresa comprometida con el cuidado del medio ambiente a traves

Ecopack . .
copa de productos innovadores hechos a partir de fibras naturales
Empresa dedicada a la comercializacion de cuberteria desarrollada
Pagua
a base de pepa de palta

Nota: Realizacion propia
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e Rubro alimentos:
Asi como nuestro producto es biodegradable, también puede ser ingerido por los
consumidores, es por ello por lo que la empresa realizé un analisis de las principales
empresas que exportan sus productos con la misma partida arancelaria (19.05.90.90.00),

cabe resaltar que no existe en el mercado nacional un producto igual a MORSUS.

Empresa 1 %I:Bﬂrt'
MESTLE PERU S A -3% 23%
COMPARIA NACIONAL DE CHOCOLATES D... 199 20%
GLORIAS A -B% 19%
MOLITALIA S.A -43%  B%
ALICORP SAA -2% 4%
CORPORACION EXPORTADORA ESTAPLES _. - 3%
CORPORACION TDN S5 AC. 15% 3%
EXPORT. IMPORT MEGA PERU S.A.C. - 2%
BELMONT FOCDS PERU S.AC. -5% 29
Otras Empresas (87 - 13%

Nota: Tomada de SUNAT (2019)

lustracion 7 Empresas peruanas exportadoras

EMPRESAS DE EE.UU.: RUBRO BIODEGRADABLE

En la empresa de Estados Unidos estan entrando nuevas empresas con similar
comercializacion que estan enfocando en fabricar productos biodegradables, pero con un
cuidado al Medio Ambiente, la empresa con mayor similitud con nuestra empresa es
BOCADO vya que se dedica hacer cucharas comestibles, pero solo con uso de relleno de

bocaditos.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

€ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Tabla 3
Empresas competidoras de USA
EMPRESAS DE USA |
BOCADO Las cucharas comestibles son perfectas para comer con su relleno favorito, como aperitivos en fiesta v

restaurantes. Son artesanales, hechas en Puerto Rico

Es la empresa con la mas amplia gama de empaques, bolsas v desechables hechos a base de plantas que logran
ECOSHELL biodegradarse de 90 a 240 dias sin dejar residuos toxicos en el medio ambiente gracias que los micro-organismos
se alimentan de los productos logrando reintegrarlos ala naturaleza.

Es una empresa dedicada al desarrollo v comercializacion de resinas de biopldstico. Siendo la primera empresa en
Latinoamerica en desarrollar una tecnologia para la produccion de resinas bio basadas hechas a partir de
subproductos agroindustriales. Nuestras resinas pueden ser procesadas por los métodos convencionales de modelo
de pldstico, tales como inyeccion, extrusion o termoformado.

BIOFASE

1.5 PLAN ESTRATEGICO: MISION, VISION, VALORES,
OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y FODA.

e Mision: Producir y comercializar utensilios biodegradables comestibles estableciendo
una politica de calidad total con la finalidad de entender y satisfacer las necesidades de

nuestros clientes, asi como también contribuir con el cuidado del medio ambiente.

e Vision: Ser la empresa lider en el Pert y tener un posicionamiento en el mercado
estadounidense, en la produccion y comercializacion de cuberteria biodegradable
comestible reconocida por los clientes, proveedores en cuanto a la calidad, innovacion y

sostenibilidad de nuestros productos.

e Valores:
-Honestidad: Exponemos con completa transparencia lo que creemos y pensamos,

manteniendo un equilibrio con los principios y normas establecidos en la empresa.
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-Responsabilidad y respeto: Ejercemos actitudes que impacten positivamente en nuestros
clientes, colaboradores y socios de la empresa, tomando en consideracion que todos los
miembros son parte del equipo.

-Compromiso: Mantenemos una conexion de lealtad con lo que anteriormente se marco
como meta, prevaleciendo el compromiso constante por el entorno, conservando los
recursos que nos brinda nuestro mediante procesos sustentables y sostenibles en el
tiempo.

-Solidaridad y empatia: Contribuimos ejerciendo acciones para la sociedad, , brindando
bienestar social , econdmico y ambiental.

-Comparierismo: Se desarrolla entre los miembros de la organizacion, lo cual permite
trabajar por un mismo bien sin importar el cargo que se ejerza.

-Innovacién: Se emplea materiales novedosos en la industria de productos ecoldgicos,
manteniendo la calidad y procesos de mejora continua.

-Responsabilidad social: Generando programas que contribuyan activamente a la
sociedad en la que se desarrollan actividades de concientizacion ademéas de mejorar el
entorno social, econdémico y social.

-Responsabilidad medioambiental: Utilizando insumos biodegradables.

Objetivos:

Objetivo general:

Desarrollar un plan de negocio que nos permita determinar y evaluar la viabilidad de crear
nuestra empresa, que nos permita ingresar al mercado de los Estados Unidos cuyo plan
de negocio es producir y comercializar de manera nacional e internacional cuberteria
biodegradable y a la vez comestible, elaborado de insumos 100% naturales que van a

contribuir con el cuidado de medio ambiente.
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Objetivos especificos:

-Desarrollar nuestro canal de distribucién con los HORECAS estableciendo alianzas
estratégicas con cada uno de ellos.

-Abarcar el 5% de sector de las empresas HORECAS al primer afio de ingreso al mercado

estadounidense.

-Diversificacion de nuestra linea de productos, mediante constantes estudios de nuestro
mercado y clientes.
-Desarrollar durante el primer afio un musculo comercial que nos permita llegar al

objetivo de ventas

-Optimizar nuestro proceso de fabricacion.

-Incrementar las ventas en un 5% cada afio, ya que ese porcentaje nos generara mayor
utilidad a futuro.

-Obtener un software SAP ERP que permita la planificacion de nuestros recursos

empresariales y nos ayude en la toma de decisiones.

ESTRATEGIAS:

-Disefar y realizar una estrategia de comunicacion eficiente, que genere una buena
imagen de nuestros productos, que permita un mayor conocimiento sobre los distintos
tipos y sobre sus caracteristicas diferenciales. Esta comunicacion debe destinarse, de
manera diferencial, al pablico en general, a los profesionales del canal HORECA vy a

segmentos especificos de prescriptores alimentarios.
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-Invertir en el desarrollo de nuevos y revolucionarios productos para poder extender
nuestro target de clientes, ademas del desarrollo en la optimizacion de los procesos
productivos.

-La estrategia de reorientacion nos permitira la busqueda de nuevos océanos azules, lo

cual nos permitira ser una empresa rentable e innovadora.

-Establecer convenios con nuestros principales abastecedores de los insumos por un

periodo que nos permita garantizar las ventas solicitadas.

-Conservas los costos bajos mediante la sistematizacion de procesos de la cadena logistica

y optimizacién de recursos.

FODA: Nuestro analisis FODA incluye el andlisis de factores fuertes y débiles, que
pueden diagnosticar la situacion interna de nuestra organizacion, por otra parte, las
oportunidades y amenazas permiten visualizar la parte externa. Este analisis nos permite
visualizar como se encuentra la empresa en su totalidad, para desarrollar estrategias y

objetivos tanto a mediano y largo plazo.
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Tabla 4
Matriz FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

1. Innovacion en nuestra linea de productos. 1. PBI de Estados unidos en crecimiento.
2.Productos biodegradables, que contribuyen | 2. Economia de escala, producir mas con
con el cuidado del medio ambiente- menor costo.

3. Elaborado de productos naturales cuya | 3. Creacidn de nuevos puestos de trabajo.
obtencion  no  implica  contaminacion | 4. Aumento del uso de Internet y las redes
ambiental. sociales.

4. Son productos comestibles, asi como | 5. En muchas partes del mundo, se estan
también se puede dar uso como abono o | prohibiendo los cubiertos de plastico.
nutrientes del suelo. 6. Crecimiento de la conciencia ecolégica

5. Precio de venta competitivo. en la poblacion.

6. Sustituto directo de los cubiertos
descartables que son altamente contaminantes.

DEBILIDADES AMENAZAS
1. Falta de reconocimiento de la marca. 1. Posible introduccion de nuevos
2. No existe un respaldo financiero sélido. competidores en el mercado.
3.Desconocimiento del producto. 2. Variacion del tipo de cambio.
4.Riesgos al contar con alta oferta de 3. Usuarios acostumbrados a los cubiertos
productos sustitutos en el mercado. de plasticos tradicionales.

4. Alta competencia de productos sustituto.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla b
Foda cruzado

Oportunidades

0O1: PEI de Estados unidos en
crecimiento.

02: Economia de escala producir
mas con menor costo.

03: Creacion de nuevos puestos
de trabajo.

04: Uzo creciente de internet v
redes sociales.

0O3En muchos lugares del mundo,
se estan prohibiendo los cubiertos
de plastico.

D6:Crecimiento de la conciencia
ecologica en la poblacidn
Amenazas

A1 Pozible introduccion de
nuevos competidores en el
mercado.

A2 Variacion del tipo de cambio.
A3 Usuarioz acostumbrados 2 loz
cubiertos de plasticos
tradicionales.

A4 Alta competencia de productos
zuatitutos similares.

Fuente: Elaboracién propia

Fortalezas

F1: Innovacién en nuestra linea de
productos.

F2:Productos biodegradables, que
contribuyen con el cuidado del
medioc ambiente-

F3: Elaborado de productos
naturales cuya obtencion no
implica contaminacion ambiental.
F4: Son productos comestibles as{
como también se puede dar uso
como compost o nutriente de
suelo.

F5: Precic de venta competitivo.
F6&: Sustituto directo de los
cubiertos descartables que son
altamente contaminantes.
Estrategias ofensivas (F-O)
{04-F2-F4)-Hacer uso de
plataformas de internet v redes
zociales para vender nuestro
producto.

{02-F5)Contar con mayor
tecnologia en magquinarias para
poder vender nuestro producto a
un precio competitivo
{03-F4)Introducis en la empresa
personal con experiencia en rubro
alimenticio para mejor estandares
de calidad

Estrategia de orientacion (A-F)
({F1-A3)Desarrollar una linea de
productos comestibles
{(F6-A4)Posicionar nuestra marca
cof una imagen de
responsabilidad social empresarial
v concientizar a las personas sobre
el dafio medioambiental que puede
ocasionar los polimeros

Debilidades

D1: Falta de reconocimiento de la
marca.

D2: No existe un respaldo
financiero solido.

D3: Dezconocimiento del
producto

D:4 Riesgos al contar con alta
oferta de productos sustitutos en el
mercado

Estrategias defensivas (D-0)
(D1-06)-Conseguir una cartera de
clientes solida

(D2)Obtener accionistas que
inviertan en nuestro producto.
(D1-01)Ingresar a Marquet places
para hacer conocido el producto.

Estrategia de supervivencia (A-D
(D1-A3Wender en grandes
cantidades, teniendo como
principal cliente a los HORECAS
(A2-D3Expandir e
internacicnalizar nuestro producto
en el mercado extranjerc

{D4-A1) Producir en masas para
obtener bajos costos
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1.6 CADENA DE VALOR E IDENTIFICACION DE LOS PROCESOS

MEDULARES
INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA
2 planificacidn, contabilidad y las finanzas
(=1
=3
E GESTION DE RECURS05 HUMANOS
= blsqueda, contratacidon y motivacidn del personal,
" -
=]
% DESARROLLO DE TECNOLOGIA
£ investigacion y desarrollo
=
COMPRAS Componentes, magquinarias, publicidad, servicios \
LOGISTICA | OPERACIONES | LOGISTICA MARKET ¥ SERVICIOS
INTERMA EXTERMA VENTAS POST VENTA
Las actividades destinadas a
:peracmnes Procesamie Almacenam Actividad mantensr, realzar el valor del
e i s
) nto de las |lento delos | e eon las ; ;
recepcion, e tariac productos que e producto y aplicar garantiag
almacenami primas para | terminados publicita
'f\m_ . Y transformar  |¥ el
distribucion | 5. e el |distribucién producto
de . lag] producto del para darlo
materias final. producte al | 3 conecer,
primas. consumidor

Actividades primarias

Figura 1 Cadena de valor

La cadena de valor nos va permitir poder identificar las actividades primordiales que van
a generar valor a nuestros clientes y a las actividades de apoyo. Ademas, nos va permitir
identificar las actividades esenciales en nuestra organizacion, alianzas con proveedores,
creacion del producto, asi como también con la distribucién y venta hacia el consumidor,

estas actividades se clasifican en:
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Actividades primarias o principales:

Son actividades relacionadas con la creacion fisica, venta y distribucion de productos a
los consumidores. Estos procesos se dividen en los siguientes procesos:

-LOGISTICA INTERNA:

Actividad muy importante para el negocio porque de su gestion permite el correcto
aprovisionamiento de insumos y materiales necesarios para la elaboracion de los
productos, los cuales estardn seleccionado de acuerdo a los estdndares de calidad
elaborados de la empresa, los cuales seran depositados en un centro de acopio, en el cual
seran clasificados de acuerdo al tipo de producto.

-OPERACIONES:

La materia prima y los insumos serdn entregados en la fébrica para su debida
transformacion los cuales pasaran por el respectivo control de calidad.

El procesamiento y transformacion se haran en planta propia por lo tanto ninguna
operacion sera tercearizada, para lo cual se contard con maquinaria especializada.

El proceso de produccion y operaciones pasaran por una constante supervision la cual

permitird mantener un rendimiento activo y sin inconvenientes.

-LOGISTICA EXTERNA:

1. Primero nuestros proveedores nos aportaran los insumos para el proceso de fabricacion
de nuestras cucharas comestibles, estos seran enviados a nuestra planta de produccion.
2. En nuestra planta se iniciara con el proceso de fabricacion, mediante maquinaria
especializada.

3. Sé contactara al operador logistico internacional para que empiece con los procesos

pertinentes.
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4. El producto seré transportado por via maritima es su respectivo buque.

5. Desembarcard en el pais destino y uno de nuestros representantes se contactara con el
operador logistico.

6. Nuestro operador logistico entrega nuestro producto al broker comprador.

7. Nuestro broker lo comercializa y distribuye nuestro producto en retails y centros
comerciales.

8. Nuestro producto es comprado por el consumidor final.

-MARKETING Y VENTAS:

Al tratarse de un producto para la exportacion que sera comercializado por distribuidores
en el pais destino, el contacto directo con el consumidor es minimo, es por eso que el
internet, la pagina web, las redes sociales, entre otras plataformas permitiran mantener
una relacion mas estrecha con el cliente y consumidor.

Por otro lado, las ferias nacionales e internacionales asociadas al sector alimenticio se
convierten en una herramienta de promocion para abrirnos hacia nuevos mercados,
permitiéndonos aumentar nuestra red de contactos y conocer clientes potenciales.
-SERVICIO POST VENTA:

La atencion al cliente se establecera por teléfono o por medio de las redes sociales,
dependiendo de como se ajuste el cliente, ademas se prevén visitas a los clientes con el
fin de revisar el manejo de la marca y analizarlos puntos a mejorar para mejorar la

experiencia de los clientes.

-CORE DEL NEGOCIO:
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La ventaja comparativa de nuestro negocio se centra en la actividad de operaciones, ya
que se va a emplear un sistema de produccion eficiente y masivo, por lo que sé contara

con especialistas en desarrollo y produccion que optimizaran los procesos.

1.7 PLAN ORGANIZACIONAL

En la siguiente ilustracion se muestra los diferentes departamentos de Gerencia con los
cuales la organizacion va iniciar sus actividades. Estas cinco unidades gerenciales
dependen directamente de la Gerencia General, los departamentos son: RRHH,
Operaciones, Finanzas, Marketing y Relaciones Exteriores.

Especificaciones de funciones de cada area:

Consejo
Administrative

Gerencia
General

e E—

[
Gerenciade Gerencia de Gerencia Gerencia de
RR.HH Operaciones Financiera Marketing
lefe de lefe de Jefe de lefe de Jefe de . — d_e
) . - ) innovaciony Jefe de ventas
personal produccion Logistica contabilidad Finanzas disef
isefio
Encargadode
Colaboradores Operarios n::::;c;;v Colaboradores Colaboradores Colaboradores Colaboradores
mercancia

l Operarios

Gerencia
Relaciones
exteriores

Jefe de
Interacionaliza
cion

l Colaboradores

11 e}l

Figura 2 Organizacion matricial
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« Consejo Administrativo

El consejo Administrativo establecerd a su cargo tres principales funciones que son las
siguientes: Funciones de Representacion y de Administracion, Negocios y Regulatorias.
Esto es establecido de conformidad a la Ley General de Sociedades.

% Gerencia General:

La principal funcion de la Gerencia General es coordinar todas las actividades que se
llevan a cabo dentro de nuestra organizacion. Y buscando constantemente alianzas
estratégicas para que nuestra empresa poder expandir nuestro mercado y diversificar
nuestros productos.

% Gerencia de RRHH:

El objetivo primordial de la Gerencia de RRHH es cooperar con el desarrollo y éxito de
nuestra organizacion, para ello es indispensable que nuestros colaboradores estén
altamente calificados y motivados, lo que nos va permitir poder alcanzar los objetivos
trazados por nuestra empresa; asi también cumplir con las normas, procedimientos y

politicas establecidos en la organizacion.
( Jefe de personal: Funciones
e Reclutamiento, utilizado para reclutar y atraer nuevos talentos cuando sea

necesario

e La seleccidn, con el proceso adecuado para la contratacion del nuevo talento

idoneo al puesto

e La contratacion, permite el cierre de los procesos de reclutamiento y seleccién

mediante un contrato para mantener una relacion formal.
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e Capacitacion y desarrollo para mejorar el conocimiento, actitud y / o capacidad

del personal.

% Gerencia de Operaciones:
La funcién de la gerencia de Operaciones es supervisar todas las actividades que sean
realizadas durante el proceso de produccion, implementando una adecuada trazabilidad
hasta que el producto llegue a nuestros consumidores; de tal manera que nuestros
procesos cumplan con los mas altos estandares de calidad requeridos por nuestra
organizacion.
(A Jefe de logistica: Funciones
e Coordinar la produccién de la mercaderia cuando una orden es cerrada por el
area comercial.
e Monitorear plazos de produccion que no generen inconvenientes en el tiempo
de entrega del producto.
e Coordinar con el jefe comercial y asistente de importaciones plazos y tiempos
para la entrega de mercaderia.
e Supervisar el empaque y embalaje final de la mercaderia para no tener
inconvenientes en el transporte internacional.
% Gerencia Financiera:
La Gerencia Financiera tiene como principal funcion evaluar continuamente los estados
financieros de la empresa, los que nos va permitir poder analizar constantemente la
viabilidad econémica de nuestra organizacion, asi como también realizar las

declaraciones de impuestos de acuerdo a Ley.

< Gerencia de Marketing:
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La funcion principal de la Gerencia de Marketing es establecer adecuadas estrategias
que le permitan a nuestra empresa poder lograr un posicionamiento en el mercado
nacional y en la mente de nuestro consumidor.
Desarrollo de promociones e interaccion constantes en redes sociales, asi como también
gestion de campafas publicitarias.
% Gerencia de Relaciones Exteriores
El principal objetivo es promover y desarrollar estrategias que orienten a la empresa en
su proyecto de internacionalizacion, asi como también brindarles distintas herramientas
que contribuyan en el posicionamiento en mercados internacionales y brindar asesorias
gue permitan a nuestra organizacion instruirse en el proceso de exportacion.
([ Jefe de internacionalizacion:
e Determinar los requisitos necesarios para la exportacion exitosa de productos.
e Realizar procedimientos de exportacion
e Orientar a la empresa sobre los pasos que deben tomarse para lograr el éxito de

las exportaciones.

1.8 ASPECTOS SOCIETARIOS, LEGALES, PROPIEDAD
INTELECTUAL, CONTABLES Y TRIBUTARIOS

Para los fines de operacion nuestra empresa “BIOLIFE CUTLERY SAC” se ha estipulado
gue consta de las siguientes caracteristicas para albergar la actividad que se va a realizar.
En el aspecto social y legal para el cumplimiento de la legislacion respecto a cuestiones
laborales y societarias en donde se han especificado licencias, permisos y estatus sociales.
Con los cuales debe cumplir la empresa “BIOLIFE CUTLERY SAC” para su respectiva
constitucion y cumplimiento.

e Lasociedad

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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Denominacion social ; Sociedad An6nima Cerrada
Normativa Bésica : Ley General de Sociedades
Sociedad an6nima cerrada sin directorio
Nuestra empresa con razon social de BIOLIFE CLUTERY S.A.C, es una empresa que
se dedicara a la produccion y comercializacion de cucharas comestibles; es un producto
innovador y biodegradable el cual brindara un valor sostenible enfocada a la
proteccion del medio ambiente.
Aspectos Societarios:
Cabe resaltar que nuestra empresa se regird por la sociedad anénima cerrada sin
directorio; tal como se generd la solicitud en SID-SUNARP
Los pasos para constituir la empresa:
PRIMERQO: Por el presente pacto social, los otorgantes manifiestan su libre voluntad
de constituir una Sociedad Andénima Cerrada, bajo la denominacion de BIOLIFE
CLUTERY.
1) Lasociedad puede utilizar la abreviatura de BC S.A.C.
Los socios se obligan a efectuar los aportes para la formacién del capital social y a
formular el correspondiente estatuto. Se solicita la reserva del nombre de persona

juridica.
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e SOLICITUD DE RESERVA DE PREFERENCIA
* REGISTRAL DE NOMEBRE DE PERSONA

T
"-“ % JURIDICA
AaEEm
sunarp j::
Superintendencia Nadiona

de los Registras Pablicos | 2013- V1335843 |

1. RESERVA DE NOMEBRE DE FERSOMA JURIDICA
CONSTITUCION

2. DENOMINACION o RAZON SOCIAL

BHILIFE CLUTERY

2. TIPD DE PERSOMA JURIDICA
S0CIEDADE S ANOMNIMA S
4. DOMICILIO DE LA FERSONMA JURIDICA
Ciepartamants | Provincla
LIMA,

5. DATOS DEL SOLICITANTE

LA TORRE TRUJLLD LUZ GORETTA
da Palerma Apslida Materna

DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD Ma TAB0110G

SECTOR & GRUPO B MANZANA D LOTE 16

Istornatrujilsluz@gmall_com
6. SOLICITO:

RESERVA DE DENOMINACKON
7. INTEGRAMTES DE LA PERSONA JURIDICA

| MACAZANA SERNA ESTEFANY TATIANA DN TE3T4212 |

8. ASIENTO

llustracion 8 Solicitud de reserva

2) PREPARAR LA MINUTA DE CONSTITUCION
La minuta de Constitucion es un documento o contrato elaborado por los fundadores

de la Sociedad, los cuales deben de cumplir con requisitos establecidos como:

. Identificacion de los Socios Fundadores

. Voluntad de constitucion de una sociedad por parte de los socios

. Establecer el monto del capital social y especificar su division en acciones
. Forma de pago del capital suscrito

*Revisar anexo 2: Minuta de constitucion

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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Aspectos Legales:
Régimen laboral en la Micro y Pequefia empresa
Tiene como objetivo promover la formalizacion de los trabajadores de la micro y
pequefias empresas, permitiendo el acceso a los derechos socio laborales, la seguridad en
el trabajo y en la sociedad social, la salud, reconocidos por ley.
Los requisitos a considerar:

- Registro o constitucion de empresa

- Natural o juridica

- Razon social o tipo de empresa

- Régimen tributario

- Formalizacion

- Licencia de funcionamiento

- Permisos especiales para la venta del producto

REGISTRO DE MARCA COMERCIAL:

Pasos para registrar tu marca:

1) Se debe ingresar a la plataforma del Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccién de la propiedad Intelectual (INDECOPI).

2) Ir a la seccion de signos distintivos y buscar las solicitudes de registro de marcas
comerciales de productos y / o servicios en la seccion "Requisitos™:

3) Descargar el Formato de solicitud

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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de Ministros

DIRECCION DE SIGNOS DISTINTIVOS
SOLICITUD DE REGISTRO DE MARCA DE PRODUCTO / SERVICIO ¥/O MULTICLASE

1. DATOS DEL SOLICITANTE

I:]PEFISIDHA MATURAL

Mombre o Denominacion | Razdn Social (oo

DN' de Solicitantes (En caso de ser més de 1 solicitants llenar ] anexo A
por cada selicitante adicional)

l « | PERSONA JURIDICA

de empresa (*) imsrgue da corresponder]
Pequefia mMedianal_|  Otra;
nforme aparece en su dooumento de identidad o de constituaién)

Bialde Clutery

Macionalidad ! Pais de Constitucian:

Documanto de lda ot Fy llznar
Persona Natural: DHII.HG.E iFA.BAPDRTE

un corresponda):
! Persona Juridicas RUC

FERUAMAS Pan

207E3T42123

Representante Legal (Llenado gbligatoric en caso de ser Persona Juridica):
Lz Garetta La Torme Trajao

Domicilic para envio de notificaciones en el Perd
Direccidn:

Sector 8, Grupo &, Manzana D, Lote 16

Distrite:  Villa ol Salvador

Raferancias de domicilio:

Provincia:  Lima Departarmento: Lima

En caso de contar con el servicio de casilla electrénica, indicar el nimero de

usuario de cuenta (previa suscripcidn de contrato en wew.indecopl.gob.pe)

Himero de teléfono fijo yio celular
D Benae @8te Campo, 168 las notifcacones Berdn arviados 8 eita casdla

S33034584

2. INFORMACION REFERENTE AL PODER DE REPRESENTACION (marcar la apcitn de corresponder):

(D tener ol solictants un documento de poder priveda, se cortidenanh como denom inkcon dal sclictarte lo sefalnds en ol encabezada
del dooumento de poder; &n caso de tener una partida regisiral, se iomard la denominackn que consta en dicha partida)

[[] Seadjunta documentacidn que acredita representacién.
[] Pecumentacién que acredita ropresentacion ha slde presentada on ol expedients N*:
[Este expedierte no debe beres una artigedad mayce de 05 aflce, conforme a ko establecido en o afticulo 40 de la Lay N 27444)
I:l Bajo declaracién jurada informo que la facultad de rep
mingiatml N¥ Anbanto N

tacidn se ira inscrita ante Sunarp, en la Partida

3. PAGO DE TASA ADMINISTRATIVA (Mo llenar si adjunta vouchear)

MN* de comprobante Fecha de pago

||:| Marcar este recusdre si reivindica Priorided Extranjera (LIenar ANEXO C)

B, NTEEEE REAL PARA EPE§I§|QN AMNDINA {(llenar sdlo die ser ¢l caso):

"B Bt sohciiud 8e B PArn Bcredibar ol inlenks neal o8 I op

idn form uiada en eilos] Expedente(s] H° | 57 Clase(s)

") Dw acuerde con el DS, 01321 3-FRODUCE serh considereda como micro empresa, pqusla que lenga ventas anuales no mayor a las 150
ULT.; pequeia empress, aguells qus tengs ventas aruales no menor S las 150 ULT. n magor o las 1700 ULT y medans smpress, squels gqus
tanga ventas anuales o menor a las 1700 ULT. ni mayor o las 2300 LT
INSTITUTO NACIGAAL I [REFENSA [ LA COMPETENCTA ¥ IR LA PROTECCTEON DF LA PROPIEDAD INTELECTIAL
Calle Dw Ls Prosa 104, Sam Boeja, Lima 41 - Perd Teld: 224 TE00

E-mail: sdsisindrtusidid @indecopl gobpe /| Wek: wwe inddecopl gob e
F-BLAR 0303

lustracion 9 Solicitud de registro de marca
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6. DATOS RELATIVOS A LA MARCA A REGISTRAR

8.1, Tipo de Marca: 6.2, En caso de haber marcado la | 6.3, Reproduccién del Signo
opcitn DENOMINATIVA,
|:| Denominativa (compuesta séio por escriba la  denominackén  a| En caso de haber marcado la opcidn
palabras yfo nimercs) solicitar DENOMINATIVA CON  GRAFIA,
- MIXTA, FIGURATIVA [+3
0 A o TN abras con TRIDIMENSIONAL,  insertar  la
un tipa de letra paricular, con o sin reproduccidn de la marca,

color)

Mixta {combiracidn de palabras y
elemenios graficos)

D Tridimensiconal (constibuda por
armases U ctras formas, vistas de lodes

-
“éRSIJS

sus dngulos)
Fo sugnre orvie
" al : ngus-dedBndecom gob pe fenmal
D Figurativa [compuesta sélo por una o W“‘?monw_'mdw* R .:'
mas figuras, con o sn colores) 3 pecelos)
S considemnin los cHores. que 50 aphecian en b
D Ofras: mpoduccién adunta, salo  oomunicacids  an
cenlrang on cada expedinte
6.4, Precise si desea proteger el color o colores como parte de la Marca: 5l ! o] |:|
(an caso de NO MARCAR alguna cpeitn, y de contener el signo algdn color, se protegerdn éstos aparecen an la

reproduceitn adjuntada)

6.5. LISTA DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS (De solicllar ura march mulhclase, deberd pagar una tasa de iramitacién por cada
clase en la que solicita el regisiro. Asimismo, es responsabiidad ded usuanio la cormecta inclusién de los productos yio senvicios en ka
solicitud ¥ su postenor verificaciin en la Gacela elecirdnica del Indecopi)

Clase Productos yo serviclos (se sugiere corsultar la lista de producios y senicios de la Clasificacidn de Niza en el
= dor PERUANIZADO que 58 sncusnira disponible en la pdgina web del Indecopd))

&0 Café, té, cacao y sucedaneos del café; arroz; tapioca y sagl; harinas y preparaciones a base de
cereales; pan, productos de pasteleria y confiterfa; helados; azdcar, miel, jarabe de melaza;
levadura, polvos de hornear; sal; mostaza; vinagre, salsas (condimentos); especias; hielo,

De no ser suficiente el espacio anterior, indicar las clases, productos yo servicios adicionales en el ANEXO B

7.

Firma
{conforme aparece an su documenic de Nombre ylo calidad del firmante
identidad)

Dé%—, Luz Goretta La Torre Trujillo

IMPORTAMNTE: Toda informacicn corsignada en esta soliciud S cormadera ciera, en slencidn al Principio de presuncion de veracdad
reconacids an ol Texte Unico Ordenado de la Ley N 27444, Ley del Prosedmients Administratve General, 13 mcsma que estand susla 8
facalizacitn posieior.

EXAMEN DE FORMA: Denire de los quence (15) dias habiles conlades a partir de la fecha de presentacion de |a solcitud, la Dineccson venficana
sl |la misma cumple con fodos los requisiios pravisics en los aliculos 50 v 51 del Decrelo Legisiative 1075

i 2 solictud contena 10008 o fequisitos, 18 Dweccidn amitich |8 comespondents seden de pubicacién

FLAZO DEL FROCEDIMIENTO: 150 dias habdes contados desde el dia siguiente de la presenlacion de la sabcibud de regstio

FASTITUTOR NACIONAL DE WEFENSA DE LA COMPETENCTA ¥ I LA PROTECCTAN OF LA PROPIEDAD INTELECTTIAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Perd Tel: 224 7200
E-mail: atesonimvirtusided Bindecopi gobupe / Web: wwey indecopl pob. pe
FMAR 0303

lustracion 10Datos relativos a la marca a registrar
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lHustracion 11 Logotipo de marca

Para realizar el procedimiento de Registro de Marca se debe de presentar tres copias del
formato de la solicitud. Es importante indicar los datos del solicitante, teniendo en cuenta
su domicilio ya que se van a remitir notificaciones.

Posterior a ello, es obligatorio incorporar los poderes correspondientes, indicando cual es
el signo que se va registrar.

Se debe de adjuntar la constancia de pago del tramite.

Para el Nombre Comercial se debe de indicar la fecha del primer uso.

Es importante realizar la busqueda de los antecedentes figurativos y/o fonéticos para
identificar si existe alguna similitud o igualdad con algunos que haya sido registrados
anteriormente por el correo sacreclamo@indecopi.gob.pe. y asi evitar algin conflicto.

La respuesta a la resolucion tiene un tiempo establecido de 45 dias aproximadamente.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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Registro de Marcas (en soles)

Actividades Detalles Duracion "l"'gt? l;lglf? IG;;;%{:&-‘) M;gl\ar'r{cs?]?
Previa bisqueda de Para conocer si estos ya 38.46 6.92 4538
antecedentes de pertenecen a algln producto o
nombre y logo servicio existente en el
mercado.
Registro en INDECOP| Se debera enviar la solicituda 60 -90 57117 102.81 673.98
INDECOP!I del registro de la dias
marca y se adjuntara el
logotipo mas el pago
Publicacion en el Diario  Se realizara la publicacién del 200 36.00 236.00

Oficial articulo en el diario El Peruano
MNota: Elaboracion propia en base a datos obtenidos de INDECOPI| 2018

llustracién 12Registro de marca

Propiedad intelectual:

Debemos tener en cuenta que en nuestro pais no existe una ley que regule la propiedad
intelectual en general. Lo que existe son un conjunto de disposiciones que regulan las
distintas maneras de proteger las creaciones del ingenio humano, entre la cuales destacan
dos: la ley del derecho de autor y la ley de propiedad industrial.

En el caso de nuestra empresa Biolife Cutlery se va a aplicar la ley de propiedad industrial
ya que se quiere proteger la invencion de sus procedimientos y el disefio del producto.
La propiedad industrial es un derecho complejo. Se encuentra compuesto
fundamentalmente por el derecho de marcas y de patentes.

El derecho de marca brindara la proteccion al producto. Dicha proteccién se relaciona
fundamentalmente a la imposibilidad de su uso o disfrute sin la previa autorizacion del
sujeto que la registro.

El derecho de patentes es el conjunto de facultades que la ley otorga al inventor de un
determinado producto o procedimiento, en nuestro caso requerimos patentar el proceso

por el cual se realizara el producto, el registro se realizara en INDECOPI, y sea el caso

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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de querer llevar el producto a cualquier otro continente, se debe registrar en el pais

seleccionado.

Aspectos tributarios

El RUC es el registro Gnico del contribuyente y por medio del cual la SUNAT registra
a la empresa como contribuyente; este nimero RUC esta conformado por 11 digitos y
registra la actividad econémica, domicilio fiscal, entre otros. Ademas, con el RUC
registramos el réegimen tributario al que se acoge la empresa, en nuestro caso renta de
3era categoria. (SUNAT, 2016)

Una vez habiendo realizado el registro y con estos datos entregados se debe imprimir el
tramite realizado. Luego de registrarse via virtual, se acerca a las oficinas para consignar
la informacidn de la direccion fiscal y obtener el usuario y clave de acceso.

Con respecto al régimen tributario esta se acogera en el Registro de MYPE Tributario,
la cual tiene como ventajas pagar una tributacion justa de acuerdo a la utilidad generada,
reduccién de la tasa de Impuesto a la renta en escala progresiva y simplificacion y
reduccidn de costos debido a que seran menos los libros y registros contables

Legislacién Tributaria

Actividades Detalles Valorizacion
Impuesto ala Estaremos afectos al impuesto a la renta de 3era categoria, 20.5% (2017 en
Renta impuesto que grava anualmente las utilidades generadas por las adelante)
actividades comerciales.

1GV Este impuesto se determina mensualmente, se deduce del impuesto 18%
bruto de cada periodo el crédito fiscal

ITF Este impuesto permite la bancarizacidn de las operaciones 0.005%

comerciales realizadas por la empresa.
Mota: Elaboracién propia en base a datos obtenidos de SUMAT 2018

lustracién 13 Legislacion tributaria

Otros aspectos legales
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Ley de Inocuidad de los alimentos N.° 1062.

Esta Ley se crea con el propoésito de coordinar las actividades sectoriales y con la
responsabilidad civil que garantice el control de los alimentos en toda la cadena
productiva , estos lineamientos permitiran proteger la vida y la salud de las personas.
BIOLIFE CLUTERY SAC, establecera en toda la linea del proceso del producto un buen
estado de conservacion de este, y de esta manera evitar cualquier tipo de contaminacién
o enfermedades que puedan ser transmitidas a través del consumo de alimentos.

Ley N. 229571 - Cddigo de proteccion y defensa del consumidor.

El objetivo final es que el consumidor sea considerado como lo primordial y se le respete
al ingresar los productos en las mejores condiciones para la proteccion de la persona, por
lo tanto, nuestra empresa cumplira con todos los requisitos rigurosamente empleados
para cumplir dicha ley y los consumidores se sientan satisfechos con nuestros productos.
Ley N. 228611 - General del Ambiente.

Tiene como finalidad velar por el medio ambiente y en base a ello nuestro
emprendimiento busca el cuidado del ecosistema, ademas de la reduccién del consumo
de las cucharas de plastico, a través de la fabricacion de un producto peculiar e innovador
que reemplaza la utilidad de este utensilio y asimismo cuenta con valores agregados al

ser comestible o compostable.
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2. PLAN DE MARKETING INTERNACIONAL

2.1 INVESTIGACION DE MERCADO INTERNACIONAL
1. Informacion general.
e Pais seleccionado : USA

e Ubicacion geografica : América del Norte, entre Canadd y
Meéxico. Capital Washington D.C.

e Principales ciudades : Nueva York, Los Angeles, Chicago y
Washington D.C.

e Idioma oficial : Inglés

4 CANA
! !
. »
wh i -
Lt \ 2
Od) ¥ St
"4
P fb‘v':h
~ Ry : Hiuchyte
Fareecsy w Oy NN cmmmoc,
L Aoda.  Mhoenx W eyis
Sahell 'V s
it Degae . (P8
N\ oucn  Dusen Jckitnde
N
\ etk

WARAY ANy Uu.'

Hin
: L) e

lHustracién 14 Mapa de EE.UU (2019)

Fuente:ADEX DATA TRADE
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2. Situacién econémica

A continuacidn, se detallaran los principales indicadores socio-econémicos de Estados

Unidos de Norteamérica.

e INDICADORES SOCIOECONOMICOS GLOBAL (2018)

Tabla 6

Indicadores econdmicos de EE.UU.
Moneda Dolar
Poblacion Total 326,625,791
Tasa de crecimiento poblacional 0.81%
PIB $19.36 billones
PIB per capita $59.500
Crecimiento economico 3.10%
Poblacion laboral 7.441.584 millones
Tasa de desempleo 3.6% (est 2019)
Tasa de inflacion 2.10%

Fuente: ADEX DATA TRADE

3. Tama filo de mercado / poblacién

e Estructura de la poblacion (2018)

Poblacion Econémicamente Activa PEA 63.7 %
% Desempleo sobre poblacion activa : 4.1%
Tasa de desempleo hombres : 3.6%
Tasa de desempleo mujeres : 3.5%

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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e Estructura por edad (2018)

Tabla7

Estructura de edad
0-14 afios 18.80%
15-24 afios 13.10%
25-34 afios 13.90%
35-44 afios 12.60%
45-54 afios 2.70%
55-64 afios 13.10%
65 afios a + 15 80%

Fuente: Census

4. PRINCIPALES DATOS DE COMERCIO EXTERIOR

Tabla 8
Datos de comercio exterior
Importaciones totales $2.352 billones
C itniento de las i taci
recimiento de las importaciones 6.52%
totales

China (21.1%), México (13 .4%),
Socios comerciales - importacion Canadi (12.7%), Japon (6%), Alemania

(5.2%).
Exportaciones totales $1.576 billones
Crecimiento de 1 taci
recimiento de las exportaciones S 24%
totales

Canada (18.3%), Meéxico (15.9%)
China (8%), Japon (4.4%).

Socios comerciales - exportacion

Fuente: Elaboracion propia

4. Comercio Bilateral:
Se considerd pertinente mencionar que el Acuerdo de Promocion Comercial (APC) Peru
— EE.UU. Se firmo6 en Washington D.C. el 12 de abril de 2006; y entr6 en Vigencia el

1 de febrero de 2009.
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4.1 Balanza comercial Pert - USA 2017 ENE-DIC (MILLONES DE US$ FOB)

2013 2014 2015 2016 2017
Exportaciones Totales 7,774 6,173 4,951 6,185 6,917
Importaciones Totales 8,347 8,330 7373 6,673 7,611

Balanza Comercial -573 -2158  -2,422 -488

llustracion: Balanza comercial
Fuente: ADEX DATA TRADE

4.2 Relacion comercial Perd- Estados Unidos

Exportacion Importacion
Total Tradicional No tradicional Total Tradicional No tradicional
Posicion 2 2 1° 2° 1° 2°
I —_ _ . Metal -
Principales i Mineria Agropecuario y Petrdleo y Mecanico
Sectores Tradicional | Agroindustrias Gas Natural —
Quimico

llustracion 16 Relacién comercial Peri-Estados Unidos
Fuente: ADEX DATA TRADE

5. ANALISIS DEL SECTOR TERCIARIO (SERVICIOS) EN USA
“El sector servicios, excluyendo los servicios prestados por la administracion publica,
representd el 66,3% del PIB en 2018 frente al 67,4% en 2017. Son especialmente relevantes en
este ambito el comercio, los servicios profesionales o inmobiliarios” (Oficina Econémica y

Comercial de Espafia en Washington, 2019, p.10).

PIB DEL SECTOR TERCIARIO 2014 2015 2016 2017
VALOR ANADIDO (%) 78,5 79,6 80,2 80,0
TRANSPORTE ¥ ALMACENAMIENTO 2,9 3,0 3,0 3.0
INFORMACION 4,6 4,7 4,8 4,8
COMERCIO 11,8 12,0 11,8 11,8
HOTELES, BARES ¥ RESTAURANTES 2.8 2,9 3,0 3.0
BANCA ¥ SEGUROS 7.2 7.2 7.3 7.5
EDUCACION ¥ SANIDAD 8,2 8,3 8,5 8,4
SERVICIOS PROFESIONALES 11,9 12,2 12,4 12,1
INMOBILIARIO 12,9 13,1 13,3 13,4
ARTE ¥ ENTRETENIMIENTO 1,0 1,0 1,1 4,0

lustracion Analisis del sector terciario en estados unidos
FUENTE: Bureau of Economic Analysis
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Como se observa en el cuadro el sector de Hoteles, Bares y Restaurantes ha ido
incrementando en los ultimos 4 afios en un promedio del 3%, lo que le permite a la
empresa poder tener una mejor oportunidad de ingreso a estos sectores mejor

denominados HORECAS.

5. ANALISIS AMBIENTAL
Los principales estados de EE. UU. se basan en la calidad ambiental, el
comportamiento ecoldgico y las contribuciones al cambio climatico a partir de 2019.
Cada vez son maés las ciudades de EE.UU que estan prohibiendo el uso de productos
plasticos en los canales de servicio de alimentos, sefialo la Oficina Comercial del Peru

(OCEX) en Miami.

“En particular, Malibu-California y Seattle-Washington han sido las primeras
localidades en aprobar por ley el veto a los utensilios (incluyendo cafitas y
removedores) y bolsas de plastico.” (Gestion, 2018).

Estas acciones han provocado un mayor interés en el enfoque no tradicional para
productos descartables, contando con numerosos restaurantes y operadores de catering

en todo el pais dedicados a promover esfuerzos similares.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Vermont 76.35
New York 75.49
Oregon 75.24
Connecticut 73.89
Minnesota 73.13
Massachusetts 72.53
California 69.4
Rhaode Island 69
South Dakota 68.45
New Hampshire 67.79

Figura 3 Puntuacién ambiental clasificados por estados
Fuente: CENSUS

Esta estadistica muestra la funcion de la calidad ambiental, los comportamientos
respetuosos con el medio ambiente y las contribuciones al cambio climatico clasificados

por estado.

6. ANALISIS DEL TURISMO
“En 2017, cuatro destinos han entrado en la lista de los 10 primeros en cuanto a ingresos
por turismo internacional y tres en la clasificacion por llegadas de turistas

internacionales” (UNWTO, 2018, p8).
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Llegadas de turistas internacionales, Variacion, 2017 (%)
2017 (millones)

Clasificacién

LAY
1 1 Francia Francia I
2 3 Espara Esparia I i
3 2 Estados Unidos Estados Unidos I o7
& & China China - 25
§E 5 Italla Ialia I
5 8 Méwico México I 0
L. Reina Linsdo Reine Unida - 81
8w Turgula Turguia I 24
9 7 Alemania Alemania I s
Tailandia Tailandia I 5
o pr onale:
Fuent
Ingresos por turismo internacional, 2017 Variacion, 2017
(miles de millones de $ EE.UU.) (monedas locales, precios corrientes, %)
Clasificacion

b Pl

1 Estados Unidos 20,7 Estados Unidos W

2 Espafia Espafa I 0
3 3 Francia Francia [
4 & Tallandia Tallandia I

Reing Unide Reirg Unide ] 121

&7 Itatia Italia I

g Avsiralia Australia I
a 8 Alamania Algmania . 2
§ 12 Macas (China) Maeas (Chira) I s
mo Japdn Japdn I 4

onales

&n Mundial del Tunsmo (OMT-UNWTO)

lustracion 18 Llegadas de turistas internacionales 2017

7. ANALISIS HOTELERO

Cada vez mas huéspedes exigen productos de acogida ecoldgica y biodegradables en los
hoteles. Una medida sostenible y asequible que no sélo puede suponer un ahorro
econdmico, sino que mejora considerablemente la imagen del establecimiento a los o0jos
de sus clientes y le ayuda a diferenciarse de su competencia.

De hecho, segln la Organizacién Mundial de Turismo, el sector de la industria turistica
con mayor crecimiento es precisamente el del ecoturismo, con una tasa de crecimiento

mundial de un 5%.
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Segin la International Ecotourism Society, un 90% de turistas britAnicos y
estadounidenses consideran que las medidas ecoldgicas son parte de la responsabilidad
de un hotel. Las instalaciones estan adaptando su infraestructura integrar la eficiencia
energética y sostenibilidad no s6lo para convenios y razones financieras, debido a que es
lo que la clientela exige.

Actualmente la industria de los hoteles introduce dos simples medidas: los productos
ecoldgicos que pueden ser biodegradables, reciclables y los productos organicos que no

tienen insumos quimicos.

8. CONSIDERACIONES POLITICAS Y LEGALES

e Normativas de los Estados Unidos

A continuacion, se detallara las regulaciones de los productos de categoria alimentos

para el ingreso a Estados Unidos.

(J Envasado

El envasado debera hacerse en condiciones higiénicas para evitar la contaminacion
del producto. Los componentes utilizados en el interior del envase deben ser nuevos,
para prevenir cualquier dafio al producto. Se emplea el codigo de barras que
presentan informacion especifica del productor y del producto como tipo de
producto, tamafio de empaque, cantidad, variedad, etc. lo cual funciona para el

control rapido de inventario.
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(J Buenas Précticas de Manufactura

Se van establecer actividades necesarias y basicas para establecer un entono pulcro
durante el proceso de produccion, con el objetivo de disponer de un éptimo
producto para el consumo humano. El Cédigo de Regulaciones Federales de USA
determina las disposiciones para la implementacion de las Buenas Practicas de
Manufactura que conforma: personas, instalacién, produccién, procesos de control

y calidad, almacenaje y distribucion de los mismos.

[ Embalajes

Los materiales de empaque y embalaje se escogen de acuerdo a las necesidades del

producto y entre los aspectos a considerar son la resistencia, disponibilidad, tarifas.

1 Transporte

Se tiene que tomar en consideracion diversos factores en el transporte hacia USA como

la humedad, la temperatura, composicién de la atmosfera y almacenamiento en frio.

Marcado y Etiquetado

Segun Food and drug Administration (FDA)(2019) dispone que Todo producto
alimenticio deberéa llevar un rétulo que cumpla la normativa que se encuentran en el
Caodigo de Regulaciones Federales, Titulo 21, Parte 101 “Food Labeling” (21 CFR 101),
en el caso que comercialice en los EE.UU. Los requisitos referentes al etiquetado de
productos agroindustriales procesados, se encuentran en las normativas del rotulado

General, rotulado nutricional y el cddigo de barras.

PICTOGRAMAS:
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Instrucciones basicas
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Fragil Hacia arriba Protéjase del sol
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Protéjase de la Mo usar Centro de
humedad gancho gravedad
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w |V
Alejar de fuentes No rotar Eslingar aqui
radicactivas

Instrucciones especiales:

XEL (-

No usar No usar carros No colocar
horgqueta elevadores mordazas aqui

e ~

Limite de Limite de apilamiento No apilar
temperatura en kilogramos

.| |-

Limite de embalajes [Colocar mordazas aqui
a _apilar
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z
H
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1 Registro de Marcas:

La Oficina de Marcas y Patentes de los Estados Unidos (USPTO) es responsable
de las solicitudes de marcas y determina si el solicitante cumple con los

requisitos de registro federal.

2.2 Clasificacion arancelaria
La clasificacion arancelaria de nuestro producto es el 19.05.90.90.00 es dada por medio

que indica aspectos importantes del producto, pais de origen y tratado de libre comercio
donde se realizara dicho proceso; por lo tanto, para cubiertos comestibles es indicado
por la SUNAT.

Tabla 9
Partida arancelaria

CLASIFICACION ADUANERA
SECCION IV PRODUCTOS DE LAS INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS, BEBIDAS, LIQUIDOS

ALCOHOLICOS Y VINAGRE, TABACO Y
SUCEDANEOS DEL TABACO.

CAPITULO 19 Preparaciones a base de cereales, harina, almidon,
fécula o leche; productos de pasteleria

PARTIDA 19.05Productos de panaderia, pasteleria o galleteria,
incluso con adicion de cacao; hostias, sellos vacios
del tipo de los utilizados para medicamentos, obleas
para sellar, pastas secas de harina, almidon o fécula,
en hojas, y productos similares.

SUB PARTIDA NACIONAL 1905.90.90.00 -- Los demas

Fuente: SUNAT
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El andlisis de nuestro producto para el ingreso a Estados Unidos contard con un
Ad/Valorem de 0% y un impuesto selectivo al consumo igual. Tampoco tendra restriccion

de ingreso si cumple con las certificaciones correspondientes y los requisitos.

2.3 Informacidn técnico comercial del producto

Tabla 10
Ficha tépnica
NOMBRE DEL PRODUCTO MORSUS

COMERCIAL

MNOMBRE TECNICO Productos de panaderia,
pasteleria o galleteria

CLASIFICACION ARANCELARIA 19.05.50.50.00

DESCRIPCION DEL PRODUCTO Es un cubierto compuesto de

insumos comestibles que esto le
permite ser una cuberteria 100%
natural y con el uso de ser

desechable.
DESCRIPCION FISICA Color marrdn claro crujiente
CARACTERISTICA La cuberteria sera ligero y crujiente
uso Para consumir alimentos; frutas y |
tomar bebidas
INSUMOS Compuesto con Maiz de trigo; harina
de arroz; sorgo y agua
COMPUESTO NUTRICIONAL GRAMOS
PROTEINAS 1.06
GRASA 0.12
MIMERALES 0.13
FIBRA 0.15
CARBOHIDRATOS | 7.64
MILIGRAMOS
HIERRO 0.56
CALCIO 2.43
PRESENTACION ¥ EMPAQUES CAJA CORRUGADO DE 25CUCHARAS
COMERCIALES
TIPO DE CARGA FRAGIL UNITARIZADA
VIDA UTIL 3 ANOS
CARATERISTICAS:
COLOR: Marrdn claro
Sabor: Neutro

Consistencia: crujiente

Fuente : Elaboracion propia
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2.4 Segmentacién de mercado — macro y micro segmentacion

El andlisis establecido en la segmentacion de mercado ha sido dirigido a los HORECAS,
hoteles, restaurantes y cafeterias, los cuales han sido analizados y divididos en categorias que
dependen del poder adquisitivo del consumidor potencial que se encuentran en los 12 estados

de Estados Unidos.

Como se puede observar, el segmento de consumidores que se dirigen a los hoteles de élite son

368, lujo 1,036, masivo 5,325 y tradicional 5,140.

Tabla 11
Segmentacion de los hoteles en USA

ESTADOS ELITE LUJO MASIVO TRADICIONAL
IOWA 7 133 513 284
MINNESOTA 14 25 238 493
UTAH 4 26 396 382
DAKOTA NORTE 1 64 188 94
NEW HAMPSHIRE 9 11 218 157
WASHINGTON 37 52 642 553
NEBRASKA 5 59 221 304
MASSACHUSETTS 7 69 557 837
VERMONT 1 13 130 99
COLORADO 5 91 312 513
NEW YORK 46 223 940 919
CALIFORNIA 232 270 970 505
TOTAL 368 1036 5325 5140

Fuente: Elaboracién propia
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Como se puede observar, el segmento de consumidores que se dirigen a los restaurantes de lujo

son 1738, gama media 20062 y econémico 8555.

Tabla 12
Segmentacién de los restaurantes en USA
GAMA
ESTADOS LUJO MEDIA ECONOMICO
IOWA 5 63 23
MINNESOTA 57 713 375
UTAH 28 507 273
DAKOTA DEL NORT. 7 230 121
NEW HAMPSHIRE 19 509 203
WASHINGTON 229 2876 932
NEBRASKA 38 744 304
MASSACHUSETTS 144 1656 762
VERMONT 19 161 122
COLORADO 128 1613 729
NEW YORK 533 4367 1581
CALIFORNIA 531 6623 3130
TOTAL 1738 20062 8555

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar a continuacion, los consumidores que se dirigen a los centros

comerciales de lujo son 95 y de gama media 344.

Tabla 13
Segmentacién de centros comerciales
GAMA
ESTADOS LU0 vEDIA/ECONOMICO
IOWA 3 12
MINNESOTA 2 18
UTAH 4 11
DAKOTA DEL NORTE 1 5
NEW HAMPSHIRE 1 7
WASHINGTON 5 21
NEBRASKA 1 6
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MASSACHUSETTS 7 33
VERMONT 2 5
COLORADO 7 33
NEW YORK 12 43
CALIFORNIA 50 150
TOTAL 95 344

Como se puede observar a continuacion, los consumidores que se dirigen a las cafeterias de
lujo son 2,681, gama media 558 y econémico 1,469.

Tabla 14
Segmentacion de cafeterias

GAMA

ESTADOS LUJO MEDIA ECONOMICO
IOWA 1 4 7
MINNESOTA 5 7 61
UTAH 6 14 29
DAKOTA DEL NOR. 4 5 28
NEW HAMPSHIRE 5 16 40
WASHINGTON 37 62 136
NEBRASKA 4 11 40
MASSACHUSETTS 25 82 349
VERMONT 8 13
COLORADO 16 46 115
NEW YORK 17 163 324
CALIFORNIA 86 140 327
TOTAL 206 558 1469

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar a continuacion, los consumidores que se dirigen a los retail online
foods son gourmet 10, normal 15 y masivo 6.

Tabla 15
Segmentacion de retail online

RETAIL ONLINE FOODS GOURMET  NORMAL  MASIVO

TOTAL 10 15 6
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 16
Segmentacion total
ELITE LUJO MASIVO TRADICIONAL
A B C D
HOTELES 368 1036 5325 46405
RESTAURANTES 0 1738 20062 8555
CENTROS
COMERCIALES 0 95 344 0
CAFES 0 206 558 1469
RETAIL ONLINE 0 10 15 6
TOTAL 368 3085 26304 56435

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente ilustracion se encuentra sefialado los 12 estados establecidos para dirigir

el producto, los cuales estan encerrados.
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lHustracion 19 Mapa de EE.UU
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Tabla 17
Tamafio de mercado
. INGRESO
ESTADOS CAPITAL POBLACION PROMEDIO DE INGRESO
2018 PERCAPITA
HOGAR 2017
2017
$ $
IOWA Des Moines 3,156,145 56,570.00 30,063.00
$ $
MINNESOTA San Pablo 5,611,179 65,699.00 34,712.00
$ $
UTAH Salt Lake City 3,161,105 65,325.00 26,907.00
DAKOTA DEL $ $
NORTE Bismark 760,077 61,285.00 34,256.00
$ $
NEW HAMPSHIRE  Concord 1,356,458 71,305.00 36,914.00
$ $
WASHINGTON Olympia 7,535,591 66,174.00 36,914.00
$ $
NEBRASKA Lincoln 1,929,268 56,675.00 29,866.00
$ $
MASSACHUSETTS  Boston 6,902,149 74,167.00 39,913.00
$ $
VERMONT Montpelier 626,299 57,808.00 31,917.00
$ $
COLORADO Denver 5,695,564 65,458.00 33,485.00
$ $
NEW YORK Albany 19,542,209 62,765.00 35,752.00
$ $
CALIFORNIA Sacramento 39,557,045 67,169.00 33,128.00
TOTAL 95,833,089

FUENTE: UNITED STATES CENSUS BUREAU

ELABORACION : PROPIA

TOTAL TAMANO DE MERCADO

328,884,069

29.14%

PUBLICO OBJETIVO
Fuente: Elaboracidon propia

95,833,089
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2.5 Perfil del consumidor y determinaciéon de mercados meta

e Perfil del consumidor:

En cuanto a la tendencia que esta optando el consumidor, el bienestar sigue siendo un
factor indispensable en su estilo de vida, lo que hace que las personas sean mas
conscientes de la necesidad de llevar una vida sana. Por lo tanto, su preferencia es mayor
por productos organicos, de insumos naturales, que no contengan grasas trans ni aditivos

quimicos.

Los consumidores contintan teniendo altos estandares al momento de elegir el producto
para su consumo sin embargo esta dispuesto a probar productos novedosos, investiga y
tiene mayor conciencia por el medio ambiente. Los productos novedosos, peculiares,

ecologicos, funcionales y organicos se evaluaran mas por su calidad que por su precio.

La tendencia de los habitos de consumo internacional, las paginas web y medios de
comunicacion online permiten eliminar la gran barrera geogréfica, lo que ayuda a alentar
a los estadounidenses a consumir productos de otros paises. En cuanto a la gastronomia,
habra mayor disposicion en probar nuevos platillos y sabores étnicos. Se aseguran de
tener una amplia posibilidad a la hora de elegir los alimentos, de esta forma comeran mas
sano. Los consumidores estan interesados en conocer la fuente, el método de preparacién

y los beneficios de cada producto.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

La velocidad en el estilo de vida en el dia de los estadounidenses ocasiona que busquen
soluciones maés rapidas, pero sin que afecte la calidad de sus compras. Por consiguiente,
se han incrementado las ventas en linea y las aplicaciones mdviles, las cuales garantizan
consumo instantdneo. Cada vez son mas los clientes que buscan plataformas digitalizadas
que agilicen sus procesos de compra, por ende, es indispensable que los proveedores y

vendedores estén a la par con la era de la digitalizacion.

Los consumidores de Estados Unidos adquieren productos Eco Amigables o de
ingredientes organicos ya sea por moda o por salud, Ademas prefieren productos

funcionales, que les permiten tener comodidad y tranquilidad en la vida diaria.

El perfil del consumidor estadounidense se caracteriza principalmente por:

e Valora los alimentos mas saludables, ante todo, por eso compra productos que tengan

insumos no perjudiciales para la salud y de calidad.
e Buscan métodos digitales que agilicen sus procesos diarios.
e Consumidor consiente con el medio ambiente.
e El cliente estadounidense se interesa en probar productos innovadores
Nos vamos a dirigir al sector A, personas de clase Alta.

Los consumidores de este sector poseen ingresos econdmicos mayores al promedio que los

demas sectores sociales.
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Estaremos optando por la estrategia de marketing B2B y nuestro principal cliente serén los

HORECAS, ya que queremos abarcar mas publico y vender en grandes cantidades.
Cultura en los negocios

El empresario estadounidense supone que el visitante habla inglés si no es asi se debe llevar

un intérprete, y se debe evitar hablar de religion, politica entre otros temas.
El empresario es practico y rapido en los negocios.

La puntualidad es importante en los estados unidos y ademas son personas conservadoras

y educadas.
Tabla 18
Perfil del consumidor
PERFIL DEL CONSUMIDOR
Geografica Estados Unidos (12 Estados)
Edad 20-50 afos
Sexo Femenino -Masculino.
Ocupacion Todos
Personalidad Habitos saludables, sofisticados, empresarios, educados.
Estilo de Vida Sofisticados, Modernas, Formales, Conservadores
Clase social A
Ciclo de vida familiar Casados, convivientes, solteros, viudos
Objetivos del uso Alimentacion, vida saludable.
Frecuencia de compra Diario
Lugar de compra HORECAS, Retails, Markets, Online, Broker
Medios de promocion Redes sociales, Revistas, Ferias, Web online .

Fuente: Elaboracién propia
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Los mercados principales en los cuales debemos posicionarnos son lowa, Minnesota,
Washington, New York, California, Colorado, Utah y Nebraska. Estos estados se
caracterizan por tener mayor poblacion y mayor cantidad de empresas, ya que se
concentra el comercio en estos estados, ademas, las personas tienen habitos saludables y

son practicos en los negocios.

2.6 Influencia de los acuerdos internacionales preferenciales
(APC)

El APC Peru- EEUU, ha generado el crecimiento econdmico de nuestro pais en cuanto al
comercio internacional; creando grandes expectativas de negociaciones comerciales y
estableciendo un puente de ingreso a mercados internacionales.

Teniendo en cuenta que la partida arancelaria para la exportacion de nuestro producto es
19.05.90.90.00 se muestra a continuacion que el ingreso de nuestro producto hacia los

Estados Unidos tendra un arancel base del 25 % y un porcentaje liberado del 100%.

2.7 Acceso a posibles mercados

11.1.1. Analisis de la competencia
Competidores directo de nuestro producto Internacionalmente que se encuentran en

nuestro mercado meta.
0 Bakeys india
BAKEYS FOODS PRIVATE LIMITED, es una empresa ubicada en Hyderabad, Andhra
Pradesh, India, establecida en 2010, que se dedica a la produccion de cubiertos hechos de

insumos naturales, alternativa a los cubiertos de poliestireno, maderas desechables y

bambu.
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Después de mucha investigacion, disefiamos el producto, lo usamos y lo mejoramos para

que el usuario se sienta comodo en todos los aspectos del uso de los cubiertos.

La popularidad de los productos ha ganado buenos comentarios. Estdbamos
entusiasmados con eso e invertimos en muchas horas de investigacion para llegar a

mercados mas amplios.

lustracion Logotipo

1 CUBERTERIA BIODEGRADABLE:

-Biofase

Biofase es la primera empresa Latinoamericana enfocada en el desarrollo y
comercializacion de resinas de bioplastico, sus resinas bio estan elaboradas a partir de
subproductos agroindustriales, las cuales son las cuales son elaborados por los procesos
tradicionales , asi como la inyeccion , prensado o termo formado que da como producto final

cuberteria ecoamigable.

Sustainable Plastic
)

BorFASE @
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Tenedor granel de Semilla de Aguacate |
Bulk Fork

®

Cuchara granel de Semilla de Aguacate |
Bulk Spoon

lustracién 23 Cotizacion
-Ecoshell
“Ecoshell es la empresa lider en México gracias a la mas amplia gama de empaques,
bolsas y desechables hechos a base de plantas que logran biodegradarse de 90 a 240 dias
sin dejar residuos téxicos en el medio ambiente gracias que los microorganismos se

alimentan de los productos logrando reintegrarlos a la naturaleza” (Ecoshell,2020).

.
ecoshell

lHustracién 24 logotipo
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Cédigo: 20
Medidas: |

Piezas por caja: 1
Piezas por paquete

Cédigo: 2
Medidas: 14
Piezas por caja: 1

Piezas por paquete

Cédigo: 218
Medidas

Piezas por caja: 2

Piezas por paquete: |

llustracion 25 Cotizacion

2.8 Descripcion del producto y mercado

Paguete $189-Caz: $838

w
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Cédigo: 21

Medidas: !

Piezas por caja
Piezas por paquete: |

Cédigo: 21
Medidas: 14
Piezas por caja: |

Piezas por paquete:

Cédigo

Medidas

Plezas por caja
Piezas por paquete:

Las cucharas comestibles son un producto compuesto de cereales naturales con un alto

valor nutricional por lo que el consumidor puede ingerirlo después de comer sus

alimentos. El producto es biodegradable debido a que no contamina al medio ambiente

si se opta por desecharlo, a si mismo al ser un cubierto hecho de componentes naturales

permite que su consistencia sea dura sin embargo no es reutilizable.

El mercado estara dirigido a los Horecas de los Estados Unidos, orientado a los 12

estados mas importantes.
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2.9Ficha técnica

Tabla 19
NOMBRE CUBERTERIAS COMESTIBLES
DEL PRODUCTO BIODEGRADABLES
DESCRIPCION Es un cubierto compuesto de insumos comestibles
DEL PRODUCTO que esto le permite ser una cuberteria 100% natural
v con el uso de ser desechable.
La cuberteria comestible sera ligero v crujiente y
CARACTERISTICAS con forma de cuchara.

Us0O Se usa para comer alimentos.

INSUMOS Es cuberteria compuesta con maiz de trigo;
cascarilla de arroz, agua v sorgo

TIPODE ) No exponerlo a la humedad vy no es reutilizable. |

CONSERVACION

Empaque El empaque es de carton que protege el producto que le
permite mantenerse de forma segura v evitar dafios.

Marcado v Las marcas obtendran informacion del importador:

etiquetad{"} ie:ttino; direccion; adictonalmente el pais de origen; peso
El etiquetado propondra informacién del contenido;
COMPOSICION ¥ Uso.

Foto

FUENTE: ELABORACION PROPIA

2.10Definir propuesta de valor del producto

Satisfacer la necesidad de utilizar un utensilio alternativo a los de plastico; que pueda
generar una confiabilidad al consumidor el aumento de adquirir nuestro producto.

“El utensilio comestible que es amigable con el medio ambiente”
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2.11Adecuacién vs universalizacion del producto

Respecto a la adecuacion versus la universalizacion de nuestro producto dentro de
nuestro mercado objetivo debemos evaluar los siguientes factores para que tenga las

mismas caracteristicas en el mercado objetivo:

Sabor y textura: Nuestro producto debe ser llamativo al paladar de nuestro

consumidor estadounidense; la textura de los cubiertos comestibles sera crujiente y el

sabor es neutro.

Dimensiones: En cuanto al tamafio serd de 10 cm apropiado para el ingreso a Estados

Unidos.

Color: Nuestro producto ya que seréa elaborado de distintos tipos de maiz, tendra un

color marrén claro.

Materiales: Se utilizaran materiales de insumos de bajo costo en la elaboracion de las

cucharas comestibles. Incluyen: harina de arroz y harina de trigo.

Empaque: Nuestro empaque sera ecolégico y de cartdn que protegera el producto,

manteniéndolo en condiciones Optimas almacenando 25 unidades de cucharas.

(g
Embalaje:

WOV

»»»»»
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TIPO: carton plano, ondulado o Corrugado.

Ejemplo: Cajas de carton. lNustracion Medidas de caja
Ventajas: Econdmico, reciclable, Facil manipulacion.

Pallets: Estara ubicado en pallets de 120 x 100.

La cual es la medida estandar para la exportacién hacia Estados Unidos.

Métodos de transporte: Sera por transporte multimodal porque trasladamos nuestro
producto desde el origen hasta el destino con distintos medios de transporte por el ejemplo

terrestre y maritimo.

e Transporte Terrestre: En nuestra empresa Biolife Clutery utilizaremos este medio de
transporte desde la produccién hasta aduanas y luego para llegar a nuestros clientes
de diferentes estados; ya que es una alternativa para distancias cortas y es mas
accesible.

e Transporte Maritimo: En la empresa también usaremos este medio transporte para
exportar la mercancia hacia EE.UU. Ya que presenta costos mas bajos en la
distribucion fisica Internacional por las grandes distancias. El régimen es de

transporte maritimo de linea ya que es para carga contenerizada.

Requisitos de proteccion:

e Ley contra el bioterrorismo
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El bioterrorismo es el empleo de contaminantes adicionados a los alimentos, y la
adulteracion de productos con quimicos, enfermedades, insumos dafiinos, que atente

con la salud de las personas

Antes de realizar la exportacion debemos registrar nuestro producto en la FDA
(Administracion de Alimentos y Medicamentos) e informar por adelantado sobre cada

embarque

e Métodos de manipulacion

Elegir el personal necesario para manipular y trasladar nuestro producto segun el tipo y

cantidad de estos.

Revisar y verificar la documentacion que acompafia al objeto: autorizacion de salida del

pais, fichas, declaracion de exportacion

Nuestro producto de cucharas comestibles debe exportarse a una temperatura de
ambiente, hemos elegido el carton para exportar ya que la humedad no traspasara a

nuestro producto

Uno de los requisitos que debemos seguir para comercializar nuestro producto en los

Estados Unidos, es seguir la normativa de etiquetado

Segun la FDA debemos seguir una normativa de rotulado en las que estipule los
requisitos para la preparacion y venta de los alimentos a los consumidores

estadounidenses.
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Segun la ley: Nuestro producto tiene que brindar la informacion Nutricional, asi como

también portar un cddigo de barras y el etiquetado general con los datos del producto.

2.12Determinar la marca

Se creo de la idea de reflejar la imagen de un producto auténtico y original dentro del
contexto ambiental. Nuestra cuchara comestible llevara como nombre MORSUS lo que
en latin significa comestible. Nuestro logo llevara los colores naranjas que se relacionan
con el maiz de trigo, el principal ingrediente de elaboracion de nuestro producto. La marca
se ideo para reflejar la calidad de nuestro producto. Cabe recalcar que el origen de la

palabra “morsus” significa comestible en latin.

lustracion 28 Logotipo

Fuente:Elaboracion propia
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2.13Definicion del mercado

B2B (Negocios con negocios)
Nos enfocaremos en ser fabricantes y distribuidores de nuestro producto teniendo en
cuenta que los principales mercados seran los hoteles, cafeterias, restaurantes, retails y

retails online de los estados micro segmentados en nuestro pais de destino.

2.14Analisis y medicion del mercado objetivo
Nuestro Mercado objetivo sera el Mercado de Estados Unidos de los cuales se escogio a

12 estados: lowa, Minnesota, Utah, Dakota del Norte, New Hampshire, Washington,
Nebraska, Massachusetts, Vermont, Colorado, New York y California porque concentran
la mas alta poblacion, un crecimiento significativo en su PBI y una mayor concentracion

en la comercializacion de productos biodegradables.

2.15Determinacion de posibles clientes

Los posibles clientes donde nos enfocaremos son nuestras HORECAS. Con un
segmento de mercado A y A+ ya que nuestro producto es nuevo en el mercado y

encajaria muy bien con nuestros posibles consumidores.

3.ANALISIS DE LA OFERTA Y DEMANDA
3.1Andlisis de oferta

La oferta de productos eco amigables biodegradables a nivel mundial va en crecimiento,

ya que el planeta tiene un enorme problema con el plastico. Actualmente a nivel mundial
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no existen muchas empresas que fabriquen productos biodegradables y a la vez
comestibles, a pesar de ello nuestra empresa a analizado de que estos nuevos productos
son Utiles, précticos, y baratos de fabricar.

En términos de comercio mundial segln datos del reciente estudio del Centro Espafiol de
Plasticos, los consumidores toman mayor conciencia hacia el cuidado del medio ambiente
lo cual aumenta la demanda de productos eco amigables, explica que el mercado se
encuentra en auge Y se estima que crecera de 2.18 millones de toneladas en afio 2016 y
llegard a los 6 millones de toneladas en 2021.

Menciona que la mayor zona comercial de productos biodegradables a nivel mundial es
Europa, con un 26% de demanda. Acontecimiento que es favorecido por el acceso de las
materias primas, consumidores curiosos e interesados en los productos eco o verdes,
accesibilidad tecnoldgica, apoyos publicos, la ubicacion de las fabricas y el marco legal
de la region.

Las estadisticas muestran que el mercado eco amigables se fragmenta en diversos fines,
75% de los productos son no duraderos, en especial los que son de un solo uso que
terminan en la basura, pero tienen un tiempo de degradacion corto, y el otro 25 % se

enfoca en productos innovadores, comestibles o con otros fines.

3.2. Analisis de demanda

La demanda internacional de productos biodegradables fue de 880 mil toneladas para el
afio 2017 lo que se estima que crecerd en mercado en un 20% en los 5 afios siguientes.
Entre los principales consumidores mundiales se encuentra: Estados Unidos, Espafia,

Italia, Francia, Suiza, Dinamarca, entre otros.
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Global production capacities of bioplastics
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Figura 4 Produccién Global de bioplastico

Nuestro producto, al tener la finalidad de ser un producto también comestible, la empresa
va hacer un analisis de la demanda segun la partida de clasificacion arancelaria que vamos

a utilizar para el envio de nuestros productos.

Principales

paises importadores: 19.05.90.90.00

Valor
imp:ri:_le:_:iro en co%en iﬁuhm M %
2018 (miles de 2018 (USD “en2018 Ccuantitativa unidad)

dolares)¥ :
Munda 21,851,760 260698 | 7,510,408| Montones 2,910
Estados Unidos de America 1 3,610,837 1,968,193 | 1,067 765| Montones 3414
Reino Unido § 1,808,395 1,282.171 702,811 Montones 2715
Alemania ] 1,582,263 1220810 570503| Mentones 2773
Francia § 1,411,066 513524| 460677| Montones 3,063
Canada 1,168,316 753774 395189 Mentones 2,956
Paises Bajos 1 626,682 154,722 337142  Montones 2,749
Belgica | 747 673 825752 295614| Mentones 2,528
Italia § 623037 044390 224442| Montones 2780

lHustracién 29 Principales paises importadores

FUENTE: ADEX DATA TRADE
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Estados Unidos es el primer pais importador de productos con la partida 1950909000 con un valor

de $21,851,760 miles de dolares en el 2018, siguiendo Reino Unido con $3°610,837 miles de

dolares, Alemania con $1582263, Francia con $1°411,066 miles de dolares, Canada con

$1°168,316 miles de ddlares, Paises Bajos $926,682 miles de délares, Bélgica $747,673 e Italia

$623937.

EE.UU se encuentra en primer lugar debido a la cantidad importada anualmente.

Principales paises exportadores: 19.50.90.90.00

" ey ABUD oy cmflatva USDI

unidad) 1

Mundo 21,501 062 -260698 | 7384352 Montones 2924
Alsmania 1 2803073 1,220810| 1,075,031 Montones 2,607
Francia 1 1,624 590 513524 628940| Montones 3,060
Canada 1 1,622,090 753774| 523663| Montones 3,636
Estados Unidos de America § 1,642 644 1968193 536893 Montones 3,060
Béloica | 1,573,425 825752 466754 Montones 33N
Italia § 1,568,327 044390 379,047 Montones 4138

lustracion 30 Principales paises exportadores

FUENTE: ADEX DATA TRADE

3.3. Andlisis de competitividad

Nuestro analisis competitivo nos permitid identificar las fortalezas de nuestra empresa ya
que produciremos y comercializaremos un producto innovador y biodegradable en donde
el principal objetivo es minimizar el uso de plastico en el que ocasiona un dafio al medio

ambiente.
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La oportunidad es que nuestro producto es nuevo y brindamos una alta gama de cubiertos
y con nutrientes, sin uso de quimicos en lo que nos diferenciaria de nuestros

competidores.

4. Marketing Mix Internacional

4.1Estrategia de segmentacion

Las cucharas comestibles van a estar dirigidas a un mercado objetivo con un marketing
que va a estar concentrado en la venta de los productos a un grupo especifico de
consumidores. La estrategia de nuestro mercado objetivo son los HORECAS que son
altamente propensos a ser atraidos por nuestros productos. La segmentacion estara
dirigida a personas del nivel socioecondmico medio alto y alto, es decir, un alto nivel
adquisitivo.

El Marketing Concentrado de nuestra empresa es nuestro nicho de mercado que estara
conformado por los Hoteles, Restaurantes y Cafeterias de élite y lujo. Y se requerira un
plan de marketing altamente desarrollado ya que nos dirigiremos a un publico especifico.

Se hara una investigacion de los deseos, necesidades y los habitos de los consumidores.
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sFrecuencia de uso(Diario)

«Forma de compralocasion)
#ealtad de Marca(eventual)
*Tipo de usuaric|Potencial)

Segme nta;t_i_c': n
Conductual
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I

_-'ll. - F l.\'.l
_,!' SegmentaCIDn "'-\ #Estilo de vida(viajeros ;Sofisticado ;Empresarios)
! Psicogra‘ﬁco ‘ #Personalidad (Osado; Innovador; Decidido)

Y #Valores(Respeto ;Lealtad ;Iniciativa;Ecoamigable)

S s s "-LI #| o5 productos son vendidos especificamente
i egl I Ienta C ID n vendidos a los horecas es decir hoteles;
. restaurantesy cafeterias ya que habra una mayor
Geogra' fico cantidad de consumidores.
\
r I-‘.
;,-*' \\ *Edad:-20-50afios
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.,-" eg I I Ie n ta C I 0 n *ClasesocialElite-Lujo
J.-" #*Nivel de educacion: Superior-

& Estudiante.
f

4 Demografico

Figura 5 Clasificacion de segmentacion

Fuente: Elaboracion Propia

4.2Estrategia de producto

-Nuestro producto tendra nuevas caracteristicas, atributos y beneficios.

-Lo que nos va diferenciar de los cubiertos tradicionales, es que nuestro producto tendra un
color y textura diferente que van a reflejar que se trata de un producto ecoldgico e innovador,
pero a la vez sofisticado y de calidad.

-Los cubiertos son 100% eco amigables ya que luego de cumplir su funcién principal, el
consumidor podra elegir entre comérselo (comestible) y la segunda alternativa es que pueden

ser desechados y utilizado como compost ya que se biodegrada en un tiempo promedio de 15 a
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20 dias a comparacion de los cubiertos de polimeros los cuales tardan 400 afios en degradarse
causando altos indices de contaminacion y severos dafios al medio ambiente.

-Obtener certificaciones de calidad, permitiendo demostrar que el producto es 100%
biodegradable y cumplira con los estdndares de autenticidad, como el Biodegradable Products
Institute (BPI), organismo que certifica productos eco amigables.

Ademas el 1SO 9001, que hace referencia a la gestion de calidad , el cual es importante en

cualquier organizacion .

llustracion 31 Cuchara comestible

Desarrollaremos:

1. Cucharas comestibles
Ingredientes:

-Harina de arroz
-Harina de trigo integral
-Sal

-Agua
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Anadlisis de la matriz Ansoff
Es una herramienta de marketing creada por Igor Ansoff en la cual ayuda a evaluar

opciones y elegir la que mejor se adapte a la situacion

ACTUALES NUEVOS
A
C
T
U Penetracién de mercado Desarrollo de productos
- A
O L
= E
SR
4
S X
U
E  Desarrollo de mercados Diversificacion
"."
0
S

Figura 6 Matriz Ansoff

Fuente: Elaboracion Propia
En nuestro caso nos centraremos en la estrategia de diversificacion, porque queremos
contar con una linea de productos comestibles de diversos sabores y nuestro objetivo es
internacionalizarnos en varios paises, pero por el momento buscamos abarcar el mercado
estadounidense
Linea de productos son:

-Cucharas comestibles con sabor neutro, dulce y salado)
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ANALISIS DE LA MATRIZ Boston Consulting Group (BCG) :

ALTA

NIVEL DE CRECIMIENTO EN EL PRODUCTO EN EL

&
. &
2 1
8 ===
S
g ALTA BAJA

PARTICIPACION DEL PRODUCTO EN EL MERCADO
Figura 7Matriz BCG

La nueva cuchara comestible MORSUS serd un producto interrogante debido a su
participacion de mercado relativamente baja, pero el mercado esta creciendo rapidamente.
Segun nuestro analisis de la demanda consideramos que al ser un producto nuevo se cuenta
con muy poca participacion en el mercado, ya que no es conocido, pero existe una tendencia
de compra de productos eco amigables, y nuestro producto presenta muchos beneficios al
consumidor, es por ello que nuestro objetivo es aumentar la participacion de mercado cada
afno.

Cabe recalcar que nuestro producto sera introducido por primera vez en Perl y no se
encuentran competidores directos, ademas necesita de inversién en nuestra linea de
productos y promocion con la finalidad de que con el tiempo llegue hacer un producto
estrella

Decision estratégica: Desarrollar participacion en el mercado

Mediante una combinacion de estrategias de precios, promocion y ventas.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

4.3Estrategia de posicionamiento:

° La estrategia de posicionamiento se enfocara en los beneficios que reporta el
producto, al estilo de vida y uso.
) Los factores que permitiran el posicionamiento son: nutricional, eco amigable,

exclusivo y simplicidad.

NUTRICIONAL Los compuestos son 100% PRODUCTO
naturales y saludables para el ser
humano.
ECO AM'GABLE Sus componentes permiten que PROMOCION Y PRODUCTO

se biodegrade en menos de 15
dias al optar por tirarlo.

EXC LUSIVO Se encuentra en los hoteles, PLAZA PROMOCION Y PRECIO
restaurantes y cafeterias
(HORECAS) de lujo.

SlMPLlClDAD Su diseno es sencillo, reconocible PRODUCTO
y asimilable, facil de entender y
usar.

lustracion 33Posicionamiento del producto

4.4Estrategia de Precio:

Para determinar la estrategia de precio, la empresa ha optado por analizar tres factores
determinantes para poder establecer el precio adecuado que se fijara en el mercado
objetivo. La fijacion del precio de venta va ser establecido luego del analisis de la
demanda, la competencia y los costos de produccion del producto.
e Analisis del costo de produccion:

Para poder determinar el precio de nuestro producto en el mercado objetivo, hemos
realizado el calculo del costo unitario de produccion, para posteriormente afiadirle un
margen porcentual de beneficio establecido por la empresa.

PRECIO UNITARIO CIF S 0.58

FUENTE: Elaboracion propia
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Como se observa en la en el precio unitario CIF la empresa podria fijar el precio

establecido de $0.58, ya que ha optado por tener un margen del 150% .
o Anélisis de la competencia:

La empresa ha realizado el andlisis de los precios de nuestros competidores, lo cual nos
va permitir hacer una comparacion con los precios de los productos que compiten directa
y/o indirectamente con nuestros productos en el mercado objetivo. La comparacion sera

entre las empresas Biofase , Ecoshell y Bocado.

Tabla 20
Precios de la competencia
DESCRIPCCION BIOFASE ECOSHELL
1000 UNI. 1000 UNI 100 UNI
Cuchara /tenedor semillade S 0.61
aguacate
Cuchara / tenedor( estandar/black) $0.89 $1.89
Kit de tres cubiertos $1.35
BOCADO BIOLIFE CLUTERY
50 UNI. [
CUCHARAS COMESTIBLES $0.70 0.58

Fuente: Elaboracion propia

Las marcas que hacen competencia directa a nuestro producto han establecido precios
muy semejantes, Biofase vende la unidad a $0.61, Ecoshell a $0.89, Bocado vende 50

unidades a $70, por lo tanto, se establecio un precio de $0.58 para los cubiertos Morsus.
o Anélisis de la demanda:

La percepcion del consumidor también es un factor importante en el momento de tener
en cuenta la fijacion de precio, por ello nuestra empresa tiene una ventaja competitiva ya

que es un producto innovador y sostenible con el medio ambiente. Asi como también la
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segmentacion de mercado estd orientado un sector especifico (HORECAS) de clase A,
lo cual nos va permitir tener un mayor margen de beneficio para la empresa, por el tipo

de consumidor que encontremos en nuestro nicho de mercado.

4.5Estrategia de Distribucién (1-2 afios)
El tipo de distribucion de nuestra empresa se enfoca en una distribucién directa ya que

nosotros producimos las cucharas comestibles y llegaremos hasta el consumidor final.

La estrategia de distribucién seréa exclusiva ya que nos enfocaremos a una distribucion en
anico punto de venta que serd en hoteles, restaurantes y cafeterias. Y serd de manera
totalmente exclusiva que nos permitira diferenciar el producto en el mercado; con un

prestigio a la marca y darle un posicionamiento de lujo.

Di S't ri b u Ci 6 N + El tinico punto de venta por los Horecas(Hoteles, Restaurantes y Cafeteria)
. * Mayor Control
EXCl usiva + Numero Limitado de Intermediarios

* Nosotros producimos la cucharas comestibles y contaremos con un broker
(intermediario)

ca n a |es Deta | |ista » Producto-Broker-Consumidor Final

+ Contiene un nivel de Intermediario reducido.
» El broker se encargara de hacer contacto con los Horecas.

* [nformacion: Recogery distribuir los estudios de Marketing

F u n CI 0 n es d el ca n a | * Promocidn: Desarrollar y difundir comunicaciones

* Contacto: Comunicacion con los compradores potenciales

d e d ist ri b u Ci 6 n * Negociacion: Acordar el precio

* Distribucion Fisica: Transportar la mercancia al consumidor

L]
M a rket| ng + La produccion y distribucion esta conformado por nuestra propiaempresa.
* Realizamos las actividades de Distribucion; colocacion; ventas y etc.

CO rp 0 rativo + Se reduce drasticamente los Costos

Figura 8 Estrategia de distribucion
Fuente :Elaboracion propia
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Estrategia de distribucion de (3-4 afios)

C a n a I *Se utilizara para distribuir a los Retail por que nuestro producto de

cuchara comestible tendra un alto consumo.

- *No tendremos la capacidad de hacer llegar los productos a todo
a yo r I S a nuestro mercado consumidor .

Estrategia de distribucion de 5 afios

Canal

 Se utilizara un intermediario para las ventas online por que nuestro
producto se comercializara por via online.

Indirecta

4.6Estrategia de promocion:

Se usaran las distintas plataformas virtuales como Instagram, Facebook, Google
(Adwords) y Youtube, el buen uso de estas permitird la publicidad del producto y el

mensaje que queremos transmitir.

-Publicidad en Instagram:
Los productos seran promocionados en esta plataforma ya que se ha convertido en la mas
influyente en los Gltimos afios, ademas resulta una gran opcién para conseguir nuevos

clientes, ya que posibilita la opcidn de incluir anuncios para llegar a una mayor audiencia.

-Publicidad en Facebook:
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Es una buena alternativa si se desea posicionar la marca y tener mas ventas, ademas de
poder visualizar un incremento en las visitas, ventas y likes.

Ademas, nos brinda la opcion de segmentar la audiencia por edad, sexo y educacion.

-Publicidad en Youtube:
Esta popular plataforma de videos se ha convertido en un medio ideal para intercambiar
contenido y publicitar productos, por lo que es una via muy eficiente para hacer conocido

el producto.

-Etiquetas y certificados:

El producto estara avalado por su etiqueta y certificados los cuales recogeran los criterios
del producto como su ciclo de vida, sus aspectos y declaraciones ambientales del
producto.

Los certificados permitiran tener un validez y autenticidad del producto por lo que deben

estar avalados por las instituciones u organizaciones pertinentes.

-Ferias y eventos relacionados:

Muchas ferias y eventos se asocian al perfil de nuestro producto y aportan valor, por lo

que se optara por participar para consolidar la marca, se podra mostrar el producto y el

mensaje que se quiere transmitir.
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-Pagina web:
Se contard con una pagina web que presente el producto en su totalidad, como sus
caracteristicas, historia, beneficios, impacto con el medio ambiente, etc.

Ademas, le permitiré al usuario visualizar la gama completa de productos y las novedades.

-Ventas personales:
Es la méas eficaz cuando se trata de crear una preferencia del consumidor, convencer o

lograr una compra, la cual retine tres cualidades definidas:

° Establecer una relacion viva, inmediata e interactiva.
° Dar origen a una relacién
° Provocar una respuesta

-Campanias innovadoras:

Es un recurso muy préctico para introducir el producto y mostrar cémo funciona, se espera
ganar la confianza del cliente y establecer un vinculo presencial. EI mensaje que se
transmite se elabora en base a las motivaciones y expectativas del consumidor ecologico
como son principalmente la salud, medio ambiente y proximidad.

Estas campafas innovadoras tienen como objetivo el compromiso de crear una cultura
de consumo sustentable en el cliente, por lo tanto es un agente de cambio, el objetivo es
que se reemplace los productos que son dafiinos al entorno ambiental y los desechables

tradicionales.

5.Estrategia de Ventas y Distribucion

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION

CIENTIFICA

5.1Célculo de ventas proyectadas

El célculo de las ventas proyectas esta caracterizado a la cantidad de los establecimientos
de los hoteles, restaurantes y cafeterias, la frecuencia con que se dirigen los consumidores

y su consumo habitual.

Tabla 21
Frecuencia de consumo en hotel
HOTEL
FRECUENCIA 4 ANUAL
COMSUMO
5 ESTRELLAS 300 DOLARES
4 ESTRELLAS 160 DOLARES

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 22
Frecuencia de consumo en restaurante

RESTAURANMNTES

FRECUENCIA 3 MEMNSUAL
36 ANUAL

CONSUMO
LUIO 150 DOLARES

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 23
Frecuencia en cafeteria

CAFETERIA

FECUENCIA

4

MENSUALES

48

ANUALES

CONSUMO

LUJO

50

DOLARES

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 24
Tamafio de mercado anual

TAMANO DE MERCADO ANUAL

CANTIDAD |FRECUENCIA |CONSUMO |TOTAL
HOTELES 5* 368 4 300| 441600
HOTELES4* 1036 4 160| 663040
RESTAURANTES 1738 48 15012513600
CAFETERIA 206 48 50| 494400
TOTAL DE LA DEMANDA ANUAL 14112640

Fuente: Elaboracion Propia

Para poder realizar el calculo de las ventas proyectadas, la empresa ha tenido que realizar
un estudio de segmentacion del mercado al cual vamos a dirigirnos, ya que no podemos
tomar datos histéricos de la demanda de nuestro producto, puesto que no ha existido
ventas de productos similares en el pais de destino.

Luego del analisis de la posible demanda que tendriamos en los HORECAS, la empresa

ha decidido abarcar el 5% del total de la demanda estimada.

Tabla 25

Demanda anual

DEMANDA ANUAL 705632 CANTIDAD
TASA DE CRECIMIENTO 5% PORCENTAIE

Fuente: Elaboracion propia

La demanda anual de cuberteria en USA al afio es de 40000000000 (100%)
La demanda de cuberteria biodegradable es 14112640 (0.04%)
La empresa abarcara el 5% de 14112640 que es 705632 cubiertos.

Tabla 26
Proyeccion de demanda anual
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ANOS 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
DEMANDA ACTUAL 815004.9 896505.4 1030981.
(unidades) 0 705632  740913.6 6 6 3 811476.8
Precio unitario de costo /
venta 1.78 1.78 1.78 1.78 1.78 1.78 1.78
INGRESO POR VENTA 1253418. 1316089. 1447698. 1592468. 1831338. 1441431.
0 8 7 7 5 8 6
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 27
Proyeccion de venta mensual
AROS ENER FEBR MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPT  OCT  NOV DIC
DEMANDA ACTUAL
(unidades) 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803
Precio unitario de costo /
venta 178 178 178 178 178 178 1.78 1.78 178 178 178 1.78

INGRESO POR VENTA
104452 104452 104452 104452 104452 104452 104452 104452 104452 104452 104452 104452

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 28
Tabla de crecimiento de la demanda
DEMANDA ANUAL 705632 CANTIDAD
1-2
TASA DE CRECIMIENTO 5% PORCENTAIJE afios
3-4
10% porcentaje afios
5a+
15% porcentaje afios

Fuente: Elaboracion propia

En el anterior cuadro se eligio 0.54 dolares como el precio final, usando la moneda de cambio

que era 3.29 resulté un precio unitario de s/1.78.

5.2Estrategia de distribucion comercial y venta

La distribucion comercial es poner en contacto a productores y consumidores. Y €s una

herramienta fundamental de Marketing que es para crear utilidades a los consumidores.
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Nuestra estrategia de distribucion comercial es contactarnos con los BROKERS para tener

informacion y comunicacion con los HORECAS.

» Se caracterizara por el contacto por los Horecas.

Sl I * Enel que se encargara de enlazar virtudes del
g
producto.

s Este tipo de distribucion es que nuestro productos

Establecimiento-
CO ntacto que requieren demostracion.

Figura 9 Distribucion comercial

La estrategia de venta se va a dividir en diferentes canales que se expondran en tres etapas,
los cuales han sido seleccionados para desarrollar el eficiente desarrollo de la venta del

producto.

e PRIMERA ETAPA:

Se desarrolla en 1 o 2 afios, es de manera indirecta porque se utilizara un broker, cuyo
principal objetivo es vincularnos con clientes potenciales en los Estados Unidos,

facilitandonos el ingreso al mercado americano.

e SEGUNDA ETAPA:

En el tercer afio se emplea un canal de distribucion, ya que las ventas seran mas amplias

por ende se necesitara mayor capacidad de envio.

e TERCERA ETAPA:
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La venta se dara via online, ya que se enfoca en la venta del producto por plataformas
virtuales las cuales tienen una amplia acogida en el mercado y nos permitira escalar las

ventas.

Estrategia de Venta (ONLINE)

La Estrategia de venta de nuestra empresa esta disefiada para alcanzar los objetivos de
ventas. Nos permitira tener una fuerza de ventas para posicionar la empresay llegar a los
consumidores de manera significativa y diferenciada.

*Publicidad en Redes Sociales: Es una clave para aumentar la visibilidad de nuestro
Negocio.

«Email Marketing: Nos va permitir generar una adecuada comunicacion con los clientes,
asi como también generar una comunidad para que sean suscriptoras.

*Testimonios, confianza y credibilidad: Debido a que las ventas seran online se necesita
generar un vinculo y mostrar los resultados.

«Chatbots: Es una respuesta automatica que resulta al interactuar con el bou, esta
automatizacion gracias a la inteligencia artificial permite tener una interaccion en el
menor tiempo posible con el cliente.

*Ferias Comerciales: Como los multisectoriales en la que exponemos la gama completa
de productos pero como muestras y las especializadas méas enfocadas en los productos

estrella.

ESTRATEGIA DE VENTA (OFFLINE)
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Venta por Teléfono: De vender nuestro producto de alto precio y lo mejor es cerrar la
venta por teléfono. Podemos hablar perfectamente con nuestro cliente potencial,
preguntarle qué problemas pretende solucionar y cuales son sus objeciones de compra.
Venta de Puerta Fria: Es conocida como el social selling que es una técnica de ventas
que utiliza las redes sociales, pero principalmente es LinkedIn que es para atraer posibles
clientes a través de contenidos Utiles para transformarlos en ventas.

Ferias comerciales: Son un evento en que se relnen en un espacio de expositores para
que los clientes puedan preguntar e intercambiar opiniones.

Las especializadas: Que estan mas centradas en los productos.

*Revisar anexo 14: Participacion en ferias

5.3Propuesta de valor con uso de e-Commerce

Nuevas tecnologias aplicadas a la presentacion y comercializacion de nuestro producto a
través de alianzas estratégicas con web services.

En donde utilizaremos el internet como medio principal de intercambios:

E-commerce de afiliacion: Nuestra empresa tendra una afiliacién frecuente con
Amazon. Es decir, nuestra empresa no hara el cierre de la venta en la plataforma lo que

se hara es referir al cliente a otra tienda que se le pagara comision al confirmarse la venta.

5.4Estrategia de internacionalizacion
Concentracién de mercados
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La empresa centrara sus actividades en un sector concreto que son los HORECAS, por lo
que el volumen de ventas serd continuo y creciente, ademas al ser la primera vez en los
Estados Unidos se podra medir la capacidad para atenderlos y la oportunidad de
consolidar la marca.
La empresa obtendra ventajas como:

) Conocimiento profundo de cada mercado, que facilitara el disefio de la

adaptacion del producto a las necesidades de los consumidores.

° Destinar mayores de promocion por mercado.

° Mayor control de riesgo.

° Factores que favorecen la concentracion.

° Mercado Que se opone al consumo de productos elaborados a basa de polimeros.
° El producto mantiene un ciclo de vida duradero.

Comercializar directamente y a nombre propio.
La marca se hace cargo de posicionar su hombre en el mercado internacional y de realizar

grandes inversiones para que la marca gane prestigio.

Exportacion indirecta
Realizada a través de un intermediario que se hace cargo de todos los tramites y gestiones
para la colocacion de nuestro producto en el mercado objetivo, este intermediario también

sera el contacto de venta con grandes empresas del sector HORECA.

6. Plan de Operaciones y Logistica

6.1Proyeccion de Demanda Agregada:
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En este capitulo la empresa realizara una proyeccion de la demanda en el mercado de los
Estados Unidos, teniendo en cuenta datos obtenidos por el diario Gestion y por expertos
en el sector.

a DEMANDA DEL CONSUMIDOR:
De acuerdo a la informacion establecida por el Diario Gestion(2018) En los Estados
Unidos se venden 40 mil millones de cubiertos, 115 mil millones de vasos y

aproximadamente 30 mil millones de platos desechables.

En los dltimos afios; los consumidores han prestado cada vez més atencion al impacto
medioambiental de los productos plasticos.es por ello que el mercado estadounidense esta
restringiendo el uso de los productos de plasticos utilizados en el sector de alimentos,

sefiala la Oficina Comercial del Per (Ocex) en Miami.

Las dos primeras ciudades que aprobaron por ley la prohibicién del uso de los utensilios
de plasticos incluyendo los removedores, cafiitas y bolsas fueron las localidades de
Malibu-California y Seattle-Washington. Este acontecimiento ha tenido repercusion en
las demas ciudades del pais, es por ello que los restaurantes y empresas de catering se han
comprometido en promover y efectuar cambios innovadores que sustituyan el uso de la

cuberteria descartable, teniendo en cuenta el cuidado del medio ambiente.

Tabla 29
Proyeccion de demanda anual

TASA DE CRECIEMIENTO
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PERIODO DEMANDA ETAPAS

ANO 2019 0 5%
ANO 2020 705,632
ANO 2021 740,914
ANO 2022 815,005 10%
ANO 2023 896,505
ANO 2024 1030,981 15%
ANO 2025 1185,628

Fuente : Elaboracion propia

1 4000
1200000 /
1000000 /
S00000
.r,lr/ —+— DEMANDA
BO0000
/ —l— ETAPAS
40000 /
200000
o -J T T T L T T L T 1
Aflo afo  aflo afo  aflo afo afo
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Tabla 30
Proyeccion de la demanda mensual
MES E F M A M IN JL A S 0 N D  TOTAL
ARIO 2019 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ANO 2020 58803 58,803 58,803 58803 58803 58,803 58,803 58803 58,803 58,803 58,803 58,803 705,636
ANO 2021 61,743 61,743 61,743 61,743 61,743 61,743 61,743 61,743 61,743 61,743 61,743 61,743 740,916
ANO 2022 67917 67,917 67,917 67917 67,917 67,917 67,917 67917 67,917 67917 67,917 67,917 815,004
ANO 2023 74,709 74,709 74,709 74,709 74,709 74,709 74,709 74,709 74,709 74,709 74,709 74,709 896,508
ANO2024 85915 85915 85915 85915 85915 85915 85915 85915 85915 85915 85915 85915  1030,980
ANO 2025 98,802 98,802 98,802 98,802 98,802 98,802 98,802 98,802 98,802 98,802 98,802 98,802  1185,624

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 31

Demanda del distribuidor
ANO éUATRIM. 2'CUATRIM. 3'CUAT
2019 0 0 0
2020 0 0 0
2021 0 0 0
2022 271,668 271,668 271,668
2023 298,835 298,835 298,835
2024 343,660 343,660 343,660
2025 395,209 395,209 395,209

Fuente: Elaboracion propia

DEMANDA DEL DISTRIBUIDOR
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Figura 14 Demanda del distribuidor
Fuente: Elaboracion propia
6.2 Analisis de procesos
Para el proceso de produccion de los cubiertos comestibles biodegradables se debe de
iniciar con una adecuada seleccion de los insumos que se va utilizar, para ello es
importante realizar una seleccion de nuestros proveedores que nos permita garantizar la
calidad de los insumos, asi como también obtener un adecuado precio de venta de los

insumos que nos permita poder generar un precio de venta competitivo en el mercado.
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1. Seleccion de la materia prima

La empresa para la produccion de los cubiertos comestibles busco los insumos 6ptimos

que satisfaga las necesidades del producto ya que la elaboracién es principalmente de la

mezcla de cereales. Luego de esto se seleccionaron los insumos (cereales) que cumplian

con las caracteristicas similares para la elaboracion del producto y se sometieron a una

evaluacion por parte del equipo de trabajo, midiendo

sus propiedades, las cuales

permitieron asignar una ponderacion a cada una y asi seleccionar la opcién mas adecuada

para la fabricacion del producto.

A continuacion, se presenta un resumen de las distintas materias primas y el resultado

final.
Tabla 32
Matriz de comparacién de insumos
RANGO 1-5 1|MUY MALO
5|MUY BUEN
CARACTERISTICAS 10% 35% 15% 15% 25%
CONSUMO | PRECIO NUTRICIONAL |PRODUCCION | BIDEGRADACION TOTAL
ARROZ 5 4 3 4 5 21
CEBADA 3 4 3 4 1 15
TRIGO 4 3 4 K 5 21
SORGO 3 1 5 2 5 16
MO 2 1 5 2 4 14
AVENA 3 3 3 3 3 15

Fuente: Elaboracidn propia

Luego de la elaboracion de la matriz de comparacion de insumos se ha determinado que los

cereales que se utilizaran es el arroz y trigo. Para la produccion de los cubiertos se va utilizar
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los cereales, pero en presentaciones de harina, ya que nos va permitir una mejor elaboracion del

producto.

Figura 16
Proceso de elaboracion del producto

oOUrPrP—xmmMZm
l).

30 min _ 30 min= ) 4 operarios, 2
1 :rc;r?gsnggsa masa para 1hora 1hora=7200 20 min horas 6000
Sucharas 13500 GRS
cucharas

Fuente: Elaboracion propia

e Caracteristicas del producto

Nuestros cubiertos comestibles son elaborados a base de ingredientes de arroz y harina

de maiz.

Tabla 33
Costos de produccion del producto
INSUMOS CANTIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL

KG GR. KG
Harina de arroz 0.01 10 S/ 11.80 S/0.1180 FLORAY
FAUNA
Harina de trigo 0.005 5 S/ 16.00 S/0.0800 SUPERSANO
Sal 0.001 1 S/ 1.50 S/0.0015
TOTAL S/0.1995

Fuente: Elaboracion propia
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6.3Estrategia de Abastecimiento (contratos)

Tabla 34

Proveedores peruanos de harina de arroz

Sdper sano

SLiPER \
N

SANO

\\h-_-—'

Frutos y procesos

Flora y fauna

()

Tenemos como objetivo, ofrecer
productos organicos, naturales y
artesanales, mejorando la salud y
bienestar de nuestro publico. Asi
también, Brindar el mejor de los

servicios y estandares de calidad en

el rubro de comercializadora de
alimentos orgdnicos.

Somos una empresa dedicada a la
elaboracion y produccion de

diversos productos 100% naturales.

Flora & Fauna es un mercado
saludable donde podras encontrar

Direccion: Pasaje carlos,acosta
170,Lima,Peru

Direccion: Cal. los Quimicos Nro.
196 Res. los Ingenieros (Altura |bm
de Javier Prado)

La Molina

Direccidn: Av. Mariscal La Mar
1110, Miraflores 15074

frutas y verduras organicas y libres
de pesticidas, alimentos libres de
aditivos dafiinos, productos de
belleza y limpieza con ingredientes
naturales, productos para
mascotas, y una cafeteria con
opciones saludables.

Fuente: Elaboracion propia

FLORA & FAUNA

Seleccion de proveedores:

Tabla 35
Evaluacion de proveedores de harina de arroz

Proveedor_| Reputacion | Referencias | Informacion | Servicio

Sapersano 5 4 5 5
Frutos y & 5 3 4
procesos

Floray 5 5 4 5
fauna

Fuente : Elaboracion propia
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Tabla 36
Evaluacion de proveedores

SUPER SANO MALA___________ IBUENA _________|EXCEIENTE |

Calidad de suministros

&

Plazo de entrega *
Competitividad de precios “

Servicio de atencidn
inmediato

Cero defectos

Confiabilidad del
proveedor

' & B

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 37

Evaluacion de proveedor

Frutosyprocesos ___MALA __ [BUENA __ |EXCELENTE
Calidad de suministros *
Plazo de entrega
Competitividad de precios

Servicio de atencidn *
inmediato

Cero defectos

Confiabilidad del
proveedor

Fuente: Elaboracion propia

RR R

Tabla 38

Evaluacion de proveedor

T S T T
Calidad de suministros
Plazo de entrega %
Competitividad de precios *

Servicio de atencion
inmediato

Cero defectos

Confiabilidad del
proveedor

Fuente: Elaboracidn propia

R g ¥
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Tabla 39

Metodologia MRP
Cantidad de produccion CUATRIMESTRAL
de cucharas mensuales

58803 235212

PRODUCTO UNIDAD INSUMOS CANTIDAD

CUCHARA 1 Harina de arroz 10gr

11 gramos Harina de trigo sin Sgr
gluten
sal 1gr
agua 0.030mll

PRODUC  UNID INSUM  CANT  CANT CUAT ANUAL PREC TOTAL

TO O I GR FINAL KG 10
KG
CUCHAR 58803 Harinade 588030 588.03 2352.12 7056.36 S/ S/ 83,265.05
A arroz 11.80
11
gramos
Harina de 294015  294.015 1176.06 3528.18 S/ S/ 56,450.88
trigo sin 16.00
gluten
Sal 58803 58.803 235.212 705.636 S/150 S/ 1,058.45
Agua 1764.0 1.76 S/ 140,774.38
9 litros

FUENTE: ELABORACION PROPIA

646833 646.833
TF?EE'%L Cuatrimestral 2587.332 kg
CUCHARA kg
275 0.275

e Contrato compra venta internacional:
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Se optara por un tipo de contrato compra venta internacional, debido a que este acuerdo
integra diferentes operadores que viven en diferentes paises / regiones, y una parte
acuerda entregar otro producto en el lugar acordado a un precio acordado a través del
operador dentro de un periodo especifico.
e Contrato de comisionista:
Usaremos ademas un contrato de comisionista Segin Llamazares,O (2018) Diccionario de
comercio internacional
El comisionista ofrece los productos a potenciales clientes en un territorio asignado
(normalmente un pais), estrictamente de acuerdo a las clausulas y condiciones de venta
que el principal le haya indicado. (p.5)
Segun el Llamazares,O (2018) Diccionario de comercio internacional
La remuneracion del comisionista es Unicamente a través de una comision que se fija
como porcentaje sobre las ventas realizadas y efectivamente cobradas por sus clientes,
al que se denomina «principal». Entre el comisionista y el principal no existe relacion
laboral, inicamente mercantil que se lleva a cabo a traves de un Contrato de Comision

Mercantil Internacional(p.10)

» Seguro de Carga (riesgos, polizas)

« Documentos (facturas, certificados, docs. de pago,etc.)

« Gestion y operaciones aduanera (exportacion)

« Gestion y operacion bancaria (bancos, agentes corresponsales)

» Gestion de Distribucion (incluye personal operario y administrativo de la empresa)

6.4 Analisis de la cadena de Distribucion Logistica
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Determinacion de Operadores Logisticos a Intervenir

El operador logistico para intervenir dentro de mi operacion logistica

+! 5
-
e
0/ Mot
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. o QB7H DAKO o
0 of Ola-
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-/ WYOMING
0 NEBRASKA
Eko
0
United States
HevADy UTAH of America
COLORADO MISSOURI
[ ) )
KANSAS
DA/
U
) CALIFORNIA
() ()
TENNESSEE NORTH CAROLINA
0 ARKANSAS i
? OKLAHOMA RAQNSAS | 5
% ARIZONA NEW MEXICO " A 0)
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“0) ¥ SouT "F:J‘[NA‘?)
o4
o\ ~ MISSISSIPPI Y
R " Aot AEO

llustracion 38 determinacion e operadores logisticos

FUENTE: HAPAG LLOYD

La linea Naviera que utilizaremos es HAMBURG Sud, es una linea naviera alemana
dedicada al transporte maritimo de carga FCL y LCL, es una de lineas navieras mas

importantes en Alemania Yy se encuentra entre las 20 lineas navieras mas grandes del

mundo.

HAMBURGYPRRSUD | GROUP

lHustracion 39 Logo Hamburg

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥< TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

RUC :20338846305

El agente Maritimo es Cosmos
Cosmos es una de las agencias maritimas mas importantes del Perd, integra servicios
maritimos, portuarios y fluviales entre sus servicios los principales son de estiba,
agenciamiento, remolcaje, transporte maritimo, operacién en terminales maritimos.

Cosmos se rige por la calidad, seguridad y compromiso con el medio ambiente.

a-"" COSMOS

A EMNMCLA BAARITIMG

lHustracion 40 Logo cosmos

RUC: 20100010136
e Agente de aduanas Antares Aduanas

Ruc:20523301811

% ANTARES ADUANAS

lustracion 41Logo Antares Aduanas

Es una agencia especializada en la gestion de despachos aduaneros. que
representa a los importadores y exportadores en los regimenes de despachos
e Operador logistico el que se utilizara es Transmeridian

Ruc:20123760141
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% TRANSMERIDIAN

llustracion 42 Logo transmeridan

Transmeridian es una agencia naviera peruana que cuenta con un equipo especializado en
agenciamiento naviero, operacién logistica y agenciamiento de carga. Contar con
Transmeridian permitira controlar mejor el flujo de material desde la fuente de suministro hasta
el posicionamiento del producto en el punto de venta final de acuerdo a los requerimientos de
cliente, ademas de como minimizar los costes operacionales.

Tabla 40
Tarifa promedio de flete por contenedor

US§ Tarifa promedio de flete por contenedor (*)

Contenedores Mercaderia
: Consolidada
40 pies Tmfm3
Callao Manzanillo {México) 1,400 1,700 4,500 60 7 SEMANAL Ver lineas
i Il 05
Callao |23 ngigfftad“ 1,500 2,200 4,300 80 20 SEMANAL Ver lineas
os) Ler dneas
Long Beach - R i N N S
Callao (Estados Unidos) 1,700 2,100 4,500 a0 22 SEMANAL wer lineas
callac _LosAngeles 1,560 2,440 4,540 a0 19 SEMANAL ver lineas
(Estados Unidos) —_—
Callag | Cakland (Estados 1,500 2,500 4,700 110 28 SEMANAL Ver lineas
Unidas)
Sttla ] 05
Callao Seattle (Estadas 1,800 2,800 4,800 131 26 SEMANAL Ver lineas
Unidas)
Callac CENEELE 1,800 2,800 4,800 196 29 SEMANAL Ver lingas
(Canada) —

Fuente: SIICEX
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Callao - Manzanillo Callao - San Diego ‘ Callao - Long Beach Callao - Oakiand |{ﬂm—Sedﬂe

Callao - Vancouver

TPP 25

Puerto de origen: EVERGREEN GREENANDES SEMANAL

Callao (Peri)

Puerto de destino: MSC MSC PERU LICSA 22 SEMANAL
Los Angeles (Estados Unidos)
RO MAERSK PERU ALCONSA 19 SEMANAL
Tarifa promedio de flete por contenedor LINE
20 pies: § 1560
40 pies: $ 2440 - .
40 pies refrigerado: § 4540 "‘g'ubc"J g COSMOS ICSA 18 SEMANAL
:_"m.,nﬁ Dot NYK TRANSMERIDIAM DPWC SEMANAL
$ 80

Costa Oeste de Estados Unidos

m Rutas Maritimas - i1 =

#€) Vancouver

! Seattle
Ruta QOakland
COSta oeSte Hueneme
EE.UU e canadé Sa.-;%iegc

Esta ruta comprende &l trayecto de los puertos:

1. Callao

2. Manzanillo
3. San Diego
4. Long Beach
5. Los Angeles
6. Hueneme
7. Oakland

8. Seattle

5. Vancouver

Manzanillo

BE ruerode Origen; Callao - Pert

lustracién 44Ruta exportadora

FUENTE: SIICEX
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Implementacion de los Envases y Embalajes

EMPAQUE:

EMPAQUE PRIMARIO:
ALTURA: 15 CM; LARGO: 12 CM; ANCHO: 5 CM (25 unidades de cucharas)

EMPAQUE SECUNDARIO:
ALTURA: 40 CM; LARGO: 60CM; ANCHO:40CM

ETIQUETADO:

Envase primario:

54
- MERSUS

— w(.:REDIENTs:
ater, wheat flour, gi
Hea o e gluten free

. STORAGE:
. : After opening cosuming it.
e Dont feave it in humid &rea
3 years |
L S cé
5 e X
J Cc
. w
o
&
0 RSUS b2
)
— . ?
f ”1 > g
_— S————— =

-—

Segun la FDA y normativa de etiquetado de Estados unidos debe estar de la siguiente forma,

especificando calorias, colesterol, vitaminas, proteinas, azlcares etc.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

€ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Franklin Gothic Heavy o
_ Helvetica Black, aineadaala
" desechay alazquierda no
« menos de 13 puntos
g
Nutrition Facts
Serving Size 1 cup (22689)
Heletica Regular Servings Per Container 2
de 8 purtoscon s,
interiineado de 1~ L s Serviny s
punto .
Calories 250 Calories from Fat 110 Lineade 7
. — % Daily Value* [olnind
Lineade —— Total Fat 12 18% Heletica Black
3 puntos —_— 2 de 6 puntos.
_4~  Salurated Fal 39 15% ~
Helvetica Black e Trans Fat 3g
de §purtos con Cholesterol 30mg 10%
interinoado de 4 ¥ Sodium 470mg 20% Todas las etiquetas
puntos / 700mg 20% se incluyen enun
/| Total Carbohyaratesis 0% bsrisitod
Lineade " de purto Dietary Fiber Og 0% dello;il:lm
centrach entre los e —
nutiientes o Sugars 59 N meida detexto de 3
(interineado de 2 /| Protein 59 % puntos
purtos aribay de 2 / N
puntos abajo) Vitamin A 4% +  Vitamin C 2% A%
g { Calcum 15% o lrond% i \
Heletica Regular de8 /| = ~v = g % I&:‘::.‘:o Al
puntos con v 4 v e N
interineado de 4 X
puntos h Laletraque
. apaece
Helvetica Regular de Chlesterg debajo delas
8 puntos, i > j'i“\ vitaminas y
interlineado de 4 o o meason
purtos con vifietas :::_‘;'pm
de 10 purtos puntos con
m
interineado
de 1punto
S~
Qr 78
el BIOLKF:
—_— CLUTERY
% Catories~__ 110
. |

ECOETIQUETAS
Normativa 1SO 14024

Debido que nuestro producto es ecologico deberia de tener etiquetas que certifiquen los

beneficios de nuestro producto y la responsabilidad social empresarial de nuestra empresa

Algunas de las ecoetiquetas aceptadas en Estados Unidos son:

Ecologia

certificacion ECOLOGO se basa en estandares multi atributos
basados en el ciclo de vida. Todos los productos certificados
seglin un estandar de ECOLOGO deben cumplir o superar cada
uno de los criterios enumerados antes de recibir la marca.
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Certificacion Global GreenTag

Global Green Tag es un sistema de certificacion y certificacion de
productos ecoldgicos de terceros, respaldado por procesos cientificos y
de evaluacion del ciclo de vida ( LCA ). El programa evalta los
productos en comparacion con los negocios en el peor de los casos como
los productos habituales en la misma categoria funcional y con el mismo
proposito funcional

Green-e Marketplace

Green-e Marketplace es un programa de certificacion Unico que reconoce
a las organizaciones que utilizan energia renovable certificada y les
permite demostrar su compromiso con el medio ambiente mediante el
uso del logotipo de Green-e reconocido a nivel nacional. Este programa
de certificacion permite a las empresas mostrar el logotipo de Green-e en
sus comunicaciones corporativas, productos y material de la empresa
para comunicar su Compromiso.

Greenlist - logotipo de SC Johnson
Lista Verde - SC Johnson

El proceso Greenlist es un sistema interno que proporciona calificaciones
para mas del 95 por ciento de las materias primas que utilizamos,
incluidos solventes, propelentes, insecticidas, envases y mas. A través
del proceso Greenlist ™, cada materia prima recibe una calificacion de 3
ao

Sello Natural NPA

Todos los productos con el Sello Natural NPA utilizan al menos un 95% de
ingredientes naturales, excluyendo el agua, ademas deben cumplir con
requisitos en su desarrollo de proceso.

El CNE sefiala EN ISO 14021:

Hacer uso de alegatos ambientales como:
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"respetuoso con el medio ambiente”, "respetuoso con el planeta”, "no contaminante",

"ecoldgico”, etc.

El tipo de etiquetado empleado en el envase sera segun su funcion:
eInformativa Los consumidores podran acceder a las caracteristicas de lo que
contiene el producto, fecha de duracion minima, lista de ingredientes, cantidad neta, valor
nutricional, los sellos de los certificados que permiten validar su autenticidad,
condiciones especiales de conservacion y utilizacion de esta manera sabran que es lo que

estan comprando.

ePersuasiva:  Se va a dar importancia al logo, en segunda instancia se va a buscar
llamar la atencion del cliente a través de palabras como “biodegradable”, « cubierto
comestible”, ya que se sabe que la gran mayoria de compras son producidas por las

novedades.

El tiempo de impresidn va a ser de dos tipos:
e Auto adherible: Sera holograma, ya que son muy practicos porque se pueden
colocar manualmente o por maquina.
e Impresaen el envase : Se usaré para colocar el logo y el codigo de barras lineales
y cddigo de barra bidimensionales. Este valor es muy variable porque depende del color
utilizado. Ademas de ser muy préacticos, también son muy ecoldgicos porque casi no
producen residuos
Envase secundario:
La Organizacién Internacional de Normalizacion (ISO) ha establecido oficialmente una serie

de simbolos e instrucciones gréaficas a través de la norma 1SO 780: 1999. El tamafio de simbolo
recomendado debe ser 100 mm, 150 mm o 200 mm
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. llustracién 46 Caja para cucharas

Para el marcado y etiquetado del envase secundario se emplea segin las normas
internacionales del 1SO 28219, Esto indica que se debe colocar el puerto de salida, carga
y descarga y pictogramas de precauciones, nombre del destinatario y nimero de orden,
puerto de entrada, marca de peso, nimero de paquete y tamafio de caja, pais / region y
nombre. Exportador.

Los simbolos de manejo y manipulacion (pictogramas) seran:

of kN < O3 RS

lejar de fuentes]] No rotar No colocar Limite de Limite de embalajes
radioactivas I mordazas aqui || temperatura 2 aplar

Protéjase de la

Frégil humedad

EMBALAJES (unidades de carga)

Las sefiales o marcado que suelen llevar los contenedores son las siguiente:
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Emblema de Propietario (T, . Codigo de denticacion

By | 0o Codigo de Dimensiones
o Mo L@ E—» Peso Bruto Maximo

T :.....:":““ Tara

Marca de Altura Maxima an we | Max peso Neto

11t
- & o > cubicaje
Rotulo de Mercancia,~
pelfigrosa A U
1 - 010
PALLETS:

PALETS MAS UTILIZADOS A NIVEL MUNDIAL

PALET ESTANDAR
AMERICANO

Medidas: 120cm x 100 cm

Peso aproximado: 30 kg
Capacidad de carga: 1500 kg
Maxima carga adicional: 4 500 kg

llustracion 47Palets

Tipo de bulto: Carga Unitarizada

El contenedor maritimo que se usara es el de 20 estandar porque se llevara la mercancia

unitarizada.
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llustracion 48 Contenedor maritimo

Tabla 41 )
Preparacion de la Carga (UNITARIZACION)

ANUAL CUATRIMESTRAL
PEDIDO 705632 194048800 GR 235211  2587317.33 GR
PRECIO 194048.8 KG 2587.31733 KG

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 42
Envase primario
ENVASE PRIMARIO

CAPACIDAD 25 UNIDADES

PESO 11 GR UNIDAD
275 GR
0.275 KG
MEDIDA CM M
ALTO 15 cm 0.15
ANCHO 5 cm 0.05
LARGO 12 cm 0.12
PESO 50 gr
0.05 kg
TARA 0.325 KG

Fuente: Elaboracidn propia

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




¥€ TRABAJO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

Tabla 43
Envase secundario
ENVASE SECUNDARIO CAJA M
LARGO 60 cm 0.6
ANCHO 40 cm 0.4
ALTO 40 cm 0.4
TARA 670 ar
0.67 kg
CAPACIDAD 106 2650
ENVASE 29.15KG 2650Unidades por caja
PEDIDO 2587.317333KG 235211
#CAJAS 88.8 88.76
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 44
Cajas por pallet
CAJAS POR PALLET LARGO 1.2M
ANCHO 1M
ALTO 2M
VOLUMEN LA*AN (PALLET) 1.2 5BASE
LA*AN CAJA 0.24
ALTURA Max
AL PALET 2 5
AL CAJA 0.4
VOLUMEN * ALT (CAJA) 25 CAJAS POR
PALLET
FUENTE: Elaboracion propia
Tabla 45
Cantidad de cajas
PALLETS NECESARIOS
CAJATOTAL 89 3.6 APALLETS
CAJA X PALLET 25
CONTENEDORES NECESARIOS
PALLET TOTAL 4 0.323CONTENEDORES
PALLET X CONT 11

FUENTE: Elaboracion propia
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DOCUMENTOS DE EMBARQUE

e FACTURA COMERCIAL

[Ficiite Ciurery SAC ( R.U.C. N® 20763742123
RUC: 20763742123
Domidilio:Santa Isabel de Villa Manzana V , lote 5, Comité 16 - FACTURA ELECTRONICA
Santiago de Surco NE FOO2 - 0000600

. A
WAilton los Angeles ™

/ Guia de Remision: 002-0023659

Direccion: 5/11 west century Boulevard , Los ﬁngeles JCA Orden de Compra - 405302

90045 |, Estados Unidos .

Cond. Pago - SEGUN D.
Contacto Personal: David Collens F.Vendimiento : 31/07/2019
Teléfono:+51951730195 Moneda - UsD
b AN ]
Tanudad | Unidad JCodigo Teccripoian Valor Unitano
3] CAIA CCo0T0 . [Cucharas comesteles T.130 TEAA0] 01,2000

PAYMENT COMDITIONS:

70%% - 30 Days after invoice date
[ 30% - 30 days of arrival date
- INCOTERM: EXW - SURCO

- WARRANTY: 10K HOURS

SOMN: CIENTC UN MIL TRESCIENTOS CINCUENTA CON 00/100 DOLARES AMERICANCS

Total Ope. Gravadas USS 0.00
Total Ope. Inafectas USS 101.250.00
Total Ope. Exoneradas USS 0.00
Total Descuentos USS 0.00
Total IGV 18% USS 0.00
Total ISC USS 0.00
TOTAL A PAGAR USS 101.250.00

GSjtd37,Yt13GEF3HOMCrbvpcBs=
Representacion impresa de la FACTURA ELECTRONICA.

(Consulte el documento en enterpriseweb.cloudapp.net/factronweb/factron Autcrizadoe mediante
resolucion 2018/SUNAT

Fuente: Obtenido de la agencia Logistica Aduanas Per( original en base a una simulacion de exportacion
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Hilton los Angeles

5711West Century Boulevard, Los
ANGLES,CA90045; Estados Unidos

PACKING LIST
Exporter Invoice No. & Date Exporter's Ref.
CRO12017
BC BIOLIFE CLUTERY S.A.C 0426
ADD:Santa Isabel de Villa MZ V LOTE 5 Comité
16 ; SANTIAGO DE SURCO
LIMA; PERU
51033034504 QOther Reference (s)
RUC:20763742123 PI NO:HK-AV-01 30.05.2017
Consignes Buyer (If other than consignee)

Country of Origin

RUC:150511230

FPERU

Country of Final Destination
EE.UU

CONTAINER NUMBER | EL NUMBER Terms of Delivery and Payment
Vessel [ Flight No. Part of Loading
PERU USD AVANCE Y RESTO CONTRA COPIA DE BL
Port of Discharge Final Destination
CALLAOQ PERU UNITED STATES
Shipping Mark Description of goods
NIM BICYCLE SPARE PARTS AS PER PROFORMA NUMBER HK-AV-01 DATED 30.05.2017
NET GROSS
NOC DESCRIPTION QUALITY | UNITY | WEIGHT PESO | VOLUME
260  |Edible Spoon 235211 160
TOTAL
NO. OF PACKAGES PACKAGES
TOTAL NET. WT. KGS
TOTAL GRS, WT. KGS
VOLUME CBM

For HONG KONG FRIENDS INTERNATIONAL TRADE CO. LTD.

(Signature & Stamp)

1. All the terms and conditiens are subject to force Majeurs Clause.

2. Any dispute will be subject to Ludhiana (CHINA) Jurisdictian.

Fuente: Elaboracidon propia en base a una simulacién de exportacion
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e BILL OF LANDING

EHT::E{;I can BiL N* REF N*
o BT BILL OF LADING
RLUIC: 20783742123 LAP201800125 18/00000125
Domiclio:Santa Isabel de Villa Manzana V' | lote 5,
Comité 16 - Santiago de Surco
CONSIGHEE .
Hilton los Angeles ~= 3. logistica aduanas
Direccion: 511 west cantury Boulevard , Los Angeies .G, o
90045 , Estades Unidos . e, r
|IoENTIFY: 150511230
Contact Persona: David Colens
Telefonoi+5 1851790135
WOTIFY PARTY .
Hifton los Angeles OPERADOR LOGISTICO
Direccion: 511 west cantury Boulevard , Los Angeies .CA
20045 , Estatos LNKoe .
|ioEnTIFY: 150511230 .
DTy 1051230 e CEL: 943 589 155/ 480 1652
TElEfono+ 51551730135 EMAIL: contacto@logisticaaduanasperu.com
OCEAN WABSEL VO AGE W
MSC CAPELLA FaczeR
PLACE OF RECEIPT: PORT OF LOADING:
CALLAC - RERU CALLAC - PERU
PORT OF DISCHARGE: PLACE OF DELIVERT: ORIGINAL
LOS ANGELES - USA LOS ANGELES - USA
GROSS
MARKS & NOS. NO. OF PACKAGES DESCRIFTION OF GOODS WEIGHT M
MM 8O SHIFPER'S LOAD,COUNT & SEAL 2,587.32 B.544 CBM
PACKAGE KGS.
CUCHARAS COMESTIBLES
1X40°HGQ
LCL fLCL
CONTAIMER N® TOTAL NUMEER OF PACKAGES OF OTHER UNITS RECEIVED (IM
BAIUSEDTEES WORDS)
SEAL N*
CHOOITTAD EIGHTY NIME
FREIGHT & CHARGES RATE PER |PREFAID COLLECT
FLETE usD 700,00 | In awmwwwzﬂgﬂﬂm:f
cortainers, ages orun ng marks
AMD uso 2500 | neyor numbes Indicated In fie *Camer s Recelpt®
BL uso 4000 |  above, zaid i contain the quarify of goods,
weights and maasurements Indicated In the
“Paricuiars” fumishad Dy the “Snipper” above
WIiCh DArtiCULErs Nawe Nt DESn Chacked of Vered
by the carer. Such Pariculars are for Shipper's
and Consignes’s use ony and are ot part of the
bl of lading t2rms and are not binding on e
camier.
In the witness, where of one (1) original bl of
130N NEs been Signed ot omenvise StEed
cames one (1) original bil lading must be
surenderad exchangs for the goods of dellvary
o,
PREPAID ! PAYABLE AT HMUMEBER OF ORIGINAL B({S)L PLACE AND DATE OF B{5]L ISSUE
DESTINATION THREE (3) CALLAD, JUL.24.20189
FORWARDING AGENTS
MEGA TRANS CORP CA

Fuente: Obtenido de la agencia Logistica aduanas Peru original en base a una simulacién de exportacion.
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e INVOICE:

BC BIOLIFE CLUTERY S.A.C

Invoice
Address: Santa |sabel de Villa MZ V LOTE 5 Comite 16 - SANTIAGO DE SURCO: PERU

RUC:20763742123

Mobile NO.Whatsapp: 51933034584 Email-BiolifeClutery@gmail.com

Buyer's Detail;

Company Name: Hilton los Angeles |
Shipping Address: 5711West CenMn,rEnulevard:LnséNGLE&CP&DNE; Invoice  CRO12017

Estados Unidos Numper 0426
Invoice

RUC: 150511230 Date: 6i'1572019
Country of
origin: PERU
Shipping

Contact Person: David Collins by: EMS

Telephane Number: +51951790 195

No. Models | Products | Quality | Packing | Qty [ UP(USS) | Sub Total

Edible
1 spoon soft  oppbag | 235211 0.6

Total Amount:

<TIT] =

Buyer's Signature Signatur Rainbow

-

Fuente :Elaboracién propia en base a una simulacion de exportacion

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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e CERTIFICADO DE SEGURO:

LLOYDS

CERTIFICADO N*: 000142

CERTIFICADO DE SEGURO

POLIZA N*: B0180PC 150836000084

-

Polle Outery S
10 empresa: 2006004212
IAsegurado/Contratante Direccion: Sents habel de Vils Mancana V  lote 5, Comié 16
Santiago B¢ Sure
Cudad
Pais: Pery
A favor de Boble (tery S

50 00rficd QUe # Preserte COOUTENT (8 AGLID RCEUNCO. #3 A por RIH Specally. dando cotenus) de 0 2 1 corg detalnda 3
CONrLA0ON y Con ¢ Mespaldo de St Companes Glotal Insurance & rvestments el snacado Loyd's modalaxd NG Agery Lo suscrptones
200rdan que s perdcan & L hubere, 5420 pagacHras 3 1 orden de

MONTO ASEGURADO RIMA TOTAL FECHA DE EMBARQUE
mooooorgsi = E= Mo U UN 2019
DESDE STA
::."l“ il b - $/11 west contury bowlevard _ Los Angries (A 90045 | Lstados Unidos
via N N S
Martmo
MATERIA ASEGURADA - == - e ——
CUCHARAS COMESTIBLES
Compania de transporte AL N* de vuelo 0 nave MSC CAPMILLA
Referencia EMBARQUE 12 N* BL / AWE Lar20190012%
Transbordo Documentosfactura FOO2 - 0000600
Pa 5 Y ¢
Embalaje CAMGA SUCLIALCL Observaciones afa VO‘C:O y'o asalto 1% del valor enviado
con un minimo de USD 500
Deducible: 1% de la suma asegurada con un minmo de USD. 200 00
CONDICIONES DE COBERTURA

© Cousutos o0 Carg O NI (A) O 362 17100 (5000 DIr) Mersacers) Ui y B0 0

o Cusuton o0 Corda O Pl (C) O 34 11080 (2ard mermaoer iy

.-.‘wuar‘%am ARXS | XN VO poses O MT10

o Chusutas o0 Guery y or raltud 1 385 204 1108

o COumiie o Guend y oF ralu (Carmga Adend) CL 298 240

© COumAM 08 £X0uB0n OF COPLITINA00N y APTaS R0, Quimicas. BOGAmICH. BOOPGH § BRctomagetcas o Pt CL 170088 1102

Fuente: Obtenido de la agencia Logistica aduanas Per( , original en base a una simulacion de exportacion
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e BOOKING CONFIRMATION:

Pign 1de 2 Booking Confirmation *
Run 03-201-12 03:10 PM ApL

—astome! Serwnoe
Attry

LOGISTICA ADUANAS PERU SAC
RUC: 20000288731

Nimero de Bookng HER2%56832 Bag Pry Ret Focha de Bookn 24 JUL- 10
Embarcador LOGISTICA ADUANAS FERU SAC

Bugque / No. Viage MSC CAPELLA/ FAGZIR

Buque de Canexdn / Viae NO

Recepcion

Puero Bass Alematvo

Cut-OF Fechalrora

Pool Base Aemativo Wt-O% FechaHara

Feeder | Vigge ET0

Puero de Carga CALLAO Cut-OF FechaHora 18- JUL-201D 10.00 AM

Termnal de Carga DF WORLD CALLAD VGM Cut-Off Date/Teme 18 JUL-2019 1000 AM
ETA 24-JUL-2010

Transbordo ETO 08-AGO-2010

Puerc de Descarga LOS ANGELES

Lugar de Entrega Final

Comentancs ETACALLAO 24/JULI0 - LCLACL

Transporte por Cuen Por Road Fecha 25APR-19 Hora
Cantcad 1 x40 HQ Mercancia CUCHARA COMESTEILE
Peso Neto 230000 KG Peso Bruto 2587 32 KG

Contaner Nurmber
Cofizacién: QLMMOO2550
Serwwce Contract

MO N
FUM: N
Reefer: N

Carga con Extradirnen N
Flextank: N

Preferred Depot

Fuente: Documento original obtenido de logistica aduanas Pert en base a una simulacién de exportacion

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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CICLO DE MERCADERIA DE DINERO

La empresa Biolife Cutlery S.A.C va a iniciar sus actividades de produccién, para
posteriormente realizar las exportaciones de cuberteria comestible hacia los Estados Unidos.
Para lo cual la empresa, por ser nueva en el sector de comercializacion y exportacion de
productos, no cuenta con un historial de créditos, por lo cual no puede optar por beneficios
crediticios por parte de nuestros proveedores, es decir los pagos por los insumos se realizaran
al contado una vez recibido el producto. La empresa va a atender pedidos mensuales de harina
de arroz, harina de trigo y sal que le va a permitir producir de forma constante.

La exportacion de los productos terminados se realizara de forma cuatrimestral, por ello la
empresa ha optado por calcular un capital de trabajo para 4 cuatro meses, lo que le va a permitir
un mejor flujo de produccion de las cucharas comestibles.

Una vez realizada la exportacion y luego sea confirmado satisfactoriamente la llegada de la
mercancia por el importador, la forma de pago sera pago al contado / linea contra documentos,
es decir, una vez realizada la confirmacion, el importador va transferir por medio de nuestro

banco el monto total del valor de la mercancia .

Forma de pago

Forma:

“Pago a la vista, también llamado pago al contado/contra documentos: Se denomina asi a todo
pago que recibe el exportador una vez efectuado el embarque, y contra la presentacion al
importador de los documentos representativos de la mercaderia y/o servicios” (MINCETUR,

2006, p.2).

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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Modo:

“Transferencia / orden de pago: Pago que realiza el importador al exportador por intermedio de
los bancos” (MINCETUR, 2006, p.4).

Ventajas de las 6rdenes de pago

La principal ventaja de las 6rdenes de pago, y la razén por la que muchos optan por este medio,
es su rapidez. Ademas, es, junto con el cheque, una de las opciones més baratas para realizar
un pago internacional. Por otra parte, permite realizar pagos en moneda extranjera, incluso
cuando el ordenante no dispone de una cuenta bancaria con fondos en la divisa en la que necesita
realizar el pago, lo que resulta muy Util en las actividades de importacion.

Comisiones BBVA

Proveedor Comision Tipo de cambio Coste total

BBVA Continental BBVA Continental 22 $USD de comisiont

Con sobreprecio 22 $USD + tipo de cambio con sobreprecio

TransferWise TransferWise 12,49 $USD Medio del mercado - el de Google 12,49

$USD (se deduce de la cantidad que envian).

6.6.Determinacion de los medios de transporte nacional o
internacional

TRANSPORTE NACIONAL

Para el traslado de los insumos a nivel nacional se utilizara el medio de transporte por
via terrestre es decir , camiones que se trasladen de un lugar a otro y también de manera
Internacional para enviar nuestra mercancia a los Horecas a todo Estados Unidos es una
forma de reducir costos debido que solo se enviara en una solo exportacion la mercancia.

Para el envio de nuestros productos a todos los Horecas.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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o 11T
il i"i!i%*\ﬂ']t

llustracion 49 Contenedor

Transporte terrestre Estados unidos

FREIGHT

Es una empresa que realiza envios a casi cualquier lugar de Estados Unidos, Canada y

México, su red integral de américa del norte es casi la mas completa desde Alaska

hasta Florida

Es seguro rapido y confiable.

Se encuentra en el top 100 de transportistas y ademas puedes hacer un seguimiento en
vivo de pedidos.

° Internacional

Biolife Cutlery exportara cucharas comestibles en transporte maritimo, es el modo mas

utilizado en el mundo, soporta grandes cantidades y es beneficioso en cuanto a costos

para nuestra empresa.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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El puerto que nos conviene exportar nuestro producto es el de callao ya que nuestra
empresa estard ubicada en Lima metropolitana y ademas es el puerto mas grande del
Perd

Gran capacidad: Los contenedores de 20 pies tienen una capacidad para soportar
28000 kg y 11000 pilas de palets europeos, en cuanto al volumen es de 32,6m3
Dimensiones: Son de grandes dimensiones poseen, 6,10 metros de largo x 2,44 metros
de ancho x 2,59 metros de alto

Versatilidad: Estos contenedores pueden soportar distintos tipos de cargas

Ambito internacional: Es el mejor medio de exportacion

En cuanto a las lineas navieras se muestran en la siguiente tabla, Nosotros exportamos
con la linea Hamburg sud ya que es la mas comercial en el mercado y mas rapida a
comparacion de las demas.

Tabla 46
Tarifa promedio de flete por contenedor

US4 Tarifa promedio de flete por contenedor (*)

Puerto

e Contenedores Mercaderia

(Perti) 40 pies Consolidada

D= refrigerado Tm/m3

Callac Balboa (Panama) 1,200 1,500 2,100 70 4

Callao Miami (Estados 1,400 1,900 3,700 60 17
Unidos)

Port Everglades
Calloo | (tados Undos) 1,700 2,000 3,400 80 18
.

Callag  |[Charleston (Estados 1,400 1,700 3,600 85 17
Unidos)

Gy | TR 1,400 1,700 3,800 85 19
Unidos)

Callap | Baltimore (Estados 1,500 1,700 3,800 70 21
Unidos)

BTy | 1,500 1,700 4,000 60 17

Unidos)

Fuente : Siicex (2019)
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Para el puerto del callao hacia Estados Unidos demora entre 17 a 20 dias de trénsito.

OESTE DE EE.UU

Linea : Cosmos

Equipo : 01 x 20°ST

Flete Maritimo Internacional CLX - HKG USD 1,560.00

Tiempo de Trénsito : 18 dias aproximadamente
Servicio : Directo

4.3.5.- Gestion aduanera de la cadena
1.-Transmision de datos provisionales de la DAM
Utilice la clave electrénica asignada, que sustituye a la firma establecida.
2.-El SIGAD valida datos:
BIOLIFE CUTLERY S.A.C
RUC:20763742123

Sub partida nacional del producto a exportar
SUB PARTIDA :19.05.90.10.00

Descripcion de la mercancia a exportar
Cuberteria comestible (Edible cutlery)

Pais del destino final

Estados Unidos de América

Almacén

Nombre y domicilio del consignatario
Autorizacion

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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3.-De ser conforme los datos establecidos, el SIGAD proveerd de manera automatica el
namero que corresponde a la DAM

4.- La DAM es impresa por el despachador

5.- Ingresar la mercaderia en el almacén temporal, que es el requisito antes de elegir el
canal de control DAM.

6.- Al finalizar la recepcion de la mercancia, el gerente de almacén mantendra un registro
virtual en el que registrara los ingresos totales de esta mercancia

7.- Transmitir informacion sobre la recepcién de mercancias por medios electrénicos. El
plazo es de 2 horas a partir del dia en que el despachador de aduanas muestra el DUA al
gerente del almacén.

8.- la informacidn transmitida sera validada por el SIGAD
9.- Se designa el canal correspondiente.
10.- El almacenero debe sellar para corroborar la admision y el ingreso en la DAM

11.- El reconocimiento fisico es presencial, es decir se desarrolla en presencia del
despachador o exportador de aduana y/o representante del almacén.

12.- En "control de envio”, la mercancia debe enviarse dentro del plazo especificado, que
es de 30 dias naturales después de la fecha del numero DAM, con los datos
correspondientes.

13.- La regularizacién de la Exportacion se realiza en 30 dias calendario computados a
desde el dia siguiente del término del embarque.

Régimen de Exportacion Definitiva (40)

 Este sistema aduanero nos permite exportar mercancias de cucharas comestibles y
comercializarlas gratuitamente para su exportacion al territorio aduanero peruano para su
consumo en el exterior.

*Nuestra modalidad sera trabajar con un agente de Aduanas ya que nuestra exportacion sera
mayor de 2000 ddlares.

*La formalidad aduanera lo tramitara nuestro agente de Aduana autorizado.

*Los plazos del embarque sera dentro del plazo de 30 dias calendarios desde la numeracion
y nuestra regularizacion del régimen a un plazo de 30 dias de la fecha de embarque.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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6.7Estructura de costos logisticos, con uso de reglas
Incoterms®2010

Para poder realizar el esquema de los costos de exportacion internacional, la empresa ha
realizado y tomado en cuenta los costos de produccion en pais de origen, incluyendo el
margen de beneficio y el pago del IGV.

COSTOS DE DISTRIBUCION FISICA INTERNACIONAL

Tabla 47 CANTIDAD 235211
TIPO DE CAMBIO 3.29 COSTO UNITARIO
EXWORK $94,755.70 $0.40
CONSOLIDACION $59.00
DERECHO DE $472.00
EMBARQUE
FCA $95,286.70 $0.405
TRANSPORTE $236.00
LOCAL
FAS $95,522.70 $0.406
VISTO BUENO $177.00
GASTOS $47.20
OPERATIVOS
COMISION DE $165.20
ADUANA
DOCUMENTOS $17.70
FOB $95,929.80 $0.408
BROKER (3%) $2,877.89 $0.012
FLETE $700.00
B/L $40.00
CFR $99,547.70
INSURANCE $399.00
CIF $99,946.70 $0.425
ADM $25.00
DOC FREE $329.45
INLAND $316.00
HANDLING $150.00
TERMINAL $450.00
RECEIVE
CUSTOM $377.08
DDP $101,594.23 $0.432
MARGEN
25% $ 25,398.56
TOTAL $126,992.78 $0.54
CON IGV s/. 1.78
SIN IGV s/. 1.57

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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7. PLAN ECONOMICO FINANCIERO
7.1. Presupuesto de costos e inversiones.

Presupuesto de costos e inversiones.

Presupuesto del costo de produccion

Es la manera que intervienen en todo el proceso de fabricacion unitaria de nuestro producto;
por los requerimientos de los materiales que se va a utilizar y la cantidad por la linea producida.
Los insumos utilizados en nuestro producto estan conformados por harina de Arroz; trigo y sal
el precio en el costo de produccién por unidad seria de 0.1995 soles.

Tabla48
COSTOS DE PRODUCCION POR
UNIDAD
iINnsumos CANTIDAD = CANTIDAD — ppecio ke TOTAL
KG GR.
Harina de S/
arroz 0.01 10 11.80 s/ 0.1180  FLORA'Y FAUNA
Harina de S/
trigo 0.005 5 16.00 s/ 0.0800 SUPERSANO
s/
Sal 0.001 1 1.50 s/ 0.0015
TOTAL S/ 0.1995

Costo de venta:

Se conforma con la materia prima es decir nuestros insumos, la mano obra directa los
colaboradores que intervienen en la elaboracion de nuestro producto y por tltimo la carga fabril
que son los gastos de la fabricacion.

MATERIA PRIMA
(segln factura)

Valor de compra S/.  119,300.32
IGV S/. 21,474.06
TOTAL ANUAL S/.  140,774.38
Tabla 49

MANO DE OBRA

REMUNERACION
SUELD. BRUT  ASIG. FAMI BRUTA

MAESTRO 1000 0 1000
OPERARIO 1 930 930
OPERARIO 2 930 930
OPERARIO 3 930 930 3790
TOTAL ANUAL S/ 45,480.00
ESSALUD S/ 4,093.20

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.
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Tabla 50
CARGA FABRIL

VALOR DEL ACTIVO

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

FACTURA IGV VALOR VENTA
HORNO S/. 42,000.00 5/6,406.78 S/. 35,593.22
AMAZADORA S/. 2,690.00 S/. 410.34 S/. 2,279.66
UTENSILIOS GENERALES S/. 600.00 S/.91.53 S/.508.47
MOLDES S/. 3,600.00 S/.549.15 S/. 3,050.85
BALANZA S/. 120.00 S/.18.31 S/.101.69
BANDEJA S/. 175.00 S/. 26.69 S/. 148.31
LAMINADORA S/. 3,250.00 S/. 495.76 S/. 2,754.24
VALOR TOTAL DEL
ACTIVO S/.7,998.56  S/. 44,436.44
DEPRECIACION 10%
ANUAL S/. 4,443.64
Aporte del empleador ANUAL S/ 4,093.20
TOTAL DE CARGA FABRIL S/ 8,536.84

TOTAL COSTO DE PRODUCCION

MPD S/. 119,300.32
MOD S/. 45,480.00
CF S/. 8,536.84

TOTAL COSTO DE VENTA S/ 173,317.17

Resumen del costo Unitario del producto:

Se conforma por la materia prima; el envase y embalaje de nuestros productos tienen costos
indirectos de fabricacion; los gastos administrativos de la empresa y los gastos de venta que es
la publicidad para nuestro producto; conformados por los certificados de exportacion. Con un
margen de ganancia de un 80% y en donde nuestro precio de venta de nuestro producto estaria
conformado 1.3254 soles.

Tabla 51

RESUMEN DEL COSTO UNITARIO DE PRODUCTO

MATERIA PRIMA MENSUAL UNITARIO
INSUMOS S/11,731.20 S/ 0.1995
ENVASES Y EMBALAJE S/ 4,404.50 S/ 0.0749
caja primaria S/ 3,118.50 S/ 0.0530
caja secundaria S/ 885.00 S/ 0.0151
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papel encerado S/ 200.00 S/ 0.0034
pictogramas S/ 90.00 S/ 0.0015
film pléstico S/ 81.00 S/ 0.0014
cinta adhesiva S/ 30.00 S/ 0.0005

COSTOS INDIRECTO DE FABRICACION

MENSUAL UNITARIO
Mano de obra directa S/ 8,676.47 S/ 0.1476
OPERARIOS S/ 8,676.47 S/ 0.1476
Otros costos Indirectos S/ 1,500.00 S/ 0.0298
Mantenimiento de Maguinas S/ 900.00 S/ 0.0153
Luz S/ 400.00 S/ 0.0068
Agua S/ 200.00 S/ 0.0034
GAS S/ 250.00 S/ 0.0043
GASTOS
ADMINISTRATIVOS S/ 9,823.82 S/ 0.1671
ALQUILER S/ 250.00 S/ 0.0043
EJECUTIVOS S/ 8,335.37 S/ 0.1418
CONTADOR S/ 1,200.00 S/ 0.0204
UTILES S/ 38.45 S/ 0.0007
GASTOS DE VENTAS S/ 186.83 S/ 0.0032
publicidad S/ 41.67 S/ 0.0007
DOMINIO WEB S/ 9.17 S/ 0.0002
TARJETA DE PRESENTACION &/ 20.00 S/ 0.0003
CORREO CORPORATIVO S/ 16.00 S/ 0.0003
LINKEDIN S/ 60.00 S/ 0.0010
CATALAGOS VIRTUALES S/ 40.00 S/ 0.0007
CERTIFICADOS DE
EXPORTACION S/ 120.48 S/ 0.0020
Certificado de origen S/ 42.48 S/ 0.0007
Certificado de exportacion S/ 78.00 S/ 0.0013
TOTAL S/ 0.6240
MARGEN DE UTILIDAD 80% 0.4992
TOTAL VALOR VENTA 1.1232
IGV 18% 0.2022
TOTAL PRECIO VENTA 1.3254
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Costos logisticos:

Tabla 52
COTIZACION /INCOTERM : DDP
T.C. 329
X1
ENVIO ANUAL  SOLES
GASTOS LOCALES
Visto Bueno $ 177.00 $ 531.00 S/ 1,746.99
Consolidacion $ 5900 $ 177.00 S/ 582.33
Derecho de embarque $ 47200 $ 1416.00 S/ 4,658.64
Trasporte Local $ 236.00 $ 708.00 S/ 2,329.32
TOTAL DE GASTOS LOCALES $ 94400 $ 2,832.00 S/ 9,317.28
GASTOS DE ADUANA
Comision de Aduana (LAP) $ 16520 $ 49560 S/ 1,630.52
Gastos operativos(LAP) $ 4720 $ 14160 S/  465.86
Documentos (LAP) $ 1770 3% 5310 S/ 174.70
TOTAL GASTOS LOCALES $ 23010 $ 690.30 S/ 2,271.09
GASTOS EXTERIOR
HANDLING $ 150.00 $ 450.00 S/ 1,480.50
AMD $ 2500 $ 75.00 S/ 246.75
B/L $ 40.00 $ 120.00 S/ 394.80
INLAND (interior) $ 316.00 $ 948.00 S/ 3,118.92
FLETE $ 700.00 $ 2,100.00 S/ 6,909.00
INSURANCE(seguro) $ 399.00 $ 1,197.00 S/ 3,938.13
TERMINAL RECEIVE $ 450.00 $ 1,350.00 S/ 4,441.50
DOC FEE(impuestopordocu) $ 32945 $ 98835 S/ 3,251.67
CUSTOM $ 377.08 $ 113124 S/ 3,721.78
TOTAL GASTOS DEL $ S/
EXTERIOR 2,786.53 $ 8,359.59 27,503.05
AD/ VALOREN $ - $ - S/ -
TOTAL GENERAL  $3,960.63 $11,881.89 S/39,091.42
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Inversién Intangible
Est& conformada por nuestra constitucion de nuestra empresa y los documentos que se
necesitaran para poder conformar. Y los registros que se necesitan para nuestro producto.

Tabla 53
CONCEPTO Canti Precio S/ Total S/.

INVERSION INTANGIBLE

A)CONSTITUCION DE LA EMPRESA 4%19.49
Busqueda de nombre de SUNARP 1 S/8.00 S/8.00
Notario de constitucion 1 §/1,000.00 13,'{)00.00
Licencia de funcionamiento 1 S/ 135.00 S/135.00
Registro del nombre SUNARP 1 S/ 18.00 S/18.00
Rregistro de marca 1 S/ 534.99 S/534.99
Defensa civil 1 S/ 236.00 $/236.00
Compras y Legalizacion de libros
contables 1 S/120.00 $/120.00
Patente de nombre de marca
(INDECOPI) 1 S/549.50 S/ 549.50
Autorizacion de las planillas de pago 1 S/ 13.00 S/13.00
Inscripcion en REMYPE 1 S/ 15.00 S/15.00
Registro sanitario DIGESA 1 S/390.00 $/390.00
Elaboracion de proyecto de factibilidad 1 S/ 500.00 S/500.00
Analisis microbiolodgicos del producto 1 S/ 500.00 S/500.00
Analisis fisico -quimico del producto 1 S/ 500.00 S/500.00

Fuente: Elaboracion propia
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Inversién Tangible

Acondicionamiento del local

Est& conformado por la decoracién de nuestro establecimiento y las sefializaciones que se
deben respetar para acondicionar nuestra empresa.

Tabla 54
S/

INVERSION TANGIBLE 60,218.60

B)ACONDICIONAMIENTO DEL LOCAL S/ 3,663.60
PINTADO 1 S/400.00 S/ 400.00
ILUMINACION 1 S/600.00 S/ 600.00
Inspeccion , supervicion, habilitacion 1 S/500.00 S/500.00
Conexidn de agua 1 S/500.00 S/500.00
Sefial de extintor 2 S/5.00 S/10.00
Sefial zona de sismos 4 S/7.50 S/ 30.00
Sefial NO FUMAR 5 S/550 S/ 27.50
Sefial de salida 2 S/250 S/5.00
Sefial de botiquin 3 S/6.50 S/19.50
Validacion Tecnica Oficial HACCP 1 S/985.30 S/985.30

Certificado de Principios Generales de Higiene del Codex Alinmentarius 1 S/586.30 S/ 586.30

Equipamiento
Se conforma por la maquinaria que se utilizara para realizar nuestro producto; los
suministros y los equipos que se utilizaran para la produccion. Y también los equipos y
muebles para nuestra oficina de la empresa.

Tabla 55

C) EQUIPAMIENTO S/ 56,555.00

1) Maquinarias S/52,435.00
HORNO INDUSTRIAL CIMSA con bandeja 1 S/ 42,000.00 S/42,000.00
AMAZADORA MEZLADORA INDUST. 25K 1§/ 2,690.00  S/2,690.00
UTENSILIOS GENERALES 1 s 600.00  S/600.00
MOLDES 36 S/ 100.00  S/3,600.00
BALANZA ELECTRONICA 1 s 120.00  S/120.00
Bandejas 5 &/ 35.00 S/175.00
LAMINADODRA DE M600 1 S/ 3,250.00 S/3,250.00

2) Suministros S/1,120.00
Repuestos 1 S/ 1,000.00 S/1,000.00
PALLETS 12§/ 10.00  S/120.00

3) Equipos S/ 650.00
Mesas PASTELERIA PACK 1 s 450.00  S/450.00
Ventilador 2 sl 70.00 S/ 140.00
RODILLOS 2 s 30.00 680/.00
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4) Equipos y mueble de oficina 0 S/ 2,350.00
Escritorio 2 S/ 70.00  S/140.00
Impresora 1 S/ 245.00 S/245.00
Computadora 1 S/1,200.00 S/1,200.00
lector de codigo de barras 1 S/ 70.00 S/70.00
Etiqueteras 1 S/ 250.00 S/ 250.00
Telefono inalambrico 1 S/ 60.00 S/60.00
Extintor 2 S/35.00 S$/70.00
Botiquin 3 S/ 25.00 S/ 75.00
Camaras de seguridad 2 S/ 120.00 $/240.00
Inversidn en ferias nacionales tercera etapa
FERIA EXPOALIMENTARIA - LIMA PERU
RUBROS Nuevos Soles S/.
Costos del espacio fisico a utilizar y conexos
* Alquiler del Stand (3 M cuadrado) 3738
*» Decoracion del stand 200
* Alquiler de mobiliario ( muebles; estandares; sillas y otros) 200
* Publicidad (gigantografia) 50
* Servicio de transporte 40
Sub-Total 1 4228
Costos operativos
Contratar personal ( impulsadora)(2 dias) 400
» Uniformes y accesorios ( 2 uniformes) 100
Sub-Total 2 500
Costos promocionales v documentarios
» Disefio y preparacion de documentacion (Brochures, folleteria, catalogos; otros) 280
* Elaboracion de merchandising.( lapiceros ecoamigables) (millar) 400
» Tarjeta personales con desglosable plantable.(millar)(4) 150
Sub-Total 3 830
Imprevistos vy otros costos y gastos no presupuestados (10% del Total)
Sub-Total 4 5558
RESUMEN
Costos del espacio fisico a utilizar y conexos 4228
Costos operativos 500
Costos promocionales v documentarios 830
Imprevistos v otros costos y gastos no presupuestados
TOTAL 5558
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FERIA INTERNACIONAL TERCERA ETAPA

Tabla 56
FERIA HOSPITALITY SAN FRANCISCO
RUBROS $ USA Nuevos Soles S/.
Costos del espacio fisico a utilizar y conexos
* Alquiler del Stand (100 pie cuadrado) $4,407.90 14502
* Decoracién del stand $455.93 1500
* Alquiler de mobiliario ( muebles; estandares; sillas y otros) $182.37 600
* Publicidad (gigantografia) $30.40 100
* Servicio de transporte $30.40 100
Sub-Total 1 $5,106.99 16802
Costos operativos
Pasajes-San francisco 4 $151.98 500
Contratar personal ( impulsadora)(3 dias) $911.85 3000
* Uniformes y accesorios ( 2 uniformes) $45.59 150
Sub-Total 2 $1,109.42 3650

Costos promaocionales v documentarios
* Diseflo y preparacion de documentacién (Brochures, folleteria, catalogos;

otros) $209.73 690
* Elaboracion de merchandising.( lapiceros ecoamigables) (millar) $303.95 1000
» Tarjeta personales con desglosable plantable.(millar)(4) $121.58 400
Sub-Total 3 $79.03 260
Imprevistos y otros costos y gastos no presupuestados (10% del Total)
Sub-Total 4 $79.03 260
RESUMEN
Costos del espacio fisico a utilizar y conexos $5,106.99 16802
Costos operativos $1,109.42 3650
Costos promocionales y documentarios $79.03 260

Imprevistos y otros costos y gastos no presupuestados

TOTAL $6,295.44 20712
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7.2. Estructura de inversion y fuentes de financiamiento

Inversion inicial

El monto total de inversion es de S/ 161163.68, de los cuales S/ 84000.00 seran aportados por los
socios y S/81000.00seran financiados a través de bancos a 3 afios con un TEA de 21,17%. Entre
los factores que se encuentran a favor de una evaluacion crediticia positiva para el proyecto,
destacan los siguientes:

- Historial crediticio positivo de los socios

- EI 50% de la inversién aportado por los socios.

Tabla 57
INVERSION PROPIA 100% S/ 80,581.84
NELLA KU 25% S/ 21,000.00
TATIANA MACAZANA 25% S/ 21,000.00
LUZ LA TORRE 25% S/ 21,000.00
KATIA PORLAR 25% S/ 21,000.00
TOTAL APORTE PROPIO s/ 84,000.00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 58

Fuentes de Financiamiento

Con el monto financiado por el banco y con el aporte por los accionistas lo utilizaremos para
nuestra inversion tangible e intangible; capital de trabajo.

DESCRIPCION MONTO
RESUMEN DE INVERSION INTANGIBLE S/ 4,519.49
RESUMEN DE INVERSION TANGIBLE S/ 60,218.60
RESUMEN CAPITAL DE TRABAJO S/ 91,833.89
IMPREVISTOS 5% S/ 4,591.69
TOTAL INVERSION S/ 161,163.68
INVERSION 100% S/ 161,163.68
APORTE PROPIO 50% S/ 80,581.84
FINANCIAMIENTO 50% S/ 80,581.84
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Tabla 59
Depreciacion maquinaria y equipos
DEPRECIACION DE o DE Valor

MAQUINARIAS DEPRECIACION  INVERSION 2020 2021 2022 2023 2024 residual
EQUIPOS Y MUEBLES
DE NEGOCIO

HORNO INDUSTRIAL CIMSA
CON BANDEJA
20% 42000 7079.7 6984.1 5587.2 4469.8 3575.8  14303.3

AMASADORA MEZCLADORA
INDUSTRIAL 25K

20% 2690 4534 4473  357.8 286.3 229.0 916.1
UTENSILIOS GENERALES
10% 600 50.6 54.9 49.4 44.5 40.1 360.5
MOLDES
10% 3600 303.4 329.7 296.7 267.0 240.3 2162.9
Balanza eléctrica
20%
120 20.2 20.0 16.0 12.8 10.2 40.9
10%
Bandejas 175 14.7 16.0 14.4 13.0 11.7 105.1
LAMINADORA DE
M600 20% 3250 547.8 540.4  432.3 345.9 276.7 1106.8
Mesas PASTELERIA
PACK 10% 450 37.9 41.2 37.1 334 30.0 270.4
Ventilador 10% 140 11.8 12.8 11.5 10.4 9.3 84.1
RODILLOS 10% 60 5.1 5.5 4.9 45 4.0 36.0
SUB TOTAL 53085 8524.77 8451.90 6807.53 5487.44 4427.22 19386.13
Valor
2020 2021 2022 2023 2024 Residual
TOTAL
DEPRECIACION
ANUAL 8524.77 8451.90 6807.53 5487.44 4427.22 19386.13

*Revisar anexo 8,9,10,11

7.3. Flujo de caja proyectado
Tabla 60
FLUJO DE CAJA (Normal)
Impuesto a la Renta 15.00%
IGV 18.00%
Estructura de Capital
Deuda 50%
Patrimonio 50.00%

Fuente: Elaboracién propia
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TIPO DE CAMBIO 3.29

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Unidades Vendidas 705632 740914 815005 896505 1030981
Precio S/1.57 S/1.57 S/1.57 S/1.57 S/1.57
Ingresos sin IGV $/1,110,756 S/1,166,294 S/1,282,923 S/1,411,216 S/1,622,898
Egresos
Costos Fijos
Alquiler de Taller -S/12,000  -S/12,000  -S/12,000  -S/12,000  -S/12,000
Sueldos Operativos -S/95,963  -S/100,761 -S/110,837 -S/121,921  -S/140,209
Servicios -S/11,600  -S/11,600  -S/11,600  -S/11,600  -S/11,600
Mantenimiento -S/1,500 -S/1,500 -S/1,500 -S/1,500 -S/1,500
Costo de insumos -5/140,774  -S/147,813 -S/162,594 -S/178,854 -S/205,682
Gastos Administrativos -S/461 -S/484 -S/533 -S/586 -S/674
Gastos de Ventas -S/2,962 -5/3,110 -5/3,421 -S/3,763 -S/4,328
Otros Gastos -S/5,558 -S/5,5568  -S/20,712  -S/20,712  -S/20,712
Gastos logisticos -5/39,091 -S/41,046 -S/45,151  -S/49,666 S/57,115
otros gastos de ventas
(BROKER) -5/28,405 S/29,825
Depreciacién
Depreciacién S/8,525 S/8,452 S/6,808 S/5,487 S/4,427
EBIT S/780,966  S/880,698  S/921,383 S/1,016,101 S/1,287,736
Impuesto de la renta -S/117,145 -S/132,105 -S/138,207 -S/152,415 -S/193,160
Depreciacién -S/8,525 -S/8,452 -S/6,808 -S/5,487 -S/4,427
Flujo de Caja Econémico
Operativo S/655,296  S/740,142  S/776,368  S/858,199 S/1,090,148
Inversion en Activo Fijo
Horno industrial CMSA -S/42,000
Amazadora industrial -S/2,690
Utensilios generales -S/600
Moldes -S/3,600
Balanza electronica -S/120
Bandeja -S/175
Laminadora -5/3,250
EQUIPOS -S5/1,120
SUMINISTROS -S/650
Capital de Trabajo(12%) -5/91,834 S/6,665 S/13,996 S/15,395 S/25,402 S/29,212

Inversion en Activo Intangible
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Constitucion y Licencias -S5/4,519

Flujo de Caja de Libre
Disponibilidad -S/150,558  S/661,961  S/754,137  S/791,763  S/883,601 S/1,119,361
Fuente: Elaboracion propia

Flujo de caja neto del Inversionista

FCLD -S/150,5658 S/661,961 S/754,137 S/791,763 S/883,601 S/1,119,361
Financiamiento

Servicio de deuda S/36,428  S/36,428  S/36,430

Flujo de Caja de Financiamiento S/36,428 S/36,428 S/36,430 S/0 S/0

Flujo de caja neto del Inversionista -S/150,558 S/698,389  S/790,565 S/828,193 S/883,601 S/1,119,361
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7.4. Estados financieros  Tipo de cambio 3.29
Tabla 61
Estados financieros
Concepto Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Ventas Brutas

S/. 1,253,418.76

S/. 1,316,089.70

S/. 1,447,698.67

S/. 1,592,468.54

S/. 1,831,338.82

(Devoluciones
y Dctos.)

S/. -

S/. -

S/. -

S/. -

S/. -

Ventas

S/. 1,253,418.76

S/. 1,316,089.70

S/. 1,447,698.67

S/. 1,592,468.54

S/.1,831,338.82

Otros Ingresos

Ventas Netas

S/. 1,253,418.76

S/. 1,316,089.70

S/. 1,447,698.67

S/. 1,592,468.54

S/. 1,831,338.82

(Costo de Ventas)

S/.173,317.17

S/.181,983.03

S/.200,181.33

S/. 220,199.46

S/. 253,229.38

Utilidad Bruta

S/.1,080,101.60

S/. 1,134,106.68

S/. 1,247,517.34

S/.1,372,269.08

S/.1,578,109.44

(Gastos Admin)

S/. 124,085.82

S/.130,290.11

S/. 143,319.12

S/. 157,651.03

S/. 181,298.68

(Gastos logisticos) S/. 39,091.42 S/. 41,045.99 S/. 45,150.59 S/. 49,665.65 S/.57,115.49
(Gastos de Ventas) S/. 2,962.00 S/. 3,110.10 S/.3,421.11 S/. 3,763.22 S/.4,327.70
Otros gastos de
ventas (BROKER) S/. 28,404.81 S/. 29,825.06
Otros gastos
(FERIAS) S/. 5,558.00 S/. 5,558.00 S/.20,712.00
Utilidaddela ¢/ a79 99955 /02427742  §/.1,03491453  S/.1,161,189.18 S/, 1,335,367.56
Operaciones
Ingresos
Financieros
(Gastos S/, 8,807.00 S/.3,367.88

Financieros)

S/. 14,553.31

Utilidad antes
de Impuestos

S/. 865,446.24

S/.920,909.54

S/. 1,034,914.53

S/.1,161,189.18

S/. 1,335,367.56

(Impuestos)

-S/.129,816.94

-S/. 276,272.86

-S/. 310,474.36

-S/. 348,356.75

-S/. 400,610.27

Utilidad Neta

S/.735,629.30

S/. 644,636.68

S/.724,440.17

S/. 812,832.43

S/.934,757.29

Fuente: Elaboracién propia
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Estado de situacion financiera

Tabla 62
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y equi. De S/ Ctas por pagar S/
efectivo 3,836.32 financiamiento 36,427.80
S/
Existencia 141,983.25
TOTAL PASIVO
CORRIENTE S/36,427.80
TOTAL ACTIVO S/
CORRIENTE 145,819.57
PASIVO NO
CORRIENTE
ACTIVO NO S/
CORRIENTE pasivos financieros 80,581.84
S/
maquinaria y equipo 55,435.00
S/ TOTAL PAS. NO S/
intangibles 4,519.49 CORRIENTE. 80,581.84
S/ S/
Otros activos 3,663.60 TOTAL PASIVO 117,009.64
TOTAL ACTIVO NO
CORR. S/63,618.09 PATRIMONIO
S/
CAPITAL 84,000.00
Resultados acumulados S/.0.00
IMPREVISTOS S/. 8,428.02
S/

TOTAL ACTIVO $/209,437.66

S/
CAPITAL DE TRABAJO  109,391.77

TOTAL PATRIMONIO  92,428.02

TOTAL PAS. Y S/
PATRIMONIO 209,437.66
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7.5. Evaluacion de la inversion con los siguientes indicadores: VAN, TIR, TIRE,
TIRF, B/C, COK, CPPK
La evaluacion financiera nos permitira conocer la viabilidad econémica de invertir en este plan

de exportacion para poder asi comercializar las cucharas comestibles en el mercado
estadounidense.

Tabla 63
Analisis de rentabilidad VAN
Afio 0 1 2 3 4 5
Utilidad neta -S/150,558.38 S/698,388.65 S/790,564.88 S/828,192.93 S/883,600.55 S/1,119,360.50
Factor Simple de S/1.00 $/0.86 $/0.74 $/0.63 S/0.54 $/0.47
Actualizacion
Valor Presente -S/150,558.38 S/599,489.39 S/582,513.74 S/523,822.92 S/479,726.03  S/521,664.89
VAN S/2,556,659.09
Tasa de Rendimiento (i) 16.50%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 64
Costo promedio ponderado de capital (CPPC)
Inversion total S/ 161,163.68
Deuda S/ 80,581.84
Recursos propios S/ 80581.84
Tasa de interés de la deuda 21%
Tasa de impuesto 15%
Costo de oportunidad 15%
CPPC 16.50%

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 65

TASA DE DESCUENTO VALOR ACTUAL NETO
0% S/2,556,658.59
3% S/2,336,140.48
5% S/2,204,648.84
7% S/2,084,018.22
10% S/1,920,976.39

Fuente: Elaboracién propia
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Se puede apreciar que el valor obtenido del VAN es una cantidad positiva, lo que indica
que la utilidad del proyecto es mayor a la tasa de rendimiento por lo cual se considera que
es un proyecto aceptable.

Tabla 66

Indicador TIR

Utilidad  -S/ S/ S/ S/ S/ S/
neta 150,558.38  698,388.65  790,564.88  828,192.93  883,600.55  1,119,360.50

TIR 475%

Fuente : Elaboracion propia

Se puede observar que el TIR es de 475%, lo cual nos indica que es un proyecto rentable.

Tabla 67
Indicador COK

COK=[(1+T)x(1+1)x(1+R)-1]

T: 20% 0.2

I 2.03% 0.0203

R: 2.20% (E.E. U.U) 0.022
COK :25%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 68
Calculo de WACC
% DEUDA 50%
% TASA INTERES 21.17%
% CAPITAL 50%
COK 25%
T IMPUESTO 1%
WACC: 23.0%

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 69
Indicador de ratios financieros
2020

Liquidez

Liquidez General Activo Corriente = 4.00
Pasivo Corriente

Prueba Acida Act Corriente - Inv = 0.11
Pasivo Corriente

Prueba Defensiva E.EFECTIVO = 0.11
Pasivo Corriente

Capital de Trabajo Act. Corr - Pas. Corr = 109,392

Gestidn

Rotacion de cartera Cts x Cobrar * 360 = 0.00

Ventas

Pago promedio a Prov. Cts x Pagar * 360 = 0.00
Compras a vend.

Rotacion de Caja y Banc. E.E.F x 360 = 1.24

Ventas

Rotacion de Activos T. Ventas = 5.30
Activos Totales

Rotacion de Activo Fijo Ventas = 20.04

Activo Fijo

Apalancamiento

Endeudamiento

Corto Plazo Pasivo C/Patrimonio = 0.39

Largo Plazo Pasivo NC/Patrimonio = 0.87

Rentabilidad
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Rentabilidad General Beneficio Bruto = 5.16%
Activo Total

ROE Beneficio Neto = 7.96%
Patrimonio

ROA Beneficio Neto = 3.51%

Activos Totales

Rentabilidad de Ventas Beneficio Bruto = 0.86%
Fuente: Elaboracion propia

7.6. Analisis de sensibilidad y cambios, en el tamafio de mercado, tipo de

cambio, inflacion.

Con el proyecto con la correcta estimacion de las unidades vendidas es menos relevante que el
valor de arriendo ya que la unidad vendidas no afecta el van del proyecto y esto quiere decir
que las unidades vendidas de proyecto son rentables.

La tasa de inflacién sera sensible a factores como costos de energia, tasas de interés,

disponibilidad, costos de mano de obra calificada, escasez de materiales, estabilidad politica,

etc.
Tabla 70
Analisis de sensibilidad sobre el precio
% VAN TIR

10% S/1,746,342.17 475%
15% S/1,468,928.22 475%
20% S/1,248,060.48 475%
-5% S/3,157,940.12 475%
-10% S/3,964,295.51 475%

Fuente: Elaboracién propia

Tamafo de mercado de USA es de 2.2%
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TIPO DE CAMBIO: 3.29

Inflacion:

Tabla — inflacion historica Estados Unidos (IPC) —

inflacion anual (dic resp. dic) inflacion

IPC Estados Unidos 2018 1,91 %
IPC Estados Unidos 2017 211 %
IPC Estados Unidos 2016 207 %

Inflacion promedio: 2.03%
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CONCLUSIONES:

Nuestro proyecto busca contribuir en la problemética de la contaminacion ambiental causada
por polimeros que crece de manera alarmante en nuestro pais a partir de ello surgié6 Morsus,
una excelente opcion para el consumidor ya que es 100% ecoldgico y sustituto directo a la
cuberteria de plastico descartable.

Segun nuestro analisis hemos encontrado que existe una tendencia mundial al consumo de
productos eco amigables y el gobierno continuamente desarrolla leyes a favor de la eliminacién
del pléstico de un solo uso en varios paises.

Nuestra estrategia de producto, precio, plaza, promocion es competitiva y estd orientada al
sector HORECA

Nuestra segmentacion de mercado serd orientada a 12 estados de Estados unidos siendo nuestro
principal cliente el sector HORECA de clase alta

Hemos considerado estrategias para mantener un precio de venta competitivo en el mercado

Determinamos que el proyecto es viable porque cumple las expectativas de rentabilidad a

través de la tasa interna de retorno econdmica de 475% Yy generara ganancias en cada afio.
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ANEXOS
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Anexo 1: Propuesta de Proyecto social

FESTIVAL DE MUSICA ECOFRIENDLY

Nuestro festival sera al aire libre en un parque, los elementos que usaremos para la decoracion
seran eco amigables , contard con una variedad de Djs peruanos, de los cudles estara el gran 'y
reconocido Dj GIAN que combinaran su estilo musical para activar la diversion del festival
junto a los diferentes puestos eco friendly.

La mdsica sera variada principalmente electrénica, latina, rock peruano e indie
DURACION: 1 dia
ENTRADA: 10 soles

ALIMENTOS Y BEBIDAS: Tendran que ser 100% organicos o que estén dentro de la linea
ecoamigable, por lo que los envases, sorbetes y utensilios de polimeros estaran prohibidos, por
lo que se aceptara materiales biodegradables, comestibles,carton y vegetal.

También habra stands de cervezas artesanales, vino organico y otros médulos de plantas y ropa

Nosotros como BIOLIFE CUTLERY formaremos alianzas con marcas peruanas de snacks
saludables o veganos para vender en la festival y presentar nuestro producto MORSUS como
una opcion sostenible y novedosa.

- ACTIVIDADES:

-En la entrada habra médulos de reciclaje para que las personas puedan dejar botellas de plastico
0 cubiertos de plastico y recibir a cambio descuentos especiales,

-En el evento se podran realizar distintas actividades:

1. Pinturaen telas

2. Taller de cocina vegana

3. Estampa tus polos favoritos
4. Siembra tu planta

APOYO SOCIAL
Formaremos una alianza con la ONG RECICLA PE

@Reciclo,Pe!

Cambiemos juntos.
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Esta brinda servicios al sector publico y privado. Entre ellos se encuentran la instalacion y
gestion de puntos de reciclaje, desarrollo de los recicladores de base en conjunto con ONGs
aliadas, limpieza de playas, reciclatones y programas educativos

Y destinamos parte de las ganancias a esta ONG que fomenta el reciclaje en el Per(

También formaremos alianza con la ong eco oceénica que ayuda a la preservacion de los
oceéanos en peru

ec_cednica

Entre sus programas se encuentran la pesqueria sostenible ,Las especies amenazadas ,La
ecologia marina y la educacion ambiental y difusion.

Fuente: Elaboracion propia

ANEXO 2: Minuta de constitucion
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MODELO DE CONSTITUCKIN SOCIEDAD ANOMNIMA CERRADA — S_AC.
(CON AFORTE EN BIENES DHNERARIOS)

SENOR NOTARIO: BARBA CASTRO

siRVASE USTED EXTENDER EN SU REGISTRO DE ESCRITURAS PUBLICAS UMA DE
COMNSTITUCION DE SOCIEDAD AMONIMA CERRADA, QUE OTORGAM:

A LUZ LA TORRE TRUWILLO DE MNACIONALIDAD: PERUAMA, OCUPACION:
ADMIMISTRADORA DE HNEGOCIHOS INTERMACIOMALES, CON DOCUMENTO DE
IDENTIDAD: 73601108, ESTADOD CIVIL: SOLTERO.

B. TATIANA MACASZANA SERNA DE  MNACKIMALIDAD: PERUANA, OCUPACION:
ADMIMISTRADORA DE HNEGOCIOS INTERMACIOMALES, CON DOCUMENTO DE
IDENTIDAD: 76374212, ESTADO CIVIL: SOLTERO.

C. KATIA POLAR CONTRERAS DE MNACIONALIDAD: PERUANA, OCUPACION:
ADMIMISTRADORA DE HNEGOCKOS INTERMACIOMALES, CON DOCUMENTO DE
IDENTIDAD: 74143547 ESTADO CIVIL: SOLTERO.

D. MELLA KU DE MACIOMALIDAD: PERUAMA, OCUPACION: ADMINISTRADORA DE
NEGODCIOS INTERMNACIONALES., CON DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 77060483 ESTADOD
CIVIL: SOLTERO.

SENALANDD COMO DOMICILIOD, coMUN PARA EFECTOS DE ESTE INSTRUMENTO EM
SANTIAGO DE SURCO EN LOS TERMINOS SIGUIENTES:

FRIMEROC. - FOR EL FRESENTE FACTO SOCIAL, LOS OTORGANTES MANIFIESTAN SU LIBRE
VOLUNTAD DE CONSTITUIR UNA SOCIEDAD AMONIMA CERRADA, BAJMD LA DEMOMIMNACIHN
DE BKOLIFE CLUTERY SOCIEDAD ANCONIMA CERRADA

LA SOCIEDAD PUEDE UTILIZAR LA ABREVIATURA DE BC 5. AC.

LOS SOCIOS SE OBLIGAN A EFECTUAR LOS APORTES PARA LA FORMACION DEL CAPITAL
SOCIAL ¥ A FORMULAR EL CORRESPONDIENTE ESTATUTO.

SEGUNDO. - EL MONTO DEL CAPITAL SOCIAL ES DE Si. 80,0000 (SOMN OCHEMWNTA MIL COMN
0100 NUEVOS SOLES, DIVIDIDO EN CUATRO ACCIONES NOMIMATIVAS DE UN NOMINAL
DE S/. 20,000.00 CADA UNA, SUSCRITAS Y PAGADAS DE LA SIGUIENTE MANERA:

1. LUZ LA TORRE TRUJILLO, SUSCRIBE UNA ACCION HOMIMATIVAS Y PAGA S/
20,000.00. MEDIANTE APORTES EN BIEMES DIMERARIOS.

2. TATIAMNA MACAFANA SERMA, SUSCRIBE UNA ACCION NOMINATIVA Y PAGA
20,000.00. MEDIANTE APORTES EN BIEMES DINERARIOS.

3. KATIA POLAR CONTRERAS, SUSCRIBE UNA ACCIHON NOMINATIVA Y PAGA 20,000.00.
MEDIANTE APORTES EN BIENES DINERARIOS.

4. NELLA KU, SUSCRIBE UNA ACCIHON NOMIMNATIVA Y PAGA 20,000.00. MEDIANTE
APORTES EM BIEMES DINERARIOS.

EL CAPITAL S0CIAL SE ENCUENTRA TOTALMENTE SUSCRITO v PAGADO

1
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TERCERO. - LA SOCIEDAD SE REGIRA POR EL ESTATUTO SIGUIENTE Y EN TODO LO NO
PREVISTO POR ESTE, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR LA LEY GENERAL DE SOCIEDADES
- LEY 26887 - QUE EN ADELANTE SE LE DENOMINARA LA "LEY".

ESTATUTO

ARTICULO 1.- DENOMINACION-DURACION-DOMICILIO: LA SOCIEDAD SE DENOMINA:
BIOLIFE CLUTERYSOCIEDAD ANONIMA CERRADA".

LA SOCIEDAD PUEDE UTILIZAR LA ABREVIATURA DE BC S.A.C;

LA SOCIEDAD TIENE UNA DURACION INDETERMINADA, INICIA SUS OPERACIONES EN LA
FECHA DE ESTE PACTO Y ADQUIERE PERSONALIDAD JURIDICA DESDE SU INSCRIPCION
EN EL REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS. SU DOMICILIO ES EN SANTA ISABEL DE VILLA
MZ V LOTE 5 COMITE 16 PROVINCIA DE LIMA Y DEPARTAMENTO DE LIMA, PUDIENDO
ESTABLECER SUCURSALES U OFICINAS EN CUALQUIER LUGAR DEL PAiIS O EN EL
EXTRANJERO.

ARTICULO 2°.- OBJETO SOCIAL.- LA SOCIEDAD TIENE POR OBJETO DEDICARSE A
PRODUCCION Y COMERCIALIZACION. SE ENTIENDEN INCLUIDOS EN EL OBJETO SOCIAL
LOS ACTOS RELACIONADOS CON EL MISMO QUE COADYUVEN A LA REALIZACION DE SUS
FINES. PARA CUMPLIR DICHO OBJETO, PODRA REALIZAR TODOS AQUELLOS ACTOS Y
CONTRATOS QUE SEAN LICITOS, SIN RESTRICCION ALGUNA.

ARTICULO 3°.- CAPITAL SOCIAL: EL MONTO DEL CAPITAL SOCIAL ES DE s/. [|80,000.00
REPRESENTADO POR CUATRO ACCIONES NOMINATIVAS DE UN NOMINAL DE S/. 20,000.00
CADA UNA.

EL CAPITAL SOCIAL SE ENCUENTRA TOTALMENTE SUSCRITO Y PAGADO.

ARTICULO 4°.-TRANSFERENCIA Y ADQUISICION DE ACCIONES: LOS OTORGANTES
ACUERDAN SUPRIMIR EL DERECHO DE PREFERENCIA PARA LA ADQUISICION DE
ACCIONES, CONFORME A LO PREVISTO EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 237° DE
LA "LEY".

ARTICULO 5°.- ORGANOS DE LA SOCIEDAD: LA SOCIEDAD QUE SE CONSTITUYE TIENE LOS
SIGUIENTES ORGANOS:

A) LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS; Y
B) LA GERENCIA.

LA SOCIEDAD NO TENDRA DIRECTORIO

ARTICULO 6°.-JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS: LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
ES EL ORGANO SUPREMO DE LA SOCIEDAD. LOS ACCIONISTAS CONSTITUIDOS EN JUNTA
GENERAL DEBIDAMENTE CONVOCADA, Y CON EL QUORUM CORRESPONDIENTE, DECIDEN
POR LAMAYORIA QUE ESTABLECE LA "LEY" LOS ASUNTOS PROPIOS DE SU COMPETENCIA.

TODOS LOS ACCIONISTAS INCLUSO LOS DISIDENTES Y LOS QUE NO HUBIERAN
PARTICIPADO EN LA REUNION, ESTAN SOMETIDOS A LOS ACUERDOS ADOPTADOS POR LA
JUNTA GENERAL.
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LA CONVOCATORIA A JUNTA DE ACCIONISTAS SE SUJETA A LO DISPUESTO EN EL ART.
245° DE LA "LEY".

EL ACCIONISTA PODRA HACERSE REPRESENTAR EN LAS REUNIONES DE JUNTA GENERAL
POR MEDIO DE OTRO ACCIONISTA, SU CONYUGE, O ASCENDIENTE O DESCENDIENTE EN
PRIMER GRADO, PUDIENDO EXTENDERSE LA REPRESENTACION A OTRAS PERSONAS.

ARTICULO 7°.-JUNTAS NO PRESENCIALES: LA CELEBRACION DE JUNTAS NO
PRESENCIALES SE SUJETA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 246° DE LA "LEY".

ARTICULO 8°.-LA GERENCIA: NO HABIENDO DIRECTORIO, TODAS LAS FUNCIONES
ESTABLECIDAS EN LA "LEY" PARA ESTE ORGANO SOCIETARIO SERAN EJERCIDAS POR EL
GERENTE GENERAL.

LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS PUEDE DESIGNAR UNO O MAS GERENTES SUS
FACULTADES REMOCION Y RESPONSABILIDADES SE SUJETAN A LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 185° AL 197° DE LA "LEY".

EL GERENTE GENERAL ESTA FACULTADO PARA LA EJECUCION DE TODO ACTO Y/O
CONTRATO CORRESPONDIENTES AL OBJETO DE LA SOCIEDAD, PUDIENDO ASIMISMO
REALIZAR LOS SIGUIENTES ACTOS:

A) DIRIGIR LAS OPERACIONES COMERCIALES Y ADMINISTRATIVAS.

B) REPRESENTAR A LA SOCIEDAD ANTE TODA CLASE DE AUTORIDADES. EN LO JUDICIAL
GOZARA DE LAS FACULTADES GENERALES Y ESPECIALES, SENALADAS EN LOS
ARTICULOS 74°, 75°, 77° Y 436° DEL CODIGO PROCESAL CIVIL. EN LO ADMINISTRATIVO
GOZARA DE LA FACULTAD DE REPRESENTACION PREVISTA EN EL ARTICULO 115° DE LA
LEY N° 27444 Y DEMAS NORMAS CONEXAS Y COMPLEMENTARIAS. TENIENDO EN TODOS
LOS CASOS FACULTAD DE DELEGACION O SUSTITUCION. ADEMAS, PODRA CONSTITUIR
PERSONAS JURIDICAS EN NOMBRE DE LA SOCIEDAD Y REPRESENTAR A LA SOCIEDAD
ANTE LAS PERSONAS JURIDICAS QUE CREA CONVENIENTE. ADEMAS, PODRA SOMETER
LAS CONTROVERSIAS A ARBITRAJE, CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES Y DEMAS
MEDIOS ADECUADOS DE SOLUCION DE CONFLICTO, PUDIENDO SUSCRIBIR LOS
DOCUMENTOS QUE SEAN PERTINENTES.

C) ABRIR, TRANSFERIR, CERRAR Y ENCARGARSE DEL MOVIMIENTO DE TODO TIPO DE
CUENTA BANCARIA; GIRAR, COBRAR, RENOVAR, ENDOSAR, DESCONTAR Y PROTESTAR,
ACEPTAR Y RE-ACEPTAR CHEQUES, LETRAS DE CAMBIO, VALES, PAGARES, GIROS,
CERTIFICADOS, CONOCIMIENTOS, POLIZAS, CARTAS FIANZAS Y CUALQUIER CLASE DE
TITULOS VALORES, DOCUMENTOS MERCANTILES Y CIVILES, OTORGAR RECIBOS Y
CANCELACIONES, SOBREGIRARSE EN CUENTA CORRIENTE CON GARANTIA O SIN ELLA,
SOLICITAR TODA CLASE DE PRESTAMOS CON GARANTIA HIPOTECARIA, PRENDARIA Y DE
CUALQUIER FORMA.

D) ADQUIRIR Y TRANSFERIR BAJO CUALQUIER TITULO; COMPRAR, VENDER, ARRENDAR,
DONAR, DAR EN COMODATO, ADJUDICAR Y GRAVAR LOS BIENES DE LA SOCIEDAD SEAN
MUEBLES O INMUEBLES, SUSCRIBIENDO LOS RESPECTIVOS DOCUMENTOS YA SEAN
PRIVADOS O PUBLICOS. EN GENERAL PODRA CELEBRAR TODA CLASE DE CONTRATOS
NOMINADOS E INNOMINADOS, INCLUSIVE LOS DE: LEASING O ARRENDAMIENTO
FINANCIERO, LEASE BACK, FACTORING Y/O UNDERWRITING, CONSORCIO, ASOCIACION
EN PARTICIPACION Y CUALQUIER OTRO CONTRATO DE COLABORACION EMPRESARIAL
VINCULADOS CON EL OBJETO SOCIAL. ADEMAS, PODRA SOMETER LAS CONTROVERSIAS
A ARBITRAJE Y SUSCRIBIR LOS RESPECTIVOS CONVENIOS ARBITRALES.

E) SOLICITAR, ADQUIRIR, DISPONER, TRANSFERIR REGISTROS DE PATENTES, MARCAS,
NOMBRES COMERCIALES, CONFORME A LEY SUSCRIBIENDO CUALQUIER CLASE DE
DOCUMENTOS VINCULADOS A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL O INTELECTUAL.
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F) PARTICIPAR EN LICITACIONES, CONCURSOS PUBLICOS Y/O ADJUDICACIONES,
SUSCRIBIENDO LOS RESPECTIVOS DOCUMENTOS, QUE CONLLEVE A LA REALIZACION
DEL, OBJETO SOCIAL.

EL GERENTE GENERAL PODRA REALIZAR TODOS LOS ACTOS NECESARIOS PARA LA
ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD, SALVO LAS FACULTADES RESERVADAS A LA JUNTA
GENERAL DE ACCIONISTAS.

ARTICULO 9°.-MODIFICACION DEL ESTATUTO, AUMENTO Y REDUCCION DEL CAPITAL: LA
MODIFICACION DEL ESTATUTO, SE RIGE POR LOS ARTICULOS 198° Y 199° DE LA "LEY", ASi
COMO EL AUMENTO Y REDUCCION DEL CAPITAL SOCIAL, SE SUJETA A LO DISPUESTO POR
LOS ARTICULOS 201° AL 206° Y 215° AL 220°, RESPECTIVAMENTE, DE LA "LEY".

ARTICULO 10°.-ESTADOS FINANCIEROS Y APLICACION DE UTILIDADES: SE RIGE POR LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 40°, 221° AL 233° DE LA "LEY".

ARTICULO 11°.- DISOLUC[O'N, LIQUIDACION Y EXTINCION: EN CUANTO A LA DISOLUCION,
LIQUIDACION Y EXTINCION DE LA SOCIEDAD, SE SUJETA A LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 407°, 409°,410°, 412°, 413° A 422° DE LA "LEY".

CUARTO. - QUEDA DESIGNADO COMO GERENTE GENERAL: LUZ LA TORRE CON
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: 73601109, CON DISTRITO DE VILLA SALVADOR PROVINCIA DE
LIMA DEPARTAMENTO DE LIMA.

AS| MISMO, SE DESIGNA COMO SUB GERENTE DE LA SOCIEDAD A TATIANA MACAZANA
SERNA IDENTIFICADO CON DOCUMENTO DE IDENTIDAD 76374212 QUIEN TENDRA LAS
SIGUIENTES FACULTADES:

- REEMPLAZAR AL GERENTE EN CASO DE AUSENCIA.
- INTERVENIR EN FORMA CONJUNTA CON EL GERENTE GENERAL, EN LOS CASOS
PREVISTOS EN LOS INCISOS C, D, EY F DEL ARTICULO 8° DEL ESTATUTO.

LIMA,13 DE MAYO DEL 2016

Fuente: Sunarp
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ANEXO 3:Kardex

(OSTOKGTRIGD & 1600 § 1600 § 1600 § 1600 & 1600 § 1800 § 1600 § 1600 § 1500 8 1600 § 1600 § 1600
COSTOKGARROZ 5/ 1180 § 1180 §/ 1180 §/ 1180 §/ 1180 §/ 1180 § 1180 §/ 1180 §/ 1180 S/ 1180 §/ 1180 §/ 1180
COSTO KG SAL 5/ 150§ 150§ 10§ 1505 150§ 10§ 10 18§ 150§ 150§ 18§ 1%
£0STO UNIT CUCHARA 8/ 41y 14y 14y 1y 1y My 14y 1y 1y 14y 14y 14

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET ocT NOV DIC
JHARINA DE ARROZ
INVENTARID INICIAL 0 117 34 5.1 48 585 70.2 B19 936 1053 17 787
INGRESO 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 550 550
SALIDA 588.3 588.3 588.3 5883 588.3 588.3 588.3 5883 5883 588.3 588.3 588.3
INVENTARIO FINAL 117 34 5.1 48 585 0.2 B19 936 1053 17 787 404
JHARINA DETRIGO
INVENTARIO INICIAL ] 583 17 1755 54 8.5 i1 4095 408 5265 585 #3
INGRESO 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 290 290
SALIDA 28413 28415 294.15 294.15 294.15 29415 29415 29415 29415 23415 23415 23415
INVENTARIO FINAL 583 17 1755 54 8.5 31 4095 48 5265 585 ] 50.2
JHARINA DE TRIGO
INVENTARID INICIAL 0 1187 1394 3591 4788 55985 7.182 B.379 8.576 10773 1197 8.167
INGRESO 60 60 60 60 60 60 ] 60 60 60 55 55
SALIDA 58.80 58.80 58.80 58.80 58.80 58.80 58.80 58.80 58.80 58.80 58.80 58.80
INVENTARIO FINAL 1197 1354 3591 4788 5985 7182 B.379 9576 10.773 1% 8.167 4364
CUCHARAS
INVENTARID INICIAL ] 58803 117606 176409 0 58803 117606 176408 1] 58803 117606 176409
INGRESO 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803 58803
SALIDA ] ] 1] 235212 1] 0 0 235212 0 0 0 235212
INVENTARIO FINAL 58803 117606 176409 ] 58803 117606 176409 0 58803 117606 176409 0

CAPACIDAD EMPAQUE(KG X UNIDAD)

5 135212 MM 7056.36 0 135212 474 M 705636 0 235112 MM 7056.36 i]
COSTO INVENTARID 8343771 166E7543 25031314 933.81 B437L54 16780905 25124696  1BA7A4 8530536 16BT74307 15141308 118647
tasa anual 6%
tasa mensuial 0.05% se multiplica por el valor del invetario = costo de oportunidad  costo de tener el inventario y no tenerle en el banco
rosto de oportunidad a1mn B344 12516 047 4719 B350 12562 0.93 4765 B437 12571 0.6

=& agrega en flujo costo admistrative

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO 4: Cotizacion logistica aduanas Peru

yPeru

PROFORMA BPERADAE LOBISTIEDR
FECHA WVALIDEZ OFERTA RD.
11M0E0a 284301 LIM-LaF 8Bt

LODIETICA ADUAMA S FERU 3.4.C

&fapml| BIOLIFE CLUTERY SAC
RUC:20763742123 AN, Aronales 1457 oficina 203

Garemts Genesral: Pedro Chavesz Garsia

E-mall: pedrochavsnSiogicicaaduanac pens som

Atendends 8 SUs requedmismios & comtinuaciin presemamos nuestra profomna:

BERWICIO DE ADIMANA B DOLARER

GONCERTO TARIFA COMENTARIDE MOHEDA MONTE | MERTE IS
p——— T35 del | LOGIETICA ADUANAE o P ppp
cF FERL
GASTOE OFERATIVE | MM LOGIETCA ATUANAR usc ;mm 340
DOCUMENTCE M LOBIETICA ADUARAS uso 1500 177
FERL
TOTAL ADUANA E M LOGIETCA ATUANAR vin 18E.00 18470

TOTAL ABOWAR & LOGIZTICA ADUANA S PERU SAC USD 13470

Mg CoentaDalares BCP192-227-2845-1-25
LOGISTICAADUANAS PERUSAC
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PFERADEL LOBIFTIER

CONCEFTO MONTO COMERTARICT MONEDA IMFUE ETOE
RO AFROE EUNAT SOLES =
=5 APRCX EUNAT SOLES 1757.54
PR APROE EUNAT SOLES 212EE
FERCEPLION APRCX EUNAT SOLES 45400
TOTAL DERECHDE | APROX EUNAT SOLES 10,54.24.

TOTAL ABOMAR 4 LOGISTICA ADUANAS PERL 5/ 30,5424 S0LES

N Cuentasoles BCP 193-222-T014-0-20
LOGISTICAADUANASFERU SAC

TOITTEOPERATIVO T [OCALSE S0IET
CONCERTO MONTD COMENTARIOR MOMEDA F— mﬂ'rumjm'
ALMACENAJE APROK TALMA SOLES 03 sz a==1ms
TOGTSTTIR ATTARES
TRANSPOSTE o .. X
MiIN SERL BAL ZOLEER 5000 153.80
TOTAL SOLES 1318632 74058

TOTAL ABOMAR & LOGISTICA ADUANAS PERU SAC 5/ 374035 30LES

N Cuentasoles BCP193-222-T014-0-20
LOGISTICAADUANASFERU SAC
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Fuente: Logistica Aduanas Peru

ANEXO 5 : Contrato de compraventa internacional
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ITC MODEL CONTRACT FOR THE
INTERNATIONAL COMMERCIAL
SALE OF GOODS (SHORT VERSION)

PARTIES:

Seller

Name (name of company)

Represented by (surname and first name, address, position, legal title of
representation)

Buyer

Name (name of company)

Represented by (surname and first name, address, position, legal title of
representation)

Hereinafter: “the Parties”
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1. Goods

1.1  Subject to the terms agreed in this contract, the Seller shall deliver the
following good(s) (hereinafter: “the Goods”) to the Buyer.

1.2 Description of the Goods (details necessary to define/specify the Goods
which are the object of the sale, including required quality, description,
certificates, country of origin, other details).

1.3 Quantity of the Goods (including unit of measurement).

13  "Lotal qUanitity v ssimainmmmssrmmsievieisitsimsessasvosiassarmeiarss

1.3.2 Perdeliveryinstalment ..................... (if appropriate)

1.3.3 Tolerance percentage: Plus orminus . . .. ............ % (if
appropriate)

1.4 Inspection of the Goods (where an inspection is required, specify, as
appropriate, details of organization responsible for inspecting quality and/or
quantity, place and date and/or period of inspection, responsibility for
inspection costs).

L & e 1 | 4 e Ly ey

L6 (OtherSpeciliCaAtion:. cuqmsmsiimmnssssmnstinmmrmarsbnn srss inmsssssbrmasmmismssmsmios s e mainsedos

2. Delivery

2.1 Applicable International Chamber of Conumerce (hereinafter: ICC)
Incoterms (by reference to most recent version of the Incoterms at date of
conclusion of the contract).

2.2 Place of deliVerVi. st s s s aies
2.3 Dateor period OF dElive s mmmssmmmassrummsmm s s s
2.4 Carrier (name and address, where applicable) .....c.cccouvviiiiiiniiiinineinciennnn.

25 Otherdelivery ternns (FaNY) commmmsimmvusimimoesamisimmimesss s vos s

3. Price

Fl  Lotal pricermmammiarmminmtistnmonmaiirmmam e st i
3.2 Price per unit of measurement (if appropriate) ........ccccceviiiiiniiiiiiniiiiinnnns
3.3 AMOUNLHLITIINDEIS s mumsvssmssisiseisssivsirso o sesses v i isnessiimss
3.4  AMOHNTE TN TEHEETS ucoriviinunmmsiisaimmmsssosimiesmes s e S s ra o B s s
S 5 i (o L e
3.6 Method for determining the price (if appropriate).........c.ccccoeeiiniinnnn.

4. Payment conditions

4.1 Means of payment (e.g. cash, cheque, banlk draft, transfer) ....................
4.2  Details of Seller’s bank account (if appropriate) ..........cccoceeviiiniiiiinnncnn
4.3 Time for Paymnent et iomsivsiarvesirmd s sistns sssissins
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The Parties may choose a payment arrangement among the possibilities
set out below, in which case they should specify the arrangement chosen
and provide the corresponding details:

QO Payment in advance [specify details] ..........occooeieriiniininninniiniiineen
Payment by documentary collection [specify details] ..........................
Payment by irrevocable documentary credit [specify details] ..............
Payment backed by bank guarantee [specify details] ............cccucne.....

OO0 0D

Other payment arrangements [specify details] ...........ccccovvivinnennnnnne,

5. Documents

5.1 The Seller shall make available to the Buyer (or shall present to the bank
specified by the Buyer) the following documents (tick corresponding boxes and
indicate, as appropriate, the number of copies to be provided):

O COMMErcial INVOICE: omuvmimysssmsssesvsmssssssss b rs ooy
The following transport documents (specify any detailed requirements).
Rackin@liSt: isoumetinssmsmanianismmn i massam i s s ey e e
Insurance dOCUMENES cuumsstmssesissvisemsusisenssimrsissessmsssmarg s
Certificate 0L OTITIN rivvsviumssotesssmsm s s s s SR STsF Ao
Certificate O INSPECtioN; wumsmss o e i e

CUStONMS AOCUIMIEIIES ..viiveiiiieieeeeeicee e ee e e e seaeeeesn e e eenseesnaneesennnnes

O00D0D0O0AO

[ OtHeR d GEUIIBIILS: s S s e Tt S et vsasesa

5.2 In addition, the Seller shall make available to the Buyer the documents
indicated in the ICC Incoterms the Parties have selected under Article 2 of this
contract.

6. Non-performance of the Buyer’s obligation to pay the price at
the agreed time

6.1  If the Buyer fails to pay the price at the agreed time, the Seller shall fix to
the Buyer an additional period of time of (specify the length) for performance
of payment. If the Buyer fails to pay the price at the expiration of the additional
period, the Seller may declare this contract avoided in accordance with
Article 10 of this contract.

6.2 If the Buyer fails to pay the price at the agreed time, the Seller shall in
any event be entitled, without limiting any other rights it may have, to charge
interest on the outstanding amount (both before and after any judgment) at
the rate of [specify] % per annum. [Alternatively: Specify other rate of interest agreed
by the Parties. ]

[Comment: The Parties should take into consideration that in some legal systems payment
of interest is unlawful, or is subject to a legal maximum rate, or there is provision for
statutory interest on late payments. |
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7. Non-performance of the Seller’s obligation to deliver the
Goods at the agreed time

7.1 If the Seller fails to deliver the Goods at the agreed time, the Buyer shall
fix to the Seller an additional period of time of (specify the length) for
performance of delivery. If the Seller fails to deliver the Goods at the expiration
of the additional period, the Buyer may declare this contract avoided in
accordance with Article 10 of this contract.

[Option: “7.2 If the Seller is in delay in delivery of any goods as provided in this contract,
the Buyer is entitled to claim liquidated damages equal to 0.5% (parties may agree some
other percentage: ... ...... 9 ) of the price of those goods for each complete day of delay
as from the agreed date of delivery or the last day of the agreed delivery period, as specified
in Article 2 of this contract, provided the Buyer notifies the Seller of the delay.

Where the Buyer so notifies the Seller within . .. ... ... days from the agreed date of
delivery or the last day of the agreed delivery period, damages will run from the agreed date
of delivery or from the last day of the agreed delivery period. Where the Buyer so notifies
the Seller more than . .. ... ... days after the agreed date of delivery or the last day of
the agreed delivery period, damages will run _from the date of notice. Liquidated damages
for delay shall not exceed . ... ... .. % of the price of the delayed goods. Liquidated
damages for delay do not preclude avoidance of this contract in accordance with Article
10.7]

8. Lack of conformity

8.1 The Buyer shall examine the Goods, or cause them to be examined
within as short period as is practicable in the circumstances. The Buyer shall
notify the Seller of any lack of conformity of the Goods, specifying the nature
of the lack of conformity, within . ........ days after the Buyer has
discovered or ought to have discovered the lack of conformity. In any event, the
Buyer loses the right to rely on a lack of conformity if he fails to notify the
Seller thereof at the latest within a period of two years (other period of time)
from the date on which the Goods were actually handed over to the Buyer.

8.2  Where the Buyer has given due notice of non-conformity to the Seller,
the Buyer may at his option:

8.2.1 Require the Seller to deliver any missing quantity of the Goods,
without any additional expense to the Buyer;

8.2.2 Require the Seller to replace the Goods with conforming goods,
without any additional expense to the Buyer;

8.2.3 Require the Seller to repair the Goods, without any additional
expense to the Buyer;

8.2.4 Reduce the price in the same proportion as the value that the
Goods actually delivered had at the time of the delivery bears to
the value that conforming goods would have had at that time.
The Buyer may not reduce the price if the Seller replaces the
Goods with conforming goods or repairs the Goods in accordance
with paragraph 8.2.2 and 8.2.3 of this Article or if the Buyer
refuses to accept such performance by the Seller;

8.2.5 Declare this contract avoided in accordance with Article 10 of
this contract.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

The Buyer shall in any event be entitled to claim damages.

[Option: “8.3 The Seller’s liability under this Article for lack of conformity of the Goods
is limited to [specify the limitation(s)”.]

9. Transfer of property

The Seller must deliver to the Buyer the Goods specified in Article 1 of this
contract free from any right or claim of a third person.

[Option: “Retention of title. The Seller must deliver to the Buyer the Goods specified in
Article 1 of this contract free from any right or claim of a third person. The property in the
Goods shall not pass to the Buyer until the Seller has received payment in full of the price
of the Goods. Until property in the Goods passes to the Buyer, the Buyer shall keep the
Goods separate from those of the Buyer and third parties and properly stored, protected
and insured and identified as the Seller’s property”. ]

10. Avoidance of contract

10.1 There is a breach of contract where a party fails to perform any of its
obligations under this contract, including defective, partial or late performance.

10.2 There is a fundamental breach of contract where:

10.2.1 Strict compliance with the obligation which has not been
pexformed is of the essence under this contract; or

10.2.2 The non-performance substantially deprives the aggrieved party
of what it was reasonably entitled to expect under this contract.

[Option: “The Parties additionally agree that the following is to be considered as a
Sfundamental breach of contract:

(Specify the cases that constitute a_fundamental breach of contract e.g. late payment, late
delivery, non-conformity, etc.)”. ]

10.3 In a case of a breach of contract according to paragraph 10.1 of this
Article, the aggrieved party shall, by notice to the other party, fix an additional
period of time of (specify the length) for performance. During the additional
period of time the aggrieved party may withhold performance of its own
reciprocal obligations and may claim damages, but may not declare this
contract avoided. If the other party fails to perform its obligation within the
additional period of time, the aggrieved party may declare this contract
avoided.

10.4 In case of a fundamental breach of contract according to paragraph 10.2
of this Article, the aggrieved party may declare this contract avoided without
fixing an additional period of time for performance to the other party.

10.5 A declaration of avoidance of this contract is effective only if made by
notice to the other party.

* Note: For the purposes of this Model Contract, the term “Avoidance” is taken from the CISG and means
termination of contract.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacidn de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

11. Force majeure— excuse for non-performance

11.1  “Force majeure” means war, emergency, accident, fire, earthquake, flood,
storm, industrial strike or other impediment which the affected party proves
was beyond its control and that it could not reasonably be expected to have
taken the impediment into account at the time of the conclusion of this
contract or to have avoided or overcome it or its consequences.

11.2 A party affected by force majenre shall not be deemed to be in breach of
this contract, or otherwise be liable to the other, by reason of any delay in
performance, or the non-performance, of any of its obligations under this
contract to the extent that the delay or non-performance is due to any foree
majenre of which it has notified the other party in accordance with Article 11.3.
The time for performance of that obligation shall be extended accordingly,
subject to Article 11.4.

11.3 If any force majenre occurs in relation to either party which affects or is
likely to affect the performance of any of its obligations under this contract, it
shall notify the other party within a reasonable time as to the nature and extent
of the circumstances in question and their effect on its ability to perform.

11.4 If the performance by either party of any of its obligations under this
contract is prevented or delayed by force majeure for a continuous period in
excess of three [specify any other figure] months, the other party shall be entitled
to terminate this contract by giving written notice to the Party affected by the
force majeure.

[If preferred, replace 11.4 with the following alternative:

“11.4 If the performance by either party of any of its obligations under this contract is
prevented or delayed by force majeure for a continuous period in excess of three [specify
any other figure] months, the Parties shall negotiate in good faith, and use their best
endeavours to agree upon such amendments to this contract or alternative arrangements as
may be fair and reasonable with a view to alleviating its effects, but if they do not agree
upon such amendments or arrangements within a further period of 30 [specify any other
figure] days, the other party shall be entitled to terminate this contract by giving written
notice to the Party affected by the force majeure”. ]

12. Entire agreement

12.1 This contract sets out the entire agreement between the Parties. Neither
party has entered into this contract in reliance upon any representation,
warranty or undertaking of the other party that is not expressly set out or
referred to in this contract. This Axticle shall not exclude any liability for
fraudulent misrepresentation. [Add where relevant: “This contract supersedes any
previous agreement or understanding relating its subject matter”].

12.2 This contract may not be varied except by an agreement of the Parties in
writing (which may include e-mail).

13. Notices

13.1 Any notice under this contract shall be in writing (which may include
e-mail) and may be served by leaving it or sending it to the address of the other
party as specified in Article 13.2 below, in a manner that ensures receipt of the
notice can be proved.
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13.2 For the purposes of Article 13.1, notification details are the following,
unless other details have been duly notified in accordance with this Article:

14. Dispute resolution procedure

Any dispute, controversy or claim arising out of or relating to this contract,
including its conclusion, interpretation, performance, breach, termination or
invalidity, shall be finally settled under the rules of [specify the arbitration
institution] by [specify the number of arbitrators, e.g. sole arbitrator or, if appropriate,
three arbitrators] appointed in accordance with the said rules. The place of
arbitration shall be [specify]. The language of the arbitration shall be [specify].

[The following are alternatives to a specified arbitral institution under Article 14.
Alternative 1: Ad hoc arbitration

“Any dispute, controversy or claim arising out of or relating to this contract, including its
conclusion, interpretation, performance, breach, termination or invalidity, shall be finally
settled under the rules of UNCITRAL [specify other rules] by [specify the number of
arbitrators, e.g. sole arbitrator or, if appropriate, three arbitrators| appointed by [specify
name of appointing institution or person]. The place of arbitration shall be [specify]. The
language of the arbitration shall be [specify].”]

[Alternative 2: State courts

“Any dispute, controversy or claim arising out of or relating to this contract, in particular
its conclusion, interpretation, performance, breach, termination or invalidity, shall be
finally settled by the courts of (specify place and country) which will have exclusive
jurisdiction.”]

15. Applicable law and guiding principles

15.1 Questions relating to this contract that are not settled by the provisions
contained in the contract itself shall be governed by the United Nations
Convention on Contracts for the International Sale of Goods (Vienna Sales
Convention of 1980, hereafter referred to as CISG).

Questions not covered by the CISG shall be governed by the UNIDROIT
Principles of International Commercial Contracts (hereafter referred to
as UNIDROIT Principles), and to the extent that such questions are not
covered by the UNIDROIT Principles, by reference to [specify the relevant
national law by cloosing one of the following options:

The applicable national law of the country where the Seller has his place of business,
or

The applicable national law of the country where the Buyer has his place of business,
or

The applicable national law of a third country (specify the country).]
15.2 This contract shall be performed in a spirit of good faith and fair dealing.
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Model Contracts for Small Firms: International Commercial Sale of Goods (short)

DATE AND SIGNATURE OF The Parties

Signature Signature

Fuente: International Trade Centre
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Anexo 6: Contrato de intermediario

INTERMEDIARY CONTRACT FOR TRADE OPERATIONS TEMPLATE

@ GLOBALNEGOTIATOR
Buginess FuiEaions

Download Intermediary Contract for Trade Operations sample in Word format. Fill in the
blanks and choose the terms of this international agreement that best suit your needs. This
type of Contract is used in international sales in which prospective clients have been
identified. Due to the sporadic nature of the contract, at the end of it, the Intermediary does
not have the right to indemnity.

INTERMEDIARY CONTRACT FOR TRADE OPERATIONS

BETWEEN:

[company legal name] whose registered office is at
................. [address, city and country] and registration/fiscal number is
......................................... 5 represented BY ..:ciisisnmisinssssissnseirisissinaninsssssaass Lname:and
surname, position].

AND:
Alternative A [When the Intermediary is an individual]

7 (¥, T i Of Egal BEE; ainnnuumasssig [include professional qualification], Tax
Identification Number.............. , registered address ............... , acting on his/her own behalf.

Alternative B [When the Intermediary is a company]

................................. [company legal name] whose registered officeisat .....c.coviiiiiiiiiiiiiinnnn..
[address, city and country] and registration/fiscal numberis .........cccooiiiiiiiiin. , represented by
............................................................. [name and surname, position].

Both Parties recognize mutual legal capacity to undertake the obligations of the present
Contract and declare the following:

I. That the core activity of the company ......cccoiiiiiiiiiiiiiiiiaenens (hereafter, “the
COMBanY”) IS s uvnninsnvnmmanniasenng

1. That Mr./Ms. [oF the companyl :.ii.aviissivivississssminssssvriniss (hereafter, “the Intermediary”)
has ample experience in the sale and purchase of products in international markets, and
is therefore able to obtain for the Company firm orders for its products from the company
............................................. with headquarters at .....c.cccocevevvenveeccinieeneennnnn.... (hereafter,
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“the Buyer”), having been requested by the latter to procure products of the type
manufactured by the Company.

1. That the Parties have reached an agreement through which the Intermediary shall take
charge of the activities of intermediation necessary to effect the sale, from the Company
to the Buyer, of the products described in the present Contract, all of which is to be
subject to the following agreements:

1. OBJECT

The specific object of the Contract shall be the mediation of the Intermediary in the sale to the Buyer:

Alternative A. Of the products described as fOllOWS: .........c.euiiiiiiiiiiiiiiiiii e

Alternative B. Of the products as set out in Annex 1 of the present Contract.

2; FUNCTIONS OF THE INTERMEDIARY
The intervention of the Intermediary shall comprise, among others, the following activities:

2.1 Obtaining from the Buyer an order in writing for .................... [quantity or units] of the
products described in the present Contract, under delivery conditions ....................
[include Incoterm and place of delivery] at a price per item of .......... for a total amount
(o) SR payable by .................... [include means of payment].

2.2 Transmitting to the Company the order indicated in the above paragraph, in a period
not exceeding .......... calendar days as from the placing of the order by the Buyer.

2.3 Confirming to the Buyer the referred order, once accepted by the Company, for which
a period of ... days maximum is established, as from the receipt of the order by the Company.

2.4 Verifying on the Company’s premises the suitability of the products to be supplied by
it, as well as the suitability of the packaging, and underwriting a document of approval
relating to the demands of the Buyer.

3. REPRESENTATION OF THE INTERMEDIARY

The Intermediary shall not negotiate on behalf of the Company any sales transactions with the
Buyer, nor shall have authority to broker contracts on the Company’s behalf, nor bring any type
of legal obligation upon it. It shall merely inform the Buyer of the sales conditions established
by the Company.
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USER GUIDE

Contracts drafted by the legal experts of Global Negotiator cover all relevant aspects that are
negotiated and agreed in the different types of business between companies. However, when
these contracts are used you should take into account some recommendations common to all
of them that are described in this User Guide.

DATE

The date when the contract comes into force is the one that appears in its header, as mentioned
in the final paragraphs of the contract, before signatures (This Contract comes into force on the
date written above).

In some contracts -for example in the Supply Contract- the date of coming into force is also
mentioned in one of the clauses. In these cases you have to verify that the two dates inserted in
the contract (in the heading and in the corresponding clause) are the same, in order to avoid
discrepancies.

PARTIES
Be sure to insert in the first page of the contract the full details of the Parties:

e When aPartyis acompany you must insert the following information: legal name, legal form
(limited, incorporated, etc.), full address, registration data and fiscal identification number.

e When a Party is an individual that works as independent professional (for example a
commercial agent) you must insert the following information: full name, profession, full
address and fiscal identification number.

CLAUSES
Clauses with different alternatives: choose the most favorable

In the most important clauses of each contract (exclusivity, payment terms, applicable law and
competent jurisdiction, etc.) several drafting alternatives are proposed so you can choose the
most appropriate to each situation. Therefore, the user before submitting the contract to the
other Party must choose the alternatives that seem best suited to their interests, and eliminate
the rest.

Clauses with blank spaces to be completed
In several clauses of the contract blank spaces appear with dots (........cccccuuennnnn. ) that the user
has to complete inserting text. Following the dots, between brackets, you will see the data and

explanations to insert the text.

e When the text between brackets is in normal letters (the same as the contract) and
separated by "," or the word "o", the user must insert one of the options suggested.
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Example of blank space (........ ) with options to select between brackets:

Orders handled before completion of the present Contract which produce sales transactions

within .......... [1, 2, 3, 6] months shall entitle the Agent to receive the corresponding commission.
In this case the user must choose between options 1, 2, 3 or 6 months and insert one in the blank
space (........ ).

. When the text between brackets is in italics the user has to insert the data and information
requested and eliminate the bracketed text.

Example of blank space - (......... ) to insert text:

Both parties, by mutual consent, resolve to refer any dispute to the Rules of Conciliation and
Arbitration of the International Chamber of Commerce by one or more arbitrators appointed in
accordance with said Rules. The place of arbitration shall be ........... [city and country]. In this
case the user must insert in the blank space (........... ) the city and country chosen to conduct the
arbitration and afterwards eliminate the bracketed text [city and country].

Notices Clause

Sometimes it may happen that the official address of the Parties which appear at the beginning
of the contract is different from which is to be used for communications between the Parties
during the terms of the contract. In this case the user should include at the end of the contract

a Notices Clause.

Example of Notices Clause:

Notices. - In order to comply with their contractual obligations, the Parties establish the
following address for the provision of notices related to this contract:

= PartV 1 sssrnssmnauanssrai s nsrannans [insert full address].

2 PATY 2 cssesssssseissmsmassvaessssosesoss s sssassissesssens seares [insert full address].

ANNEXES

The contracts incorporate some Annexes, each of them, referenced to the corresponding Clause.
Annexes are drafted in commonly used formats, although the user must adapt these formats
and the text inserted in them to each particular situation.

SIGNATURES

People who sign

Persons signing the contract on behalf of the company must have the authority to do so and
preferably, be entitled on the basis of a power of attorney. Below the signature, in addition to
the full name of the person that signs his/her position must be inserted. When one of the Parties

who signs is a natural person (for example a commercial agent in a Agency Contract) obviously
he or she is the person that has to sign the contract.

Fuente: Global Negotiator
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Anexo 7: Contrato de suministro de insumos

CONTEATO CON EL PROVEEDOR :

Los susenfos, a saber soriedad comercial debidamente consthuda por escrihora
publica N conforme ze establece en el Decreto Ley W® 25556, domumhada en
¥ representada en este acto por el sr mavor de edad, identificado con

cédula de ciedadania N7 _ |, que en adelante se depomumara

EL PROVEEDOER:; BIOLIFE CUTLERY sociedad comercial con domecihio Santa Isabel de wailla
Mz V lote 5 Comité 16- Santiago de Surco representada en este acto por Nella ka bustios mayor de
edad, identificado con la cédula de cimdadania N° de 77660463 que en adelante se denominara EL
CONSUMIDOE., hemos acordado celebrar el presente contrato de suminmistro que se regira por las
sigmentes clausulas:

PEIMERA: Objeto. El presenfe contrato tiene por objeto el sumumistro periddico (o contimo) por
parte del PROVEEDOFE. de HARTNA DE ARROZ Y HARTNA DE TRIGO INTEGRAL (describir
los bienes o servicios objeto del contrate) a fawor del COMSUMIDOE, v a cambio de la
contraprestacion a que éste nlfimo se obliga en la clausula tercera del presente contrato.

SECUNDA: Obligaciones Del Proveedor. Constifuyen obligaciones del proveedor: Prmera:
Sunnmistrar al CONSUMIDOR. los bienes v sermvicios mencionados en la climsula primer de este
contrato ¥ cualquer otro producto del FROVEEDOR que acuerden por escrito las partes, v con los
plazos de entrega que fiene o tenga establecmdos el PROVEEDOE; Segunda: Conceder al
CONSUMITHOR un descuento del 25% (...} por el pago dentro de los 30 dias siguientes a la fecha
de la factura; Tercera: Conceder al consuwmidor dos meses calendano para el pago, contados a parfir
de la fecha de cada factwra, sin causar mtereses en dicho lapso; Cuarta: Fiyjar como cuantia minyma
de cada pedido la suma de 10000%..._). Esta suma podra ser medificada por el PROVEEDOE, en
cualguer momento, mediante la sola notificacion, por escrito al COMPERADOER.; Chunta: (Morgar, a
exclusve criteno del FROVEEDOER. un cupe de crédite al CONSUMIDOER, sefialando un limite
maxmo para sus pedidos; Sexta : Enfrenar a los vendedores del COMSUMIDOE mediante
explicaciones de un empleado del PROVEEDOE.; Séptima: Entregar en préstamo para su uso, con
devolucion inmediata a personal autonzado del PROVEEDOFE, al vencer o darse por terminado el
presente confrato, un aviso que se mstalara en sifio adecuado del establecimiento del
COMPEADOR; Octava: Poner a disposicion del CONSUMIDOR vanas calcomanias de sus
productos, para ser fijadas en sitios adecunados del establecimiento comercial del CONSTUTMIDOR;
Movena: Enfregar al CONSUMIDOR material pubhicitario v catilogos en la canfidad adecuada;
Drécima: A jucio del PROVEEDOR. entregar al COMSUMIDOR. muestrarios que periodicamente
seran actuahzados; Undécima: Asuwmr el valor de los fletes, empaques v seguros de la mercancia
que se despache dentro de las condiciones de este contrato.

TERCEEA: Oblipaciones Del CONSUMIDOE. Constituyen obligaciones a cargo del
copsumdor las sigmentes: Primera: El COMNSUMIDOE se obliga a adgunr los productos
sumimistrades por el FPROVEEDOR a fin de revenderlos, sujetindose a los precios v condiciones
fijadas por el PROVEEDOR. para la venta al pablico; Segunda: Pagar de contado el pedido micial;
Tercera: El CONSUMITMOE se obliza a firmar las facturas u otros documentos comerciales que le
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expida el PROVEEDOR ¥ que corespondan a mercancias efectivamente entregadas, en sefial de
que acepta la oblizacion de pagarlos.

CUARTA: Naturaleza Del Suminiztre. Las partes convienen en que cada swmnistro consttuye
una venta en firme, v que en consecuencia, el FROVEEDOR no aceptara devolumon alguna de
mercancias vendidas en ejecucton del presente confrato de sumimstro, salvo en los casos de
articulos con defectos de fabricacion advertidos por el CONSUMIDOE. ¥ notificados por éste al
PROVEEDOR, dentro de los cineo dias siuientes a 1a fecha de enfrega de cada sunumistro.

QUINTA: Duracion. Fl presente contrato de smmmistro es de plazo mdefimdo pero podra ser
terminado, sin aviso previo, en cualgmer momento por incumplimiento de cualgmera de las
obliFaciones estipuladas o dando aviso escnfo a la otra parte con una anbicipacion de un mes a la
fecha en que deba ser terminade.

SEXTA: Cezion. Este contrato no podra ser cedido = previa aprobacion del PROVEEDOE.

SEPTIMA: Reprezentacion. Minguna de las obligaciones contenidas en las clinsulas de este
coptrate gemeraran en mnpun case vincule adicional entre las partes m habilitaran al
CONSUMIDOE. para representar al PROVEEDOR. a ningin titule. El CONSUMIDOR. manifiesta
que en el pasade po ha emshdo entre las partes minguma clase de vinenlacion m se ba celebrado
contrato alzuno de mdole emal laboral o comercial dishintos de los que eventuzlmente pudo haber
celebrado de compra-venta de algumos de los msmes productos con el FROVEEDOE, con quien no
lo une m ha umde ningin confrato de mandato, comision ni apencia comercial ¥ que, en
consecuencia, carece de autorizacién o vinculo comiractual que le faculte para representar o
comprometer de alguna manera al PROVEEDOER. mi para anunciarse come fitular de alguna de las

DCTAVA: DEL CUMPLIMIFNTO DE LAS OBLIGACTONES

EL SUMIMISTRANTE declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obhgaciones
dermvadas de los mismos, bajo sancion de quedar mhabilitado para contratar con el Estado en caso
de meoumphnuento. Segin lo dispuesto en el articulo 1227 del Decreto Supremo N™ 013-2001-
PCM.

NOVENA: CLAUSULA PENAL

51 EL SUMIMISTEANTE no cumpliera con prestar el sumimistro en la fecha mdicada por 1a
SUPERINTENDEMNCIA, se aplicara la penalidad diana caleulada segin la formula establecida en el
Articulo 142° del Decreto Supremo N® 013-2001-PCM. La penalidad tendrd vn maximo de 5% del
monte contractual. Cuando se legue a cubrr el monto méwmmo de la penahdad de LA
SUPERINTENDENCIA podra resolver al contrato por incumplinvienbo.

DECIMA: DE LA RESOLUCION DE CONTRATO

De acuerdo con lo dispuesto por el Articulo 144° del Reglamento, aprobado por el Decreto
Supremo N 013-2001-PCM, producido el meumplimiento por parte de EL SUMINISTEANTE de
sus obligaciones contractuzles, LA SUPERINTENDEMCIA procedera a requenrls mediante carta
notanial, el cumplimento de las mismas, a efectos de que aquél cumpla con sus obliFaciones en
un plazo que no excedera de tres dias halles, computados a partr de la recepcion de la carta
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notanial De persisir el moomplmiente, LA SUPERINTENDEMNCIA procedera a resobver el
confrato.

Asmmismo, para efectos de las cansales de Fesoherion, sera de aplicacmion lo dispuesto por el articulo
45% del Decreto Supremo 012-2001-PCH, Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones v
Adguisiciones del Estado ¥ el articule 1437 del citado Reglamento.

Adicionalmente, LA SUPERINTEMDENCIA podra resohver el conbefo por rezopes de

En todo caso, LA SUPERINTEMNDEMNCIA cwrsara una carta notarial a EL SUMINISTEANTE
commmicandole de la resolucion del contrato, en la que debera expresar el motive de 1a resolucion.

Fuente: OCSE
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Anexo 8: Cotizaciéon Nova

SR PROFORMA DE VENTAS 00147425
g Hpisering FECHA  26/06/2019
RAZON SOCIAL : MACAZANA SERNA ESTEFANY TATIANA TELEFONO
DIRECC FISCAL: SANTIAGO DE SURCO CELULAR 980429988
CONTACTO: MACAZANA SERNA ESTEFANY TATIANA MONEDA SOLES
DEPARTAMENTO : LIMA EMAL tmacazanaserna@gmail.com
PROVINCIA : LiMA RUC 10763742127
DISTRITO: SANTIAGO DE SURCO COND. DE PAGO CONTADO

Sirvase girar el cheque a la orden de NOVA INDUSTRIAL TOOLS §.A.C - Pagos con Tarjetas VISA 2% Adicional
CTACTE: Soles/BANCO BCP / Nro, 191-1118297.0-28 // Dolares / BANCO BCP / Nro. 191-1151045-1-26
Soles / BANCO BBVA / Nro. 0011-0910-01-00107179 // Dolares / BANCO BBVA / Nro. 0011-910-0100098986-71
Soles / BANCO SCOTIABANK / Nro. 0004855272 /f Dolares /| BANCO SCOTIABANK / Nro. 0001245855
Soles / BANCO BANCO BANBIF / Nro. 007000542888

DE ACUERDO A VUESTRA SOLICITUD, ES MUY GRATO PRESENTAR A USTEDES EL PRESUPUESTO DEL EQUIPO NOVA , SEGUN DETALLE

Producto | Cantidad Descripcion Pre. Unit | Valor de Venta
SET0000058 1.00 KIT DE HORNO MAX 2000 A GAS - MARCA NOVA 56 260.00 56 260.00
2101900007 1.00 AMASADORA K50 C/CONMUTADOR - MARCA NOVA 13285.00 13285.00
2001200083 1.00 MESA DE 1 NIVEL EN ACERO INOX DE 2 X 1X 0.90 HMTS 2500.00 2500.00
2102000008 2,00 COCHE MAX 2000 INOX - MARCA NOVA 1.400.00 2800.00
2101800068 7200 | BANDEJA LISA 65 X 45 CM ALUMINIO 1.2 MM NOVAPERU 37.00 2/664.00
2101900026 1.00 SOBADORA HD - MARCA NOVA 13385.00 13385.00
CONDICIONES DE VENTA:
r N\
FORMA DE PAGO:
PRECIO TOTAL: S/ 104,000.00 INCL. IGV e A\
VALIDO HASTA EL 18072019 Valor de Venta 90 894,00
INCLUYE 0.00 % Descuento 0.00
- 72 BANDEJAS LISAS NOVA PERU, 02 COCHES MAX 2000 Y PRIMER TRAMO DE CHIMENEA
. 90 894.00
- GARANTIA 1 ARO, SOLO EN EL CASO DE PRESENTARSE DESPERFECTOS DE FABRICACION SUBTOTAL
» SERVICIO DE PRE-INSTALACION, INSTALACION Y UN DIA DE CAPACITACION (8 Hrs) 18.00% LGV 16 360,92
NO INCLUYE TOTAL 107 254,92
- FLETE (DESPACHO) - EMBALAJE - MANTENIMIENTOS L )
- MANIPULACION: GRUAS PARA DESCARGAS DE EQUIPO, PEONAJE, ANDAMIAJE, OBRAS CIVILES
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L PROFORMA DE VENTAS 00147427
it/ Seposg FECHA  26/06/2019

Web-Site: www.nova.con.pe

RAZON SOCIAL : MACAZANA SERNA ESTEFANY TATIANA TELEFONO
DIRECC FISCAL: SANTIAGO DE SURCO CELULAR 98042998
CONTACTO: MACAZANA SERNA ESTEFANY TATIANA MONEDA  DOLARES
DEPARTAMENTO: LIMA E-MAIL tmacazanaserna@gmail com
PROVINCIA: LiMA RUC 10763742127
DISTRITO: SANTIAGO DE SURCO COND. DE PAGO CONTADO

Sirvase girar el cheque a la orden de NOVA INDUSTRIAL TOOLS S.A.C - Pagos con Tarjetas VISA 2% Adiclonal
CTACTE: Soles/BANCO BCP /Nro. 191-1118297-0-28 // Dolares | BANCO BCP / Nro. 191-1151045-1-26
Soles / BANCO BBVA / Nro. 0011-0910-01-00107179 // Dolares / BANCO BBVA / Nro. 0011-910-0100098986-71

Soles / BANCO SCOTIABANK / Nro. 0004855272 // Dolares | BANCO SCOTIABANK / Nro, 0001245855
Soles /| BANCO BANCO BANBIF / Nro. 007000542888

DE ACUERDO A VUESTRA SOLICITUD, ES MUY GRATO PRESENTAR A USTEDES EL PRESUPUESTO DEL EQUIPO NOVA , SEGUN DETALLE:

Producto | Cantidad Descripcion Pre. Unit | Valor de Venta

2001400078 100 | LAMINADORA MKB00TC CILONAS 600 X 1500 SIN ESTACION DE CORTE 703400 7034.00
CONDICIONES DE VENTA:
( \
FORMA DE PAGO:
PRECIO TOTAL: USS$ 8,300.00 INCL. IGV ( L
VALIDO HASTA EL 15/07/2019 Valor de Venta 7034.00
INCLUYE: 0.00 % Descuento 0.00
- GARANTIA 1 ARO, SOLO EN EL CASO DE PRESENTARSE DESPERFECTOS DE FABRICACION

' 704,
 SERVICIO DE INSTALACION E INDUCCION SUBTOTAL 0400
18.00% LGV 126612

NO INCLUYE;
. DESPACHO (FLETE) - EMBALAJE - MANTENIMENTOS TOTAL 83012
- MANIPULACION: GRUAS PARA DESCARGAS DE EQUIPO, PEONAJE, ANDAMIAJE, OBRAS CIVILES L )
\ )

Fuente : Nova Industrial Tools
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Anexo 9: Cotizacion cajas de carton corrugado

=\ 2 Am =m0
rAENCAR SR

OFICINA Urb. Zavaleia Mz. C Lote 6 — Ate Vitarte Tel: (01) 494-2905
PLANTA: Asoc. 1ero. De Mayo MZ. C Lote 9 — Huachipa Lurigancho - Chesica
Contactos: 983 728746 — 980 002322 — 998 290130
E-mail: ventas@iaencar com

RUC: 20600767152
www.faancar.com

L <4
u

Lima, 26 de Junio de 2019
Atencion: Srta. TATIANA MAZACANA SERNA

Estimados Sefiores:

Nos es grato dirigirnos a Uds. Para someter a vuestra consideracion la siguiente Cotizacion
de Cajas de Cartén Corrugado.

Medidas Int. En CM.
Referencia Ti Cant. Precio Unit.
Ancho | Largo | Altura e
Caja de cartiin micro corrugado 5 12 15 |Microviiuni| 1000 |8 1.41
troguelado especial auto armable
Caja de cartén Resma papel liner Papel Liner
Importado troquelado especial auto L3 12 15 |importado 275 1,000 LT 132
armable Br.
Caja master convencional 40 60 40 Xl F 200 s/, 8.85

N° de Cuenta Corriente BCP: 191 2294484 0 04
Nombre de Cuenta Corriente BCP: FAENCAR SRL.

CONDICIONES DE VENTAS:

< Formas de pago : 50% Adelantado, 50% Contra Entrega.
% Fecha de entrega . De 04 a 05 dias, previo depésito.
< Valides de la presente : 15 dias.

<+ EL PRECIO NO INCLUYE IGV.

Agradecemos de antemano por su atencion a la presente, y en espera de sus ordenes; nos
reiteramos a Uds.

Atentamente,

Nataly Purilla
983 728 746

Fuente: Faencar
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Anexo 10: Cotizacion horno rotativo

ICOTIZACION N° 0519-2019-CIMMSA

Lima, 26 de junio de 2019
Atte. Nella Ku Bustios

De nuestra consideracion:

En atencidn 2 su amable solicitud de cotizacion, nos es grato presentar a Uds. nuestra
propuesta por lo siguiente:
HORNO ROTATIVO: FUNCIONAMIENTO A GAS O PETROLEO
Marca: CIMMSA
Modelo: HR-36B
Caracteristicas:
e Capacidad 36 bandejas por coche con 02
e coches incluidos
e (Capacidad 3600 panes x hora
e Construido en acero inoxidable (exterior) 1/20 espesor de 2.5mm. — calidad
304-2B '
e Mandos totalmente automaticos
e Control de temperatura digital
e Control y tiempo de vapor digital
e Sistema de vaporacion automatico, vapor y coccion
e Sistema de quemador v control de temperatura
automatico
o Ficil manejo del sistema de mando
e Quemador a petroleo: Beckeft Amenicano L
OPCIONAT. A GAS)
e Consumo de petréleo: 01 galon p'hora promedio
e Rotorde 1/2Hp.
e Ventilador de 2Hp.
e Exfractor de 1/Hp.
e Comiente trifasico a 220v. 380v
PRECIO S/. 42,000.00 INCLUIDO IGV
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Anexo 11: Cotizacién amasadora

EL HORNO TIENE TODOS LOS ACCESORIOS COMPLETOS, 3 TRAMOS DE
DUCTO Y 4 CODOS, DE VAPOR-COMBUSTION, 2 COCHES CON BANDEJAS
INCLUIDOS, SIES APETROLEO TANQUE DEPETROLEOQ CAP 10 GALONES
Y CONECTORES INCLUIDOS, INSTALACION SI E5 PROVINCIA EL
CLIENTE TIENE QUE PAGAR PASAJE DE IDA Y VUELTA DE 1 TECNICOS.

AMASADORA - SOBADORA

Marea: CIvDSA
Modelo: AS8-50
Caracteristicas:

* Capacidad de amasado 50 kg
¢ Olla de acero moxdable de 2mm
o Accesorio de acero moxidable
& Transmmsion por fajas
Motor de doble velocidad de amasado y sobado
Capar demotorde 3hpa 6 hp
¢ Comente trifisico a 220v § 380v
PRECIO 5/, §,000.00 INCLUIDO IGV

Tiempo de entrega:

20) dias itiles a partir de recibida la Orden de Compra a nombre de:
CORPORACTON CTMMSA S.A.

Fuente: CIMMSA
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Anexo 12: Entrevistas con expertos

ENTREVISTA CON EXPERTOS

Entrevistado : Waldin Duran
Rubro: Hoteleria

1.Mi producto es un cuchara biodegradable y es comestible, ¢Estaria usted dispuesto a
consumirlo?

R:Si porque estoy aportando de manera imparcial al cambio sostenible

2. Si desea consumir productos, ¢qué tipo de sabor (dulce o salado) le gustaria?

Sabor neutral considero que es adecuado ya que acompafaria con cualquier comida y esta
dirigido a todo publico

4.:Que considera que deberiamos tener en cuenta para el ingreso de nuestro producto al
mercado Estadounidense ?

R: Es importante el estudio de situacion de mercado, en el sector y la probabilidad de que un
cliente americano consuma su producto es mayor que la del cliente latinoamericano ya que su
cultura no estd parametrizada por otro lado es uno de los paises que aporta mas a la
sostenibilidad y en el rubro hotelero estd cambiando sus productos por uno sostenible.

6.Nos gustaria desarrollar una linea de productos comestibles ;que otra tipo de producto le
gustaria ver en el mercado ? por ejemplo tenedores, platos ,pequefias tazas comestibles

R:Me gustaria que existan cucharas comestibles para celiacos , popotes comestibles , servilletas
comestibles y tazas de café comestibles para cafeterias

7.Nuestra cuchara comestible es principalmente elaborada de 3 tipos de harinas
arroz,sorgo,trigo, con que platillos considera que se podria acompafiar en Estados unidos?

R: Lo ideal seria que con todo para que cualquier persona lo pueda consumir

8 ¢Qué recomendaciones nos darias con respecto al precio?

R: Que en el comienzo al ser un emprendimiento no sea muy alto pero tampoco muy bajo para
que la marque no se devalue , ademas considero manejar un precio diferente para el publico y
que el precio dirigido para el sector HORECA sea confidencial y negociable

9.;,Como le gustaria la presentacion del producto?
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Me gustaria que se pueda personalizar para distinto rubro de hotel y publico , también seria
excelente que se pueda personalizar segun el cliente b2b y pueda llevar en el producto el
nombre de su marca

Entrevistado : Frederic Henri Francois Pradal
Rubro: Sostenibilidad y medio ambiente

1.¢Usted conoce el rubro biodegradable?
R:Claro que si
2.. Mi producto es una cuchara biodegradable y es comestible, ¢estaria usted dispuesto a

consumirlo?
R:Si,dependiendo del sabor me gustaria que tenga buen sabor honestamente preferiria un
sabor dulce , de chocolate

3.;Como le gustaria la presentacion del producto ?

R:Con un empaque biodegradable de papel reciclado y elaborado de colorantes naturales, para
mi estaria prohibido vender cubiertos comestibles en un envase de plastico

4..;Qué recomendaciones nos darias con respecto al precio?

R:Recomendaria formar alianzas con restaurantes y cafés y que asuman parte de los costos

5:¢En su pais francia, ha podido ver en el mercado este tipo de producto?
R:No,Solamente en noticias , pero no disponible a la venta .
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Anexo 13: Incoterm EXW

Datos del Embargue:

Origen . CALLAO INCOTERM :DDP
Destino . LOS ANGELES

Producto . CUCHARAS COMESTIBLES

Piezas 89 PACKAGE

Peso Bruto . 2,587.32KG

Volumen . 8.544 CBM

FLETE . USD 700.00 700.00
AMD . USD 25.00 25.00
BL . USD 40,00 40.00
INSURANCE . USD 399.00 399.00
DOC FEE . USD 32945 329.45
INLAND : USD 316.00 316.00
HANDLING . USD 150.00 150.00
CUSTOM . USD 377.08 377.08
TERMINAL RECEIVE . USD 450.00 450.00
CONCEPTO MONEDA PRECIO UNIT. EUR UsD S/
VISTO BUENO usD 15000 +IGV 177.00
CONSOLIDACION usD 5000 +IGV 59.00
DERECHO DE EMBARQUE usD 40000 +IGV 472.00
TRANSPORTE LOCAL UsD 20000 +IGV 236.00
CONCEPTO MONEDA PRECIO UNIT. EUR UsD S/
COMISION DE ADUANA (LAP) :  USD 14000 +IGV 165.20
GASTOS OPERATIVOS (LAP) :  USD 4000 +IGV 47.20

DOCUMENTOS (LAP :  USD 1500 +IGV 17.70
TOTAL GASTOS ADUANAS 229.70

TOTAL GENERAL 3,960.63

Fuente: Cotizacion Logistica Aduanas Peru
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Anexo 14: Participacion en ferias

< Participacion en Ferias:
FERIAS EN EL PERU

Expo alimentaria es una feria internacional de alimentos y bebidas méas importantes de
Latinoamérica siendo el punto de e
encuentro de operadores clave de
distribucion; el retail y su canal

especializado en el mercado nacional
| .

e internacional. En donde nuestra empresa estara ofreciendo | . -cisn Logotipo

los productos de cuberteria comestibles para presentarle a nuestro publico interesado.

Es una feria anual de Gastronomia
Peruana e Internacional que se realiza

en la ciudad de lima y es organizada

por la Sociedad Peruana de
Gastronomia. En esta Feria se puede presentar !'lUstracion Logotipo Mistura
nuestra producto y puede ser una iniciativa para que utilicen a la hora de consumir sus

alimentos.

Ferias internacionales:
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Para dar a conocer nuestro producto internacionalmente participaremos en ferias
internacionales.Algunas opciones tentativas son :
e Sector alimenticio -Estados Unidos 2019-2020
Esta es una feria que conecta con potenciales clientes del sector alimenticio de lujo en San
francisco,USA.
Habran mas de 80,000 alimentos y bebidas especiales y méas de 1,400
expositores en todo el mundo.
WFFS - International Fancy Food & Confection Show

26.06 - 28.06 |-
(Winter) San francisco . New York

e Natural Products Expo West-Anaheim, los Estados Unidos
Esta es otra opcion de feria a considerar debido a que nuestro producto es saludable y esta
elaborado con ingredientes naturales, ya que Natural products Expo es una exposicion de
empresas de productos naturales, organicos y saludables mas grande del mundo.

Reune a una comunidad de mas de 86,000 asistentes de 136 paises

e \Western Foodservice & Hospitality Expo

SEPTEMBER 15-16, 2019 ORLANDO, FL

Esta es una feria internacional , que conecta con clientes

e \/
internacionales de la industria de servicio , Hoteles, estern los Angeles

LIlustracion Logotipo Western
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restaurantes,servicios de comida nuestro proposito es presentarle nuestro producto para ganar

clientes a largo plazo.
Participacion en Ruedas de negocios, misiones y showrooms

Ademas, de las ferias nos gustaria presentar nuestro producto en ruedas de negocios y misiones
es por eso que hemos encontrado una mision comercial tentativa en Estados unidos:
-Mision Comercial SuperFoods Per( - Norteamérica Coorganizaciéon OCEX Houston Marzo

Houston, EEUU.
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