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INTRODUCCION

El objeto del presente tiene como finalidad exponer y dar a conocer los detalles del trabajo de
investigacion para lograr el grado de bachiller, teniendo como tema el Desarrollo de un
sistema de informacidn para la gestién de las Historias Clinicas y administracion de la Clinica
Hyperbaric 02, mediante la implementacion de un sistema de informacién web.

La demora y la pérdida econdmica que se da en la empresa es visualizada desde el flujo de
atencion, partiendo desde el registro del Paciente o solicitud de atencién de este, ya sea por
consulta médica o por sesidn de tratamiento hiperbarico. La falta de eficiencia al momento de
la busqueda del historial clinico, la perdida de historias clinicas, el desorden administrativo
impulsa a tomar una decisidon de automatizar los procesos. La decisién de mejora recae sobre
una solucidon que permita agilizar los procesos, digitalizar el historial clinico mediante un
sistema de informacién como herramienta para el médico, donde el recepcionista puede
obtener informacién de su historia clinica al instante, actualizacion e informe médico de forma
rapida, evitar el colapso del departamento de recepcidon y reducir la aglomeracién de
pacientes en la sala de espera.

Se define el alcance con: analisis del negocio contrastando un contexto pasado y presente,
analisis de casos de uso e implementacién del sistema. Como paso uno, describiremos la
problematica, marco tedrico y el plan de gestidn, el cual recae sobre una metodologia para
guiar el trabajo de investigacion. Los resultados tangibles serviran para la comprensién del
problema fundamental, pudiendo asi plasmar una solucion de Tl acorde al negocio.
Seguidamente se determinard una solucién que mostrara los requisitos, necesidades y
viabilidad técnica/econémica del sistema.

Concluiremos con el trabajo elaborado y planteamiento demostrado.
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