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I. ANTECEDENTES

1. Antecedentes Locales

e Andréy Larri (2013) “ESTUDIO DE PRE-FACTIBILIDAD PARA LA ELABORACION DE
PASTAS SECAS NO RELLENAS A BASE DE QUINUA, KIWICHA Y CANIHUA”.
Investigacidon que encuentra un importante crecimiento tanto de la oferta como
la demanda de harina, hecho que evidencia un significativo desarrollo de dicho
sector. En la investigacidn sostienen también que este mercado es altamente
competitivo. Otro punto importante es la creciente demanda de cereales
andinos, movimiento influenciado por todo tipo de organizaciones, sefalando
las cualidades altamente nutritivas y la buena calidad de este tipo de alimentos.
Es por ello, que la investigacidon sostiene que la existencia de una buena

oportunidad de negocio en dicho sector.

e Kuncary Talledo (2017) “ESTUDIO DE PRE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION
DE UNA PLANTA PRODUCTORA DE PASTAS A PARTIR DE HARINA DE CAMOTE”,
en dicha investigacion, se reconoce la existencia de las empresas muy bien
posicionadas en el sector de fideos, estas son Alicorp SAA y Molitalia SA, las
cuales poseen juntas cerca del 60% del mercado. Por lo cual, es conveniente para
las nuevas empresas dispuestas a incursionar en este sector, el diferenciar su
producto vy dirigirlo hacia sectores especificos. Pues segun la investigacion de
mercados que desarrollan, los consumidores eligen el sabor y las propiedades
nutricionales como factores de mayor relevancia al momento de elegir un

producto de ese tipo, colocando la precio como un factor de menor importancia.
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Razén por la cual una empresa nueva en el sector tendria que ofrecer un
producto que caracterice por el sabor y valor nutricional.

2. Antecedentes Nacionales

e Ldpezy Pillaca (2018) “FORMULACION DE FIDEOS CON SUSTITUCION PARCIAL DE
HARINA DE TRIGO (Triticum durum) POR HARINA DE ZARANDAIJA (Dolichos
Lablab)”: La tesis consiste en la creacidon de 5 tipos de fideos (M1, M2, M3, M4 y
M5), todos a base de harina de trigo, pero con sustitucion parcial de esta, por
harina de zarandaja. Donde cada tipo de fideos posee una cantidad diferente de
haria de trigo y harina de zarandaja. En las cuales, se va aumentando la
proporcién de harina de zarandaja y disminuyendo la harina de trigo. Resultando
el tipo M5 (el fideo con mayor concentracién de harina de zarandaja) como el
fideo con el mayor porcentaje de proteina.

e Rodriguezy Young (2017) “ELABORACION DE FIDEOS UTILIZANDO LA ALMENDRA
DE Theobroma bicolor (MACAMBO) COMO SUSTITUTO PARCIAL DE LA HARINA
DE TRIGO”: Segun la tesis, esta almendra es una alta fuente de nutrientes y
minerales, con bastante concentracién de proteina y fibra. Esta almendra, luego
de cierto proceso de escaldado y almacenado pierde caracteristicas como olor,
sabor y color. Con la masa obtenida de esta, se elaboraron fideos a base de
harina de trigo, pero con sustitucion parcial de esta, por cantidades de 10%, 15%,
20%, 25%, 30% y 35% de masa de Theobroma bicolor. Donde la ultima

combinacidn, aparecié como la de mejores resultados.
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e AFARAY (2014) “ELABORACION DE FIDEOS CON SUSTITUCION PARCIAL DE
HARINA DE TRIGO (Triticum aestivum) POR HARINA DE KIWICHA (Amaranthus
caudatus)”: En la tesis, la autora plantea elaborar un nuevo tipo de fideos, el cual
lleva en su preparaciéon harina de trigo, presente en mayor proporcion, y harina
de kiwicha. El proceso consta de elaborar tres tipos de fideos, sustituyendo la
harina de trigo en un 5%, 10% y 15% por harina de kiwicha. Resultando como

optima una mezcla, cercana a la obtenida con la sustitucion de 10%.

3. Antecedentes Internacionales

e Jaramillo (2015). ELABORACION DE PASTAS ARTESANALES CON OCHO TIPOS DE
HARINAS Y SU APLICACION EN NUEVAS RECETAS. En la tesis se estudia ciertas
variedades de harinas que se puedan utilizar para la elaboracion de pastas
artesanales. Se busca una forma nueva de usar productos de su localidad, para
utilizarlas como alternativas a las pastas tradicionales. Los productos propuestos
para las pastas son harina de arveja, de haba, de maiz blanco, de maiz morado,
de quinoa, de banano, de cebada y de platano.

e Casanova y Suarez (2011) ELABORACION DE FIDEO ENRIQUECIDO CON HARINA
DE HABA (Vicia faba L.) Y BROCOLI (Brassica Olerace. L) COMO FUENTES DE
PROTEINA, HIERRO Y CALCIO. El trabajo evalta enriquecer fideos
incorporandoles ingredientes nuevos, tales como harina de haba y pasta de
brdcoli, buscando adicionarles proteinas, calcio, fosforo y hierro.

Los porcentajes de harina de haba que usaron fue 5%, 10%, 15% y 20% ; los de
brocoli 10%; 15%, 20%; y los de trigo 80%, 85%, 90% y 95%, haciendo

combinaciones entre estas, y logrando 36 unidades experimentales.
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Evaluando sobre estas, caracteristicas nutricionales, quimicas, microbioldgicas;

y el sabor, textura, olor y color de los fideos cocidos.

1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA ECONOMICO

La harina de haba sera nuestro principal insumo. Siendo uno de los derivados del haba,
cabe mencionar que en el Peru la produccion de este tiende a crecer cada aio. Debido
a la aceptacién en el mercado nacional como internacional, sierra exportadora, desde
hace unos afios, trabaja en orientar a la produccién nacional de acuerdo a las tendencias
del mercado. Considerando lo mencionado, existen investigaciones de productos
hechos de haba como principal insumo. Al analizar las distintas opciones, nos
encontramos con un producto innovador “Fideos de Harina de Haba”, este producto
tendria un impacto significativo en el publico. Estos fideos tienen un mayor valor
nutricional en sus propiedades generando beneficios, como la disminucidn del nivel de
lipidos en la sangre y la prevencion de enfermedades del sistema circulatorio. Otros
beneficios relacionados al haba son el favorecimiento del funcionamiento del sistema
nervioso, combate la anemia y favorece el transito intestinal. Nuestro producto es el
fideo con sustitucidon parcial de harina de trigo por harina de haba, por lo tanto, la
presencia de estas propiedades en el producto a diferencia de los fideos tradicionales lo

hara mas atractivo. Lo cual como empresa debemos aprovechar.
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1. IDEA DE LA INVERSION

1. Analisis Externo (PESTE)

1.1. Factores Politicos

La industria productiva en base al haba esta bajo medidas gubernamentales que pueden
incentivar o a la vez frenar el consumo de nuestro producto. Muchos de los gobiernos
cambian sus politicas econdmicas, esto genera cambios en la rentabilidad de las
empresas Yy la responsabilidad social.

La corrupcién politica también es uno de los temas que afecta a nuestra empresa,
debido a que los gastos publicos son muy elevados, esto genera una balanza negativa,
la cual serd cubierta por ciudadanos y por empresas a través de los impuestos, esto
podria generar que nuestra empresa aumente el precio para cubrir costos, a la vez
afectara al consumidor ya que este tendra que pagar mas.

Si el estado aumentard el salario minimo, este afectaria a nuestra empresa ya que
incurrird mas en costos, a la vez esta tendrd que despedir personal, para reducir costos,
y por ende la produccion se frena.

Por el lado de los subsidios, segun un informe presentado por el Fondo monetario
Internacional (2013), mencionan que los subsidios podrian ser contraproducentes para
la inversion privada y de tal modo afectar al consumidor final. El modo en el que se ve
afectada lainversién privada, es debido a que los productores no sienten que se requiera
invertir en la mejora de sus procesos productivos, pues contarian con estar sujetos a
ayuda.

Un cambio de gobierno trae consigo, modificaciones en las leyes, por ello es necesario

estudiar la normativa vigente que afecta el sector de actividad de la empresa, mantener
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actualizado en aspectos juridicos, ya que circunstancial y para el funcionamiento de la

empresa resulta trascendental.

1.2. Factores Econémicos

El Peru experimenta cierta solides y estabilidad en su crecimiento econdmico, pues
como se muestra en el siguiente grafico del BCRP, el crecimiento econémico de nuestro

pais presenta una tendencia creciente.

PBI (millanes USS)
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Figura 1. Crecimiento Econdmico

Fuente: BCRP

Siendo mas especificos, encontramos una larga temporada de crecimiento econémico,
pero con algunos periodos cortos con recesion, como en el caso del afio 2015, donde el
PBI del afio 2014 de USS 202342 millones, paso a US$191323 millones el siguiente afio.
Pero luego, para los afios posteriores, la economia peruana volvié a retomar el
crecimiento econémico que experimentaba: para el afio 2016 el PBI fue de USS$194653

millones, para el 2017 fue de US$214397 millones, y para el 2018 fue US$225364

millones. (Fuente: BCRP)
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Actualmente el PBI se encuentra creciendo a una tasa de 3.9% (tasa con la que cerraria
el 2019) siendo la segunda economia con mejor tasa de crecimiento de la regién
(después de Bolivia y su 4% de crecimiento esperado par e 2019). Segun el FMI, el Peru
experimentaria un crecimiento del 4% para el afio 2020 (Diario El Peruano). Lo cual

indicaria una recuperacién parcial en el ritmo de crecimiento de la economia peruana.

Por otro lado, analizando la inflacidn, al observar los reportes del BCRP y segun el diario
Gestidn, se conoce que el pais experimenta mas de 20 anos (desde febrero de 1997

segun el diario Gestién) de mantener controlada la inflacién en un digito.

IPC

1901 - 2018
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Figura 2. Reporte de Inflacion

Fuente: BCRP

Ademas, el BCRP establece como meta, mantener la inflaciéon dentro de los parametros
considerados como convenientes por el BCRP, es decir entre de 1% y 3%,
estableciéndolo como normal. Pardmetro del cual ha procurado mantenerse cerca
durante los ultimos 10 afios teniendo, en la mayor parte del tiempo, éxito.Esto
representa un riesgo reducido, o uno bien controlado, para las actividades econdmicas

gue se planeen realizar dentro del pais.
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IPC
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Figura 3. El Riesgo Reducido en las Actividades Econdmicas

Fuente: BCRP

Produccidn agricola

Segun el diario Gestidon (28 de marzo del 2014) la produccién nacional de trigo no

satisface la demanda interna de este, por ello cerca del 90% del consumo de este, es

trigo de importacion.

Segun DataTrade, los mayores importadores de trigo para el Perd son: Canadj,

Argentinay EE. UU.
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Tabla 1. Importadores de Trigo

Exportadores Valor Participacion de  Cantidad Unidad de Valor Unitario Tasa de Arancel medio
Importado em las importada en medida (UsDfUnidad) crecimientode (estimado)
2018 (miles de importaciones 2018 los valores aplicado por
usD) para Per(i (%) importados Pera

entre 2017-2018

(% p.a.)
Mundo 538,115 100 2068,929 Toneladas 260 3
Canadd 375,411 69,8 1373,904 Toneladas 273 10 0
Argentina 88,962 16,5 394,455 Toneladas 226 74 0
Estados Unidos 42,393 7.9 172778 Toneladas 245 -58 0
de América
Federacion Rusa 31,349 58 127,792 Toneladas 245 3 0

Fuente: DataTrade

Ademas, segun el mismo portal de registro de importaciones y exportaciones global, el
impuesto arancelario gravado hacia las importaciones provenientes de dichos paises,

son cero, lo que facilita el ingreso de dicha produccién hacia el territorio nacional.

Respecto a la produccién anual de haba en el territorio nacional, seglin las bases de
datos del BCRP, la producciéon anual de los ultimos tres anos fue de: 71 900 Toneladas

en el 2016, de 72800 T en el 2017,y 78 400 T en el 2018.

Respecto al periodo 2018, segun el portal Promperustat, el Peru exportd 2347.16 T,

siendo nuestros principales mercados, segun SIICEX:
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Tabla 2. Principales Exportaciones del Pert

Mercado % Var 18-17 % Part. 18 FOB-18 (miles USS)
Estados Unidos -6% 27% 919.80
Ecuador 0% 23% 787.29
Canada 13% 14% 471.82
Emiratos Arabes 116% 14% 469.18
Unidos
Israel -10% 9% 299.34
Kuwait -60% 6% 198.49

Fuente: SIICEX

Ademas, el Peru ocupa el 6 lugar como exportador mundial de maca en el mundo, esto

segun SICEX.

Produccion de Pastas.

Segln datos extraidos del portal web del BCRP, el mercado de fideos, respecto al afio
2007, crecid considerablemente, logrando un incremento de mas del 60% al del afio

base, segln se puede apreciar en el grafico:

Crecimiento del mercado de fideos respecto al
afio 2007
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Figura 4. Crecimiento del mercado de fideos respecto al afio 2007
Fuente: BCRP
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Comercio internacional De Fideos Y Pastas

Las pastas o fideos tienen como partida arancelaria 190219, donde, dicho producto
representa un valor FOB anual (2018), de un poco mas de un USS 1,5 millones, teniendo

a Italia, como el pais de origen de la mayoria del producto importado.

Tabla 3. Principales paises exportadores de pasta

Exportadores Valor Participacién de Cantidad Unidad de Valor unitario Tasa de Arancel
importado en las importada medida {USD/Unidad) crecimiento medio
2018 (miles importaciones en 2018 delos valores  (estimado)
de USD) para Per (%) importados aplicado por
entre 2017- Perii
2018 (% p.a.)
Mundo 1551 100 971 Toneladas 1,597 15
Italia 863 55,6 527 Toneladas 1,638 12 0
Estados 369 23,8 154 Toneladas 2,396 89 0
Unidos de
América
China 137 8,8 106 Toneladas 1,292 38 0
Polonia 67 43 110 Toneladas 609 0
Colombia 39 2,5 9 Toneladas 4,333 49 0
Corea 29 1.9 10 Toneladas 2,900 37 0
Tailandia 10 0,6 2 Toneladas 5,000 0
Esparia 10 0,6 7 Toneladas 1,429 0
Japén 9 0,6 3 Toneladas 3,000 -56 0
Brasil 7 0,5 8 Toneladas 875 0
Argentina 6 04 2 Toneladas 3,000 -65 0
Canada 4 0,3 34 Toneladas 118 35 0

Fuente: TradeMap

Segun el portal web de SIICEX, los principales paises importadores del afio 2015, de

este bien, son EE.UU. Francia y Alemania, tal como se muetra en el suiguiente cuadro:

Tabla 4. Principales paises importadores de pasta

N° Pais %Var 15-14 %Part 15 Total Imp. 2015
(millén USS)

1 Estados Unidos 9% 17% 522,56

2 Alemania -3% 11% 357,16

3 Francia -6% 9% 324,64

4 Japén 2% 9% 279,78

5 Canada 12% 4% 131,00

6 Reino Unido -2% 3% 113,45

7 Corea del Sur 9% 3% 100,30

8 Paises Bajos 9% 3% 96,57

9 Australia 6% 3% 92,21

10 Hong Kong 9% 2% 71,33
1000 Otros Paises (137) -9% 34% 1232,90

Fuente: SIICEX
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Segun el portal web de PromperuStat, nuestro pais, en el 2018 habria exportado

pastas por un valor de USS 30,865,877.18, destacando entre sus principales destinos

de exportacion, paises Latinoamericanos. Siendo los 3 primeros, paises vecinos.

Tabla 5. Principales paises destino de exportaciones peruanas de pasta en el afio 2018.

# Cadigo Pais Pais Peso Neto Kg. Valor FOB USD
1 CL Chile 20848858,77 15923775,53
2 EC Ecuador 3976475,80 3834122,65
3 BO Bolivia 2842961,60 2587278,57
4 PA Panama 3459994,18 2408063,78
5 HT Haiti 3403759,76 1829654,48
6 VE Venezuela 2450168,41 1508417,84
7 NI Nicaragua 1858504,00 1258204,35
8 co Colombia 602992,00 386070,16
9 us Estados Unidos 41797222 330954,65
10 PR Puerto Rico 345060,80 224753,55

Fuente: PromperuStat

Segun la pagina de SIICEX, las exportaciones de pasta del 2017 al 2018, a los principales

destinos, se han reducido drasticamente. Solo en el caso de Venezuela, las

exportaciones hacia este pais se han incrementado un 116%.

Tabla 6. Variacion de los Principales mercados de exportaciones de pasta peruanas de

pasta.
Mercado % Var 18-17 % Part. 18 FOB-18 (miles USS)
Chile -1% 51% 15731,71
Ecuador -8% 12% 3834,12
Bolivia -24% 8% 2587,28
Panama -43% 8% 2408,06
Haiti -30% 66% 1829,65
Venezuela 116% 5% 1508,42
Nicaragua 3% 1% 1258,20
Colombia 41% 1% 386,07
Estados Unidos -15% 1% 330,95
Otros Paises (13) - 3% 799,34

Fuente: SIICEX
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1.3. Factores Sociales

Las personas hoy en dia se preocupan por tener una calidad de vida mejor para ello y su
familia, buscando productos que le aseguren bienestar y salud. Ademas, factores como
las costumbres, tradiciones, creencias, preferencias, cultura, estilo de vida, etc., que

tienen la poblaciéon, ayudan a determinar el desarrollo del mercado.

Respecto PeruRetail (19 de febrero, 2019) menciona:

El 54% de hogares peruanos se considera “saludable” o “muy saludable”, segun
revela el estudio sobre Salud y Etiquetado de Kantar Worldpanel (KWP). También
revela que la caracteristica mas importante de una alimentacién saludable para
los peruanos es “comer frutas y verduras” casi todos los dias (62%). A esto le
siguen el incluir ensaladas o verduras en la dieta diaria (39%), beber abundante

agua (38%) y controlar el consumo de comidas grasosas (24%).

Actualmente se puede percibir un creciente rechazo por ciertos productos catalogados
como no saludables, este suceso es atribuido principalmente a la implementacién de
todo tipo de mecanismos, como los octégonos negros, que el estado usa para informar,
y en algunos casos disuadir, a los consumidores respecto a la ingesta de ciertos

productos.

Por otra parte, cierto grupo pequeiio de peruanos tienen predileccidn por lo organicoy
light. Estas personas pueden pagar mas por productos que le aseguren una vida
saludable. Pero, hay otro grupo de personas que no se arriesgan a comprar estos
productos por motivo que piensan que el producto no puede tener un beneficio para su
salud o porque encuentran dificultoso optar por este tipo de productos, porque les

implica mayor inversion, su tiempo es escaso y porque la comida saturada es mas

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

accesible. Sin embargo, ante lo mencionado, el grupo de personas a los que nos

dirigiremos tienen exigencias.

PeruRetail resalta que los consumidores se preocupan por que la marca sea responsable
en el dmbito social ambiental. Asi mismo, valoran que la etiqueta tenga un mensaje claro
sobre los ingredientes que contienen estos productos presentando un mensaje de
transparencia por la empresa. Y otro factor que consideramos relevante es el tiempo,
PeruRetail recomienda que se creen productos que satisfagan al cliente con productos
de preparacién rapida, o que puedan ser ingeridos mientras desarrollan sus actividades,
pero que no se descuide el aporte nutricional que ofrecen los productos. (PeruRetail,

2018)

1.4. Factores Tecnoldgicos

La tecnologia avanza inalcanzablemente generando nuevas oportunidades para el
desarrollo industrial. Por ello, es vital que las empresas de pastas puedan adaptarse a

estas nuevas tecnologias. André, S., y Larru, R. (2013) mencionan que:

Existen diferentes fabricantes de maquinarias para la produccién de fideos que
desarrollan tecnologias amigables con el medio ambiente. Estas maquinas son
disefiadas con la finalidad de minimizar el impacto ambiental generado por el
desarrollo del proceso productivo. Un caso a citar en el medio es Molitalia, la cual
adquirid equipos italianos de molienda de la compaiia OCRIM S.p.a. a inicios de
su creacién que le permiten mantener bajos indicadores de emisién al medio

ambiente (Molitalia S.A., 2012) (OCRIM S.p.a., 2012). (p.5)
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1.5. Factores Ecoldgicos- Ambientales

En los ultimos afos, la sociedad mundial ha empezado a mostrar preocupacion por la
situacion medioambiental de nuestro planeta, y las consecuencias que poco a poco

empiezan a hacerse mas evidentes.

Esa preocupaciéon comprende en realizar cambios en el estilo de vida de las personas.
Con ello es su estilo de consumo, procurando acceder a productos que, en su
produccién, comercializacién y en sus residuos, tengan el minimo impacto sobre el
medio ambiente. Ello se resume en la busqueda de productos organicos, libres de
quimicos y pesticidas que contaminen los alimentos y a la vez dafien los suelos y al
ecosistema; con una produccion o explotacion sostenible y que los desperdicios que

dejen sean reciclables o biodegradables.

En este proceso, segun el portal web el Centro de Capacitacién Eléctrica y Energias
Alternas (CCEEA), desde el 2002, se inici6 un movimiento, donde paises como Irlanda,
Argentina, Australia entre otros, ya tomaron medidas para reducir el plastico en los

productos que se comercializan dentro de su territorio.

En el Perd, la regidn Junin, tal como aparece en el diario EL Comercio (22 de mayo del
2019), es la primera en nuestro pais, en tomar medidas similares a las mencionadas, en

bien del medio ambiente.

Ademads, el crecimiento de la conciencia ecologia de paises que son importantes
consumidores, como los de la Unidn Europea, genera una demanda por productos con

certificaciones orgdanicas y sostenibles (Minagri)
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Si bien, estas medidas representan cambios positivos para el medio ambiente, resultan
siendo entorpecedoras para las actividades econédmicas, pues los productores, se ven
en la necesidad de cambiar el modelo de sus negocios, lo cual requiere de tiempo e

inversién en investigacidn para sus nuevos procesos productivos.

1.6. Factores Legales

La dimension legal estd relacionada con las leyes que como empresa se debe conocer,
en primer lugar, nuestra marca debera ser protegida, por ello serd registrada en

INDECOPI.

Por otro lado, esta la importancia de conocer las normas relacionadas a la sanidad en
fabricacién de alimentos, en especial la fabricaciéon de Fideos. Por ello, El Instituto de
Defensa Nacional de la Competencia y de la Propiedad (INDECOPI) instaura
determinados pardmetros aplicados para el proceso de fabricacion del fideo a través de
una norma técnica 206.010.1981, (Rodriguez. A, y Young. S. pag. 16, 2017), en la cual

anuncia lo siguiente:

Solo esta permitido la elaboracidn de fideos con masa fresca y sin desperdicios.

e El producto deberd elaborase exclusivamente con agua potable.

e Latecnologiade las pastas puede ser siempre la misma, lo que cambia es el modo
de aplicacién en practica.

o El local destinado para almacenar los fideos debera estar limpio, con una

adecuada ventilacion y manteniendo condiciones higiénicas, de tal forma de

evitar la contaminacion del producto.
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e El método de transporte del producto debe ser tal que se evite que esta sufra
mal trato, dafios en el contenido o en el envase y evitando cualquier tipo de

contaminacion.

La Direccién General de Salud Ambiental, (DIGESA), es el ente a cargo de la vigilancia
sanitaria de los alimentos. Segun la Ley De Inocuidad De Los Alimentos, bajo el decreto
legislativo N.2 062, el cual tiene como tarea fundamental la proteccion y salud de los
consumidores. Seglin menciona Giovanella (2012) a quien se cita en Mejia y Navarro
(2014) para el caso especifico de DIGESA la vigilancia de los alimentos industrializados

es auditados por autoridades con tal de garantizar la calidad e higiene en la produccién.

(pag.7)

Segun DIGESA (2012) citado por Mejia y Navarro (2014), haciendo obediencia a lo
sefalado en la ley general de salud N.2 26842, se requiere cumplir con distintos
requisitos y procedimientos higiénicos-sanitarios aplicados en el area productiva, de
almacenamiento, transporte, entre otras areas y actividades, del mismo modo, buscar
qgue la actividad del negocio este acorde a la certificacidon sanitaria de productos
alimenticios y a la vigilancia de en la elaboracidn de estos. El decreto supremo N.2 007-
98 S.A. es el que aprueba la existencia de un reglamento de control y vigilancia sobre la
produccién y comercializacién de productos que vayan dirigidos para el consumo

humano.

Por otro lado, la norma ISO 45001:2018, tiene entre sus principales objetivos garantizar

que las condiciones de trabajo seguras y saludables, pues esta busca prevenir cualquier
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tipo de afeccion en el bienestar fisico de los colaboradores y mejorar el desempefio en

seguridad correspondientes a los puestos laborales.

Si una empresa quiere funcionar correctamente debe cumplir con las leyes tributarias,

de salud, laborales, entre otras.

1. Cddigo de comercio, Ley N2 26595.

2. Ley de impuestos a la renta, segln aparece estipulado en el Decreto legislativo
N.2 1424, articulo 62. SUNAT. menciona que la totalidad de las rentas gravadas
estan sujetas a impuesto, todo ello independientemente de la nacionalidad,

lugar de la constitucion juridica o la ubicacidn del lugar de produccidn.

3. Contar con la aprobacién de permisos sanitarios de funcionamiento de toda
actividad industrial comercial o de servicios. Las especificaciones se estipulan en
el Reglamento General Para El Otorgamiento De Permisos De Funcionamiento

del Misterio de Salud, Decreto ejecutivo N.2 34728.

2. Andlisis Interno (Fuerzas de Porter)

2.1. Rivalidad entre los competidores

En el Perd, existen 3 empresas principales, que, con sus diferentes marcas vy

presentaciones, se disputan el mercado peruano de pastas y fideos.

Segun la investigacion de José villa (2015) el mercado de fideos posee un claro lider de
mercado, este el Alicorp el cual posee como su marca mas presentativa a Don Vittorio.

Segun el estudio, Alicorp posee el 57.3% del mercado de fideos, este es seguido por
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Anita Food, empresa que posee el 19% de participacién en el mercado. El tercer lugar lo
ocupa Molitalia con un 12.9% vy otros 9.4% y granel 1.5% (artesanales vendidos al

menudeo).

Alicorp S.A.: Empresa de origen peruano, con operaciones en Ecuador, Brasil, Bolivia,
Chile y Argentina, entre otros paises. Pertenece al Grupo Romero, y es considerara una
de las empresas de alimentos y bebidas mas grade del Peru. Su principal marca de fideo
es Don Vittorio, aunque también le pertenecen otras marcas populares como Nicollini,

Lavaggi, Alianza y Espiga de Oro. Las cuales son ofrecidas en diferentes presentaciones.

Anita Food S.A.: empresa de origen peruano, que inicia labores en 1996. La marca de
fideos que ofrece lleva por nombre Anita, la misma que se ofrece en diferentes
presentaciones. Eta empresa ademas produce y comercializa harina y galletas.
Actualmente realizan negocios con Ecuador, Colombia, Vietham, Panamad y varios otros

paises centroamericanos.

Molitalia S.A.: Empresa Peruana vigente desde 1962, la cual inicio sus labores
produciendo y comercializando harinas y pastas, Actualmente se fusiond con otras
grades empresas de alimentos, como Costa y Abrosoli. Actualmente ofrece una marca
de fideos con mismo nombre que el de la empresa, también ofrece diferentes

presentaciones de esta.

2.2. Poder de Negociacion con los Proveedores

El haba en el Peru se consume ya sea en forma fresca como en forma seca, debido al
alto contenido de proteinas, vitaminas y carbohidratos. El diario Gestién (2016),
comentd que la produccion de haba crecid entre el 2001 al 2015 de 45 000 toneladas a

83 800 toneladas, debido a una tasa de crecimiento del 4,5%. Esta legumbre tiene una
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gran aceptacion, tanto en el mercado nacional como en el externo. Sin embargo, a pesar
de que la produccién del haba sea abundante, nosotros usamos el derivado de este
producto, la harina de haba, y a diferencia de la produccién este derivado no tiene gran
produccién en el mercado nacional. Por esa razén podemos afirmar contamos con una
menor cantidad de proveedores para este producto. El poder de los proveedores
depende de cédmo evoluciona o se mueve el mercado. Dado lo mencionado
anteriormente, es complicado la negociacién del precio de este producto, asi mismo
como los plazos de entrega y formas de pago, por todo ello, el poder de negociacion de
los proveedores es relativamente elevados, ya que al ser una nueva marca es mas

complicada la negociacion.

2.3. Amenaza de Producto sustitutos

Segun André y Larrd (2013) en su investigacion sostienen que existe una gran variedad
de productos sustitutos para los fideos hechos de harina de haba, por mencionar un
ejemplo, el arroz, el cual posee una gran versatilidad en la cocina peruana, a lo que se
suma su gran disponibilidad en el mercado. Debido a lo cual, la amenaza de productos
sustitutos es alta. Ademas, los autores mencionan también que los sustitos de los fideos
representan un factor altamente critico, pues la relacién calidad-precio puede variar
facilmente en este sector. Y seglin los mismos, los factores que determinan la amenaza
de nuevos competidores suelen ser: precios relativos sustitutos, nivel de diferenciaciéon
percibido del producto, disponibilidad cercana de sustitutos y la propensién a sustituir

por parte de los consumidores.

Respecto a este tipo de amenaza, es conveniente resaltar que las pastas elaboradas con

harina de haba ofrecen mas beneficios nutritivos que los sustitutos, pues las habas
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contienen un gran porcentaje de proteinas, fibra dietaria y menor porcentaje de

carbohidratos.

2.4. Poder de Negociacion de los compradores

Si bien es cierto, el precio y las formas de pago tienen influencia en nuestro consumidor
objetivo. Cabe mencionar que existen otros factores que se toman en cuenta al evaluar
esta fuerza. En primer lugar, mencionaremos que, nuestro producto se venderd a los
supermercados y tiendas locales, ya que esto nos permitirad llegar de forma segura a
nuestro publico objetivo. Las grandes empresas como Tottus, Wong, Metro, Vea,
Vivanda, entre otras, tienen una influencia realmente significativa. La razon, el
posicionamiento en el mercado de estas empresas ya que si queremos entrar al mercado
tendremos que negociar con estas empresas. Debido a que los fideos son de alta
demanda, y al mismo tiempo no es facil determinar la lealtad de los clientes hacia el
producto. Por esta razén, concluimos que el poder de negociacion compradores

(supermercados y tiendas locales) es alto.

2.5. Amenaza de Nuevos Competidores

Es muy facil que una empresa ingrese al mercado, pero mayor sera la amenaza de
competencia. No obstante, existen barreras de entrada que hacen complicado el
incursionar a empresas en nuevos mercados. Una empresa nueva tiene que tener en
cuenta que existe cierta lealtad del consumidor hacia determinadas marcas, politicas

gubernamentales, entre otros.
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Los fideos hechos de harina de haba son un producto novedoso, pues incluyen en su
preparacién una popular legumbre y con ello, sus caracteristicas nutricionales. Por lo
tanto, las empresas con una imponente presencia en el mercado de fideos, como lo son

Molitalia o Alicorp, constituyen una fuerte amenaza de competencia.

También, los competidores podrian estar las fabricas productoras de galletas, que como
materia prima tiene la harina de trigo y no le serd dificil incorporar tecnologia en
maquinarias para procesar pastas. También, serian las empresas que se dedican a la
produccién y comercializaciéon de harina de trigo a las cuales les seria facil incorporar

maquinaria para elaborar pastas.

3. Matriz FODA

A través de este andlisis podremos determinar estrategias adecuadas para enfrentar
los factores internos y externos que pudieran afectar el funcionamiento de nuestra

empresa.
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3.1. Matriz de Evaluacion de Factores Internos (EFI)

Tabla 7. Matriz de Evaluacion de Factores Internos (EFI)

FACTORES INTERNOS PESO CALIFICACION PONDERACION
FORTALEZAS

Calidad en nuestros productos gracias a0.20 4 0.8

la adecuada seleccidn de insumos

Presentacion atractiva vy adecuado0.19 3 0.57

proceso de envoltura, con informacion
nutricional en la envoltura.

Innovacion en el producto, no existen0.15 3 0.45
productos homogéneos en el mercado.

Tecnologia adecuada para la fabricacion0.10 2 0.20
de pastas.

DEBILIDADES

Posicionamiento en el mercado, ya que0.16 1 0.16
s0mos  una empresa nueva en el

mercado

Precio relativamente mayor que los0.09 2 0.18

productos similares en el mercado,

debido al desarrollo de economias a

escala de estas empresas.

Escasa experiencia en el area de0.06 1 0.06
investigacion y desarrollo en productos

industriales alimenticios.

Poca participacion en las redes de 0.05 2 0.1
comercio
TOTAL 1 18 3.39

Elaboracidn propia

Tabla 8. Matriz de Calificacion

CALIFICACION MIVEL
4 Excelente
3 Arriba del Promedio
2 Promedio
1 Deficiente

Elaboracidn propia
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3.2 Matriz de Evaluacion de Factores Externos (EFE)

Tabla 9. Matriz de Evaluacion de Factores Externos (EFE)

FACTORES EXTERMOS PESD CALIFICACION PONDERACION

OPORTUNIDADES

Apoyo del gobierno a las MYPES 0.18 2 0.36
Aumento de la produccidn nacional de  0.01 1 0.01
haba

Baja de precios en la importacion de 0.04 1 0.04
trigo

Transparencia en la informacion del 0.13 3 0.39
producto

Tendencias de consumo en la 0.16 4 0.64
poblacion por comidas saludables

Tecnologia alimentaria que innove en 0.05 3 0.15

la creacidn de productos con

empaques no tan contaminantes

La legislacion que ayude a las 0.07 2 0.14
pequefias y medianas empresas a

impulsar su crecimiento.

AMENAZAS

Los consumidores buscan ahorro de 0.18 2 0.36
tiempo, debido al empoderamiento
de la mujer en el hogar.

Preocupacion Ambiental, ya que 0.04 1 0.04
reguiere inversion en R5E.

Uso del e-comercie por las empresas  0.09 2 0.18
de productos similares

Interés de los consumidores por 0.05 3 0.15
marcas Responsable con el planeta.

TOTAL 1 24 2.46

Elaboracidn propia

Tabla 10. Matriz de Calificacion

CALIFICACION MIVEL
4 Excelente
3 Arriba del Promedio
2 Promedio
1 Deficiente

Elaboracidn propia
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3.3. Matriz Interna- Externa (I-E)

Esta matriz es fundamental para evaluar la orientacidn de las estrategias a plantear

tras el andlisis de la matriz FODA.

Calificacion de Factores Internos y externos

Tabla 11. Calificacion de Factores Internos y Externos

Puntuacidn Mivel
FACTORES EXTERNOS 2.46 Promedio
FACTORES INTERNOS 3.35 Arriba del promedio

Elaboracidn propia

Los resultados mediante este analisis, nos dan lo siguiente:

Tabla 12. Matriz EFE

TOTALES MATRIZ EFI

TOTALES Fuerte Promedio Debil
MATRIZ (3-4) (2-2.99) (1-1.99)
EFE Fuerte (3-4) | I i
Promedio (2-2.93) I W Vi

Débil (1-1.59) Wil W 1%

Elaboracidn propia

Los resultados mediante el analisis nos posicionan en el sector IV, el cual tedricamente
pertenece a conceptos de “crecer y construir” donde utilizariamos estrategias
intensivas, como puede ser el desarrollo de mercado, desarrollo del producto, y la
penetracién de mercado. Por otra parte, se podria hacer uso de estrategias de tipo
integrativas como integracién hacia atras, integracidén hacia delante y la integracion

horizontal. En nuestro caso, nosotros al ser una empresa nueva con un producto
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relativamente nuevo, podriamos usar estrategias de nuevos productos, como las de
penetracién e integracién. Sin embargo, realizaremos el siguiente analisis para

determinar cuales seran las estrategias que podemos utilizar en nuestra empresa.
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3.4.

La clasificacion que usaremos para poder evaluar las estrategias propuestas estara entre 1 — 4 donde 1 es bajo y 4 es muy alto.

Tabla 13. Matriz MCPE
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Apoyo del gobiernoa 2 3 6 1 2 2 4 2 4 1 2 2 4 2 4 2 4 4
las MYPES con ayudas

en créditos

Aumento de la 1 3 3 2 2 1 1 3 3 3 3 1 1 4 4 4 4 4
produccién nacional

de haba

Baja de precios en la 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 3 3 1 1 4

importacion de trigo

Transparencia en la 3 2 6 4 12 3 9 4 12 3 9 2 6 1 3 1 3 3
informacién del

producto

Tendencias de 4 3 12 4 16 2 8 4 16 4 16 4 16 1 4 4 16 4

consumo en la
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poblacién por

comidas saludables

Tecnologia 3 0O O 3 9 4 12 2 6 2 6 3 9 1 3 3 9 4
alimentaria que
innove en la creacion

de productos con

empaques no tan

contaminantes

La legislacién que 2 1 2 3 6 2 4 2 4 1 2 1 2 2 4 1 2 1
ayude a las pequeiias

y medianas empresas

a impulsar su

crecimiento.
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AMENAZAS

Los consumidores 2 1 2 3 6 1 2 2 4 4 8 4 8 2 4 4 8 3
buscan ahorro de

tiempo, debido al

empoderamiento de

la mujer en el hogar.

Preocupacién 1 1 1 3 3 1 1 1 1 2 2 3 3 1 1 2 2 3
Ambiental, ya que
requiere inversion en

RSE.
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Uso del e-comercie 2 1 2 1 2 1 2 2 4 2 4 2 4 2 4 1 2 1
por las empresas de

productos similares

Interés de los 3 1 3 1 3 2 6 1 3 4 12 2 6 1 3 1 3 3
consumidores por
marcas Responsable

con el planeta.

FORTALEZAS

Calidad en nuestros 4 4 16 4 16 3 12 4 16 4 16 3 12 4 16 2 8 4
productos gracias a la
adecuada seleccion

de insumos
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Presentacion atractiva 3 3 9 4 12 3 9 4 12 2 6
y adecuado proceso

de envoltura, con

informacién

nutricional en la

envoltura.

Innovacién en el 3 3 9 4 12 3 9 2 6 4 12
producto, no existen

productos

homogéneos en el

mercado.

12
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Tecnologia adecuada 2 2 4 3 6 4 8 2 4 1 2 2 4 3 6 2 4 3
para la fabricacién de

pastas.

DEBILIDADES

Posicionamientoenel 1 1 1 2 2 2 2 2 2 4 4 2 2 4 4 4 4 4
mercado, ya que
SOmMOoS Una empresa

nueva en el mercado

Precio relativamente 2 2 4 3 6 3 6 4 8 3 6 4 8 3 6 4 8 4
mayor que los
productos similares

en el mercado, debido
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al desarrollo de
economias a escala de

estas empresas.

Escasa experiencia en
el area de
investigacion y
desarrollo en
productos industriales

alimenticios.

Poca participacion en

las redes de comercio

TOTAL

42

87

124

101

113

120

109

- 87 - 103

140

Elaboracidn propia
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Tabla 14. Matriz FODA

FODA

OPORTUNIDADES

Apoyo del pobierno a las MYPES

Aumento de la produccién nacional de haba
Baja de precios en la importacion de trigo
Transparencia en la informacion del producto
Tendencias de consumo en la poblacion por
comidas saludables

Tecnologia alimentaria que innove en la creacion de

productos con empaques no tan contaminantes

La legislacion que ayude a las pequefias y medianas

empresas a impulsar su crecimiento.
AMENAZAS

Los consumidores buscan ahorro de tiempo, debido 1. Generar alianzas con nuestros proveedores guel.

al empoderamiento de la mujer en el hogar.
Preocupacion Ambiental, ya que requiere inversion
en RSE.

Uso del e-comercie por las empresas de productos
similares

Interés de los consumidores por marcas
Responsable con el planeta.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Calidad en nuestros productos gracias a la
adecuada seleccién de insumos

Posicionamiento en el mercado, ya que somos una
empresa nueva en el mercado

Presentacion atractiva y adecuado proceso de
envoltura, con informacidn nutricional en la
envoltura.

Innovacion en el producto, no existen productos
homogéneos en el mercado.

Precio relativamente mayor que los productos
similares en el mercado, debido al desarrollo de
economias a escala de estas empresas.

Escasa experiencia en el area de investigacion y
desarrollo en productos industriales alimenticios.

Tecnologia adecuada para la fabricacion de
pastas.

Poca participacion en las redes de comercio

ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO

1. Presentacion del producto que brindel. Vincular a la marca con conceptos de nutricidn
informacion nutricional aprovechando tendencias2. Disefiar estrategias publicitarias que permitan
de consumo. mostrar los beneficios de nuestro producto a
2. Productos que tengan insumos oriundos deldiferencia de los productos convencionales
pais, seleccionados, cuidando la calidad del3. Seleccidn de personal especializado y maguinaria
producto final. adecuada para el proceso de produccion.
4. Generar alianzas con nuestros proveedores que
nos permita obtener la materia prima al costo y
cantidad oportuna.

ESTRATEGIA FA ESTRATEGIA DA

Delimitar nuestro segmento para poder
nos permita obtener la materia prima al costo yenfocarnos a un sector, minimizando el riesgo por
cantidad oportuna. la competencia de los productos habituales.

2. Generar alianzas con nuestros distribuidores de?. El precio de nuestro producto no tenga una
tal manera gue podamos llegar al consumidordiferencia abismal con los productos usuales y que

objetivo. refleje ser un bien de calidad.

Elaboracidn propia
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IV. FORMULACION DE ALTERNATIVAS

El sector alimenticio siempre tendrd singular importancia para una sociedad, pues, sin
importar el nivel de ingresos o el las tendencias que surjan, al ser la alimentacién una

necesidad basica, todos los individuos existentes demandan alimentos.

En los ultimos afios, ciertos segmentos de la sociedad mundial han desarrollado una visible
preocupacion por la forma en la que se producen sus alimentos y el contenido nutricional
de estos. Esto debido a factores como la mejora en el nivel de vida, lo que les permite exigir
algo que consideren mejor; el acceso a todo tipo de informacidn vy la influencia de las

distintas corrientes sociales.

Ahora los consumidores son mas exigentes respecto a los productos que consumen,
situacidon que da origen a un conjunto de nuevos modelos de negocio, con inclinacidn por
mercados verdes u orgdnicos, con una propuesta que responda a las exigencias

nutricionales de esta nueva demanda.

Entonces, existen las condiciones para la aparicién de negocios completamente nuevos,
como también, para negocios que sean de cierto tipo tradicionales, pero con mejoras o

ajustes para responder adecuadamente a esta nueva corriente.

Por ello, se procede a proponer algunas alternativas para la construcciéon de un negocio

nuevo, en base a uno ya existente.
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1. Fideos de harina de trigo con sustitucion parcial de quinua, kiwicha y cafihua

Segln Ayala (2014) Los cereales andinos son ricos en proteinas, grasas, carbohidratos y
fibra, ademas de poseer varios aminodcidos esenciales para el 6ptimo mantenimiento del

cuerpo humano.

Precio en el mercado: Estos cereales tienen gran acogida en los mercados extranjeros, por

lo cual, el precio de dichos insumos presenta una tendencia creciente en sus precios

Distribucidon Geografica: Estos se cultivan en la region sierra del pais como Puno, Cusco,

Huancavelica.

Riesgo del cultivo: Plagas y factores climaticos variados.

2. Fideos de harina de trigo con sustitucion parcial de harina de camote

El camote, segln la tesis de Kuncar (2017), donde citan a Papa (CIP), mencionan que es una
importante fuente de vitamina A. que 125 gramos suplen el requerimiento diario de dicha

vitamina. Ademas, también posee grandes concentraciones de vitamina B, Cy E.

Riesgo del cultivo: es un tubérculo que se adapta desde los 0 m.s.n.m. hasta los 2500
m.s.n.m., pero es en los primeros 900 m de altitud, donde existen las condiciones éptimas

para su produccion.

Distribucion Geografica: Se cultiva casi todo el afio en la costa, sierra y selva del pais. El 70%

del cultivo nacional se ubica en Lima. El Perd produce anualmente 300 mil toneladas.

Precio en el mercado: La harina de camote presenta un precio de mercado de S/ 7.8 por kg.
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3. Fideos de harina de trigo con sustitucion parcial de harina de haba.

Segun Horque (2004) el haba posee alto contenido en aminoacidos como también en

hidratos de carbono, fibra, hierro, potasio y fosforo.

Precio en el mercado: el precio de la harina de haba esta valorizado en S/5 por kilo

aproximadamente.

Distribucidon Geografica: Se cosecha a lo largo de todo el pais, pero las principales regiones

donde se produce son Ancash, Cusco, Junin y Puno.

Riesgo del cultivo: necesitan una temperatura entre 4 y 15 °C, son atacadas por algunas
variedades de plagas y su produccion también puede verse afectado por factores

climaticos

V. MATRIZ DE DECISION DE ALTERNATIVAS

El siguiente cuadro seguira los criterios mencionados anteriormente, donde compararemos
3 diferentes insumos para la elaboracién de fideos nutritivos que sirvan como remplazo
parcial del trigo. La calificacidon que usaremos serd nimero del 0.00 al 1.00, bajo los criterios

gue colocaremos en la siguiente tabla.
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Tabla 15. Matriz de Decision de Alternativas

VALOR COSTO DE RIESGO DEL  UBICACION TOTAL, PUNTAIE
NUTRICIONAL INSUMO INSUMO
Cuinua 0.0e 0.4 0.04 0.45 0.95
Camote 0.89 0.3 0.02 0.5 1.71
Haba 0.20 0.e 0.04 0.4 1.94

Elaboracidn propia

Aunque el camote es una buena alternativa como insumo por distribucion geografica, cabe
resaltar que nosotros vamos a comprar en lima y la venta de harina de haba en lima no es
escasa. En realidad, debido al consumo del haba en lima contamos con un mercado que
puede proveernos de los insumos necesarios. Ademds, otro punto que consideramos
relevante es que el haba es mas econdmica, razén por el que optaremos por este insumo.
El valor nutricional y el precio son dos criterios relevantes para la eleccién de alternativa de
inversién. En vista a los valores nutricionales que cuenta el haba, y que tanto su riesgo como
la ubicacidn no son significativas, finalmente en la matriz de evaluacion nos ayudé a decidir

por el haba como insumo principal de nuestro producto final.

VI. JUSTIFICACION DE LA INVERSION

Nuestro proyecto de fideos con sustitucion parcial de harina de trigo por harina de haba
serda enteramente financiado por capital propio de los accionistas. Este capital esta
conformado por ahorros personales de los inversionistas, a lo cual se suma los bienes
materiales pertenecientes a estos, parte de los cuales seradn puestos a disposicion directa

de la actividad de la empresa a conformar, y otros bienes, como terrenos o inmuebles, que

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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también llegan a formar parte de las posesiones de los accionistas, seran negociados para

hacerse de capital necesario para poner en marcha el proyecto ya expuesto.

Entre los inmuebles a disposicién tenemos: extensiones de terrenos en Amazonas - Peru,
Propiedades inmuebles en Sullana y Querecotillo ambas pertenecientes al departamento

de Piura y propiedades inmuebles en Lima, Peru.

VII. DISENO DE LA SUPERESTRUCTURA

1. La Misidn

“Promover una cultura de buena alimentacién para mejorar la salud y el bienestar de las
personas, ofreciendo productos de alta calidad, teniendo como interés prioritario por la

satisfaccion de nuestros clientes”
2. LaVision

“Para el 2025, ser reconocidos por ser una empresa que ofrece calidad en sus productos.
Ser atractiva como empleadores y como inversién, permitiéndonos seguir creciendo

aumentando nuestra participacion en el mercado local.”

3. Los Valores

. Integridad y Compromiso: al actuar con honestidad y congruencia entre lo digo

y hago, dando lo mejor de mi a la empresa y cliente.
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. Bienestar de la sociedad: al generar valor con nuestros proveedores y clientes.
Al buscar mediante politicas internas reducir el impacto ambiental que generen
nuestras actividades.

. Calidad y mejora continua: al evaluar y optimizar nuestras instalaciones y
procedimientos adelantandonos a las necesidades del mercado.

. Respeto: es imprescindible para la empresa primar por la paz de nuestros
colaboradores.

4. Formulacion de la estrategia

Siguiendo las alternativas de la matriz FODA, las evaluaremos mediante una Matriz
Cuantitativa de Planeacidén Estratégica. La cual esta en funcidn a los distintos efectos que
provocarian factores externos e internos. La siguiente tabla agrupard los resultados de la

Matriz MCPE, lo que nos permitira evaluar la mejor estrategia para nuestro proyecto.
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Tabla 16. Resumen de Matriz MCPE

Estrategias Puntaje
Principales
El precio de nuestro producto no tenga una diferencia abismal con los 140

productos usuales y que refleje ser un bien de calidad.

Presentacion del producto que brinde informacion nutricional aprovechando 124
tendencias de consumo.

Disefiar estrategias publicitarias que permitan mostrar los beneficios de 120
nuestro producto a diferencia de los productos convencionales

Vincular a la marca con conceptos de nutricion 113
Secundarias

Delimitar nuestro segmento para poder enfocarnos a un  sector, 109
minimizando el riesgo por la competencia de los productos habituales.

Generar alianzas con nuestros distribuidores de tal manera que podamos 103
llegar al consumidor objetivo.

Seleccion de personal especializado y maquinaria adecuada para el proceso 101
de produccion.

Generar alianzas con nuestros proveedores que nos permita obtener la 87
materia prima al costo y cantidad oportuna.

Productos que tengan insumaos oriundos del pais, seleccionados, cuidando la 87

calidad del producto final

Elaboracidn propia

De acuerdo a los resultados tenemos las estrategias principales y secundarias que
podremos utilizar para ayudar a nuestra empresa a medida que se va desarrollando nuestro

proyecto y a alcanzar a nuestro mercado objetivo.
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4.1. Estrategia genérica.

Ante lo planteado, cabe resaltar que estas estrategias deben girar en torno a una estrategia
genérica, la cual fue determinada por el analisis previo de nuestro mercado objetivo.
Michael Porter propone estrategias que nos ayudaran a conseguir ventaja competitiva, y
dentro de estas encontramos a las estrategias de enfoque o segmentacidon de mercado. Y
damos énfasis en esto debido a que, nuestra empresa es nueva y no puede abarcar a Lima
metropolitana por completo. De tal manera que, nuestros esfuerzos se dirigen
principalmente a aprender acerca del comportamiento de los clientes potenciales al
momento de escoger un producto. Tras conocer que es lo que busca este segmento de
mercado proponemos el lanzamiento de un nuevo producto que satisfaga las necesidades
de este grupo pequefo. En este caso, nosotros lanzaremos fideos que sustituyan
parcialmente la harina de trigo por harina de haba, el cual no cuenta con un producto
homogéneo en el mercado. Esta estrategia nos ayudard a establecer un sistema que nos
permita mantenernos al tanto de lo que busca el mercado, crear nuestro producto de tal
manera que supere las expectativas del mercado. Contar con la infraestructura necesaria
para producir el producto con la calidad deseada, establecer un sistema de distribucién que
logre llegar a nuestro mercado objetivo, especializarnos y ser reconocidos como productos
de calidad. Las estrategias que nazcan de esta general, sera sostenible y generara la ventaja

necesaria para obtener mayor participacién en el mercado de fideos.
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VIil. PLANEAMIENTO POR AREAS DE NEGOCIO

1. Aspectos Legales:

1.1. Constitucion de la empresa — Minuta

Este proyecto esta conformado por 3 personas, que serian los socios por ello el tipo de
Sociedad de la empresa serd un Sociedad Andénima Cerrada (SAC) que solo puede tener

como minimo de 2 a 20 socios.

Los miembros presentan un documento donde se sefala todos los acuerdos y requisitos

necesarios y a la vez este manifiesta la creacion de una nueva empresa.

1.2. Contratos de alquiler de bienes inmuebles

Se realizé el contrato de alquiler de un local para la fabricacion de Fideos de Harina de Haba,
donde se acordd que este tendria una duracion de 10 afios, también establece que los

arrendatarios velen por el cuidado del local, que cumplan con sus responsabilidades de
pago.

1.3. Autorizaciones de funcionamiento

Con el objetivo de conseguir una licencia necesaria para el correcto funcionamiento de

nuestra planta, se evaluaron la ubicacién de la planta de fabricacién, las dareas

administrativas, la seguridad del local, los equipos o materiales que se utilizaran, la limpieza

y el orden de la planta.

Cumpliendo todos estos requisitos se obtuvo la licencia de funcionamiento de la planta

gue se encuentra ubicada en el distrito de Chorrillos.
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2. Aspectos Tributarios:

Para que nuestra empresa sea transparente tenemos que tener el Registro Unico del
Contribuyente (RUC), que es un patron en donde se registran los tributos de los
contribuyentes y esta informacién contenida en una base de datos se actualiza
periédicamente. Consta de 11 digitos, los cuales son de caracter obligatorio al momento de

realizar cualquier tipo de tramite en la SUNAT.

Segun lo indica el noticiero RPP (2015) en una de sus publicaciones virtuales respecto al
RUC, esta presenta mayores facilidades al inscribirse como persona natural, pues se puede
realizar los trdmites de manera virtual, sin embargo, para nuestro caso, buscamos obtener
tramitar un RUC como persona juridica, los tramites se realizan presencialmente, en las

oficinas de la SUNAT, llevando consigo como requisitos:

e Documento de identidad de/ de los representantes legales

e Recibos de cualquier servicio que pueda sustentar alguna direccion como domicilio
fiscal.

e Partida Registral emitida por Registros Publicos, la cual debe estar debidamente
certificada y con antigliedad no mayor a los 30 dias.

e Enelcasodedeclararal establecimiento anexo, se debe presentar la documentacion

original y una copia simple, que sustente el domicilio de dicho anexo.
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Régimen MYPE Tributario.

Faba Pasta S.A.C. pertenece al régimen MYPE tributario (RPM), debido a que somos una

empresa industrial que fabricara fideos con sustitucion parcial de harina de haba

Respecto al Régimen MYPE Tributario SUNAT menciona, que fue creada pensando en
micro y pequefias empresas, con el fin de promover el crecimiento de estas y crear un
ambiente que permita cumplir con sus obligaciones. Uno de los requisitos es que los

ingresos no logren superar las 1700 UIT durante ejercicio gravable. (SUNAT, 2019).

Las ventajas de laborar bajo este régimen es que los pagos son acordes a las ganancias
obtenidas, o suspender los pagos a cuenta, como la emisién de comprobantes de pago
autorizados, tasas reducidas, y llevar el registro de venta, compra y libro diario

simplificado. (SUNAT, 2019).

Para saber como lograr identificar qué impuestos deben ser declaradas y seguidamente de

ser necesario, pagadas por la entidad fundada, ante la SUNAT, veamos la siguiente tabla:
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Tabla 17. Régimen MYPE Tributario

Régimen MYPE Tributario

¢Cuanto pagar? Pago a cuenta del Impuesto a la Renta:
Monto Ingresos MNetos Tasa
Menor a 300 UIT 1% de los Ingresos Netos

A partir del mes que supere 1.5 % de los Ingresos Netos o
las 300 UIT Coeficiente (¥)

(*) Calculado de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 85 de la
Ley del Impuesto a la Renta.

Impuesto General a las Ventas (IGV) mensual:18% de sus ventas

realizadas
¢Cuando declarar y De acuerdo al cronograma de obligaciones mensuales
pagar?
¢ Se presenta una Si, con la cual se paga una regularizacion del impuesto
declaracion anual? equivalente a:
Tramo de Ganancia Tasa sobre la utilidad
Hasta 15 UIT 10%
Mas de 15 UIT 29.5%

Si los activos superan el 5/. 1 000,000 se debe declarar el
Impuesto Temporal a los Activos Netos [ITAN)

Tasa: 0.4%

Fuente: SUNAT
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3. Aspectos Laborales

Nuestra empresa contara con 13 trabajadores a la vez cada uno de estos contara con su
respectivo contrato. En este se establece el cargo y las funciones que desempefiaran, las
horas de trabajo, los beneficios y el sueldo a recibir. Es importante tener en cuenta que un

contrato es de acuerdo mutuo entre dos partes o mas.

La jornada laboral para el area de administracidn serd entre las 8:00 a.m. hasta las 17:00
p.m. con refrigerio entre las 13:00 p.m. a 14: p.m., para el area de produccion y limpieza
serdan un turno con un horario entre 8:00 a.m. hasta las 16:00 p.m. con refrigerio entre las
13:00 p.m. a 14: p.m. y finalmente para el personal de seguridad seran un turno con un

horario entre 7:00 a.m. hasta las 19:00 p.m. con refrigerio entre las 13:00 p.m. a 14: p.m.

Tabla 18. Trabajadores

Cantidad Trabajadores Turno  Salario Mensual

Gerente General
1 1 2500
Asistente Administrativo

1 Jefe de Ventas 1 1200
1 lefe de Logistica y Produccion 1 1200
1 Supervisor 1 1000
1 Mantenimiento (Soporte Técnico) 1 1000
5 Operarios 5 4650

Limpieza 1 1860
3 Seguridad 2 1000

Elaboracidn propia
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4. Aspectos Técnicos

Es necesario considerar los aspectos disefio de planta, asi como aspectos técnicos del
proyecto. Especificar como sera la construccion fisica, localizacién y como se realizara la

produccién. Para ello detallaremos lo siguiente.

4.1. localizacion de la Planta

Para encontrar la ubicacidon ideal de nuestra planta, analizaremos los siguientes factores,
que afectaran al desarrollo de nuestro proyecto como la cercania a nuestro mercado
objetivo, materias primas a través de los proveedores, acceso a la red de transporte que
permita un flujo optimo e ininterrumpido de nuestros insumos y productos, entre otros. La
Optima decision basada en la ponderacién, nos ayudara a comparar los locales y escoger el

mas adecuado para nuestra empresa.

a. Cercania al Mercado Objetivo

Nosotros hemos considerado al NSE A&B de Lima, de acuerdo a nuestra segmentacién
mercado, ya que en la ciudad de Lima se encuentra la mayor cantidad de personas con las
caracteristicas descritas. Estas personas estan dispuestas a pagar un precio mayor a los
productos existentes por ser de calidad, innovador y con mayor nivel nutricional. La
distancia entre el lugar en el que se situa la planta y nuestro mercado, influye en el costo
de distribucién de nuestro producto, por eso consideramos que es importante considerar

este punto.
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b. Cercania a proveedores

Otro punto a considerar es la distancia a nuestros proveedores, ya que la cercania a la
materia prima nos permite gestionar mejor nuestros proveedores. Sin embargo, usaremos
productos no perecibles, como la harina de trigo y la harina de haba, reduciendo la
relevancia en este punto mas no eliminandola en la consideracion para elegir la localizacion

de nuestra planta.

c. Cercania a red de transportes

La cercania a una red de transporte contribuye a que el precio del producto no aumente su
valor. En caso de no tener cercania a esta red, el precio aumentara y para cubrir el costo de
transporte, el producto final tendria que incrementar su precio. Este punto es importante
para nosotros ya que al ser una empresa nueva necesitamos un precio considerable. Por

eso vamos a considerar este punto para seleccionar nuestra localizacién.

d. Acceso a servicios de electricidad, agua y desagiie

El acceso a estos servicios garantiza el funcionamiento adecuado de la planta y al proceso
productivo. Estos servicios son muy necesarios debido a que trabajamos con productos para
el consumo humano, por ello este acceso es relevante. El no contar con estos servicios,

incurriria aun mayor costo para poder continuar con el proceso productivo.

e. Precio
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El precio es un punto importante, ya que nosotros hemos decidido alquilar la planta para
nuestra produccién. Ademas, si el precio es elevado afectaria directamente en el precio de
nuestro producto. De tal manera que consideraremos este punto al seleccionar nuestro
local. Ahora comenzaremos con la ponderacién de acuerdo a la importancia de los criterios
mencionados. A continuacién, evaluaremos los siguientes locales, los cuales hemos

considerado para alquilar
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Tabla 19. Seleccion de Localizacion de Planta

Criterios Ponderacion LOCAL INDUSTRIAL EN LOCAL INDUSTRIAL EN LOCAL INDUSTRIAL EN WILLA EL SALVADOR
CHORRILLOS PACHACAMAC
Calificacion Ponderacion Calificacion Ponderacion Calificacion Ponderacion Total
Total Total
Cercania al Mercado 0.67 3 5.36 2 1.34 4 2.68
Objetivo
Cercania a los 0.56 5 2.8 4 2.24 3 1.68
proveedores
Cercania a red de 0.62 9 5.58 7 4.34 9 5.58
transporte
Acceso a servicios de luz, 0.58 7 4.06 8 4.64 8 4.64

agua y desagiie
Precio 0.44 G 2.64 9 3.96 4 1.76
Total 20.44 16.52 16.34

Elaboracidn propia
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De acuerdo a lo evaluado en el cuadro de seleccién hemos decidido alquilar en Chorrillos,
ya que este se adecua mejor a los requerimientos de seleccion de planta. Gracias a su

localizacion nuestra empresa podra realizar sus operaciones de manera adecuada.

4.2. Disefo de planta
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Figura 5. Disefio de Planta

Elaboracidn propia
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4.3. Proceso productivo

a. Diagrama de Operaciones del Proceso
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Figura 6. Diagrama de Operaciones de Produccién de Fideos con Sustitucidon Parcial de
Harina de Trigo por Harina de Haba

Elaboracidn propia
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b. Descripcion del proceso productivo

En este proceso se concentran las actividades a realizar para elaborar los fideos, partiendo
de materias primas como harina de trigo y harina de haba y utilizando cierto tipo de

magquinarias y técnicas, hasta lograr el producto terminado.

Recepcion de las materias primas:

Las materias primas que se emplearan en nuestro proyecto es harina de trigo, harina de
haba, agua, sal y huevos. Los cuales son recibidos de los camiones proveedores, y

trasladados al espacio en almacén designado.

Ademas, se requerird adicionalmente ciertos materiales como insumos para el empaque,

es decir, plastico y carton pre cortado.

Mezclado y amasado

Los insumos son depositados en las maquinas correspondientes, las cuales se encargaran
de juntar y mezclar los insumos. Estos se mueven hasta formar una masa algo compacta y

desintegrada.

Prensado

Se dirige la masa hacia depdsitos especiales de presando, con la finalidad de conseguir una

masa compacta y densa.
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Cortado

Después de pasar por el prensado, la masa tratada es empujada a través de un molde, que
le otorgara la forma deseada al fideo. Esta masa moldeada es cortada cuando ya tiene las

dimensiones requeridas.

Control de Calidad

Luego del cortado, el colaborador a cargo supervisa la correcta produccién del fideo,
evaluando distintas caracteristicas de este, buscando preservar ciertos estandar de calidad

en el producto.

Secado

Posteriormente al control de calidad, los fideos aun blandos y flexibles son dirigidos hacia
el drea de secado, donde pasaran a través de un sistema de secado por calor, donde luego

de determinado periodo, este estara listo para pasar a la siguiente area.

Empaquetado

Una vez que el producto presenta la humedad deseada, esta pasa al drea de empaquetado,
donde se le agrega primero un envoltorio plastico, y posteriormente se pasa a colocar en
un empaque de cartdén, el cual lleva impreso la marca y las caracteristicas de nuestro

producto.
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5. Estudio de Mercado

5.1. Resumen ejecutivo

Estudio elaborado en el primer semestre del afo 2019, procura presentar resultados de la
investigacion de mercado. Todo ello con la finalidad de determinar la viabilidad de llevar a
cabo un proyecto de inversién para la fabricacién y venta de fideos de harina de haba en el
departamento de Lima. La justificacion de la investigacién se fundamenta por la necesidad

de recolectar informacion relevante para el proyecto de inversion.

Los objetivos de la investigacién son:

. Estimar el mercado potencial para los fideos de harina de haba.

. Distinguir la demanda potencial del producto para cuantificar la oferta.

. Decretar las caracteristicas de la demanda potencial.

. Determinar la intensidad de compra del consumidor de harina de haba.

. Analizar la respuesta de los compradores frente a una variacién en el precio del
producto

Con los resultados obtenidos, precisaremos las caracteristicas que buscan nuestros
clientes a la hora de comprar el producto evaluado. Por otro lado, podremos estimar el
precio del precio promedio del producto. Lo que nos ayuda a lanzar un producto que sera

aceptado por el publico potencial.
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5.2. Brief
a. Aspectos preliminares
Canal moderno altamente Precio de lanzamiento
competitivo y saturado acorde al mercado
Canal tradicional muy Incertidumbre en la acogida
diversificado del producto
Lanzamiento de nuevo
producto: Fideo de Harina de
Descubrir el valor nutricional del No existen varios productos en el
Empresa nueva en el
fideo de harina de Habas mercado con los mismos fines
mercado

Figura 7. Arbol del Problema

Elaboracidn propia
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b. Problema Administrativo

éDebo lanzar al mercado el nuevo producto de fideos de harina de haba?

C. Problema de decision empresarial

¢Podremos llevar a cabo el proyecto de inversion para fabricar y vender fideos de harina de

haba?

d. Problema de la investigacion

¢Sera rentable la venta de fideos de harina de haba en Lima Metropolitana?

5.3. Planeamiento de Objetivo.

Determinar la rentabilidad de la produccién y venta de fideos de harina de haba en lima

metropolitana.

5.4. Objetivos Especificos
a. Actual percepcion del cliente en cuanto a venta de fideos de harina de
haba
e Analizar la percepcién del cliente de fideos de harina de haba.
e Determinar el medio por el cual el cliente se entera de la existencia de un

nuevo producto.
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b. Perfil de clientes que demandan fideos de harina de habas
e Conocer las caracteristicas demograficas del cliente que demanda el
producto.
e Conocer las caracteristicas psicograficas del cliente que demanda el
producto.
c¢. Lademanda de la compra de fideos de harina de habas
e Determinar la frecuencia y ocasiones de compra de fideos.
e Identificar las principales razones de compra de fideos.
e Conocer los productos sustitutos de los fideos de harina de haba.
d. Respuesta del cliente ante los posibles cambios en la demanda de fideos
de harina de haba frente a un cambio en de precio.
e Determinar la intensidad de compra del consumidor ante posibles

cambios de precio.

5.5. Metodologia
La investigacién serd de tipo cualitativa y cuantitativa debido a que los objetivos
presentados orientan a definir las variables de ambos tipos, dado que, se tiene
aspectos como la preferencia y la cantidad de potenciales consumidores. En
coherencia al tipo de investigacion las técnicas que se implementaran deben estar
alineadas con este aspecto, por tal motivo, los instrumentos que se emplearan seran
de tipo cualitativa como entrevistas o focus group y como cuantitativo emplearemos

las encuestas.
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5.6. Grupo Objetivo.

a. Perfil Geogrdfico

Residentes pertenecientes a los siguientes distritos; San Borja, Miraflores, Surco, San isidro,

Jesus Maria, Magdalena, Molina, Lince, San Miguel y Pueblo Libre.

b. Perfil demogrdfico
Se apunta principalmente a las amas de casa, pertenecientes a un nivel socioeconémico A,
y B.

c. Perfil psicogrdfico

Personas que cuidan su salud, con actitudes positivas que aprecien la calidad del producto
adquirido. De acuerdo al portal web de la empresa de marketing Arellano (2017). El perfil
gue buscamos como cliente potencial, son personas que tienen un estilo de vida sofisticado

y también moderno. Personas que les atraigan productos innovadores.

d. Perfil conductual

Persona que buscan un alimento mas nutritivo. Persona que busca conocer mas sobre el
valor nutricional de los productos que consume, que tenga una frecuencia de consumo, es

decir aquellas que compran semanalmente.
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5.7. Definicion de mercado a estudiar
a. Metodologia
Nuestra investigacion sera cualitativa y cuantitativa debido a la necesidad de conocer el
perfil de nuestros potenciales consumidores, los productos que representen mayor
competencia para la empresa, y conocer cudl es la propensién a pagar por nuestro
producto.

b. Tamaiio de la muestra

Tabla 20.Tamario tedrico de la muestra

{ima Metropaolitana: Distritos tomados.

DISTRITO POBLACION N°® DE HOGARES
Molina 178200 48000
Miraflores 85800 33700
San Isidro 56800 23200
S5an Borja 116700 37800
Surco 357600 107800
lesis Maria 74700 23900
Magdalena 56900 19000
Lince 52400 27700
Pueblo Libre 79400 18900
San Miguel 140900 44800
TOTAL, A ESTIMAR 1199400 384800
Fuente: INEI

Elaboracidn propia
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Como nuestra investigacion, principalmente, se dirige a las amas de casa nuestra poblacion
estara conformada por el nimero de hogares. Por consiguiente, la muestra se calculard de

la siguiente manera:

e Poblacién: 384 800 hogares

¢ Nivel de Confianza deseado: 95%

e Valor Zrespecto al nivel de confianza: 1.96

e Probabilidad de éxito o probabilidad esperada: 0,5
e Probabilidad de Fracaso: 0,5

e Error Admisible (d): 0.06

N*Zz*p*q
T e2(N—-1)+Z%2xpx*q

n

~ 384800 * 1.96% % 0.5 * 0.5
™ = 0.062(384800 — 1) + 1.962 0.5 # 0.5

n = 266.59
n =267
5.8. Antecedentes
a. Descripcion breve del proyecto

Nuestro proyecto se centra en crear una empresa dedicada a la fabricacidn de fideos de
harina de haba, dado que el haba es la materia prima principal de nuestro producto nos

aseguraremos que nuestros proveedores se caractericen por la calidad de sus productos.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION IENTIFICA

b. Mision

“Promover una cultura de buena alimentacién para mejorar la salud y el bienestar de las

personas, ofreciendo productos de alta calidad, teniendo como interés prioritario por la

satisfaccion de nuestros clientes”

C. Vision

“Para el 2025, ser reconocidos por ser una empresa que ofrece calidad en sus productos.
Ser atractiva como empleadores y como alternativa de inversidn, permitiéndonos seguir

I/I

creciendo aumentando nuestra participacion en el mercado loca

d. Valores

e Integridad y Compromiso: al actuar con honestidad y congruencia entre lo que digo
y hago, dando lo mejor de mi a la empresa y cliente.

e Bienestar de la sociedad: al generar valor con nuestros proveedores y clientes. Al
buscar mediante politicas internas reducir el impacto ambiental que generen
nuestras actividades.

e C(Calidad y mejora continua: al evaluar y optimizar nuestras instalaciones vy
procedimientos adelantandonos a las necesidades del mercado.

e Respeto: es imprescindible para la empresa primar por la paz de nuestros

colaboradores.
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5.9. Action Satandards

Con la informacién recolectada, luego de realizar la investigacién de mercado. Daremos
respuesta al problema planteado inicialmente. Contribuyendo a la toma de decisiones y
llevar a cabo o no la inversién del proyecto de fabricacion y distribuciéon de fideos de harina

de haba.

5.10. Estudio cualitativo

a. FOCUS GROUP

La razon principal de hacerlo es conocer cudles son las marcas de fideos con gran
preferencia en el mercado local. Asi mismo, cudles son las caracteristicas relevantes que

estimularia a las personas a comprar el producto.

FOCUS GROUP

INDICACIONES PARA EL CONSULTOR

“NUTRI PASTAS S.A.”

1). Objetivo principal.
Determinar la rentabilidad la produccién y venta de fideos de harina de haba con un

alto valor nutricional en lima metropolitana.
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2). Objetivos especificos.

» Analizar la percepcion del cliente de fideos de harina de haba.

» Determinar el medio por el cual el cliente se entera la existencia de un nuevo
producto.

» Conocer las caracteristicas demograficas del cliente que demanda el
producto.

» Conocer las caracteristicas psicograficas del cliente que demanda el
producto.

» Determinar la frecuencia y ocasiones de compra de fideos con alto valor
nutricional.

» ldentificar las principales razones de compra de fideos con alto valor
nutricional.

» Conocer los productos sustitutos de los fideos de harina de haba con alto
valor nutricional.

» Determinar la intensidad de compra del consumidor ante posibles cambios

de precio.

Presentacion y calentamiento: 3 minutos

Tema 1**: Evaluacion del Mercado de Fideos con alto valor nutricional.

Tema 2**: Evaluar las caracteristicas relevantes de marcas de fideos con alto valor

nutricional.
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Tema 3*:

e Evaluacién del precio sugerido
e Frecuencia de compra de producto
e Precio sugerido

e Sensibilidad al precio

Clasificacién de promociones

Tema 4*: Degustacion del producto durante el Focus Group.

GUIA DE DISCUSION
OBJETIVO DEL ESTUDIO: Determinar la rentabilidad la produccién y venta de fideos de

harina de haba en lima metropolitana.

PRESENTACION

Buenos dias, nosotros somos: Elcy Maguifia, Lesly Mogolldn y Jorge Tafur; y los invitamos
hoy porque queremos conversar con ustedes acerca de las distintas marcas de fideos y su
importancia. Siéntanse comodos en dar su opinidn ya que esta informacion es relevante

para nosotros.
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CALENTAMIENTO

e (A qué se dedican?
e (Qué actividades le gusta realizar?
e ¢Con cudnta frecuencia los practica?

e (Cuantos hijos tienen?

Evaluacion del Mercado de Fideos

Ahora quisiera que hablemos un poco de las marcas de Fideos en el Perd. Para empezar,

me gustaria que me cuenten...

e (Conoce la diferencia entre una pasta fresca y una pasta seca? (sino sabe
comentarle)

e (Cual es la marca de fideos de su preferencia? ¢ Por qué?

e (Y en qué lugares le gustaria encontrar el producto? ¢Por qué?

e (Cudl seria en medio de comunicacién por el que le gustaria enterarse de nuestro
producto? épor qué?

e (Con qué frecuencia se usa el fideo como ingrediente de su comida?

PROFUNDIZAR En cada razon
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Evaluar las caracteristicas relevantes de marcas de fideos

Ahora vamos a cambiar un poco de tema, quiero que me digan

¢Qué tan importante considera la informacién nutricional en los empaques de
Fideos? ¢Por qué?

e (Cudl considera que son las caracteristicas principales del producto? ¢Por qué?

e (Cuales son las mas importantes? (Priorizar)

(Si no mencionan los valores nutricionales, mencionarles cuales son los beneficios
en su dieta)

e (Qué buscaria en una marca de fideos? ¢ Por qué?

Evaluacion del precio sugerido

Hablaremos sobre un precio promedio que ustedes los consumidores admiten en el

mercado, con la finalidad de tener una idea de cudl seria el precio relativo de venta.

e Consultar la frecuencia de compra de fideos con un alto valor nutricional.

e Pedir opiniones sobre cudl seria un precio justo segiin cada persona.

e Dinamica: mostrar presentaciones de fideos empaquetados, de acuerdo a lo
percibido por el grupo lanzamos precios y evaluamos las reacciones de precios

reales y comentarios.
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e (Qué tipo de promociones conocen en tiendas y supermercados? (2x1, descuentos,
muestras, cupones, concursos, etc.)
e (podrian calificar las promociones en niveles de relevancia? Donde 1 es mas

relevante y 5 menos relevante.

5.11. Estudio cuantitativo

a. Encuesta

El propdsito es conocer las expectativas del precio del servicio, ademas de la

diferenciacién que este pueda ofrecer.

b. Grupo objetivo

Tabla. 21 Grupo Objetivo

DEMOGRAFICA RAFICA

das a personas de ambos sexos, de cualquierdas a personas con alto interes el cuidado
estado civil, de nivel socio economico A y B, quede su imagen vy salud fisica, con un nivel de

vivan en el departamento de Lima ingresos medio alto.

Elaboracidn propia
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Tabla 22. Encuesta

Mumero Pregunta Respuesta
1 ¢ U=ted realiza las compras del hogar? 5
Mo

18 3 2€ anos
27 a 35 anos
2 £Cuzl es su edad? 36 3 44 anos
45 3 53 afos
54 anos 2 mas
Malina
Miraflores
Surco
3 Lugar de Residencia Ean isidro
Sam Borja
Jesus Maria
hizzdalena
Limce
Pueblo Libre
Aam Miguel.
1-3
4 iDe cuantos integrantes == compone su familia? 4-6

7 amas
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L Em su familia, ¢hay menores de 18 afios? Ei
Mo
& 3i la respuesta es sfirmativa, por favor especifigus |3
cantidad
K Spaghetti
¢ Que tipos de fideos consume? (puede marcar mas Rizztoni
de una zltermativa) Corbata Grande
Canuto
Tomillo
g £ Con que frecuenciz consumiria los fideos de harina Todos los dias
de Habas? 2 o 3 veces por semana

IUna vez por semana
2 o3 vecss al mes

Unz wez 2| mes

Mo como fideos

Calidad
£Qwe es lo que destaca de la marca de su Precio
3 preferencia? Sabor
[Calificar del 1 2 5) Textura
172 kg
10 iCuil es Iz cantidad aproximada {en Kg) de Fideos 1kg
que usted adquiere por cada compra? 11/2kg
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Z2EkE
21/2 kg
3kgamas
11 ¢Cusdles promociones considera atractivas al comprar Descuenitos %
fideas? 2x1
Jtros
12 £Cuzl es el medio de comunicacion por el que usted Television
se entera de |z venta de Fideos? Intarnet
Perigdico
Radio
12 Si la respuesta fue Internet, ¢cual es el medio por el Redes saciales
que s entera de los nuevos productos? Correo electranico

Anuncics en paginas

5
Conoce el valor nutricional de la Haba Mo
14
Froteinas
15 £Cusles son los beneficios que usted conoce? Fibra
Calzio
Totas lzs anteriores
¢ Estaria usted interesado en comprar fideos de 54
1s harina de haba si tuviese aproximadaments el Mo
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mismo precio del que usted consume actualments y

canaciendao el valor nutricional?

17  éEnque lugar preferiria comprar los fideos de harina

de hsba?

¢ Que precio esta dispussto a pagar por los fideos de

18 harina de haba por Eg?

13 ¢En qué presentacion prefiere adquirir los fideos de

harina de haba?

Tal wer

Tiendas Loczles
Supermercados
Tiendzs Maturistas
Jtras
5/.5-10
5/ 11-15
5/ 15—-21
Balzz

Caja

Elaboracidn propia

5.12. Usuarios finales de la informacion

Los resultados finales seran utilizados por el grupo de trabajo quienes realizan este

proyecto, La informacidén a la que se logrd tener acceso a través de las encuestas serd de

gran utilidad para la toma de decisiones y llevar acabo la realizacidon del trabajo.

5.13. Cuerpo

a. Resultado de la encuesta

«+ Pregunta 1: En la encuesta realizada el 92% de los encuestados fueron

mujeres y solo el 8% hombres. (Anexo 2)
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+* Pregunta 2: La mayor parte de las personas encuestadas estdn entre 36 a 44
anos, que representa el 56%, seguidamente el rango de 45 a 53 afos con un

28% y finalmente de 27 - 35 afios con un 16%. (Anexo 3)

X/
°

Pregunta 3: Se observa que el 15% de las personas encuestadas pertenecen

al distrito de Surco, por otro lado, el 13% son de Miraflores, ademas el 12%

es de San Isidro, el 11% pertenece a cada uno de los siguientes distritos que

son Molina, San Borja, Magdalena y el resto de los distritos representan una

menor proporcién. (Anexo 4)

< Pregunta 4: Segun la encuesta, el 49% respondié que su familia esta
conformada entre el rango de 1 a 3 individuos, mientras que el 40% entre el
rango 4 a 6 y por ultimo el 11% corresponde al rango de 7 a mas individuos.
(Anexo 5)

+* Pregunta 5: Del total de las personas encuestadas el 72% contestaron que

tienen hijos menores de 18 afios y el 28% mencionaron que no. (Anexo 6)

* Pregunta 6: En la encuesta realizada el 51% de las personas respondieron

L)

gue tenian hijos entre 1 a 3 menores de 18 anos, el 38% corresponden de 4
a 6 hijos y por ultimo el 11% de 7 a mas hijos. (Anexo 7)

+* Pregunta 7: El mayor producto consumido en el mercado por la poblacién
encuestada es SPAGHETTY y el menos consumido es CANUTO. (Anexo 8)

* Pregunta 8: En la encuesta realizada se estima una frecuencia de consumo
de 41% que corresponde una vez por semana, el 31% es 2 a 3 veces al mesy

solo el 5% no comen fideos. (Anexo 9)
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X/
°

Pregunta 9: Las amas de casa respondieron que le dan mas prioridad a la
calidad del producto, en segundo lugar, al sabor y textura; consideran al

precio poco relevante. (Anexo 10)

X/
°

Pregunta 10: Segun la encuesta, la cantidad mdaxima que compran las
personas es el 54% estas consumen un 1k de fideos y una menor poblacién
qgue es el 1% consume 2 % k de fideos. (Anexo 11)

< Pregunta 11: El 48% de las personas consideran que comprarian
promociones 2x1 y el 16% elegirian otras promociones. (Anexo 12)

+* Pregunta 12: El 75% de las personas se enteran de las ventas de nuevos
productos en la televisidn, el 22% por internet y solo el 1% por periddico.
(Anexo 13)

«* Pregunta 13: Las personas que contestaron que se enteran por internet de
la venta de un producto, el 48% de esta muestra eligieron la alternativa de
redes sociales y el 20% por correo electrénico. (Anexo 14)

s Pregunta 14: El 70% de las personas conocen el valor nutricional del haba y

el 30% no. (Anexo 15)

* Pregunta 15: El 45% de las personas conocen el beneficio o el valor

L)

nutricional que tiene esta legumbre (fibra, calcio y proteinas) y el 15%
menciono que solo tiene como beneficio calcio. (Anexo 16)

* Pregunta 16: Las personas contestaron que estarian dispuestos a comprar un
nuevo producto que en este caso es los fideos de harina de haba, estas

corresponden al 70%, el 15% tal vez y el otro no. (Anexo 17)
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< Pregunta 17: Supermercado es el lugar que las amas de casa prefieren
comprar fideos de harina de haba que equivale al 41% de las personas

encuestadas y el 14% en tiendas naturistas. (Anexo 18)

X/
°

Pregunta 18: El precio dispuesto a pagar por los consumidores fue de s/.5 —
10 que equivale el 54% de los encuestados y el 15% entre s/.16 — 21. (Anexo
19)

«* Pregunta 19: El 67% prefiere la presentacion de los fideos en caja y el 33%

en bolsa. (Anexo 20)

5.14. Resultados del Focus Group

Cuando iniciamos la sesién, al principio, pudimos hacerles degustar nuestro producto
mientras realizdbamos las preguntas. Fue interesante ver la reaccidon de cada uno, muchos
ellos al principio ya que el color del fideo es muy diferente a los fideos convencionales. El
lado positivo fue que luego de conocer las caracteristicas que reflejarian nuestros clientes,
las personas estaban sorprendidas por el sabor y el tipo de fideo que habian consumido. Lo
cual nos ayudd a ver cémo podemos trabajar para dar a conocer nuestro producto. Asi
mismo, las personas valorizaron nuestro producto a un precio mayor del que habiamos
pronosticado con las encuestas. Finalmente dimos por concluida la sesidon y pudimos

proceder con la elaboracion del perfil de nuestro cliente.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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5.15. Estimacion de la demanda

Personas que compran Fideos

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
11754132 1187284 1199275 1211388B| 1223623 1235982 1248465 1261074 1273811 1286677 1299672

Promedio de personas que comprarian Fideos de Harina de Haba

2019 EDID| 2021 2022 | 2024 2025 2026 2027 2028 2029
B22788 SSJDBBI 839493 847972 SSESEEI BB5187| B73925 BB2752 BI1668 200674 909771

Promedio de Hogares que compran Fideo de harina de haba

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
274263 277033 279831 282657 285512 2BB396| 291308] 284251 297223 300225 303257

Demanda de Fideos de Harina de Haba Mensual por Hogar

2019 2020 2021 2022 2IJ23| 2024 2025 2026 2027 ZIIZB| 2029
1097051 1108131 1115324 1130629 1142045' 1153583 1165234 1177003 1188891 1ZDDBBBI 1213027

Demanda de Fideos de Harina de Haba por afio

2019 2020 2021 2022 2024 2025 2026 2027 2028 2029
13164614| 13297577] 13431BB3) 13567345] 13704577| 13842803 13982807] 14124034 14266686| 14410720 14556328

Demanda de Fideos de Harina de Haba Anual
Participacion de mercado estimado 1%

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
131646]  132076]  139625]  14s608]  153036]  13mezo]  13om2s]  14emio]  1sa1s0] 151868 145563

Figura 8. Estimacién de la Demanda

Elaboracidn propia

5.16. Resultados
e Haciendo hincapié a la aceptacién del producto, podemos decir que tenemos
una demanda poco significativa, ya que al menos en Peru, el 98.9% de peruanos
consume fideo. Consideramos que esto se debe a que nuestro producto tiene un
precio por encima de los fideos tradicionales. Por ello, creemos que, si fijamos el

precio a uno menor, posiblemente la demanda aumente.

e Como se visualiza en la investigacidn de mercado, lo que principalmente les

interesa a nuestros clientes es la calidad de nuestro producto, ya que esto

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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contribuye no solo con su nutricion si no con la de su familia. Tomando esta
premisa, nuestro producto se diferencia de los fideos tradicionales por favorecer
la nutricion de nuestros clientes.

e El precio de nuestro producto es 14 soles, sin embargo, como nosotros le
venderemos al supermercado y ellos a su vez aumentardn el precio de nuestro
producto llegando a costar aproximadamente 18 soles.

5.17. Recomendaciones

e Queremos aclarar que si bien es cierto en nuestra encuesta sale como precio
maximo 10 soles, debemos sefialar que esto se debe a que iniciamos con las
encuestas antes de realizar un focus group, el cual te brinda la informacidn primaria
para poder armar con mayor facilidad el instrumento. De esta manera no solo

podremos recabar informacién cuantitativa si no que conoceremos mejor a

nuestros clientes.

e Principalmente nosotros nos hemos centrado en el sector A, a fin de poder vender
nuestro producto, al ser diferenciados por el valor nutricional, el precio en el
mercado sera alto, pero no fuera del rango de opiniones de nuestros encuestados

por el focus group.

6. Estudio Organizativo

6.1. Manual organizativo

La estructura organizacional de nuestro proyecto adoptara la modalidad de SOCIEDAD

ANONIMA CERRADA (S.A.C.), donde cada uno de los socios desempefiara los siguientes

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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cargos: Gerente General, Gerencia de Administracion y Finanzas, Gerente de producciény
logistica, Gerente de Marketing y Ventas, a continuacion, se muestras las funciones que
cada uno de estos desarrollara.

Tabla 23. Descripcion de Puesto

DESCRIPCION DE PUESTO: EMPRESA “FABA PASTA" 5.ACY

Titulo del Puesto: Gerente General

Funciones

¢ Representar a la empresa ante los poderes del estado, entidades internacionales y
nacionales en el ambito de competencia.

e [Establecer politicas de orden interno para el correcte desarrollo de los principales
procesos de cada drea teniendo en cuenta la vision y mision de la empresa.

& Elaborar planes y estrategias de desarrollo tecnolagico y operativo de corto, mediano
y largo.

e Evaluar la gestion llevada a cabo en la empresa, valiéndose de distintos indicadores de
gestion aplicables a las diversas areas de la empresa.

& Reclutamiento de personal administrativa, fijar las remuneraciones, las condiciones
adecuadas de trabajo.

& Aprobar vy ejecutar las dedisiones de la Junta General.
o Cumpliry hacer cumplir las normas establecidas en el reglamento de la empresa.

Titulo del Puesto: Gerente de Administracion y Finanzas
Funciones

Se involucra en |2 preparacion del presupuesto correspondiente a los ingresos y

egresas, en conjunto con la direccidn.

* Aprobacion de los planes presupuestarios y de inversiones.

* Supervisar y controlar los estados financieros e informacion complementaria, y de
ese modo informar a la junta de socios.

® Aprusba y realiza el pago de honorarios, impuestos, mantenimiento, renta vy otros
gastos relacionados con la actividad de |z entidad.

# Elaborar los Manuales de Organizacion y Funciones de la empresa.

e Aprobar la adguisicion y contratacion de los bienes y servicios necesarios para la

realizacion de actividades de la empresa.

Titulo del Puesto: lefe de Ventas

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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Funciones

e Disefiar y desarrollar estrategias de producto, precio, distribucion, Comunicacion y
promocion del producto.

zestionar la rentabilidad de la marca.

Reclutamiento de personal

Compensacion, motivacion y direccién hacia los vendedores.

Medicion y evaluacion del desempeno de |a fuerza de ventas.

Establecer vinculos con los clientes & imagen de empresa.

Titulo del Puesto: Jefe de Produccion y Logistica
Funciones

e Solicitud y adguisicién de maquinaria y equipos para el correcto funcionamiento del
area.

# PNanejar las diversas actividades evocadas al mantenimiento tanto preventivo y
Como correctivo.

& (Gestionar la compra de materia prima, insumos y otros para llevar a cabo la
fabricacion del producto.

# (estionar con proveedores los programas de entrega de insumos v Envases a la

planta, verificando |a vigencia de las ordenes de compra o contratos.

Controlar el transporte de distribucion hasta el cliente.

Apavyar al area de Ventas y Marketing en el desarrollo de nuevos productos.

Verificar las compras de materia prima, insumos y otros.

Supervisar los procesos de produccion o fabricacién, el control de stock y la gestion

de almacenes.

& Planificar y sugervisar el trabajo de los empleados.

Titulo del Puesto: Supervisor

Funciones

e Motivar, alentar al personal al maximo esfuerzo y productividad, buscando eliminar
los obstaculos gue limiten su desempenio.
Seguimiento del plan de produccion y la condicion de las maguinarias
Manejar el cronograma del mantenimiento de infraestructura y equipos

Titulo del Puesto: Mantenimiento,/ Operario

Funciones

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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e FRealizar inspeccidon v mantenimiento preventiva y corrective de los diversos
equipas, maguinas e instalaciones.

o Ejecutar de los diversos diagnosticos, instalaciones y reparaciones en los
almacenes, oficinas administrativas, y toda instalacion o drea.

& involucrarse en lahores de produccidn.

*  Apoyo en la gestion de almacenes.

Titulo del Puesto: Operarios
Funciones

Desempefiarse en las labores de produccion.
Apayo en la gestion de almacenes.

¢ Reportar ¥y comunicar sobre el mantenimiento de los equipos e instalaciones
requeridas.

# [Hegistrar e informar las incidencias gue puedan ocurrir durante su turno.

* Seinvolucra en el proceso productivo de la industria.

Titulo del Puesto: Limpieza

Funciones

e \elar por la higiene en el drea administrativa, ¥ de produccion.

Titulo del Puesto: Seguridad
Funciones

o Controlar e informar el ingreso de materia prima vy la salida de productos
terminacdaos.
Velar por el cuidado v 1a proteccion de bienes y de las personas de la empresa.
Reportar todos los incidentes ocurridos en su turno.

Elaboracidn Propia

6.2. Reglamento de Organizacion y Funciones

Para el cumplimiento de los fines y objetivos, este proyecto cuenta con la siguiente

estructura orgdnica:
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a. Organo de ejecucion
e Gerencia General
b. Organo de apoyo
e Gerencia de Administracion y Finanzas
e Gerencia de Ventas
o Asistente
c. Organos de linea
e Gerencia de Produccion y Logistica
o Supervisor

o Operarios

El organigrama general de este proyecto es el siguiente:

Gerencia de
Administracion

Gerente

. General
y Finanzas

Gerencia de
Producciony
Logistica

|
|

Jefe de Ventas

Mantenimiento
Supervisor Operarios (Soporte
Técnico)

Figura 9. Organigrama
Elaboracidn propia
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7. Estudio Ambiental

Nos enfocaremos a evaluar los impactos ambientales, para ello analizaremos las actividades
desarrolladas en la empresa. Desde entradas y salidas, desde el momento que ingresa la

materia prima hasta que llega a mano de nuestros clientes.

7.1. Indice de prioridad de riesgo

Para evaluar el impacto ambiental que genera nuestro proyecto, evaluaremos las
variables que dependen de la cantidad de produccién a realizar, considerando 3
aspectos fundamentales como la frecuencia en uso, el nivel de impacto y el control.

Los detalles se presentardn en las posteriores tablas.

Tabla 24. Variables que dependen de la produccion

Entradas Salidas
Aspectos Impactos Aspectos Impactos
Insumos  Consumo de recursosMermas yContaminacion del suelo

naturales para su elaboracion. residuos

Luz Consumo de la energiaEmisiones de C02 Contaminacion del aire
almacenada en los embalses

Agua Consumo de RecursosVertimientos Consumo de aguas

naturales

Elaboracidn Propia
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Tabla 25. Peso de la Frecuencia

Descripcion Tipo Valor
De uso esporadico Situacion esporadica (1 vez al mes) 1
De uso puntual Mas de una vez al mes 2
De uso frecuente Mas de una vez a la semana 3
De uso especifico en el dia Mas de una vez al dia 4
De uso continuo De uso continuo 5

Elaboracidn Propia

Tabla 26. Peso en el Nivel de Impacto

Descripcidon Nivel Valor
Impacto minimo para el medio ambiente Nulo 1
Impacto con consecuencias leves Leve 2
Impacto generado por la actividad industrial de efectos Moderado 3
moderados

Impacto significativo por la toxicidad o contaminacion Grave 4
emitida.

Impacto critico para el medio ambiente Muy Grave 5

Elaboracién Propia
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Tabla 27. Control de Variables

Descripcion Nivel Valor
Se soluciona facilmente. Muy Baja 1
Se necesita tener cuidado en ciertos aspectos. Baja 2
Se pierde el control parcialmente Media 3
Aspecto de facil descontrol Alta 4
De gran dificultad de control Muy Alta 5

Elaboracidn Propia

Para evaluar la siguiente tabla, en el caso que el aspecto posea un valor de mayor a 30,

vamos a considerarlo como significativo.

Tabla 28. indice de Prioridad de Riesgo (IPR)

DESCRIPCION  FRECUENCIA  NIVEL DE CONTROL IPR SIGNIFICATIVO
IMPACTO
Insumo 5 3 2 30 No
Luz 5 3 2 30 No
Agua 5 4 3 60 Si
Mermas y 4 2 2 24 No
Residuos
Emisiones de 2 2 2 8 No
Co2
Vertimientos 4 3 2 24 No

Elaboracién Propia
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De acuerdo a la matriz, podemos observar que el consumo de agua, es significativo,
debido a que este también participa en el proceso de fabricacién. Por lo tanto, se
debe elaborar una politica que permita reducir el impacto ambiental que genera

este aspecto. En la siguiente tabla podremos evaluar la significancia de este aspecto.

Tabla 29. Aspecto Significativo

AGUA

Plan Sistema de circulacién que permita utilizar el

agua eficientemente.

Indicador Litros de agua utilizados / kilogramos
producidos
Meta Moderar el consumo y que el uso sea solo lo
necesario.
Objetivo Reducir el consumo de agua en el proceso
productivo.

Elaboracién Propia

7.2. Politica de Responsabilidad Ambiental Empresarial

La politica, busca crear lineamientos que permitan evaluar y regular el uso del agua
en toda la empresa, no solo en el uso dentro del proceso productivo. Si no en la

forma en como usan este recurso los colaboradores. Para ello se estableceran los

siguientes puntos.

e Participacién activa en el cumplimiento de normativas de la empresa

e Gestién y consumo responsable, reduciendo el uso innecesario del agua.
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e Generar estrategias para la sensibilizacién del uso de energias y recursos de
manera responsable.
e Evaluar constantemente para mejorar la productividad en la empresa.

7.3. Indicadores de Responsabilidad Ambiental

Como nueva empresa, hemos considerado iniciar por el lado ambiental nuestras
practicas responsables, evaluando a futuro como podemos integrar como empresas
practicas de Responsabilidad Social Ambiental Empresarial. Por esa razén, ahora

vamos a utilizar indicadores provenientes del Global Reporting Initiative (sf):

Tabla 30. Indicadores de Responsabilidad Ambiental

Subcategoria Cobertura Codigo Indicador

Huella ambiental Interno y EN8 Captacion total de

Interna externo agua segun la fuente

Huella ambiental Interno y EN10 Porcentaje y volumen

Interna externo total, de agua reciclada
y reutilizada

Huella ambiental Interno y EN28 Porcentaje de los

interna externo productos vendidos

Productos y servicios y sus materiales de

con valor afiadido embalaje que se

social y ambiental recuperan al final de su

vida util, por categorias

de productos.

Elaboracidn propia

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.

No olvide citar este documento




UNIVERSIDAD

¥ TRABAJO DE INVESTIGACION IENTIFICA

8. Plan de Operaciones

Nuestro plan de operaciones estd determinado por los procesos para la elaboracién de

Fideos, como los siguientes.

Seleccion de proveedores

e Recepcidon de materiales

e Determinacion de cantidades de materia prima
e Mezclado

e Preparado

e Cortado

e Inspeccion de calidad

Secado y empaquetado.

La produccién de fideos estara en base a la cantidad que se requiera segin la demanda del
producto. eventualmente y segln nuestras proyecciones, la cantidad demandada
experimentara variaciones en el trascurso del tiempo. Las distintas maquinarias que se
utilizaran en la produccidn tienen la capacidad de hacer frente a los mas altos niveles de

demanda del producto.

Se producird en promedio 300 unidades al dia, con turnos de 8:00 am hasta las 5:00 pm,

durante los 12 meses del afo.
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9. Plan de Marketing

9.1. El mix del Marketing (4Ps)

El Mix de Marketing se utiliza para alcanzar objetivos. Los elementos que forman parte del
Marketing mix es: producto, precio, promocion y plaza., los cuales se conocen como las 4 p
del marketing. Estas se combinan para recibir una respuesta satisfactoria en el mercado.
Esta herramienta nos ayuda a mejorar las actividades de venta, y establecimiento del
precio, disefio del producto y escoger los mejores canales de distribucién como la
comunicacion con nuestros usuarios; ya que se enfoca en las necesidades y deseos del

consumidor. (Kotler P, Armstrong G; sf).

Como se menciond el marketing tiene al menos las siguientes variables:

Precio

Producto

Promocién

Figura 10. Mix de Marketing

Elaboracidn propia.
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a. Producto

Tras el estudio de mercado realizado, hemos podido inferir que los fideos con sustitucion
parcial de harina de haba. Es muy aceptado por parte de nuestro publico objetivo, no solo

por la composicién nutricional del mismo sino por la textura y sabor.
MARCA:

“FABAPASTA” es nuestra marca, y la consideramos fundamental para crear una identidad
que transmita el objetivo de nuestra empresa, asi mismo como los valores, conceptos y
emociones que evoca en nuestros clientes. Consideramos importante trabajar en reforzar
la credibilidad de nuestro producto que tiene como insumo el haba, el cual aporta mayor

beneficio nutricional a diferencia de los fideos convencionales.
LOGO:

Hemos decidido usar un “isologotipo” que junta la imagen mas la tipografia y jamas se
separan, con la finalidad de hacer que las personas tengan en cuenta cual es el significado

de la marca y hacer referencia al uso del haba en la elaboracién de nuestro producto.

axr

Figura 11. Isologotipo “FABAPASTA”

Elaboracidn propia
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Usamos un amarillo claro en el fondo ya que este color indica simpatia y se vincula con el
sol. Estimula la actividad mental y con frecuencia se asocia a la comida. La razdon de escoger

el color claro es para reflejar simplicidad y confianza.

Usamos el color verde porque se relaciona generalmente con la sensacién de calma,
esperanza y naturaleza. Representa armonia y tiene una fuerte relacién emocional con la

seguridad.

De esta manera buscamos que nuestra marca transmita sensaciones positivas que nos
permitan conectar con el publico objetivo y posicionarnos con ellos. Reflejando ser una

empresa que se brinda calidad y es transparente.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO:

Fideos con sustitucidn parcial de harina de trigo por harina de haba. Se caracteriza por tener
alto porcentaje proteico a diferencia de los fideos tradicionales, contiene 24.3 g de proteina
por cada 100g. Asi mismo, el contenido de grasa en su composicidon no es significativa,
presenta menores carbohidratos y un alto nivel de fibra dietaria. Lo que favorece al
consumidor, debido a que, al tener un gran porcentaje de fibra, colabora con la flora

intestinal y regula el proceso digestivo.

ENVASE:

El disefio y forma del packing juega un papel importante, ya que es el contacto directo con
el cliente potencial y da imagen a la empresa. Hemos escogido disefiar un packing primario

gue convine los colores de la marca, de tal manera que armonice con nuestro concepto de
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marca. Ademas, contaremos con un empaquetado como envase secundario, el cual

reforzard y protegera el producto durante el transporte y distribucion.

Figura 12. Packing de FABAPASTA

Elaboracidn propia

b. Precio

El precio de nuestro producto ha sido determinado tras un analisis de la demanda, una
investigacidon de mercado y analisis de precios de fideos nutritivos en el mercado peruano.
Afadiéndole nuestro margen de ganancia, escogimos el precio que nuestros clientes
potenciales estarian prestos a pagar por un producto con las peculiaridades que el nuestro

posee.

c. Plaza

Para la fabricacidon y comercializacion de nuestro producto, hemos seleccionado una planta

gue se encuentra en chorrillos, el cual esta cerca a los distintos puntos de venta. Nosotros
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contrataremos el servicio de los supermercados para la distribucién de nuestro producto,

al venderse de esa manera, llegaremos directamente a nuestro publico objetivo.

d. Promocion

Para promocionar nuestro producto, vamos a utilizar a personajes publicos, de esa manera
dar a conocer las bondades que ofrecemos. Como somos una empresa que brinda
productos para el consumo humano, debemos demostrar la calidad y nuestros beneficios
nutricionales caracteristicos. En los siguientes anos estaremos contratando personajes
reconocidos a nivel salud-nutricional. Asi mismo, trabajaremos con marketing digital para
darle fuerza a nuestra marca y que mas personas nos conozcan como una empresa que se

preocupa por la salud del consumidor.

9.2. Definicion del “Perfil de Cliente Objetivo”

En base a la investigacion de mercado, hemos conocer las caracteristicas geograficas,
demograficas y psicograficas de nuestro cliente potencial. En otras palabras, hemos
identificado el perfil de nuestro cliente; lo que consideramos importante porque nos
ayudara a determinar que campafias publicitarias o mediante medios podemos llegar a ellos

y ofrecerles nuestro producto.

En la siguiente imagen podremos ver el perfil del cliente “FABAPASTA”.
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Perfil del Cliente
FABAPASTA

Edad: 36 - 44 afios Trabaja y se dedica al hogar

Le gusta ir de compras, y

Compra: supermecados < -
pasar tiempo con su familia

Nivel Socioeconémico: A

~ = ¢ Usa redes sociales como

o
Facebook, Whatsapp e
Instgram

Familia: 3 integrantes
Hijos: 1-3

Practica deporte rutinaria
0 esporadicamente

Ingresos: s/ 3000-7000

Residencia: Surco, Miraflores, San
Isidro, San Borja, Magdalena, Jesus
Maria

Consume comida fitness,
y se preociupa por la
nutricion de su familia.

Figura 13. Perfil del cliente FABAPASTA

Elaboracidn propia

Con la finalidad de dirigir mejor los esfuerzos del marketing hemos realizado un buyer
persona que es prototipo del cliente ideal, lo cual se realizé mediante una concienzuda
investigacidn sobre el sector y publico. Utilizamos el Focus Group y las encuestas para poder
conocer mejor la personalidad, comportamiento, necesidades y que es lo que le motiva a
nuestros clientes en la vida, y en especial al realizar la compra. Consideramos evaluar no
solo el perfil demogréfico, si no indagamos sobre cual es su profesidn, que cosas hace en su
tiempo libre, que medios de informacién utiliza con frecuencia. Buscamos responder
preguntas como ¢Qué hace en su dia a dia?, équé elementos valora al escoger un producto

o servicio? ¢Qué metas quiere alcanzar? ¢ Qué consume en su dia a dia?, ¢qué marcas suele

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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usar?, écual es su suefio? ¢Cuales son sus preocupaciones? ¢ Qué ofrecemos nosotros para

responder a sus problemas o preocupaciones?

En este sentido nosotros hemos elaborado el siguiente buyer:

Tal como se puede observar, esto nos facilita la forma, tematica e incluso el contenido que
deberia tener nuestra publicidad a fin de atraer a los clientes objetivos. Ya que mucho de
los esfuerzos se dirigen al uso de redes sociales como medio de difusion de publicidad. Es

importante conocer estas caracteristicas para crear una publicacién atrayente y adecuada.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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Ana Maria vive en un departamento con su esposo e hijo. estudié
Administracion y actualmente esta trabaja de Lunes a viernes,

de regreso a casa prepara la cena y pasa tiempo especial con su

hijo.

A ella le gusta hacer deporte, ver cuales son las nuevas
tendencias en diseno de interiores, sitios nuevos por conocer y
averiguar cuales son los lugares que venden productos

saludables.

Ana Mariaq, aspira independizarse como empresaria y poder

dedicarle mas tiempo a su hijo.

Los fines de semana son familiares, asi que disfruta cocinando
para ellos. Sale en familia al cine, al parque o van a los juegos
mecdnicos. También visita las bioferias, o ferias saludables. En

Edad:41 afios

sus vacaciones viaja ya sea a lugares rurales o visitar sitios

Titulo: Administracién arqueolégicos.

Nivel Socioeconomico: A A la hora de hacer las compras de mercado, ella escoge

Residencia: Surco productos que sean de calidad, sin importar el precio ella se
preocupa porque el producto que escoja contribuya con la salud

Hijo: 1 de 6 afios

y nutricion de su familia. Una de sus mayores preocupaciones es
Marcas: Guess, Zara, Nike, la salud y bienestar de su hijo.
Jeep, Wong, Apple

Ama el medio mediante, asi que constantemente ella esta
Ingresos: s/ 5000 mensual reutilizando y hace manualidades con su hijo a base de productos

reciclados.

Figura 14. Buyer Persona FabaPasta.

Elaboracidn propia

Trabajo de investigacion publicado con autorizacién de los autores.
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10. Sistema de cadena de valor

— | INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA:

La empresa de Fideos de Harina de Haba cuenta con una estructura organizativa, que determina la division de las areas junto con las
actividades a realizar, entre ellas estan: Administracion y Finanzas, y produccién y logistica.

DESARROLLO TECNOLOGICO:

La empresa posee equipos ¥y maquinarias de alta tecnologia, para cumplir con todas las etapas del proceso productivo, obteniendo asi
fideos de buena calidad. Por otro lado, cuenta con computadoras, impresora y ventiladores de buena calidad.

ADMINISTRACION DE RECURSO SHUMANOS:

El Gerente General es el encargado del reclutamiento y contratacion, Este busca mantener al personal motivado, con un buen clima
laboral ¥ con capacitaciones constantes para que este pueda evolucionar y tener un buen desarrollo en el area de produccion.

ACTIVIDADES DE SOPORTE

LOGISTICA DE
ENTRADA:

Abastecimiento de
materias primas e
insumos mediante una
adecuada seleccion de
proveedores buscando
calidad.

PRODUCCION:

Se realiza la
transformacion de la
materia prima e
insumos, estos son los
siguientes: Harina de
Haba, Harina de Trigo,
Sal, Carbonato de calcio

y agua

LOGISTICA DE SALIDA:
Los Fideos de Harina
de Haba, seran
distribuidos a los
supermercados de
manera directa.

MARKETING Y VENTAS:
La empresa cuenta con
publicidad en redes
sociales (Facebook e
Instagram), buscando
posesionarse en los
clientes a través Marca
FABA PASTA

SERVICIO AL CLIENTE:
Dirigido a orientarlo
segln las preferencias
del cliente final
(hogares). Cumplir los
estandares de calidad,
precio y sabor.

Z2Mo > =S

ACTIVIDADES PRIMARIAS

Figura 15. sistema de cadena de valor

Fuente: Elaboracion propia

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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11. Cronograma del proyecto

Tabla 31. Cronograma del proyecto

Actividades D
1[s]6]7][8[11]12]13]1a]15[18[19] 20 [21]22] 25 [26[ 27] 28]29] 2] 3[4 5|6 [o]10] 12 [ 14 [15] 16 [ 17 [18][21] 22|

Bisgqueda de nombre 1dia
Reserva de nombre 1ldia
Elaboracion de minuta (de acuerdo a notaria) 1dia
Gastos notariales y registrales 1dia
Inscripcion a registros plblicos 1dia
Alguiler de Local 1semana
Indecopi 1dia
SUNAT -RUC 1dia
Obtener la clave SOL - SUNAT 1dia
Legalizacion de libros (Virtual) 1ldia
Constitucion de la empresa 1dia
Registre Sanitario de Alimentos de Consumo 1 diz
Humano (DIGESA)
Certificado de Libre Comercializacion de
alimentos de Conzumo Humane fabricados yio 1dia
elaborado en el pais
Licencia de Funcicnamiento 1ldia
Licencia de Software 1dia
Compra de equipos y muebles 1semana
Ambientacion del local 5dias
Reclutamiente de perzonal 1semana
Compra de insumos 5 dias
Inaguracion 1dia

Elaboracidn propia

12. Plan de Recursos Humanos

Para poder identificar al personal que formara parte de nuestra empresa, es necesario
en primer lugar llevar a cabo el reclutamiento, luego seleccién y finalmente
capacitaciéon. Estas etapas son de gran importancia ya que permiten contar con un
personal capaz de cumplir con los objetivos establecidos por la entidad, tanto de corto
como mediano plazo.

Para la seleccidn es necesario tener en cuenta el puesto y la responsabilidad, también

con los requisitos (edad, educacién, experiencia, habilidades, entre otros).

A continuacion, se mencionan

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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Tabla 32. Plan de Recursos Humanos
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Funcion Principal

Personal bajo su mando.

Requisitos

Gerente General y
Gerente de
Administracién y

Finanzas

Jefe de Ventas

Jefe de Producciény

Logistica

Representar a la empresa ante los poderes del®
estado, entidades internacionales y nacionales ens
el dmbito de competencia.

Elabora y aprueba el cronograma de pagos de
todo tipo de egresos necesarios, como impuestos,
mantenimiento, renta y otros gastos que sean
parte de la operacién del negocio.

Disefiar y desarrollar estrategias de producto,
precio, distribucion, Comunicacién y promocion
del producto.

Gestionar la compra de materia prima, insumos y
otros para llevar a cabo la fabricacion del
producto.

Supervisar los procesos de produccidn o
fabricacién, el control de stock y la gestién de
almacenes.

No olvide citar este documento

Gerente de Ventas »
Gerente de Produccion y»
Logistica.
Limpieza »
Seguridad

e Comercial

e Ninguno »

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.

Experiencia minima de 3 afios.
Egresado de Ingenieria Industrial o

administracion.

Conocimiento de idioma ingles nivel

avanzado.

Conocimientos en tributacién vy

finanzas.
Conocimientos Informaticos.

Experiencia minima de 3 afios.
Egresado de  Administracion o

Marketing.
Conocimientos Informaticos

Egresado o Bachiller de
Industria.
Conocimientos Informaticos

Ingenieria
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Supervisor

Mantenimiento/

Operario

Operario

Limpieza

Seguridad

Motivar, alentar al personal al maximo esfuerzo ye

productividad, buscando eliminar los obstaculos
que dificulten su desempefio.

Realizar inspeccién y mantenimiento preventivoy
correctivo de los diversos equipos, maquinas e
instalaciones.

Involucrarse en las labores de produccién.

Desempenarse en las labores de produccion.
Involucrarse en el manejo de almacenes.

Velar por la higiene en el drea administrativa, y de
produccion.

Velar por el cuidado y la proteccién de bienes y de
las personas de la empresa.

e Operario
e Ninguno
e Ninguno
e Ninguno
e Ninguno

Mantenimiento/ Operario.

® Experiencia minima de 2 afios.

Estudio técnico finalizado

Experiencia minima de 2 afios en
mantenimiento.
Conocimiento en fabricacion.

Experiencia minima de 2 afos en
trabajos similares.

Estudio técnico finalizado.
Mayores de edad
Conocimiento en fabricacién
Educaciéon minima: Educacién
Secundaria.

Mayor de edad.

Experiencia minima de 3 afios.
Mayor de edad

Secundaria completa.

Elaboracidn propia
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Capacitacidn:
Este programa tiene como finalidad reforzar e incrementar el conocimiento, las
habilidades del personal con el objetivo de fortalecer los lineamientos del personal.
Este plan debera ser puesto en practica antes de llevar a cabo el proceso productivo de
los Fideos de Harina de Haba.
1). Se dara a conocer la mision y visién al personal y con ello los objetivos y metas
a corto plazo.
2). Hacer conocer acerca de la instalacién y como usar las herramientas de
primeros auxilios en caso de emergencia.
3). Hacer conocer acerca del funcionamiento de las maquinas que se utilizardn en
el proceso productivo
4). identificar oportunidades para mejoramiento de la empresa.

5). hacer conocer acerca de los incentivos en cuanto a ventas.

13. Plan Econémico

13.1. Estimacion del presupuesto de inversion inicial.

a. Inversion en Activos Fijos Tangibles

Se sefala los montos a invertir en activos fijos tangibles que son fundamentales en la
labor de las distintas areas de la empresa. El monto a invertir en este tipo de activos es
el valor de S/ 93 233.70 al cual se suma S/7 409.86 como correspondientes a otros
activos tangibles (utiles, utensilios y mobiliarios, especificados en la tabla N234)
teniendo como monto final a invertir por concepto de activos fijos tangibles un total de

S/100,643.56.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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Tabla 33. Inversién en Activos Fijos

L ) Precio Total Precio Depreciacion Depreciacion Vida itil Valor en Libros al
Descripcion Cantidad Unitario Total Valor IGV 18% del activo ]
[Soles) Anual Mensual v Final del Proyecto
[Soles) [anos)
AREA PRODUCCION
WMaguinaria 1 54 40,080.00 5. 33,966.10 54.6,113.90 54, 40,080.00 54, 3,396.61 54 283.05 10
Envasadora 1 54 18,816.00 5/ 1594575 54287024 5. 18,816.00 54.1,594.58 S 132.88 10 54 26576
Empacadora 1 54 30,575.00 SJ.25,5911.85 SJ. 485414 SJ. 30 575.00 54259119 5215893 10 S 431.85
TOTAL ACTIVOS FLIOS - PRODUCCION 5/.75,823.73 50, 13,648.2T 5i. 89, 472.00 5. 7,582.37 5i. 631.86
AREA VENTAS
Computadora Hp 1 ) §55.00 38127 S 148.29 5/, 959.00
Ventiladores 1 54 55 50 5/ 84 66 541524 5J.99.50
TOTAL ACTIVOS FLJOS - VENTAS 5/, B97.37 5/.161.53 5/.1,058.90
AREA LOGISTICA
Computadora Hp 1 Si §559.00 38127 5414629 5/ 959.00
Ventiladores 1 S 59.90 5i. 8466 Sl 15.24 5/, 99.90
TOTAL ACTIVOS FLJOS - LOGISTICA S/, 897.37 5/, 161.53 5/.1,058.90
AREA DE ADMINITRACION Y FINANZAS
Computadora Hp 1 S 959.00 58127 5. 146.29 54, 959.00
Impresora Samsung Laser 1 5/ 585.00 S/, 48576 S/ 8924 5/, 585.00
Ventiladores 1 5. 599.90 5/, 8466 561524 5/, 99.90
TOTAL ACTIVOS FLJOS - ADMINITRACION ¥ FINANZAS 5/.1,393.14 5/, 250.76 5/.1,643.90
TOTAL ACTIVO FIJO TANGIBLE 8. 79,011.61 S/ 14,222.09 §/.93,233.70 SI.7,582.37 §/.631.86 S/, 697.63

Elaboracidn propia
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b. Inversion en Activos Fijos Intangibles.

Es el monto de dinero a invertir en activos en forma de servicios, derechos o permisos que

se requieren para iniciar con las actividades propias del negocio, el cual asciende a un

total de s/ 6 160.09.

Tabla 34. Inversidon en Activo Intangible Constitucion Empresa

Constitucion de la Empresa

Actividades Monto IGV Total

Busqueda de nombre S/.5.00 No S/.5.00
Reserva de nombre S/. 20.00 No S/. 20.00
Elaboracion de minuta (de acuerdo a notaria) S/.237.29 S/.42.71 S/. 280.00
Gastos notariales y registrales S/. 847.46 S/.152.54 S/.1,000.00
Inscripcion a registros publicos S/.500.00 S/.90.00 S/.590.00
Indecopi S/.534.99 S/.96.30 S/.631.29
Legalizacion de libros (Virtual) S/.0.00 S/.0.00 S/.0.00

Total S/.2,144.74 S/. 381.55 S/.2,526.29

Elaboracidn propia
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Tabla 35. Inversion en Activo Intangible

Item Costo IGV Total Depreciacion Depreciacion Vida dtil del Valor en Libros
Anual Mensual activo (afios) al Final del
Proyecto
Constitucion de la empresa S214474 5/ 38155 57252629
Registro Sanitario de Alimentos de 5/.390.00 S/.390.00
Consumo Humano (DIGESA)
Certificado de Libre Comercializacion de S/ 70.80 S/ 70.80

alimentos de Consumo Humano
fabricados y/o elaborado en el pais

Licencia de Funcionamiento 5120593 3021707 570142300 5/.120.59 S/.10.05 10 5/.0.00
Licencia de Software 5148305 S3/26695 57175000 S148.31 Si12.36 10 5/.0.00
Total 5/.5,294.52  §/.865.57 §/.6,160.09 S/, 268.90 s, 22.41 /. 20.00 /. 0.00

Elaboracidn propia
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c. Capital de Trabajo

Tabla 36. Capital de Trabajo

INGRESOS POR VENTAS PARA EL ARO 2020 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
|Creditu (60 dias) |100% Sl. 12,250.56 SI/. 19,056.43 S/. 22,317.15 SI. 2581151 S/. 36,203.16 S/. 47,610.60 S/. 53,146.72 SI. 64,544.01 S/. 67,398.41 SI. 76,601.57
|Contado IO% I - - - - - - - - - - - -
INGRESOS TOTALES SI. - sl - sl 12,250.56 S/.  19,056.43 SI. 22317.15 S/. 2581151 SI. 36,203.16 S/. 47,610.60 SI. 53,146.72 S/. 64,544.01 S/. 67,398.41 S/. 76,601.57
Materiales Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Materia Prima
Al contado 1 60% SI. 1,941.36 | SI. 3,019.89 | S/. 3,536.62 | S/. 4,090.37 | SI. 5,737.15 [ S/. 7,544.90 | SI. 8,422.21 | S/. 10,228.35 | S/. 10,680.69 | S/. 12,139.12 | SI. 12,639.76 | SI. 13,785.90
Al credito I 40% Sl. 1,294.24 | SI. 2,013.26 | SI. 2,357.75 | SI. 2,726.92 | SI. 3,824.77 | SI. 5,029.93 | S/. 5614.81 | S/. 6,818.90 | S/. 7,120.46 | SI. 8,092.75 | SI. 8,426.50
Egreso por materia prima SI. 1,941.36 [ S/. 4,314.13 | S/. 5,549.88 | S/. 6,448.12 | SI. 8,464.06 | S/. 11,369.66 | S/. 13,452.14 | S/. 15,843.16 | S/. 17,499.59 | S/. 19,259.58 | S/. 20,732.50 | SI. 22,212.40
Etiquetado, empaque y electricidad
Al contado I 95% SI. 1,539.02 | S/. 2,394.03 | S/. 2,803.67 | SI. 3,242.67 | SI. 4,548.16 | S/. 5,981.26 | S/. 6,676.75 | S/. 8,108.58 | S/. 8,467.17 | SI. 9,623.36 | S/. 10,020.23 | S/. 10,928.84
Al credito [ 5% Sl. 81.00|S/. 126.00 | S/. 147.56 | SI. 170.67 | SI. 239.38 | S/. 314.80 | SI. 351.41 | S/. 426.77 | SI. 445.64 | SI. 506.49 | S/. 527.38
Egreso por empaque SI. 1,539.02 | S/. 2,475.04 | S/. 2,929.68 | S/. 3,390.23 | S/. 4,718.82 | S/. 6,220.63 | S/. 6,991.56 | S/. 8,459.99 | SI. 8,893.94 | S/. 10,069.00 | S/. 10,526.73 | S/. 11,456.22
IGV Materia Prima y Materiales SI. 626.47 | SI. 1,222.05 | SI. 1,526.32 | SI. 1,770.90 [ S/. 237292 S/ 3,166.25 | S/. 3,679.87 | SI. 4,374.57 | SI. 4,750.84 | SI. 5,279.14 | SI. 5,626.66 | S/. 6,060.35
Personal
Personal de logistica y produccion(sueldos) SI. 7,850.00 | SI. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | SI. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00
Personal Administrativo (sueldos) Sl. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00
Personal de Ventas SI. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | SI. 1,000.00 | SI. 1,000.00 | SI. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | SI. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | S/. 1,000.00
Contabilidad SI. 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00
Otros SI. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00
Gratificaciones SI. 7,255.00 S/ 7,255.00
EsSalud SI. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | SI. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | SI. 1,305.90 [ S/. 1,958.85 | S/. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | S/. 1,958.85
CTS 7697.08] 7697.08
Comision por ventas 272.23 130.43 139.77 415.67 456.30 221.44 455.89 114.18 368.13 126.37 289.30
Plan de markenting
Plan de markenting 4152.54] 2457.63 2457.63] 2457.63] 2457.63 4152.54, 127.12) 127.12 127.12 127.12 1822.03 127.12
Servicios
Alquiler Local SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | S/. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | S/. 5,236.44
Agua SI. 315.59 | SI. 315.59 | S/. 315.59 | S/. 315.59 | SI. 315.59 | S/. 315.59 | S/. 315.59 | S/. 315.59 | S/. 315.59 | SI. 315.59 | SI. 315.59 | S/. 315.59
Luz Sl 171.01 | S/. 171.01 [ S/. 171.01 | S/ 171.01 | S/. 171.01 | S/ 171.01 [ S/. 171.01 [ S/. 171.01 [ S/. 171.01 | S/. 171.01 [ S/. 171.01 [ S/. 171.01
Mantenimiento SI. 101.69 SI. 101.69 Sl 101.69 SI. 211.86
Servicio de teléfono e internet SI. 218.64 | SI. 218.64 | S/. 218.64 | S/. 218.64 | SI. 218.64 | S/. 218.64 | S/. 218.64 | S/. 218.64 | S/. 218.64 | SI. 218.64 | SI. 218.64 | S/. 218.64
IGV SERVICIOS SI. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,087.81 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | SI. 1,087.81 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,087.81 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,107.64
Mora SI. 0.66 | SI. 0.66 | S/. 0.66 | S/. 0.66 | SI. 0.66 | S/. 0.66 | S/. 0.66 | SI. 0.66 | SI. 0.66 | SI. 0.66 | SI. 0.66 | SI. 0.66
Electrificacion rural SI. 1.25]8S/. 1.77| SI. 2.02] Sl 2.29 [ SI. 3.08|S/. 3.96 | SI. 4.38|S/. 5.26 | SI. 5.48 | SI. 6.18 | SI. 6.42 | SI. 6.98
Impuestos
Pago IGV SI. -17,374.61 | S/. 1,138.60 | S/. 1,402.96 | SI. 1,805.67 | SI. 3,074.15 | S/. 4,315.85 | S/. 4,817.04 | S/. 6,173.85 | S/. 6,293.07 | S/. 7,439.64 | SI. 7,660.76 | SI. 8,490.79
Pago Impuesto Renta cancelatorio (1%
9 pu 0 (1%) SI. 122.51 | S/. 190.56 | S/. 223.17 | SI. 258.12 | S/. 362.03 | S/. 476.11 | S/. 531.47 | S/. 645.44 | S/. 673.98 | SI. 766.02 | S/. 797.61S/. 869.93
Total egresos efectivo 7,987.77 29,878.35 31,967.65 33,662.66 38,380.39 44,246.15 63,159.87 52,885.94 55,226.00 59,298.66 61,482.27 80,611.47
Saldo de Caja (Ingresos - Egresos) SI. -7,987.77 | SI. -29,878.35 | S/. -19,717.08 | S/. -14,606.23 | S/. -16,063.24 | S/. -18,434.64 | SI. -26,956.71 | S/. -5,275.34 | S/. -2,079.28 | SI. 5,245.35 | SI. 5,916.14 | S/. -4,009.90
Saldo de Caja Inicial SI. -7,987.77 | SI. -37,866.11 | S/. -57,583.20 | S/. -72,189.43 | SI. -88,252.67 | S/. -106,687.31 [ S/. -133,644.02 | S/. -138,919.35 | SI. -140,998.63 | S/. -135,753.28 | S/. -129,837.14

SI.__-140,998.63
23.83%)

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
[ Enero | Febrero | Marzo [ Abril | Mayo Junio Julio [ Agosto | septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
INGRESOS (Devengados)
Estacionalidad 8.15%) 7.91%) 7.73%| 7.85%) 8.13%) 8.48%) 9.86% 8.14%) 7.90%| 7.91%)| 8.14%) 9.80%|
Ventas unidades 7,199.00 6,989.00 6,833.00 6,938.00 7,185.00 7,492.00 8,710.00 7,194.00 6,982.00 6,987.00 7,191.00 8,664.00
Ventas Sin IGV SI. 73,127.53 | SI. 70,994.35 | S/. 69,409.70 | SI. 70,476.29 | SI. 72,985.32 | SI. 76,103.83 | SI. 88,476.29 | SI. 73,076.74 | SI. 70,923.24 | SI. 70,974.03 | SI. 73,046.27 | SI. 88,009.02
IGV SI. 13,162.96 | SI. 12,778.98 | SI. 12,493.75 | SI. 12,685.73 | SI. 13,137.36 | SI. 13,698.69 | SI. 15,925.73 | SI. 13,153.81 | SI. 12,766.18 | SI. 12,775.33 | SI. 13,148.33 | S/. 15,841.62
Ventas Con IGV Sl. 86,290.49 | S/. 83,773.33 | S/. 81,903.44 | S/. 83,162.02 | SI. 86,122.68 | SI. 89,802.52 | SI. 104,402.02 | S/. 86,230.55 | S/. 83,689.43 | S/. 83,749.36 | SI. 86,194.59 | S/. 103,850.64
Total Ingresos Efectivo SI. 86,290.49 | S/. 83,773.33 | SI. 81,903.44 | SI. 83,162.02 | SI. 86,122.68 | SI. 89,802.52 | SI. 104,402.02 | S/. 86,230.55 | S/. 83,689.43 | S/. 83,749.36 | SI. 86,194.59 | S/. 103,850.64
< Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
NSRS RRIRMA S (AL AU} Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
[Credito (90 dias) [100% | st 79,760.71 SI. 76,601.57 S/.  73127.53 SI. 70,994.35 S/ 69,409.70 S/. 70,476.29 SI. 72,985.32 SI. 76,103.83 S/. 88,476.29 SI. 73,076.74 SI. 70,923.24 S/. 70,974.03
[Contado lo% | - - - - - - - - - - - -
INGRESOS TOTALES SI. 79,760.71 SI. 76,601.57 SI. 7312753 SI. 70,994.35 SI. 69,409.70 S/. 70,476.29 SI. 72,985.32 SI. 76,103.83 S/. 88,476.29 S/. 73,076.74 SI. 70,923.24 SI. 70,974.03
Materiales Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio [Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Materia Prima
Al contado B 60% Sl. 11,588.59 | SI. 11,250.54 | SI. 10,999.42 | SI. 11,168.44 | SI. 11,566.05 | SI. 12,060.25 | SI. 14,020.92 | SI. 11,580.54 | SI. 11,239.27 | SI. 11,247.32 | SI. 11,575.71 | SI. 13,946.87
Al credito [ 40% SI. 9,190.60 | S/. 7,725.73 | SI. 7,500.36 | S/. 7,332.95|S/. 7,445.63 | S/. 7,710.70 | SI. 8,040.16 | S/. 9,347.28 | SI. 7,720.36 | SI. 7,492.85 | S/. 7,498.21 | S/. 7,717.14
Egreso por materia prima SI. 20,779.19 | SI. 18,976.27 | SI. 18,499.78 | SI. 18,501.39 | SI. 19,011.68 | SI. 19,770.95 | SI. 22,061.09 | SI. 20,927.82 | SI. 18,959.63 | SI. 18,740.17 | SI. 19,073.93 | SI. 21,664.01
Etiquetado, empaque y electricidad
Al contado 95% SI. 9,186.92 | S/. 8,918.93 | S/. 8,719.85 [ S/. 8,853.84 | S/. 9,169.05 | S/. 9,560.82 | S/. 11,115.16 | S/. 9,180.54 | S/. 8,909.99 | S/. 8,916.37 | S/. 9,176.71 [ S/. 11,056.46
Al credito | 5% SI. 575.20 | SI. 483.52 | SI. 469.42 | S/. 458.94 | S/. 465.99 | S/. 48258 | S. 503.20 | S/. 585.01 | S/. 483.19 | S/. 468.95 | S/. 469.28 | SI. 482.98
Egreso por empaque SI. 9,762.12 | SI. 9,402.45 | S/. 9,189.27 | S/. 9,312.78 | S/. 9,635.04 | S/. 10,043.41 | SI. 11,618.36 | S/. 9,765.54 | S/. 9,393.18 | S/. 9,385.32 | S/. 9,645.99 | S/. 11,539.44
IGV Materia Prima y Materiales SI. 5,497.44 | SI. 5,108.17 | SI. 4,984.03 | S/. 5,006.55 | S/. 5,156.41 | S/. 5,366.58 | S/. 6,062.30 | S/. 5,524.81 | SI. 5,103.51 | S/. 5,062.59 | S/. 5,169.58 | S/. 5,976.62
Personal
Personal de logistica y produccion(sueldos) SI. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00 | S/. 7,850.00
Personal Administrativo (sueldos) S. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 [ S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | S/. 2,500.00 | SI. 2,500.00
Personal de Ventas SI. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | SI. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | SI. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | S/. 1,000.00 | SI. 1,000.00 | SI. 1,000.00
Contabilidad SI. 300.00 [ S/. 300.00 [ S/. 300.00 [ S/. 300.00 [ S/. 300.00 [ S/. 300.00 [ S/. 300.00 | SI. 300.00 | S/. 300.00 | S/ 300.00 | S/. 300.00 | S/. 300.00
Otros SI. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00 | S/. 2,860.00
Gratificaciones A 7,255.00 SI. 7,255.00
EsSalud S. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | SJ. 1,305.90 | SJ. 1,305.90 ['S/. 1,958.85 | SI. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | S/. 1,305.90 | S/. 1,958.85
CTS 7697.08] 7697.08
Comision por ventas -S/ 554.63 |-S/ 85.33 |-S/ 63.39 | S/ 42.66 | S/ 100.36 | S/ 124.74 | S/ 494.90 |-S/ 615.98 |-S/ 86.14 | S/ 203 s/ 82.89 | S/ 598.51
Plan de marketing S/ 1,822.03 | S/ 12712 | S/ 12712 | S/ 12712 | S/ 12712 | S/ 1,822.03 | S/ 12712 | S/ 12712 | S/ 12712 | S/ 12712 | S/ 12712 | S/ 1,822.03
Servicios
Alquiler Local SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | S/. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | SI. 5,236.44 | S/. 5,236.44
Agua SI. 315.59 | SI. 315.59 | SI. 315.59 | S/. 31559 | S/. 31559 | SI. 31559 | S/. 315.59 | S/. 315.59 | S/. 315.59 | S/. 315.59 | S/. 315.59 | S/. 315.59
Luz SI. 171.01|S/. 171.01|S/. 171.01| S/. 171.01|S/. 171.01|S/. 171.01|S/. 171.01 | S/. 171.01|S/. 171.01|S/. 171.01|S/. 171.01 | S/. 171.01
Mantenimiento SI. - SI. - SI. - SI. 49.12
Servicio de teléfono e internet SI. 218.64 [ S/. 218.64 [ SI. 218.64 | SI. 218.64 [ SI. 218.64 [ SI. 218.64 [ SI. 218.64 | SI. 218.64 | SI. 218.64 | SI. 218.64 | S/. 218.64 | SI. 218.64
IGV SERVICIOS SI. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | S/. 1,069.50 | SI. 1,069.50 | SI. 1,078.35
Mora SI. 0.66 [ S/. 0.66 [ S/. 0.66 | SI. 0.66 | S/. 0.66 | S/. 0.66 | S/. 0.66 | S/. 0.66 | S/. 0.66 | S/. 0.66 | S/. 0.66 | S/. 0.66
Electrificacion rural SI. 1.25|S/. 1.77]Sl. 2.02]8Sl. 2.29|Sl. 3.08|S/. 3.96|S/. 4.38|SI. 5.26 | SI. 5.48 | SI. 6.18 | S/. 6.42|S/. 6.98
Impuestos
Pago IGV SI. 6,596.02 | S/. 6,601.31 | S/. 6,440.21 | S/. 6,609.68 | S/. 6,911.44 | S/. 7,262.60 | S/. 8,793.93 [ S/. 6,559.50 | S/. 6,593.17 | S/. 6,643.23 | S/. 6,909.24 | S/. 8,786.66
Pago Impuesto Renta cancelatorio (1%) SI. 797.61 | SI. 766.02 | SI. 731.28 | S/. 709.94 | S/. 694.10 | S/. 704.76 | SI. 729.85| SI. 761.04 | S/. 884.76 | SI. 730.77 | SI. 709.23 | S/. 709.74
Total egresos efectivo 59,694.42 57,506.06 56,620.80 56,894.33 58,013.59 59,543.92 80,570.89 59,777.41 57,594.47 57,263.92 58,103.06 80,119.23
Saldo de Caja (Ingresos - Egresos) Sl. 20,066.29 | S/. 19,095.51 | SI. 16,506.73 | SI. 14,100.02 | SI. 11,396.10 | S/. 10,932.37 | SI. -7,685.57 | SI. 16,326.42 | SI. 30,881.82 | S/. 15,812.82 | SI. 12,820.19 | S/. -9,145.20
Saldo de Caja Inicial S/ -133,847.04 | S/. -113,780.75 | S/. -94,685.23 | S/. -78,178.50 | S/. -64,078.48 | S/. -52,682.38 | S/. -41,750.01 | S/. -49,335.58 | S/. -33,009.16 | S/. -2,127.34] S/. 13,685.48 | SI. 26,505.66

Elaboracidn propia
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El método que utilizamos para calcular el Capital de Trabajo requerido es el Método
de Déficit Acumulado, asi se alcanza a conocer la cantidad de recursos necesarios para
el correcto funcionamiento de la empresa en su actividad productora. Para ello, se
calcula los flujos de egresos e ingresos esperados por la empresa, donde, segun el
método mencionado, el mayor déficit existente dentro de los flujos proyectados se

tomara como el monto de Capital de trabajo Requerido, que en este caso sera de S/

140 998.63.

La inversidn inicial necesaria para el proyecto es de S/247,802.29.

14. Plan Financiero

14.1. Supuestos y Politicas

Para nuestro proyecto hemos proyectado una demanda mensual, el cual crecerd tal

como es posible apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 37. Estacionalidad

Estacionali " W o
b
dadde o = < o o ° <) _E 2 g ‘_E
e - _ w
Ventas ¢ 5 gﬂ 8 g S E o U 2 2 ]
w & - < O o) & Q
%) = o

Porcentaje 8.15% 7.91% 7.73% 7.85% 8.13% 8.48% 9.86% 8.14% 7.90% 7.91% 8.14% 9.80%

Elaboracidn propia

La estacionalidad se establecié de esta manera, observando porcentajes mayores en los
meses de julio y diciembre, pues durante estos meses se incrementa venta para las
empresas de fideos. De acuerdo a la estimacién de la demanda, pudimos deducir que
nuestras ventas se daran por kg de fideos. Nuestro proyecto esta evaluado a 10 afios,

por lo tanto, esperamos que nuestras ventas crezcan a medida que pasa el tiempo.

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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A medida que determinamos los costos, hemos podido evaluar el precio de nuestro
producto, teniendo como costo total de produccion de nuestro fideo a s/. 4,11 soles, y
considerando que el margen este acorde a nuestra necesidad, el precio de venta sera s/.

11,95.

La politica de la empresa, considera lo siguiente:

» Nuestros clientes son muy importantes para nuestra empresa, de igual manera
nuestros trabajadores pues consideramos que si ellos son bien atendidos,
nuestros productos reflejaran la calidad de un trabajo efectivo.

» La ética y la moral deben ser los pilares en la conducta de todos los
colaboradores, ya sea entre los mismos colaboradores o tratando a nuestros
stakeholders.

» Otorgar productos de calidad, que colaboren con la nutricién y por lo tanto

nuestro cliente quiera pagar por ello

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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14.2. Estructura de los gastos Administrativos, produccion y ventas

Tabla 38. Estructura de gastos administrativos, produccion y ventas

utiles Reposicion Costo unitario Cantidad Costo total

Lapicero Anual S/ 0.70 24 S/ 16.80
Resaltador Anual S/ 2.95 1 S/ 2.95
Corrector Anual S/ 1.30 1 S/ 1.30
Papel Bond A4 (500) Anual S/ 9.90 12 S/ 118.80
Engrapador Cada 5 afios S/ 6.10 1 S/ 6.10

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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Perforador Cada 5 afios S/ 5.40 1 S/ 5.40
Archivador Anual S/ 4.40 4 S/ 17.60
Clips (caja) Anual S/ 1.00 10 S/ 10.00
Grapas (caja) Anual S/ 2.40 8 S/ 19.20
Sello una sola vez S/ 7.00 1 S/ 7.00
Tampon Cada 2 afios S/ 2.70 1 S/ 2.70
Tacho de Basura Cada 5 anos S/ 10.00 1 S/ 10.00

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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Total Administrativo S/ 217.85
Paquete algoddén 100gr Anual S/ 2.90 24 S/ 69.60
Guantes de Latex Desechables (100) Anual S/ 9.50 25 S/ 237.50
Batas Cada dos afios S/ 44.00 6 S/ 264.00
Bota PVC Flex Blancas Cada 5 afios S/ 20.57 6 S/ 123.42
Mascarillas Medicas Cdnicas (50 u) Anual S/ 3.00 34 S/ 102.00
Pegamento industrial Anual S/ 6.70 10 S/ 67.00
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Alcohol Etilico 1 L. Anual S/ 6.90 15 S/ 103.50
Total Operaciones S/ 967.02
Lapicero Anual S/ 0.25 24 S/ 6.00
Resaltador Anual S/ 2.95 2 S/ 5.90
Corrector Anual S/ 1.30 1 S/ 1.30
Papel Bond A4 (500) Anual S/ 9.90 8 S/ 79.20
Engrapador Cada 5 afios S/ 6.10 1 S/ 6.10

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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Perforador Cada 5 afios S/ 5.40 1 S/ 5.40
Archivador Anual S/ 4.40 3 S/ 13.20
Clips (caja) Anual S/ 1.00 18 S/ 18.00
Grapas (caja) Anual S/ 2.40 18 S/ 43.20
Total Ventas S/ 178.30
Papel Higiénico Industrial (4 unidades) Anual S/ 44.90 50 S/ 2,245.00
Jabén anti bacterial Anual S/ 6.20 2 S/ 12.40
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Gel antibacterial (1 litro) Anual S/ 15.00 1 S/ 15.00
Desatorador de bafio Cada 5 afios S/ 5.90 1 S/5.90

Desinfectante pinesol (5 litros) Anual S/ 9.00 2 S/18.00

Lejia (2 litros) Anual S/ 4.99 1 S/4.99

Paquete algoddén 100gr Anual S/ 2.50 2 S/5.00

Agua oxigenada 250ml Anual S/ 4.70 2 S/9.40

Gasa estéril (10x10) Anual S/ 1.00 3 S/3.00
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Cintas quirurgicas Anual S/ 12.90 1 S/12.90
Paracetamol (caja) Anual S/ 2.40 2 S/4.80

Acetil rojo Anual S/ 2.50 1 S/2.50

Venda medica Anual S/ 1.20 3 S/3.60

Extintores PQS (aparatos electrénicos 12 Anual S/ 149.90 2 S/299.80

kg)

Total Generales S/ 2,642.29
Total S/ 4,005.46

Elaboracidn propia
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Tabla 39. Plan de marketing

PRESUPUESTO DEL 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2023 2029
MIX DE MARKETING

PUBLICIDAD

Auspicio por s/6,000 S/ 6,000 s/ 2,200 5/ 4,800
nutricionista

Influencer (Adriana

Carulla)

Anuncio por 5/ 1,800 5f1,800 5/1,800 sS/1,800 5/1,800 S5/1,800 S/1,800 5/1,800 51,800 5/900
Facebook

PROMOCION DE

VENTAS

Muestras Gratis 5/ 4,500

Promotoras 5/ 12,000

TOTALS/. s/ 24,300 S/7,800 sf1,800 sSf4,000 Sf1,800 S/6,600 S/1,8005 1,800 S/1,800 S/ 000

Elaboracidn propia
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14.3. Estructura de los gastos pre operativos

Tabla 40. Gastos Pre operativos

GASTOS PRECPERATIVOS

Descripcion Monto GV Total
UTILES 3394.46 £11.0023729 4005.46
UTEMSILIOS 1653.05 297.5491525 1950.6
MOBILIARIO 1232.03 221.7661017 1453.8
Total gastos preoperativos 6279.54 1130.317627 7409.26

Elaboracidn propia

14.4. Estructura de Gastos de Mantenimiento

Tabla 41. Gastos de mantenimiento

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Maquinaria de Pasta s/.1,050.00 5/ 1,050.00 5/ 1,050.00 5/. -
Envasadora sf. 250.00 5. 25000 5/, 250.00 5/, -
Empacadora s/. 250.00 s5f. 250,00 S5/, 25000 S/ -
Computadora s/.70.00 5/.70.00 5/, 70.00 5/. 75.00 s/. 75.00 5/. 75.00 s/. 75.00 5/ 700 5§ -
Impresora 5/.50.00 S/.50.00 S/ 50.00 5/.55.00 5/. 55.00 5/, 55.00 s/, 5500 &/ 5500 S/ -
Total sf. 120 s/. 120 s/. 120 sf. 130 s/. 130 5/, 1,680 5/. 1,680 s/. 1,680 5/, -

Elaboracidn Propia
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14.5. Estructura de costos de produccion

Tabla 42. Costos Variables de Produccion

Costo Variables unitario

Costos variables directos Harina de Trigo s/ 1.05
Harina de Haba s/ 1.35
Sal 5/ 0.02
Carbonato de Calcio 5/ 0.11
Agua s/ 0.04
Costos variables indirectosPlastico 5/ 0.03
Cartén 5/ 0.70
Caja Grande s/ 0.14
Consumo de electricidad por kg de fideo 5/ 0.41
Total Costo Variable Unitario 5/. 3.84

Elaboracidn propia

Tabla 43. Costo Fijo de produccion

Costo Fijo Unitario

Supervisor s/ 0.06
Mantenimiento/operario s/ 0.06
Operarios s/ 0.06
Total Costo Fijo Unitario s/ 0.18

Elaboracidn propia

IX. EVALUACION FINANCIERA

1. Tasa de Descuento

1.1. Modelo de CAPM (Capital Asset Pricing Model-)

El costo de oportunidad del capital (COK), es un valor que representa a la mejor opcion
no elegida o la inversidn realizada que no permite realizar otras inversiones. Con el COK,
las empresas generar valor para los accionistas, esta sera una tasa de retorno mayor a

lo que dejé de invertir en otro proyecto.
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El cok mide la relacion entre el riesgo y el retorno en el mercado. El retorno esperado
estd en funcidn del rendimiento de la empresay el riesgo, es la variacién entre el retorno

real y esperado.

El inversionista debe elegir entre un conjunto de propuestas de inversion si es viable o
no el tomar una decision, cual es el margen de ganancia del mercado, con la finalidad

de tener mayor cok.

Nosotros hemos calculado un Cok tomando datos reales a JULIO 2019, los cuales son

los siguientes.

Tabla 44. Costo de Oportunidad de Capital

COK
TASA LIERE DE RIESGO 10 arfios
Rendimiento de Teausre Bill 0.02035
Beta (Desapalancada) 0.81
Prima de riesgo 0.1134159118%8
Riesgo pais 0.0056
Inflacion Perd 0.025
Inflacion EE.UU. 0.019
Cok 0.105963862

Elaboracién propiaCabe senalar que el cok por recomendacidn en este tipo de industria es
de 30%, y es el que se usara para evaluar el proyecto, pero dicho Cok debera ser
descompuesto a un valor mensual, el cual es de 2.21%, para facilitar la comparacion

con la informacidén del proyecto, la cual se distribuye por meses

Trabajo de investigacion publicado con autorizacion de los autores.
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2. Flujo de caja

Tabla 45. Flujo de Caja

2019 Aiio 2020
Ao 0 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre
INGRESOS
Unidades vendidas 1206 1876 2197 2541 3564 4687 5232 6354 6635 7541
Precio s/ 10.16 S/ 10.16 S/ 10.16 S/ 10.16 S/ 10.16 S/ 10.16 S/ 10.16 S/ 10.16 S/ 10.16 S/ 10.16 S/ 10.16 S/ 10.16
Total (sin IGV) - - S/ 1225056 S/ 19,056.43 S/ 2231715 S/ 2581151 S/ 36203.16 S/ 47,610.60 S/ 53,146.72 S/ 64,544.01 S/ 67,398.41 S/ 76,601.57
EGRESOS
COSTOS VARIABLES s/ 508956 S/ 7,989.19 S/ 935621 S/ 10,821.17 S/ 15177.75 S/ 19,960.19 S/ 22,281.14 S/  27,059.32 S/ 28,256.00 S/ 3211432 S/ 33,438.75 S/ 36,470.89
COSTOS FIJOS )
Alquiler S/ 523644 S/ 523644 S/ 523644 S/ 523644 S/ 523644 S/ 523644 S/ 523644 S/ 523644 S/ 523644 S/ 523644 S/ 5236.44 S/ 5,236.44
Sueldos produccion S/ 665000 S/ 6,650.00 S/ 665000 S/ 665000 S/ 665000 S/ 665000 S/ 66500 S/ 665000 S/ 6,650.00 S/  6,650.00 S/ 6,650.00 S/ 6,650.00
Gratificacion S/ 3,325.00 S/ 3,325.00
Seguro Social s/ 648.38 S/ 648.38 S/ 648.38 S/ 648.38 S/ 648.38 S/ 648.38 S/ 648.38 S/ 64838 S/ 648.38 S/ 648.38 S/ 648.38 S/ 648.38
cTs s/ 3,602.08 s/ 3,602.08 )
Servicios 701.35 701.35 701.35 701.35 701.35 701.35 701.35 701.35 701.35 701.35 701.35 701.35
Mantenimiento A
GASTOS
Gastos administrativos s/ 2,500.0 S/ 2,500.0 S/ 2,500.0 S/ 2,500.0 S/ 2,500.0 S/ 2,5000 S/ 2,500.0 S/ 2,500.0 S/ 2,500.0 S/ 2,500.0 S/ 2,500.0 S/ 2,500.0
Gastos logistica s/ 1,200.0 S/ 1,2000 S/ 1,2000 S/ 1,2000 S/ 1,2000 S/ 1,2000 S/ 1,200.0 S/ 1,2000 S/ 1,2000 S/ 1,2000 S/ 1,2000 S/ 1,200.0
Gastos de ventas s/ 1,000.0 S/ 1,000.0 S/ 1,000.0 S/ 1,000.0 S/ 1,000.0 S/ 1,000.0 S/ 1,000.0 S/ 1,000.0 S/ 1,000.0 S/ 1,000.0 S/ 1,000.0 S/ 1,000.0
Sueldos limpieza y seguridad s/ 2,860.0 S/ 2,860.0 S/ 2,860.0 S/ 2,860.0 S/ 2,860.0 S/ 2,860.0 S/ 2,860.0 S/ 2,860.0 S/ 2,860.0 S/ 2,860.0 S/ 2,860.0 S/ 2,860.0
Gratificacion S/ 3,780.0 S/ 3,780.0
Seguro Social s/ 7371 S/ 7371 S/ 7371 S/ 7371 S/ 7371 S/ 7371 S/ 7371 S/ 7371 S/ 7371 S/ 7371 S/ 7371 S/ 737.1
cTs 4095 4095
Contabilidad s/ 300.0 S/ 3000 S/ 300.0 S/ 3000 S/ 3000 S/ 3000 S/ 3000 S/ 300.0 S/ 3000 S/ 3000 S/ 3000 S/ 300.0
Gastos en Utiles S/ 3,394.5
Comisiones por incremento de ventas s/ 490.0 S/ 2722 S/ 1304 S/ 1398 S/ 4157 S/ 4563 S/ 2214 S/ 455.9 s/ 1142 S/ 368.1 S/ 1264 S/ 289.3
Plan de marketing s/ 41525 S/ 2,457.6 S/ 2,457.6 S/ 2,457.6 S/ 2,457.6 S/ 41525 S/ 1271 S/ 127.1 8/ 1271 S/ 1271 S/ 1,8220 S/ 127.1
DEPRECIACION s/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86
AMORTIZACION s/ 241 S/ 2241 S/ 241 S/ 241 S/ 2241 S/ 2241 S/ 2241 S/ 241 S/ 241 S/ 2241 S/ 2241 S/ 2241
EBIT -S/ 3561412 -S/ 3320659 -S/ 22,181.24 -S/  16,849.69 -S/ 2591852 -S/ 21,24506 -S/ 16,019.09 -S/  2,519.27 S/ 2,161.88 S/  9,446.91 S/ 1,826.64 S/ 10,121.72 |
Impuesto de la renta s/ 356.14 S/ 332.07 S/ 22181 S/ 168.50 S/ 259.19 S/ 21245 S/ 160.19 S/ 25.19 -S/ 21.62 -S/ 94.47 -S/ 18.27 -8/ 101.22
Depreciacién s/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86 S/ 631.86
Amortizacion s/ 241 S/ 2241 S/ 241 S/ 241 S/ 2241 S/ 2241 S/ 241 S/ 24 S/ 24 S/ 2241 S/ 2241 S/ 241
FLUO DE CAJA ECONOMICO OPERATIVO =S/ 34,603.71 -S/  32,220.25 -S/  21,305.16 -S/  16,026.92 -S/  25005.06 -S/ 20,378.34 -S/ 15204.63 -S/  1,839.81 S/ 2,794.54 S/ 10,006.71 S/ 2,462.64 S/ 10,674.77

elaboracién propia
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3. Tabla de IGV

La siguiente tabla indica el valor a pagar de IGV por la actividad de nuestro negocio. El afio 2019 se realizaron distintas adquisiciones como

proceso de inversion, por lo que se obtuvo cierto margen de escudo fiscal, el cual se incrementa durante los primeros meses. El escudo fiscal se

agota en julio del primer afio.

Tabla 46. Tabla de IGV

2019 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre

IGV Ingresos

S/ - S/ - s/ S/ 2205.101.31 S/ 3430.157.59 S/ 4017.087.54 S/ 4646.071.66 S/ 6516.568.04 S/ 8569.908.65 S/ 9566.409.65 S/ 11617.921.81 S/ 12131.714.08 S/ 13788.282.72
IGV Alquiler de Taller S/ -942559.32 S/ -942559.32 S/ -942559.32 S/ -942.559.32 S/ -942.559.32 S/ -942.559.32 S/ -942.559.32 S/ -942559.32 S/ -942.559.32 S/ -942559.32 S/ -942559.32 S/ -942.559.32
IGV Servicios S/ -126.243.75 S/ -126.243.75 S/ -126.243.75 S/ -126.243.75 S/ -126.243.75 S/ -126.243.75 S/ -126.243.75 S/ -126.243.75 S/ -126.243.75 S/ -126.243.75 S/ -126.243.75 S/ -126.243.75
IGV Costo Variable
IGV Inversiones
IGV Tangibles
Maquinaria de Pasta S/, -6,113.90
Envasadora S/ -2,870.24
Empacadora S/l.  -4,664.14
Computadora Hp (x4) SI. -438.86
Impresora Samsung
Laser(x3) S/l -1,755.00
Ventiladores (x3) S/, -45.72
IGV Intangibles Sl. -865.57
IGV Gastos Sl -113032
Preoperativos
IGV Egresos S/. -1,068.80 S/. -1,068.80 S/. -1,068.80 S/. -1,068.80 S/. -1,068.80 S/. -1,068.80 S/. -1,068.80 S/. -1,068.80 S/. -1,068.80 S/. -1,068.80 S/. -1,068.80 S/. -1,068.80
IGV por periodo S/. -17,883.74 S -1,068.80 SI. -1,068.80 SI. 1,136.30 SI. 2,361.35 SI. 2,948.28 SI. 3,577.27 SI. 5,447.76 SI. 7,501.11 S/. 8,497.61 SI. 10,549.12 SI. 11,062.91 SI. 12,719.48
IGV Acumulado -S/ 17,883.74 -S/ 18,952.54 -S/ 20,021.35 -S/ 18,885.05 -S/ 16,523.69 -S/ 13,575.41 -S/ 9,998.14 -S/ 4,550.38 S/ 2,950.73 S/ 11,448.34 S/ 21,997.46 S/ 33,060.37 S/ 45,779.85

Elaboracidn propia
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4. ValorActual Neto (VAN)

El Valor Actual Neto del proyecto corresponde a S/374,047.00, el cual, siendo un valor

positivo, da evidencia de la factibilidad del proyecto.

5. Tasa Interna de Retorno (TIR)

La tasa Interna de Retorno del proyecto corresponde a 4%, el cual es mayor al cok
correspondiente al proyecto, indicado asi nuevamente la factibilidad del proyecto

“Faba Pasta”

X. CONCLUSIONES

En el estudio de Mercado se hizo notorio el alto consumo de fideos por parte de la
poblacién peruana, siendo esta 98.9%, Por otra la mayoria de la poblacidon de nuestra
muestra seleccionada, estaria dispuesto a consumir fideos de harina de haba, (70%)
ya que este fideo contiene calcio proteinas y fibra dietética. Actualmente se observa
gue la mayoria de personas buscan un mejor estilo de vida, por ello prefieren
comprar productos artesanales y de calidad sobresaliente. Por lo tanto, esta
representa una gran oportunidad para el desarrollo del proyecto, el cual se dispone
a aprovechar la preferencia del consumidor por un producto nacional, con alta fibra

dietética.
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En cuanto al perfil de consumidor se designd que nuestro cliente potencial (ama de
casa), entre 36 y 44 afios que trabajaba y a la vez se dedica al hogar, de un nivel
econémico entre A'Y B, quien practica deporte rutinaria o esporddicamente, esta es
compatible para adquirir la propuesta de un producto con alto valor nutricional. El
precio se planted en base al margen de rentabilidad, los costos variables y fijos y a
la vez observando la situacién actual del mercado, el precio de venta es S/. 13.78 por

kilogramo de fideo de Harina de Haba.

Se observa que el proyecto Fideos de Haba, podria ser rentable, ya que el VAN es

de S/.748,572,19, es mayor a 0, ademas la TIR equivale a 4% con un COK de 2.21%.
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Xll. ANEXOS

Anexo 1. Ficha de Encuesta

Encuesta de Investigacidn de Mercado

Buenosz diasfardes; la siguiente encuesta tiene como objetivo conocer su
preferencia de consumo de fideos.

1. ilUsted realiza las compras del hogar?
() Si
DND
2. iCual es su edad?
()27 a 35 afios
()36 a 44 afios
{145 53 afios

3. _Lugar de Residencia
holina
Miraflores
Surca
> 5an Izidro
{_»San Borja
(> Jesls Maria
() Magdalena
Lince
(OPuehblo Libre
(3%an Miguel
4, ;De cuantos integrantes se compone su familia?
13
D4
7 amas

5. En =su familia, ; hay menores de 18 anos?
Osi

(1Mo

6. Sila respuesta es afirmativa, por favor especifigue la cantidad
-3
Oas

7 amas

7. iQué tipos de fideos consume? (puede marcar mas de una alternativa).

O Spaghetti O Bigatoni O Corbata grande
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D Canuto CI Tornillo

g
L

&. iCon qué frecuencia come fideos?
O Todos los dias
02 o 3 veces por semana
(0 Una vez por semana
02 o 3 veces al mes
) Una vez al mes
O No como fideos

9. ;i Qué es lo gue destaca mas de su marca de preferencia? Calificar del 1 al

5, dende 1 es nada importante y 5 &2 muy importante.

Calidad
Precio
Sabor
Textura

10. ;Cual es la cantidad aproximada (en Kg) de Fideos que usted adguiere por

cada compra?
O 12 kg
O 1kg
2112 kg
O 2 kg
O 212 kg
(3 kg amas

11. i Cudles promocionas considera atractivas al comprar fideos?
() Descuentos %

(O 2nd
) Ciros

12_iCuél ez el medio de comunicacion par 2l gque usted se entera de la venta de

Fideos?
Television
Internet

OPeriadico
(ORadio
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13. Si la respuesta fue Internet, ;jcual es el medio por el que se entera de los

nuevos productos?
() Redes sociales
(O Correo electronico
Os‘-‘xnuncins En paginas
14. Conoce el valar nutricional del Haba.
S
Mo

15. i Cuales son los beneficios que usted conoce?

Proteina
Fibra
(O Calcin
() Todas las anteriores

16. i Estaria usted interesado en comprar fideos de harina de haba si tuviese
aproximadamente el mismo precio del que usted consume actualmente y

o conociendo el valor nutricional? ™
Si

()Mo
OTaI YET

17. i En qué lugar preferiria caomprar los fideos de harina de haba?

Tiendas Locales
Supermercados
OTiendas Maturistas

T 20tros

18. i, Clué precio esta dispuesto a pagar por los fideos de harina de haba por
Kg?
oy &.8-10

O g 11-15
O & 16-21

19.;,En qué presentacian prefiere adquirir los fideos de harina de haba?
(O Opcidn 1 §] Cpcidn 1
-
BB E

Mm | o

e [ .

F

im

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2. ¢ Usted realiza las compras del hogar?

= Si = No

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 3. ¢Cudl es su edad?

W 27 a 35 afos
36 a 44 aios

45 a 53 afos

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 4. Lugar de Residencia

H Molina
H Miraflores
Surco
San Isidro
M San Borja
11% 12% M Jesus Maria

B Magdalena

M Lince

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 5. ¢ De cudntos integrantes se compone su familia?

mla3 =4a6 =7amas

—

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 6. En su familia, ¢hay menores de 18 afios?

M Si

® No

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 7. Si la respuesta es afirmativa, por favor especifique la cantidad

Hlal3 W4al6 W7amas

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 8. ¢Qué tipos de fideos consume? (puede marcar mds de una alternativa)

Tornillo

Canuto

Corbata grande

Rigatoni

Spaghetti

o
Ul
o

100 150 200 250

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 9. ¢ Con qué frecuencia come fideos?

No como Todos los 203
fideos dias veces por
5% semana

Una ‘ .
vez

al 203 Una vez
mes veces al por
12% mes semana

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 10. ¢Qué es lo que destaca mds de su marca de preferencia? Calificar del 1 al 5,
donde 1 es nada importante y 5 es muy importante.

e
S S GG
167
= 88

4 82

S |

40 .

3 . 00

s 34

8

5 1

— 16

. S

13

1 8

13

Bl 6

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Textura Sabor = Precio = Calidad

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 11. ¢Cudl es la cantidad aproximada (en Kg) de Fideos que usted adquiere por
cada compra?

m1/2 kg

m1lkg
11/2kg
2 kg

m21/2kg

m 3 kg a mas

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 12. ¢Cudles promociones considera atractivas al comprar fideos?

< = Descuentos %
/ =2x1
= Otros

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 13. ¢Cudl es el medio de comunicacion por el que usted se entera de la venta de
Fideos?

M Television M Internet Periodico Radio

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 14. Si la respuesta fue Internet, icudl es el medio por el que se entera de los
nuevos productos

Anuncios
en

paginas

32%

Redes
ociales
48%

Correo

electronic
o

20%

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 15. Conoce el valor nutricional del Haba.

= S

= No

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 16. ¢Cudles son los beneficios que usted conoce?

= Proteinas = Fibra = Calcio Totas las anteriores

e’

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 17. ¢Estaria usted interesado en comprar fideos de harina de haba si tuviese
aproximadamente el mismo precio del que usted consume actualmente y conociendo el

valor nutricional?

mSi mNo mTalvez

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 18. ¢En qué lugar preferiria comprar los fideos de harina de haba?

H Tiendas Locales M Supermercados Tiendas Naturistas Otros

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 19. ¢Qué precio estd dispuesto a pagar por los fideos de harina de haba por Kg?

s/.16 - 21
15%

s/.5-10

s/11-1 54%

31%

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 20. ¢En qué presentacion prefiere adquirir los fideos de harina de haba?

= Caja

= Bolsa

Fuente: Elaboracion propia
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